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Wistep

System ksztafcenia w Polsce ma za sobg pierwsze lata doswiadczen zwigzanych z wpro-
wadzeniem i doskonaleniem edukacji przedsiebiorczej. Edukacja ta, wraz ze zdobywaniem
odpowiednich umiejetnosci oraz ksztattowaniem postaw, ma istotny wptyw na zachowania
przedsiebiorcze spoteczefistwa, a tym samym na rozwoj gospodarczy kraju.

Od pieciu lat w szkotach ponadgimnazjalnych prowadzony jest przedmiot podstawy
przedsiebiorczosci, za$ oferta osrodkéw akademickich w zakresie kierunkéw i specjalizacji
ekonomicznych utrzymuje sie stale na bardzo wysokim poziomie. Jednoczesnie w ostatnich
latach mozna zaobserwowa¢ tendencje do wzrostu zainteresowan przedsiebiorczoscia wéréd
licealistow i studentow. Wszystko to stanowi odpowiednie podstawy dla transformacji w kierunku
spoteczeiistwa charakteryzujacego sie wiedza, umiejetnosciami i postawami przedsiebiorczymi
na poziomie przystajacym do nieustannie rozwijajacej sie gospodarki wolnorynkowej. Warun-
kiem jest jednak ciagte podnoszenie jakosci ksztatcenia oraz w wiekszym niz obecnie stopniu
nastawienie na umiejetnosci praktyczne w programach nauczania.

Doskonaleniu modelu ksztatcenia stuza srodowiskowe spotkania, warsztaty i konferencje.
Niniejsza publikacja jest wynikiem ogélnopolskiej konferencji, zorganizowanej 19 czerwca
2007 roku w Akademii Ekonomicznej w Katowicach, ktérej tematem przewodnim byto Ksztaf-
towanie postaw przedsiebiorczych a edukacja ekonomiczna. Jej najwazniejszym celem byto
przeprowadzenie srodowiskowej dyskusji na temat rozwoju edukacji ekonomicznej oraz dzia-
tafi zwiazanych z ksztattowaniem postaw przedsiebiorczych spoteczenstwa, zwlaszcza wiéréd
licealistow i studentéw. Byto to kolejne, 11. spotkanie organizowane przez Fundacje Promocji
i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych wraz z Akademiami Ekonomicznymi w Katowicach,
Krakowie, Poznaniu i we Wroctawiu oraz Szkotg Gtéwng Handlowg w Warszawie, w ramach
cyklu konferencji, ktérych tematyka poswiecona jest szeroko rozumianej edukacji ekonomiczne;j.
Szczegblng cecha tego czerwcowego spotkania byto powiazanie jego obrad z uroczysta gala
Olimpiady Przedsiebiorczosci — ogélnopolskich zawodéw promujacych przedsiebiorczos¢ wsrdd
tysiecy licealistéw i catej spotecznosci placowek oswiatowych. Pozwolito to na znacznie szersze
niz zazwyczaj wiaczenie w obszar programu konferencji doswiadczen szkolnictwa sredniego.

Publikacja zawiera 34 opracowania wybrane sposréd zgfoszonych na konferencje. Zostaty
one zebrane i zaprezentowane w czterech czesciach, zatytutowanych kolejno: Uwarunkowania
rozwoju przedsiebiorczosci, Edukacja i postawy przedsiebiorcze w ksztalceniu akademickim,
Edukacja i postawy przedsiebiorcze w szkolnictwie srednim oraz Ksztaltowanie postaw przed-
siebiorczych.



Kazdej z czesci publikacji towarzyszy Wprowadzenie. Przedmowy te charakteryzuja proble-
matyke omawiana w danym rozdziale oraz wskazuja na najistotniejsze zagadnienia prezentowane
przez autoréw opracowan, petnigc tym samym role przewodnika po publikacji.

Na zakonczenie zachecamy do odwiedzenia strony internetowej konferencji
www.fundacja.edu.pl/przedsiebiorczosc/, gdzie znajduja sie wszystkie zaprezentowane wysta-
pienia zarébwno w formie tekstowej (pliki pdf), jak i w postaci nagrain wideo.

Piotr Wachowiak, Marcin Dabrowski, Bartosz Majewski

Entrepreneurship education supported by shaping entrepreneurial attitudes and gaining
appropriate skills has a significant influence on the level of entrepreneurial activities of the society,
and thus also on a development of the economy. ‘Basics of entrepreneurship’ were implemented
into secondary schools’ curriculum five years ago and universities” educational offer on economics
is also impressive. However, to transform a society into the knowledge-based one with entrepre-
neurial skills and attitudes, the quality of those programmes should be continuously increased
and adapted to the market needs.

Therefore, conferences, seminars and workshops focused on the improvement of the edu-
cational model are being organized. The content of this book has been based on the 34 papers
presented at the conference ‘Shaping entrepreneurial attitudes versus education of economics’
which was held after the 2" edition of the Entrepreneurship Olympics in June 2007 at Karol
Adamiecki University of Economics in Katowice. It was the 11" conference concerning economic
education organized by the Foundation for the Promotion and Accreditation of Economic Edu-
cation with Universities of Economics from Poznan, Wroclaw, Cracow, Katowice and the Warsaw
School of Economics.

The papers have been divided into four parts. They concern respectively: conditions of the
development of entrepreneurship, education and entrepreneurial attitudes in the higher educa-
tion, education and entrepreneurial attitudes in secondary schools and shaping entrepreneurial
attitudes. The proceedings are available at the conference’s website: www.fundacja.edu.pl/
przedsiebiorczosc/ in PDF and video versions.




Czesc |

Uwarunkowania rozwoju
przedsiebiorczosci






Piotr Wachowiak

Wprowadzenie

Przedsiebiorczo$¢, rozumiana jako umiejetno$c reagowania na zmiany zachodzace w otoczeniu
i wykorzystywania ich do realizacji okreslonych cel6w, jest sita napedowa gospodarki kraju.
Wiadomo, ze znaczaca cze$¢ PKB jest wytwarzana przez mate i Srednie przedsiebiorstwa.
Dlatego tez kazdy kraj, ktéry chce sie dynamicznie rozwija¢ musi zacheca¢ swoich obywateli
do wzmacniania postaw przedsiebiorczych. Paistwo powinno stworzy¢ odpowiednie warunki
umozliwiajace im zachowanie sie w sposéb przedsiebiorczy zaréwno w sytuacji zawodowej,
jak i zyciowe;j.
Opracowania zawarte w niniejszym rozdziale poruszaja problematyke rozwoju oraz barier
przedsiebiorczosci. Mozna w nich odnalez¢ odpowiedzi na nastepujace pytania:
W jaki sposob nalezy stworzy¢ warunki dla wyzwolenia zachowan przedsiebior-
czych wéréd spofeczeristwa?
W jaki sposéb nalezy przezwycieza¢ bariery przedsiebiorczosci w Polsce?
Odpowiedzi na powyzsze pytania poszukuje w swoim opracowaniu Andrzej Malinowski.
Zastanawia sie, dlaczego — mimo blisko 20-letniego budowania gospodarki wolnorynkowe;j
— wciaz w sferze marzen pozostaje Polska przyjazna pracodawcom i polskiej gospodarce. Od-
powiedz na to pytanie zdaje sie by¢ fundamentalna. Zdaniem autora, jest to spowodowane
brakiem zaangazowania ze strony paristwa w edukacje spoteczenstwa oraz propagowanie
myslenia ekonomicznego. Nalezy zgodzic sie z autorem, Ze paristwo powinno dbac¢ o edukacje
ekonomiczna swoich obywateli, ksztattujac pozadane zachowania oraz udzielajac pomocy oso-
bom nieumiejacym odnalez¢ sie we wspoétczesnej rzeczywistosci. Nalezy zdawac sobie sprawe
z tego, ze tylko 4% ludzi rodzi sie z cechami przedsiebiorcy. Autor w sposéb bardzo zwiezty
i przekonywujacy charakteryzuje problemy polskiej gospodarki i bariery jej rozwoju.
Zachowania przedsiebiorcze powinny by¢ réwniez ksztattowane w organizacjach gospodar-
czych. Przedsiebiorstwo, ktére chce odnies¢ sukces rynkowym, musi by¢ miedzy innymi innowa-
cyjne i otwarte na otoczenie, w ktérym dziata. Pracownicy musza by¢ osobami kompetentnymi
i aktywnymi. Na te aspekty w swoim opracowaniu zwraca uwage Danuta Hendzel. Uwaza, ze
kluczowym czynnikiem sukcesu jest przedsiebiorczo$¢ wewnetrzna, polegajaca na aktywnosci,
innowacyjnosci i umiejetnosci szybkiego dostosowania sie do warunkéw otoczenia oraz mozli-
wosci zaspokojenia potrzeb klientéw. Warunkami koniecznymi dla zachowari przedsiebiorczych
sg kompetencje pracownikéw, klimat organizacyjny nastawiony na zachowania przedsiebiorcze,
odpowiednia kultura organizacyjna, demokratyczny styl zarzadzania, zdecentralizowana struktura
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organizacyjna oraz sprawny system decyzyjno-informacyjny. Autorka dokonuje poréwnania
organizacji biurokratycznej i przedsiebiorczej. Cechy organizacji przedsiebiorczej sa analogiczne
do cech organizacji uczacych sie, w ktérych wiedza ma podstawowe znaczenie.

Jedna z gtéwnych barier rozwoju postaw przedsiebiorczych sg funkcjonujace w spote-
czenstwie mity na temat przedsiebiorczosci, ktére hamuja zachowania przedsiebiorcze. Z tymi
mitami bardzo trudno jest walczy¢, ale pozytywne moze by¢ to, ze istnieja réwniez mity, ktére
sprzyjaja pobudzaniu przedsiebiorczosci. Kompetentnej charakterystyki mitéw przedsiebiorczosci
w polskich organizacjach w swoim opracowaniu dokonuja Mariusz Bratnicki, Wojciech Dyduch,
Bartfomiej J. Gabrys. Zadaniem autoréw, w celu ozywienia zachowai przedsiebiorczych nalezy
wzmacnia¢ pozytywne mity o przedsiebiorczosci, natomiast redukowa¢ mity negatywne. Badania
przeprowadzone przez autorow w polskich organizacjach potwierdzity wysoki poziom mitéw
blokujacych dziatalnos¢ przedsiebiorcza. Pozwolity one stwierdzi¢, Ze studenci takze przywiazuja
zbyt duza wage do mitéw ograniczajacych zachowania przedsiebiorcze.

Zachowania przedsiebiorcze niejednokrotnie wymagaja posiadania odpowiednich srodkéw
finansowych w celu realizacji okreslonych zamierzen. Jedng z gtéwnych barier przedsiebiorczosci
w Polsce jest brak znajomosci sposobdw finansowania przedsiewzie¢ zwigzanych z zachowaniami
przedsiebiorczymi. Na niski poziom edukacji finansowej zwraca uwage w swoim opracowaniu
Jan K. Solarz. Uwaza, ze poziom kompetencji finansowej okresla potencjat rozwojowy kraju.
Nalezy zatem podnosi¢ kompetencje finansowe obywateli, aby mogli lepiej wykorzystywac
dostepne instrumenty finansowe dla swoich dziaftari przedsiebiorczych oraz lepiej zarzadza¢
ryzykiem zwiazanym z ich stosowaniem.

W celu rozbudzenia postaw przedsiebiorczych w spoteczenstwie polityka edukacyjna pani-
stwa powinna by¢ scislej dostosowana do potrzeb rynku pracy. Na ten problem zwraca uwage
w swoim opracowaniu Marta Juchnowicz. Autorka stwierdza, ze polityka edukacyjna w Polsce
nie jest zupetnie dostosowana do potrzeb rynku pracy, co w znaczacy sposéb ogranicza zacho-
wania przedsiebiorcze. Osoby, koriczace edukacje nie posiadajg odpowiednich kompetencj,
ktérych wymaga rynek pracy. Nowa strategia edukacyjna powinna by¢ podobna do strategii
realizowanej w krajach dawnej Unii Europejskiej.

Uczelnie wyzsze powinny lepiej wykorzystywac srodki pochodzace z Unii Europejskiej na
finansowanie przedsiebiorczosci akademickiej. Tym zagadnieniem zajat sie w swoim opracowaniu
Rafat Kasprzak. Zauwazyt, ze uczelnie maja duze mozliwosci wykorzystania srodkéw finanso-
wych pochodzacych z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Autor dokonat analizy mozliwosci
finansowania przedsiebiorczoéci akademickiej. Finansowanie to ufatwia rozbudzenie ducha
przedsiebiorczosci u mfodych ludzi. Jednym z podstawowych probleméw jest brak umiejetnosci
wykorzystywania funduszy europejskich na te cele przez polskie uczelnie.

Hanna Mizgajska w swoim opracowaniu przedstawita wptyw edukacji na motywy i ograni-
czenia przedsiebiorczoci kobiet na przyktadzie Wielkopolski. Swoje wnioski sformutowata na
podstawie badan przeprowadzonych wsréd kobiet, ktére kieruja przedsiebiorstwami.

Zebrane w niniejszej czesci opracowania prezentujg podejscia réznych srodowisk do
ksztattowania postaw przedsiebiorczych spoteczefistwa i ograniczania barier przedsiebiorczosci
w Polsce. Ich dodatkowym walorem jest to, ze odnosza sie w szerokim stopniu do doswiadczen
praktycznych i moga stanowi¢ dobrg inspiracje do dalszych badai w tym obszarze.
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Andrzej Malinowski
Konfederacja Pracodawcéw Polskich

Rozwdj przedsiebiorczosci

jako podstawowy element wzrostu
gospodarczego i poprawy sytuagji
materialnej spoteczeristwa

Autor opracowania stawia pytanie, dlaczego — mimo blisko 20-letniego budowania gospodarki
wolnorynkowej — wcigz w sferze marzeri pozostaje Polska przyjazna pracodawcom i polskiej
gospodarce. Wedlug autora odpowiedz jest prosta — wynika to z zaniedbania przez paristwo
obowigzku gospodarczej edukacji spoleczenstwa oraz propagowania myslenia kategoriami
ekonomicznymi. Kluczem do sukcesu polskiej gospodarki jest ksztaftowanie wsréd Polakéw
przekonania, ze przedsiebiorczos¢ powinna byc¢ rozumiana jako postawa zyciowa, ktéra jest
niezbedna, aby parstwo mogto rozwija¢ sie prawidlowo. Gospodarka na miare XXI wieku, po-
trzebuje ludzi, ktérzy swoja kompetencje i zapal beda potrafili przekuc¢ w efektywne dziafanie
przynoszace korzysci nam wszystkim.

Pewien bardzo wazny polityk, nieco zdenerwowany tym, ze autor niniejszego tekstu pozwolit
sobie na krytyke poczynai wladzy, gdy dowi6dt ekonomicznego bezsensu jakiejs decyzji, zapytat
z przekasem: bardzo jestem ciekawy, jak wygladataby Polska, gdybyscie to wy, pracodawcy nia
rzadzili¢ Poniewaz dziato sie to podczas publicznej debaty — korzystajac z prawa repliki — autor
odpowiedziat, ze zylibySmy w kraju, w ktérym:

pracodawcy i pracownicy sg réwni wobec prawa;

politycy trzymaja sie z dala od gospodarki;

urzednicy sa po to, by stuzy¢ ludziom przedsiebiorczym, nie za$ ich gnebic;
pracownicy urzedéw skarbowych zajmuja pierwsze miejsce w rankingu najbardziej
lubianych zawodéw;

,szara strefa” uciektaby w szarg strefe, gdyz po prostu nie optacatoby sie w niej
by¢;

lekarze zamiast strajkowac, leczyliby ludzi, nauczyciele nie protestowali, lecz uczyli
dzieci, a autostrady bytyby budowane, a nie dyskutowane.

Na zakoriczenie dodat, ze bylibySmy potwornie nudnym, $wietnie urzagdzonym i catkiem
niebiednym panstwem oraz dobrze zorganizowanym spofeczeristwem obywatelskim.

Dlaczego — mimo blisko 20-letniego budowania gospodarki wolnorynkowej — taka Polska
wcigz pozostaje w sferze marzeri? Jedna z najszybciej narzucajacych sie odpowiedzi brzmi:
poniewaz panstwo w dobie transformacji zaniedbuje bardzo powazny obowigzek. Obowiazek
gospodarczej edukacji spoteczefistwa, wpajania myslenia kategoriami ekonomicznymi, a nie
magicznymi, uczenia szacunku dla przedsiebiorczosci.
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Zdaniem autora, system gospodarki wolnorynkowej w duzym stopniu ksztattuje — lub po-
winien ksztattowa¢ — zachowania i postawy spoteczne. Obywatele samodzielnie musza dba¢
0 swoje potrzeby ekonomiczne, socjalne, kulturowe itd. Przedsiebiorczo$¢, rozumiana nie jako
prowadzenie biznesu, lecz postawa zyciowa, jest niezbedna, aby wolnorynkowa gospodarka
mogta sie prawidfowo rozwija¢ i funkcjonowac¢. Poniewaz jedynie 4% ludzi rodzi sie z cechami
przedsiebiorcy, pozostali musza sie uczy¢ metod i sposobéw radzenia sobie na wolnym rynku.
Niezbywalng powinnoscig paristwa, ktore chce sie dobrze rozwijac, jest wiec zorganizowanie
odpowiedniego systemu edukacji, ksztattujacego pozadane zachowania oraz udzielanie pomocy
tym, ktérzy — nie z wlasnej winy — pozostajg na marginesie.

To teoria. Prosta, stosowana z powodzeniem w wielu parstwach na $wiecie. A jak to wy-
glada w naszym kraju? Jakie dominujg wartosci? Jacy sa pozytywni i negatywni bohaterowie
naszych czaséw? W jakim stopniu upowszechniane sa idee pracy organicznej, pracy u podstaw,
przynoszacej pozytek wszystkim i dajacej wymierny zysk tym, ktérzy ja wykonuja? Czy miliony
mtodych Polakéw ucza sie etyki przedsiebiorczosci, gospodarczego myslenia i dziatania, umie-
jetnosci rozwigzywania ekonomicznych dylematow?

Niestety, tak sie nie dzieje, a jesli juz, to zdecydowanie zbyt rzadko. Z jednej, bowiem stro-
ny czyni sie wiele, by zbiorowa Swiadomos¢ zapetniali np. prawdziwi i wyimaginowani agenci
zamiast ludzi kreujacych pozytywne wartosci gospodarcze i spoteczne. Z drugiej zas, w polskich
szkofach wcigz jeszcze ,wzorem” patriotyzmu jest nieszczesliwy romantyk, ktéry doprowadza
okret do katastrofy, bo zaczytat sie¢ w ksiazce o Polsce. Nie jest za§ synonimem patriotyzmu
cztowiek czynu, umiejacy budowac¢ swoj ekonomiczny sukces, Swietnie radzacy sobie w go-
spodarczym $wiecie i skutecznie konkurujacy na miedzynarodowych rynkach. Umiejacy liczy¢
i zarabia¢ pieniadze. Tworzacy dobrobyt swéj i swojej ojczyzny.

Jakie sa gospodarcze konsekwencje tego stanu rzeczy? Co tracimy zaniedbujac ekonomiczng
edukacje i upowszechnianie idei przedsiebiorczosci? Odpowiadajac, autor tekstu odwotuje
sie do niedawno opracowanej i wydanej przez Konfederacje Pracodawcéw Polskich, Zielonej
Ksiegi Paristwo Przyjazne Pracodawcom, ktéra definiuje problemy polskiej gospodarki i opisuje
bariery jej rozwoju. Oto realia:

Samo rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej wymaga determinacji i wyjatkowej
cierpliwosci. Proces rejestracji firmy trwa $rednio 30 dni. Zbyt wysokie sa koszty
zwigzane z zatozeniem firmy, mogace definitywnie zniecheci¢ kandydatéw na
przedsiebiorcow.

Koszmarem sg obowiazujace w naszym kraju procedury inwestycyjne. Na przykfad
$redni czas nabywania nieruchomosci wynosi w Polsce ok. 200 dni, podczas gdy
w Butgarii 19.

Niepokoi nadmierna represyjnos¢ instytucji panistwa wobec oséb prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza. Nasila sie naduzywanie tymczasowego aresztowania oraz
srodkoéw zabezpieczajacych, takich jak zajecie kont bankowych przedsiebiorcow.
Na dodatek stwarza si¢ wrazenie, ze zatrzymuje sie ich pod zarzutem rzeczywi-
stego, juz udowodnionego przestepstwa.

Prawo gospodarcze pisane jest w sposéb chaotyczny, nierzadko nieprzemyslany
i zbyt czesto tworzy sie je dla osiagniecia doraznych celéw politycznych.

Zmora przedsiebiorcow sg kontrole, mimo teoretycznie korzystnych zapisdéw
w Ustawie o swobodzie dzialalnosci gospodarczej. Zdecydowanie zbyt duza jest
liczba instytucji kontrolujacych dziatalno$¢ firm.
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Rozwdj przedsiebiorczosci jako podstawowy element wzrostu gospodarczego i poprawy sytuacji...

Do niezrozumiatych rozmiaréw rozdete sa obowiazki informacyjne przedsie-
biorcéw. Jak wynika z obliczert Ministerstwa Gospodarki, Srednie polskie przed-
siebiorstwo musi poswieci¢ 560 godzin miesiecznie na wypetnianie raportéw
i formularzy, na dodatek, mozna odnies¢ wrazenie, ze wiele z tych sprawozdan
nie jest potrzebnych.

Od poczatku polskiej transformacji gospodarczej panstwo nieustannie narusza
fundamentalne reguty wolnego rynku. Szczegdlne konsekwencje powoduije igno-
rowanie badZ dyskredytowanie zasad fadu korporacyjnego.

Prawo otacza znacznie wiekszg ochrona pracownikéw niz pracodawcéw. Nie
znajduje ekonomicznego uzasadnienia przyznawanie coraz wigekszych upraw-
nien zwigzkom zawodowym — nawet kosztem pracownikow, ktérzy do nich nie
naleza.

Wybitnie nie sprzyja rozwojowi przedsiebiorczoéci prawo podatkowe. Na dodatek
nie jest ono stosowane jednolicie w catym kraju.

To sg — niestety — wymierne dla polskiej gospodarki — konsekwencje zaniedbai w sferze
edukacji ekonomicznej. Zdaniem autora opracowania, dochodza do tego mniej wymierne, ale
majace ogromne znaczenie, skutki psychologiczne. Zamiast szacunku dla postawy przedsie-
biorczosci, dominuje podejrzliwos¢ wobec ludzi przedsiebiorczych. W efekcie, nie wspiera sie
w wystarczajagcym stopniu rozwoju prywatnych firm, upowszechniajac na dodatek mit, iz sg
gorszym pracodawca niz paristwowe. Toczy sie irracjonalna wojne z samozatrudnianiem, zamiast
promowac i upowszechnia¢ elastyczne, nowoczesne formy $wiadczenia pracy. Tymczasem to
sektor prywatny, w ktorym dominuja mali i Sredni przedsiebiorcy, wypracowuje duza czes¢
dochodu narodowego. To dzieki przedsiebiorczosci ,prywaciarzy” maleje bezrobocie, rosng
ptace, zwiekszaja sie dochody budzetu panstwa. Ale nasze panstwo stoi przed nowymi, cywi-
lizacyjnymi wyzwaniami, ktérym sprosta¢ bedzie w stanie tylko wtedy, gdy radykalnie zmieni
sie oblicze polskiej gospodarki. Na pierwszy rzut oka, wszystko wydaje sie by¢ w porzadku.
Wysoki rozwdj gospodarczy — dwa razy wyzszy niz w Europie Zachodniej, duzo inwestycji za-
granicznych i jeszcze lepsze rokowania na przysztos¢, dobrze wyksztatceni, mtodzi pracownicy
i konkurencyjne koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, wydaja sie by¢ atutami nie do
przebicia. A jednak lokomotywa polskiej gospodarki cho¢ pedzi, to po nie najlepszych torach.
Konkurencyjng przewage zapewniaja jej glownie niskie koszty produkgji, a przede wszystkim
niskie koszty pracy. Nie trzeba by¢ ekonomista, by wiedzie¢, ze w diuzszej perspektywie ta
przewaga zniknie. Nie osiagniemy sukcesu gospodarczego opierajac rozwéj na niskich wyna-
grodzeniach pracownikéw, nie najlepszej jakosci i masowosci produkgji. To, co sprawdzito sie
w Chinach, w Polsce raczej sie nie powiedzie. Dotychczasowe Zrédfa wzrostu gospodarczego
musza zosta¢ zastapione innowacyjnoscia gospodarki. A nowatorskie rozwigzania moga wciela¢
w zycie tylko nowatorskie umysty ludzi przedsiebiorczych. | dlatego tak wazne jest propago-
wanie przedsiebiorczosci, ekonomicznej zaradnosci, rozwijanie gospodarczych talentow. Jest
takie powiedzenie: cho¢ dasz krowie kakao, nie wydoisz czekolady. Nowoczesnej gospodarki
w Polsce XXI wieku, nie stworza ludzie obawiajacy sie wolnego rynku i nieumiejacy konkurowaé
z najsilniejszymi.
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Abstract

The author raises a question why, in spite of building the free market economy during last near 20
years, Poland which would be friendly to employers and to the Polish economy remains still in the sphere
of dreams. According to the author, the answer is simple — the state neglects its duty to educate the so-
ciety in economics and to encourage entrepreneurial thinking. The success key for Polish economy is to
promote a belief that entrepreneurship should be understood as a lifelong attitude which is indispensable
for the state development. The economy of 21 century needs people who will be able to use their own
competence and energy to act effectively and bring advantages to us all.
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rzadowej, petnigc m.in. funkcje doradcy ministra w Ministerstwie Handlu Zagranicznego i sekretarza stanu
w Ministerstwie Gospodarki. W latach 1993-1997 byt postem na Sejm. Od 2001 roku jest Prezydentem
Konfederacji Pracodawcéw Polskich, najstarszej i najwiekszej organizacji pracodawcéw w Polsce. Jest
réwniez pierwszym wiceprezydentem Europejskiej Organizacji Pracodawcéw Przedsiebiorstw Sektora
Publicznego.
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Mozliwosci ksztattowania
postaw przedsiebiorczych
W organizacji gospodarcze;

We wspdlczesnej, szybko zmieniajacej sie rzeczywistosci duzego znaczenia nabiera aktywnos¢
i innowacyjnosc uczestnikéw proceséw gospodarczych, ktérych dziatania prowadza do realizacji
zadan i osiggania wytyczonych celéw. Jest to réwniez istotna cecha dziafa podejmowanych
przez pracownikéw duzych przedsiebiorstw o ugruntowanej pozycji rynkowej, wprowadzajacych
innowacyjne wyroby, ustugi oraz nowatorskie sposoby funkcjonowania przedsiebiorstwa. Jedna
z mozliwosci realizacji tych dzialari jest ksztattowanie postaw przedsiebiorczych, aktywnosci
i innowacyjnosci pracownikéw, co wymaga od kierownictwa najwyzszych szczebli hierarchii
organizacyjnej stworzenia odpowiedniej kultury organizacyjnej obejmujacej miedzy innymi
stosowanie przyjaznego stylu kierowania czy wdrozenie odpowiedniej struktury organizacyjnej
sprzyjajacej dokonywaniu zmian.

Istota przedsiebiorczosci

Przedsiebiorczos¢ najczesciej utozsamiana jest z podejmowaniem dziatalnosci gospodarczej
i prowadzeniem matych lub Srednich firm — praca na witasny rachunek, jednak coraz czesciej
dostrzega sie zwiazek pomiedzy kreatywnymi dziafaniami pracownikéw w duzych organizacjach,
przedsiebiorstwach non-profit, administracji rzadowej i lokalnej, a osiaganiem przez te organi-
zacje wyznaczonych zamierzer i przewagi konkurencyjnej w obszarze swojej dziatalnosci.

W literaturze przedmiotu przedsiebiorczos¢ definiowana jest w dwojaki sposéb, jako zbior
cech osoby przedsiebiorczej oraz jako proces, czyli sposéb podejmowania dziataf oséb przed-
siebiorczych. Zaréwno jedno, jak i drugie podejscie wzajemnie sie uzupetniaja, dopetniaja i nie
wykluczaja. Pierwsze z nich odpowiada na pytanie, jakimi cechami powinna charakteryzowac
sie osoba przedsiebiorcza, drugie za$ méwi o tym, jakie dziatania musi podja¢, aby osiagnac¢
zamierzone cele. Z tego tez wzgledu definicje opisujace i analizujace przedsiebiorczos¢ mozna
podzieli¢ wedtug nastepujacych kryteriéw uwzgledniajacych’:

1. cechy osobowe przedsiebiorcy, sposrod ktérych najczesciej wymieniane to kreatyw-

nos¢, potrzeba osiagnied, sktonnos¢ do ryzyka (podejicie psychologiczne) oraz uwarun-
kowania spoteczne, rodzinne, edukacyjne, wyznaniowe (podejscie socjologiczne);

' B. Piasecki, Przedsiebiorczos¢ i mafa firma. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego, £6dz 1997, s. 33
oraz ).D. Antoszkiewicz, Rozwijanie przedsiebiorczosci — wybrane koncepcje, [w:] K. Piech, M. Kulikowski (red.), Przedsie-
biorczos¢: szansg na sukces rzadu, gospodarki, przedsiebiorstw, spoleczeristwa, Instytut Wiedzy, Warszawa 2003, s. 11.
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2. dziafania przedsiebiorcze oparte na ocenie ekonomicznej szans podejmowanego
dziatania, miedzy innymi uruchomienie i rozwéj danego przedsiewziecia, moz-
liwosci uzyskania oczekiwanego efektu, oszacowanie zagrozen i ryzyka danego
przedsiewziecia oraz jego innowacyjnosci;

3. zachowania kierownicze, rozr6zniane w zaleznosci od pracy indywidualnej czy
0so6b dziafajacych w zorganizowanych systemach.

Przedstawione powyzej kryteria opisujg pojecie przedsiebiorczosci z punktu widzenia psy-
chologicznego, socjologicznego i ekonomicznego. Szczegbtowa analiza tego zjawiska wymaga
podejscia interdyscyplinarnego i wielowymiarowego.

Cechy osoby przedsiebiorczej odnosza sie do jednostki ludzkiej opisujac charakterystycz-
ne dla niej zachowania, niezbedne do dostrzezenia i wykorzystania pojawiajacych sie okazji.
Naleza do nich?:

duza potrzeba osiggnie¢ wraz ze zdolnoscia i gotowoscia przejmowania inicjatywy,
wewnetrzne umiejscowienie kontroli nad wiasnym zyciem;

sktonnos¢ do podejmowania dziatari w okreslonych granicach ryzyka oraz tolero-
wanie niepewnosci w podejmowaniu decyzji;

dazenie do szybkiej realizacji zadan poprzez branie na siebie wiekszych obowiaz-
kéow powodujacych diugotrwaty wysitek;

zdolno$¢ rozumienia potrzeb rynku, umiejetnos¢ ich prognozowania, a nawet
wyprzedzania;

kojarzenie informacji z réznorodnych dziedzin w obszarze podejmowanych dziatan;
zdolnos¢ kierowania ludzmi w okreslonych strukturach formalnych, budzenie
wsréd pracownikéw entuzjazmu i zaufania.

Wykorzystanie potencjatu cech oséb przedsiebiorczych umozliwia osigganie sukceséw
podejmowanych dziafan, jednak inicjatywy przedsiebiorcze musza by¢ wspierane okreslonymi
warunkami politycznymi, instytucjonalnymi i spotecznymi®. Ponadto mozliwos¢ ksztaftowania
postaw przedsiebiorczych poprzez odpowiednia edukacje ekonomiczna zwigeksza liczbe os6b
podejmujacych dziatania innowacyjne korzystne dla spoteczenstwa i gospodarki. Wsréd korzysci,
ptynacych z przedsiebiorczosci dla spofeczenstwa, najczesciej wymienia sie wzrost gospodarczy,
zwiekszenie wydajnosci, doskonalenie produktow (wyrobow i ustug), wprowadzanie innowacji
i zmian oraz przyczynianie sie do rozwoju konkurenciji.

R6znorodne formy przedsiebiorczosci

Metody przedsiebiorczego dziatania sg koniecznoscia w zarzadzaniu wspéfczesnymi, ela-
stycznymi organizacjami, pretendujacymi do miana lideréw rynkowych osiagajacych przewage
konkurencyjng. Z tego powodu, zachowan przedsiebiorczych, umozliwiajacych sprostanie

2 Por. J.A.FE. Stoner, R.E. Freeman, D.R. Gilbert, Kierowanie, PWE, Warszawa 2001, s. 174-175 oraz T. Gruszecki,
Przedsiebiorca w teorii ekonomii, Cedor, Warszawa 1994, s. 75.

* Polska Konfederacja Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan wymienita, w stworzonym przez siebie programie gospo-
darczym, grupe czynnikdw sprzyjajacych rozwojowi przedsiebiorczosci, zaliczyta do nich miedzy innymi: obnizenie
pozaptacowych kosztéw pracy, samozatrudnienie, reforme systemu regulacji, dokorczenie prywatyzacji, ograniczenie
do minimum liczby koncesji i zezwoler na prowadzenie dziafalnosci gospodarczej, reprywatyzacje stuzaca uregulo-
waniu stosunkéw wiasnosciowych, reforme sagdownictwa gospodarczego, reforme edukacji oséb dorostych. Program
gospodarczy Lewiatana szansg dla rozwoju, ,Rzeczpospolita” 2007, nr 110, s. B2.

18



Mozliwosci ksztaltowania postaw przedsiebiorczych w organizacji gospodarczej

wymaganiom otoczenia, oczekuje sie coraz czesciej od kierownictwa najwyzszych szczebli
hierarchii organizacyjnej oraz od szeregowych pracownikéw.

Zakres dziatan przedsigbiorczych jest bardzo szeroki i moze dotyczy¢ réznorodnych dzie-
dzin zycia gospodarczego, jak tez spotecznego. Wyodrebnia sie kilka typow przedsiebiorczosci.
Naleza do nich miedzy innymi*:

przedsiebiorczos$¢ indywidualna (wtasna), obejmujaca dziatania konkretnej
osoby,

przedsiebiorczo$¢ mafego biznesu dotyczacg tworzenia i prowadzenia matych
firm,

przedsiebiorczo$¢ gospodarczych systeméw zorganizowanych,
przedsiebiorczos¢ w administracji rzadowej i lokalnej,

przedsiebiorczo$¢ w sektorze organizacji spotecznych (non-profit),
przedsiebiorczos¢ miedzynarodowa.

Przedsiebiorczos¢ jest wpisana w rzeczywistos¢ ludzkiego dziafania, a szczegélnie uwidacz-
nia sie w prowadzeniu réznorodnej dziatalnosci gospodarczej, w ktorej ciagta zmiana i dostoso-
wanie sie do warunkow otoczenia decyduja o przetrwaniu i rozwoju kazdej organizacji.

Przedsiebiorczos¢ wewnetrzna (korporacyjna)

Natura zjawiska, jakim jest przedsiebiorczos¢, jest ztozona i dotyczy nie tylko dziafan
poszczegblnych jednostek, ale réwniez catych organizacji. Przedsiebiorczos¢ bowiem to cecha
nie tylko jednej osoby podejmujacej dziatalnos¢ gospodarczg, ale rowniez grup spotecznych
dziatajacych w obrebie poszczeg6lnych organizacji. Organizacje te nie musza mie¢ charakteru
organizacji gospodarczych, moga to by¢ instytucje bedace organizacjami non-profit (na przyktad
instytucje spoteczne, samorzadowe czy polityczne). Aktywnos¢, innowacyjnos¢ i umiejetnosé
szybkiego dostosowania sie do warunkéw otoczenia oraz mozliwo$¢ zaspokajania potrzeb
klientéw okresla sie w literaturze przedmiotu mianem przedsiebiorczosci wewnetrznej (kor-
poracyjnej)°.

Przedsiebiorczos¢ wewnetrzna najogdélniej oznacza sposéb na rozpoczynanie i rozwijanie no-
wych zamierzeri wewnatrz strukturalnych ram istniejacej organizacji®, polegajacy na samodzielne;j
realizacji nowatorskich pomystéw od momentu powstania, do ich urzeczywistnienia. Pomysty te
maja na celu sprostanie wymogom konkurengji i innowacyjny rozwéj przedsiebiorstwa. Moze
on zaistnie¢ w wyniku stworzenia szeroko rozumianego klimatu przedsiebiorczosci zwigzanego
z uelastycznianiem struktur organizacyjnych, zmiang procedur realizacji zadan przedsigbiorstwa,
okresleniem zasad podziatu ryzyka oraz korzysci w wyniku realizacji przedsiewziecia’.

Sednem przedsiebiorczosci wewnetrznej jest wypracowanie kompromisu miedzy indywidu-
alnymi przedsiebiorcami lub ich zespotami a organizacja reprezentowana przez kierownictwo,
kt6re wspierajac dziatania przedsiebiorcow zapewni im réwnoczesnie bezpieczerstwo dziatai
i mozliwos¢ partycypacji w przysztych efektach wynikajacych z wdrozonych innowacji.

*+).D. Antoszkiewicz, Rozwijanie przedsiebiorczosci, dz. cyt., s. 13.

* Po raz pierwszy terminu tego uzyt w pofowie lat 80. G. Pinczot w pracy zatytutowanej Intrapreneuring, wydanej
przez Harper & Row w 1985 .

® J.A.F. Stoner, R.E. Freeman, D.R. Gilbert, Kierowanie, dz. cyt., s. 180.
7 Por. A.K. Kozminski, Zarzadzanie w warunkach niepewnosci. Podrecznik dla zaawansowanych, PWN, Warszawa

2004, s. 166.
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Wewnetrzny przedsiebiorca powinien charakteryzowac sie®:
umiejetnosciami twoérczego myslenia, wprowadzaniem i wdrazaniem nowych
rozwiazan od zaplanowania dziataii do ich wdrozenia;
dostrzeganiem koniecznosci zmian, zdolnoscia ich inicjowania, duzg aktywnoscia
w procesie realizacji przeksztafcen;
koniecznoscia posiadania wzglednego poczucia bezpieczerstwa stwarzanego przez
organizacje.

Wymienione cechy i zdolno$¢ podejmowania dziatar przedsiebiorczych w organizacjach go-
spodarczych dotycza pracownikéw, jak tez kadry kierowniczej odpowiedzialnej za tworzenie klima-
tu przedsiebiorczosci — szczegblnie waznego w permanentnie zmieniajacej sie rzeczywistosci.

Dziatania przedsiebiorcze prowadzace do zmiany istniejacego w organizacji status quo sa
z zalozenia sprzeczne z dotychczasowymi procedurami. Jednak sprzeczno$c ta nie jest zagroze-
niem, lecz stwarza szanse efektywniejszego funkcjonowania organizacji poprzez wprowadzanie
innowacyjnych wyrobéw, ustug czy proceséw organizacyjnych i wykorzystania w petni rézno-
rodnego potencjatu organizacji. Istotna role odgrywa w tym procesie akceptacja, zrozumienie
i umiejetnosci kadry kierowniczej w zarzadzaniu sprzecznoéciami®. Swiadomos¢ i dostrzeganie
kontrastéw pomiedzy otoczeniem a organizacja zmusza jej uczestnikéw do podejmowania
dziatan wyréwnujacych istniejace réznice, czyni to organizacje bardziej elastyczng, mogaca
sprosta¢ wymaganiom otoczenia.

Charakterystyczng cecha dziatain przedsiebiorczych jest wdrazanie nowych pomystow
prowadzacych do przeksztatcer dotychczas istniejacych schematéw. Innowacyjne rozwiazania
moga dotyczy¢ wprowadzenia na rynek nowych wyrobéw czy ustug, ale réwnie wazne jest tez
zastosowanie nowych, zwiekszajacych wydajnos¢, metod produkcji, wyszukiwanie tafiszych
Zrédet finansowania, dostosowywanie struktur organizacyjnych, systeméw informacyjno-decy-
zyjnych oraz obowigzujacych procedur do zmieniajacych sie warunkéw, podwyzszanie i do-
stosowywanie umiejetnosci pracownikéw poprzez odpowiednio zaplanowany system szkolen,
uwzgledniajacy zmieniajace sie realia funkcjonowania przedsiebiorstwa. Wszystkie te dziatania
prowadza do zwiekszenia innowacyjnosci i konkurencyjnosci organizacji.

Ksztattowanie przedsiebiorczosci wewnetrznej

Osiaganie sukceséw na konkurencyjnym rynku wymaga od kadry kierowniczej i pracow-
nikéw przedsiebiorstwa duzego wysitku w zakresie podejmowanych dziatai. Niemniej jednak
posiadanie okreslonego kapitatu w postaci zasobu przedsiebiorczosci w znacznym stopniu uta-
twia realizacje zamierzeii. Do zasob6éw ufatwiajacych wprowadzanie zmian w przedsiebiorstwie
mozna zaliczy¢ miedzy innymi nastepujace czynniki':

umiejetnosci zatrudnionych pracownikéw oraz ich zdolno$¢ do innowacyjnosci
i tworczego rozwigzywania probleméw na wszystkich szczeblach hierarchii orga-
nizacyjnej;

istniejaca w przedsiebiorstwie kulture organizacyjna sprzyjajaca dziatalnosci inno-
wacyjnej;

mozliwosci sprawnej realizacji nowych pomystéw na wszystkich etapach;

8 Por. D.M. Stewart (red.), Praktyka kierowania. Jak kierowac soba, innymi i firma, PWE, Warszawa 1994, s. 580.
? Por. M. Bratnicki, Transformacja przedsiebiorstwa, Akademia Ekonomiczna w Katowicach, Katowice 1998, s. 54-68.
9 D.M. Stewart (red.), Praktyka kierowania, dz. cyt. s. 582.
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tradycje przedsiebiorstwa w obszarze innowacyjnosci;
dotychczasowa efektywnos¢, skutecznos¢ i praktyczne wykorzystanie nowych
rozwiazan w osiaganiu zaplanowanych rezultatow.

Rozwijaniu przedsiebiorczosci wewnetrznej pracownikéw danej organizacji stuza
rowniez'":

szczegbtowo sformutowane cele proceséw przedsiebiorczych;

systemy informacyjne umozliwiajace bezposredni kontakt miedzy kadrg kierow-
nicza a innowatorami;

potozenie nacisku na indywidualne obowiazki i odpowiedzialnos¢;

system nagréd za wprowadzenie tworczych rozwiazan.

Podstawowym czynnikiem wptywajacym na ksztaftowanie aktywnych postaw oraz procesow
innowacyjnych jest kultura organizacyjna, tworzona przez wszystkich uczestnikow organizacji,
sprzyjajaca przedsiebiorczosci. Jej gtéownymi elementami sa preferowane przez kierownictwo
style zarzadzania, zachowania i postawy pracownikow, sprzyjajaca przedsiebiorczosci struktura
organizacyjna oraz sprawnie funkcjonujace systemy informacyjno-decyzyjne'2.

W duzym stopniu na przedsiebiorczos¢ pracownikéw wewnatrz organizacji oddziatuje sto-
sowany styl kierowania. Kierownik powinien skupia¢ uwage na osiaganiu okreslonych efektéw,
ale jego dziatania nie moga hamowac i ogranicza¢ innowacyjnosci i wprowadzania zmian, czesto
wywotujacych zaktécenia i chaos funkcjonowania przedsiebiorstwa. Wystepuje w tym przypadku
sprzeczno$¢ miedzy celami sprawnego zarzadzania a swoboda dziatania przedsigbiorczych pracow-
nikéw wykorzystujacych nadarzajace sie okazje. Z tego tez wzgledu, aby nie ogranicza¢ dziatan ludzi
przedsiebiorczych, a raczej je stymulowad, nalezy delegowac czes¢ uprawnien i odpowiedzialnosci
na nizsze szczeble hierarchii bez rezygnacji ze sprawowania kontroli dziataii wykonawcéw. Styl
kierowania w stosunku do grupy pracownikéw przedsiebiorczych powinien by¢ stylem deleguja-
cym, umozliwiajac swobode dziafania, rozwija innowacyjnos¢ wéréd pracownikéw.

Przychylny pracownikom styl kierowania powoduje pojawianie si¢ postaw przedsigebior-
czych wéréd najbardziej aktywnych, dazacych do wprowadzania innowacji i usprawniania
swojej pracy, wykonawcéw. Swoim przyktadem moga oni oddziatywa¢ na innych, mniej
przedsiebiorczych uczestnikow organizacji, zachecajac do podejmowania dziafari i wskazujac
mozliwosci rozwiazywania probleméw organizacyjnych i wykorzystywania okazji, jednocze-
$nie tworzac specyficzny charakter kultury organizacyjnej sprzyjajacej przedsiebiorczosci.
Do zadan kadry kierowniczej nalezy wyszukiwanie aktywnych pracownikéw i stwarzanie im
mozliwosci wykorzystania swojej wiedzy, uzdolnier oraz wspomaganie ich dziatan w zakresie
inicjowania korzystnych zmian.

Kolejna mozliwoscig wzmacniania postaw przedsiebiorczych jest stworzenie odpowiedniej
struktury organizacyjnej, wyzwalajacej aktywne dziafania wsréd pracownikéw. Sposréd wielu
mozliwosci najbardziej sprzyjajace dla rozwoju przedsigbiorczosci sg struktury adaptacyjne
i organiczne, wykazujace zdolnosci przystosowania sie do zmiennych warunkéw, struktury
mogace w swoim obrebie umiesci¢ zespoty zadaniowe (struktura macierzowa) oraz struktury
ptaskie preferujace awans poziomy.

Innym czynnikiem tworzacym odpowiedni klimat pobudzajacy przedsigbiorczo$¢ sa spraw-
ne systemy informacyjne, posiadajace duze zasoby wiedzy i mozliwosci jej wykorzystania. We
wiasciwy sposdb rozpowszechniane wspomagajg znaczaco procesy innowacyjne.

" J.A.E. Stoner, R.E. Freeman, D.R. Gilbert, Kierowanie, dz. cyt. s. 180.
2 Por. D.M. Stewart (red.), Praktyka kierowania, dz. cyt. s. 584.
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Nie nalezy réwniez zapomina¢ o determinantach zewnetrznych ksztaftujacych przedsie-
biorczoé¢, sa to przede wszystkim dziatania konkurentéw, konieczno$¢ zaspokojenia nowych
potrzeb klientéw oraz trendy i mody wystepujace w danym okresie w gospodarce.

Organizacja przedsiebiorcza

W dziatalnosci gospodarczej organizacje przedsiebiorcze niewatpliwie w dfuzszym okresie
generuja dochéd narodowy brutto danego kraju, poprzez powstawanie nowych podmiotéw
gospodarczych i wprowadzanie innowagji. Nie wystarczy bowiem budowanie przewagi kon-
kurencyjnej na niskiej cenie i obnizaniu kosztéw w wyniku sprzedazy débr o niskim stopniu
przetworzenia. Jednym z wazniejszych czynnikéw przewagi rynkowej jest wprowadzanie inno-
wacji w produkowanych wyrobach badz oferowanych ustugach oraz nowatorskich zmianach
w systemach funkcjonowania przedsiebiorstwa. Dziafania te powoduja zmiane charakteru
organizacji ze sztywnego, biurokratycznego na bardziej elastyczny, adaptacyjny i sktonny do
wprowadzania przeksztatcer — przedsiebiorczy.

Transformacja organizacji odbywa sie poprzez przeksztafcanie wartosci, zasobow, struktur,
strategii. Szczegbtowy opis zmian cech organizacji biurokratycznej na przedsigbiorcza przed-
stawia rysunek 1.

Rysunek 1. Poréwnanie cech organizacji biurokratycznej i przedsi¢biorczej

Transformacja organizacji

Organizacja biurokratyczna Organizacja przedsigbiorcza
naczelna warto$¢: przetrwanie i rozwéj - naczelna warto$¢: maksymalizacja wartosci
trwatos¢ - zmiennos¢ i adaptacyjnosé
oparta na zasobach materialnych - oparta na wiedzy i zasobach ludzkich
osiagga zaplanowane cele = maksymalizuje szanse i minimalizuje

zagrozenia

dziata w okreslonej domenie - ciagle redefiniuje obszar dziatania
dazy do dominacji - dazy do zawfaszczania wartosci
réownowaga w dziataniu > zaktécenia rownowagi
hierarchiczna i sformalizowana struktura - plaska organiczna struktura, swoboda
organizacyjna dziafania
specjalizacja - wielofunkcyjnos¢, brak zakreséw czynnosci
kariera stuzbowa - kariera pozioma
nagrody za poprawnosc¢ i konformizm - nagrody za inicjatywe
wiadza trwata i formalna - wiadza sytuacyjna oparta na wiedzy
organizacja wieczna -> organizacja przejsciowa i zmienna

Zrédlo: A.K. Kozminski, Zarzadzanie w warunkach niepewnosci. Podrecznik dla zaawansowanych, dz. cyt., s. 168

Organizacja przedsiebiorcza charakteryzuje sie elastycznoscia i mozliwoscig dokonywania
zmian w obszarach swojej dziatalnosci i nie tylko. Zmiany te sa reakcja na pojawiajace sie symp-
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tomy w otoczeniu, jak tez proba ksztaftowania potrzeb rynkowych. Nie bytoby to mozliwe bez
organicznych struktur, odpowiedniego stylu kierowania i pobudzania pracownikéw poprzez system
zachet i nagrod, odpowiedniego systemu szkolenia i doskonalenia pracownikéw, ktorzy jako pierwsi
w kontaktach z klientami dostrzegaja mozliwo$ci wprowadzania nowych wyrobéw, ustug czy tez
sposobdw realizacji proceséw organizacyjnych. Przedsiebiorczo$¢ pracownikéw wytraca organi-
zacje ze stanéw réwnowagi i umozliwia dokonywanie niezbednych innowacji przyczyniajacych
sie do osiagania lepszych efektow ekonomicznych oraz zwiekszania jej konkurencyjnosci.
Organizacje musza nauczyc¢ sie, jak zdobywac kompetencje przedsiebiorcze, jak wprowa-
dza¢ innowacje i jak przeksztatca¢ sie w organizacje elastyczne i dynamiczne. Peter Drucker
twierdzi, ze przedsiebiorczos¢ nie ma naturalnego i spontanicznego charakteru jest Swiadoma
praca wykorzystujaca wiedze, kompetencje i dotychczasowe doswiadczenie™. Cechy organizacji
przedsiebiorczych sg analogiczne do cech organizacji uczacych sie w ktérych wiedza kadry kie-
rowniczej i pozostatych pracownikéw w podejmowaniu dziatai ma podstawowe znaczenie.
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Abstract

In contemporary fast-changing reality, the activity and innovation of the participants of economic
processes (i.e. people who are entrepreneurial and whose actions lead to accomplishment of set tasks
and achieving competitive predominance) is particularly important. Entrepreneurship should also be the
crucial characteristic of actions taken by employees of large companies with a strong position on the
market. One of the possible ways to achieve such situation is the shaping of entrepreneurial attitudes,
activeness and creativity of the employees which requires from the top management creating an appro-
priate organisational culture, favourable conditions of innovative activity, decision-making and sharing
responsibility for those decisions.

Nota o Autorce

Autorka jest doktorem nauk ekonomicznych z zakresu nauki o zarzadzaniu. Jej zainteresowania
skupiaja sie na problematyce skutecznego zarzadzania organizacjami poprzez wykorzystanie najnowszych
metod organizacji i zarzadzania oraz na mozliwosciach dostosowania funkcjonowania organizacji do
zmieniajacych sie warunkéw otoczenia w wyniku szeroko rozumianego procesu przeksztatcen.

> PFE. Drucker, Innowacja i przedsiebiorczos¢. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa 1992, s. 160-164.
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Mity przedsiebiorczosci w polskich
organizacjach: diagnoza i mechanizmy
ozywiania potencjafu przedsiebiorczosci

Organizacje i spofeczeristwa prébuja réznych sposobéw ozywiania przedsiebiorczosci. Jednak
realizowane w tym wzgledzie strategie czesto koricza sie niepowodzeniem. Biorac pod uwage
narastajaca liczbe podejsé, metod i technik promowania przedsiebiorczosci organizacyjnej,
zaskakujgcym jest fakt niewielkiej wiedzy o procesach blokowania istniejgcego potencjafu.
Opracowanie poglebia rozumienie mechanizméw blokujacych potencjat przedsiebiorczosci
w istniejacych organizacjach. Przedstawia takze role mitéw przedsiebiorczosci w tym procesie,
ukazujac je w trzech grupach: mitéw o przedsiebiorcy, o organizacji i dziatalnosci przedsie-
biorczej. Cafosc zostala dopetniona wynikami badarn empirycznych dotyczacymi mitéw w 136
polskich organizacjach. W szczegdlnosci wskazano na ksztaftowanie mitéw pobudzajacych jako
wazna domene ozywiania potencjafu przedsiebiorczosci.

Mitologia przedsiebiorczosci

Zachowania przedsiebiorcze mozna jednak ksztattowac¢, a to moze by¢ podstawa do
intensywnego ozywiania przedsiebiorczosci w organizacjach. Mury jednej z najlepszych
szkot ksztatcacych w dziedzinie przedsiebiorczosci, Babson College, co roku opuszcza grupa
absolwentéw, z ktérych znakomita wiekszo$¢ zaktada wtasne firmy. Jest to dla nich zyciowy
sprawdzian pozyskanej wiedzy i kompetencji nabytych podczas studiéw z przedsiebiorczosci.
Tymczasem absolwenci polskich uczelni ekonomicznych, ktérzy zaktadaja i prowadza wtasna
firme, stanowia zaledwie do kilku procent ogétu spotecznosci studenckiej.

Dlaczego tak sie dzieje? Co jest przyczyna niecheci do rozpoczecia dziafalnosci na wiasny
rachunek i Swiadomego wyboru pozostania na skromnym, ale cudzym garnuszku? Badacze
problemu twierdza, ze jego przyczyna ma co najmniej kilka Zrédet, z ktérych warto wymienié¢
kwestie zakorzenionych w spotfeczenstwie tzw. mitéw o przedsiebiorczosci i sposobéw ich
pomiaru. Niepoparte badaniami, a od lat umacniane stwierdzenia, sa zywym obrazem tego,
co ludzie myslg o byciu cztowiekiem przedsiebiorczym i daja odpowiedzZ na pytanie dotyczace
czynnikéw skutecznie hamujacych proces zaktadania nowych firm.
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Mity i rytuaty maja istotny wptyw na dzielenie sie wiedza w organizacji'. Stwierdzenie to
nie jest zaskakujace, bowiem od doé¢ dawna wiadomo, ze mity, wspdlnie konstruowane i wyko-
rzystywane przez uczestnikow organizacji, spetniaja funkcje punktu odniesienia pozwalajacego
porownywac i przystosowywac wyuczone teorie dziafania®. Nadaja one znaczenie zaréwno
otaczajacej rzeczywistosci, jak i podejmowanym dziataniom. Zatem nie mozna ich sprowadzi¢
do prymitywnej formy wyjasniania. Przeciwnie, odzwierciedlaja one wzorce, scenariusze,
wizerunki organizacji i dlatego tez stanowig istotng czes¢ kultury organizacyjnej ksztattujacej
dostrzezenie, myslenie, odczuwanie i dziatanie ludzi organizacji®.

W. Ocasio* przekonywujaco argumentuje, ze funkcjonowanie i rozwdj organizacji sa ksztat-
towane przez sposob ukierunkowywania i rozdzielania uwagi kadry zarzadzajacej za pomoca
rozwigzan strukturalnych i dr6g porozumiewania sie. To co robia kluczowi decydenci zalezy od
tego, na jakich problemach i rozwiazaniach skoncentruja swoja uwage. Z kolei, sama dystrybucja
uwagi jest warunkowana indywidualnym i spotecznym poznaniem, kontekstem sytuacyjnym zakre-
Slonym czynnikami zewnetrznymi, a zwlaszcza struktura spoteczna. Kontynuujac przedstawiony tok
rozumowania, mozna zastanowic sie na tym, w jaki sposob struktury spoteczne ksztattuja i reguluja
szanse, przedsiebiorcze rozwigzania, aktoréw przedsiebiorczosci w przedsiebiorcze dziatania.

| tak, procesy kulturowe oraz instytucjonalne sa wbudowane, a takze ksztattowane, przez
kontekst przedsiebiorczosci. Schematy poznawcze, symbole, systemy znaczen zakreslaja katego-
rie myslenia przedsiebiorczego konstytuujac dostepny zbiér szans i dziatan, poniewaz stanowia
one repertuar dostepny dla aktoréw przedsiebiorczosci w czasie odpowiedzi strategicznych.
Repertuar ten jest zakodowany w schematach poznawczych, scenariuszach dziafania, a takze
w produktach kulturowych tkwigcych w artefaktach organizacyjnych: technologii, stowniku,
strukturze, ceremoniach, rytuatach, opowiastkach, legendach i mitach. W szczegélnosci mity
przedsiebiorczosci sa wykorzystywane w dziatalnosci organizacji, procesach porozumiewania
sie, interakcjach ludzi budujacych proces tworzenia, ksztattowania, identyfikowania, interpre-
towania, chwytania i wykorzystywania szans w celu kreowania bogactwa. Tak dochodzi do
powstania swoistego etosu strategicznego®.

W literaturze przedmiotu scharakteryzowano rézne mity przedsiebiorczosci®, co daje dobra
podstawe do préby syntezy. W tabeli 1 zobrazowano dwa rodzaje mitéw przedsiebiorczosci,

" E.A. Royrvick, E. Wulff, Mythmaking and knowledge sharing: Living organizational myths and the broadening of op-
portunity structure for knowledge sharing in Scandinavian engineering consultant company, ,Creativity & Innovation
Management” 2002, tom 11, nr 3, s. 154-165.

2 M. Bratnicki, Styl decydowania w podejmowaniu decyzji kierowniczych, ,Problemy Organizacji” 1980, tom 8, s. 60-72.

* M. Bratnicki, W. Dyduch, Przedsiebiorczos¢ — element kultury organizacyjnej, ,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi”
2002, tom 2, nr 3—4, s. 81-92.

* W. Ocasio, Towards an attention — based view of the firm, ,Strategic Management Journal” 1997, tom 18 (letnie
wydanie specjalne), 5.187-206.

5 S. Cummings, Strategy as ethos, [w:] S. Cummings, D. Wilson (red.), Images of strategy, Blackwell Publishing, Oxford
2003.

®J. Roure, Ten myths about entrepreneurs, [w:] S. Birley, D.F. Muzyka (red.), Mastering entrepreneurship. The complete
MBA companion in entrepreneurship, Financial Times/Prentice Hall, Harlow 2000; M.H. Morris, D.F. Kuratko, Corporate
entrepreneurship. Entrepreneurial development within organizations, Harcourt College Publishers, Orlando 2002; J.A.
Timmons, New venture creation. Entrepreneurship for the 27+ century, Irwin/McGraw-Hill, Singapore 1999.
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ujetych w trzy kategorie: przedsiebiorca, dziatalno$¢ przedsiebiorcza, organizacja przedsie-
biorcza. Przedstawiona lista, obejmujaca piecdziesigt osiem mitéw przedsiebiorczosci, nie jest
zamknieta i autorzy sg przekonani, ze w miare postepdéw badan pojawig sie na niej kolejne
sktadniki. Tym niemniej, juz w aktualnej postaci pozwala ona uzyska¢ w miare uporzadkowany

oglad mitologii przedsiebiorczosci.
Pierwszy rodzaj mitéw przedsiebiorczosci
zacji potocznych wyobrazen o rzeczywistosci,

odnosi sie do rozpowszechnionych w organi-
ktére blokuja przedsiebiorczos¢ organizacyjna,

poniewaz sg skierowane wyfacznie na kontrole zachowar. Drugi rodzaj mitbw ma natomiast

swoje potwierdzenie w badaniach naukowych

i jest fundamentem odblokowania potencjatu

przedsigbiorczosci organizacyjnej, poniewaz stwarza mozliwos¢ kontroli faktow.

Tabela 1. Mity przedsiebiorczosci

Mity blokujace przedsiebiorczos¢

Mity pobudzajace przedsiebiorczosé¢

Przedsi

ebiorca

1. Przedsiebiorcg trzeba sie urodzi¢, a wiec
zachowan przedsiebiorczych nie mozna sie
nauczyc.

Kazdy cztowiek ma potencjaf zostania
przedsiebiorca poprzez nabywanie
odpowiednich umiejetnosci, wiedzy,
doswiadczenia, bezposrednich kontaktow.

2. Przedsiebiorca wyr6znia sie specyficznymi
cechami tworzacymi standardowy profil.

Nie wystepuje standardowy profil
przedsiebiorcy. W rzeczywistosci jest wiele
rodzajéw przedsiebiorcéw podejmujacych
rézne przedsiewziecia w wielorakich
kontekstach. Motywacja bardziej niz zdolnosci
wyjasnia nastawienie przedsiebiorcy.

3. Przedsiebiorcy powinni by¢ mfodzi
i dobrze wyksztafceni.

Wiek nie jest barierg przedsiebiorczosci.
Niezmiernie wazna jest wiedza, doswiadczenie,
kontakty, trening profesjonalny. Zachowania
przedsiebiorcze wystepuja przy réznym
wyksztatceniu.

4. Bez wysokiego ilorazu inteligencji sukces
przedsiebiorcy jest niemozliwy.

Sukces przedsiebiorcy ma swe korzenie

w twérczosci, motywacji, budowaniu zespotu,
przywddztwie, zdolnosciach analitycznych
oraz w umiejetnosciach radzenia sobie z
niejednoznacznoscia i przeciwiefistwami.

5. Wszyscy przedsiebiorcy s3 wynalazcami.

Wielu przedsiebiorcéw podejmuije dziatalnosé
innowacyjng stuzaca wykorzystywaniu
tworczych idei innych oséb.

6. Przedsiebiorcy sa graczami skfonnymi do
podejmowania wysokiego ryzyka. Sa oni
osobami lubigcymi ryzyko.

Przedsiebiorcy podejmuja rozwazne,
wykalkulowane ryzyko i staraja dzieli¢ sie
ryzykiem z innymi.

7. Przedsiebiorcy to ludzie niedostosowani
spotecznie albo organizacyjnie.

Przedsiebiorca ma dwie dusze: wizjonerskiego
animatora zmian spotecznych oraz efektywnego
menedzera.
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Przedsiebiorca

8. Przedsiebiorcy sa catkowicie niezalezni
i sami kieruja soba oraz swoim losem.

Przedsiebiorca sfuzy rozmaitym interesariu-
szom, chociaz ma swobode wyboru, czy i kiedy
oraz czyje potrzeby i oczekiwania zaspokajac.

9. Przedsiebiorcy sa energicznymi samotnymi
wilkami. Nie potrafia wspdtpracowac z innymi
osobami i staraja sie wszystko wykonywac sami.

Przedsiebiorcy osiagajacy najwieksze sukcesy
wierza w swoje kompetencje, ale réwnoczesnie
buduja efektywne zespoty zarzadzajace rozwojem
i tworza wielorakie wiezi spoteczne. W przedsie-
biorczosci duza role odgrywaja stosunki partner-
skie z innymi osobami albo grupami oséb.

10.Przedsiebiorcy to ludzie dazacy do wiadzy
i kontrolowania innych oséb.

Przedsiebiorcy sa zorientowani na osigganie
rezultatéw i na zdobycie przewagi
konkurencyjnej. Posiadana wiadza jest skutkiem
ubocznym rozwijanych przedsiewziec.

11. Motywacja przedsiebiorcéw jest jedynie
pieniadz. Liczg sie przede wszystkim szybkie
gratyfikacje.

Przedsiebiorcy sa nastawieni na efekty
uzyskiwane w diuzszym czasie, a zwlaszcza
na kontrolowanie swojego losu i na
urzeczywistnianie wizji.

Dziatalnos¢ przedsiebiorcza

1. Dziatalno$¢ autentycznego przedsiebiorcy
jest stabo ustrukturalizowana i chaotyczna.

Dziatalno$¢ przedsiebiorcy jest
wielokierunkowa i dlatego tez musi by¢ dobrze
zorganizowana, a zwlaszcza niezbedne sa
wyrazne priorytety, ktére sa konsekwentnie
przestrzegane. Przedsiebiorczos¢ jest procesem,
ktérym trzeba zarzadzac.

2. Ignorancja jest szczesciem dla
przedsiebiorczosci zgodnie z reguta, ze analiza
prowadzi do paralizu.

Staranne planowanie — a nie jego brak
— znamionuja autentycznego przedsiebiorce.

3. Rozpoczynanie dziafalnosci jest
wysoce ryzykowne i czesto koriczy sie
niepowodzeniem.

Utalentowani i doswiadczeni przedsiebiorcy
potrafig zmobilizowa¢ atrakcyjne zasoby

i osiagnac¢ sukces. Porazka pozwala na uczenie
sie poprzez nabycie nowych doswiadczen i jest
motorem dalszych prob.

4. Kazdy cztowiek jest w stanie rozpoczaé
dziatalnoé¢ gospodarcza i przy pewnej dozie
szczescia uzyska powodzenie.

Rozpoczecie dziatalnosci majacej duze
prawdopodobiefistwo powodzenia wymaga
dobrego przygotowania, przy czym rozwijanie
dziafalnosci jest o wiele trudniejsze niz jej
rozpoczynanie. To co wydaje sie szczesciem
jest rezultatem wiedzy, determinagji itp.

5. Utalentowany przedsiebiorca osigga sukcesy
w ciagu roku lub dwéch lat.

Solidne umocowanie rozwijanego przedsie-
wziecia wymaga nie mniej niz trzech, czterech
lat, a bywa tez, iz potrzeba wiecej czasu.

kadra zarzadzajaca duzymi organizacjami.

Nie wszyscy przedsiebiorcy pracuja tak ciezko,
jak menedzerowie w duzych organizacjach; jedni
pracuja tyle samo, inni wiecej, a jeszcze inni mnie;j.
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Dziatalno$¢ przedsiebiorcza

7. Przedsiebiorcy doswiadczaja ogromnych
streséw i ptaca wysoka cene za swoje
powodzenie.

Zajecia przedsiebiorcy nie sa wcale bardziej stre-
sujace niz w innych zawodach. Jednakze maja
oni bardzo rozbudowana potrzebe osiagniec.

8. Kazda osoba majaca dobrg idee jest
w stanie pozyskac zasoby niezbedne do jej
urzeczywistnienia.

W praktyce bardzo niewiele pomystéw
znajduje uznanie wystarczajace do
sfinansowania ich realizacji.

9. Jezeli przedsiebiorca posiada wystarczajacy
kapital poczatkowy, to nie poniesie porazki

Zbyt duzy kapitat poczatkowy czestokro¢ prowa-
dzi do braku dyscypliny, a w $lad za tym do im-
pulsywnego wydatkowania jako Zrédta porazki.

10. Pieniadze sa najwazniejszym zasobem w
czasie rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej.

Same pieniadze nie gwarantujg zmobilizowania
wiasciwych zasobéw. S one jedynie narzedziem
wykorzystywanym w tworzeniu i wykorzysty-
waniu szans. Ich brak wynika z niekompetencji,
ztych inwestycji, wadliwego planowania itp.

Organizacja p

rzedsiebiorcza

1. Mate i $rednie przedsiebiorstwa tworzg nowe
miejsca pracy.

Nowe miejsca pracy tworza gféwnie
przedsiebiorstwa dynamicznie rozwijajace sie
i to bez wzgledu na ich wielkos¢.

2. Nowe przedsiewziecia s3 podstawowym
Zrédtem wzrostu zatrudnienia.

Wzrost zatrudnienia nastepuje wskutek
dziatalnosci zaréwno starych, jak nowych
przedsiebiorstw. Kluczowa sprawa jest
efektywne zarzadzanie rozwojem organizacji.

3. Dynamiczne organizacje dziataja
w sektorach nowych i majacych wysoka stope
wzrostu.

W przedsiebiorczym rozwoju organizacji liczy
sie nie tyle sektor, co przedsiebiorcy i same
organizacje.

4. Organizacje szybko rozwijajace sie s3
zorientowane na duze i rosnace rynki.

Organizacje szybko rozwijajace sie s zoriento-
wane na rynki, gdzie moga zosta¢ liderami lub
wyzywajacymi do wspétzawodnictwa. Czesto-
kro¢ koncentruja swa uwage strategiczng na
niszach rynkowych, ktére czasami same tworza.

5. Organizacje szybko rozwijajace sie maja
w polu widzenia gtéwnie rynki krajowe, na
kt6érych moga uzyska¢ dominujaca pozycje.

Organizacje szybko rozwijajace sie znaczna
czes$¢ swojej dziatalnosci kieruja ku rynkom
zagranicznym, gdzie moga sie uczy¢ i rozwijac.

6. Organizacje szybko rozwijajace sie stosuja
strategie niskich kosztow jako podstawe
konkurencyjnosci.

Organizacje szybko rozwijajace sie stosuja
strategie pozytywnego wyr6zniania si¢ (np.
wysoka jakos¢ produktéw) jako podstawe kon-
kurencyjnosci.

7. Organizacje szybko rozwijajace sie polegaja
gléwnie na unikalnej technologii.

Organizacje szybko rozwijajace sie polegaja
gléwnie na ludziach wysokiej klasy.

8. Wypracowane, wyrafinowane Zrédta
finansowania sa podstawa budowania
organizacji szybko rozwijajacych sie.

Organizacje szybko rozwijajace sie korzystaja
przede wszystkim z wiasnych Zrédet finansowa-
nia, wspomagajac sie zrédtami zewnetrznymi.

Zrédio: Opracowanie whasne
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Mit przedsiebiorczoéci moze — w zaleznosci od swej natury — stanowic¢ swoisty reduktor lub
katalizator tworzenia, ksztattowania, rozpoznawania, interpretowania, chwytania i wykorzysty-
wania szans. W pierwszym przypadku posrod kadry zarzadzajacej pojawia sie sceptycyzm wobec
potrzeb ozywienia przedsiebiorczosci w organizacji. W drugim, ozywianie przedsigbiorczosci
trafia na przychylnos¢ menedzeréw.

Mity przedsiebiorczosci wéréd studentéow Akademii
Ekonomicznej w Katowicach

Wiele z wyzej przedstawionych mitéw jest znanych i niejedna osoba potwierdzitaby, ze
— w istocie — brak pieniedzy czy okreslonych predyspozycji przekresla mozliwosci absolwenta
jako przedsiebiorcy. A jak wyglada sprawa mitéw w naszych warunkach? Czego boja sie osoby
po studiach, a co powstrzymuje je przed zatozeniem wiasnej firmy? Do pomiaru tego typu
ograniczen mozna wykorzysta¢ badania ankietowe. Autorzy przeprowadzili w 2005 roku ba-
dania wsréd 60 studentéw ostatniego roku studiow dziennych Wydziatu Zarzadzania Akademii
Ekonomicznej w Katowicach. Wyniki nie byty zaskakujace — tylko czterech z szes¢dziesieciu
ankietowanych zadeklarowafo stanowcza che¢ zatozenia wtasnej firmy po ukoniczeniu studiéw.
Pozostate osoby ustosunkowaty sie negatywnie do tego pomystu. W5réd najczestszych przyczyn
rezygnacji z takiej opcji dalszej kariery wymieniane byty: istniejaca biurokracja i trudne przepisy
utrudniajace zakfadanie firm, wysokie podatki i koszty (np. ZUS), niewielkie mozliwe do uzy-
skania kredyty czy fundusze pomocnicze, trudnosci w uzyskaniu kredytu, brak srodkéw, brak
programéw rzadowych wspierajacych inicjatywy studentéw i nowych absolwentéw, wreszcie
brak dobrych pomystéw na firme przynoszaca wysokie dochody (tabela 2). Co wazne, wskaza-
ny zostat réwniez brak znajomosci i kontaktéw, co mozna nazwac¢ niskim poziomem kapitatu
spotecznego, rozumianego jako efektywne sieci wiezi ufatwiajace rozpoznanie i wykorzystanie
przedsiebiorczych szans.

Tabela 2. Wyniki badan dotyczacych niecheci zaktadania wlasnych firm

Lp. Ograniczenie w zalozeniu wlasnej firmy Odsetek ws.k aza‘nych
odpowiedzi
1 Biurokracja i zaporowe przepisy prawne 28%
2 Brak pieniedzy 12%
3 Wysokie podatki 11%
4 Brak kontaktéw i znajomosci 10%
5 Wysokie koszty dziatalnosci (np. ZUS) 10%
6 Trudno$¢ w uzyskaniu kredytu 9%
7 Brak pomystéw na dobrg firme 7%
8 Wysoko oprocentowane kredyty 7%
9 Brak programéw wspierajacych inicjatywe studencka 3%
10 Inne (niepewnos¢ powodzenia firmy, brak kompetencji, strach) 4%

Zrédfo: Opracowanie whasne
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O ile mozna sie zgodzi¢ z ograniczeniami formalnymi zasygnalizowanymi w odpowiedziach
studentéw, o tyle przytoczone wczesdniej stwierdzenia, Zze przedsiebiorca trzeba sie urodzi¢
i nalezy mie¢ wrodzony zestaw odpowiednich cech wydaja sie by¢ bardziej mitami niz rzeczy-
wistymi ograniczeniami.

Mity przedsiebiorczosci
wsérdd polskich przedsiebiorcow

W podejmowanych badaniach naukowych weryfikacji poddano nastepujaca hipoteze
badawcza: W polskich organizacjach poziom mitéw blokujacych dziatalnos¢ przedsiebiorcza
jest wysoki.

W celu sprawdzenia przyjetej hipotezy badawczej przeprowadzono badania z wykorzysta-
niem kwestionariusza ankiety, opracowanego na podstawie teoretycznych podstaw przedstawio-
nych w tabeli 1, a dotyczacych tylko osoby przedsiebiorcy. Pytania w kwestionariuszu oceniane
byty na siedmiostopniowej skali Likerta, gdzie ocena 1 oznaczafa niski poziom danego zjawiska,
za$ 7 — bardzo wysoka jego obecnos¢. Narzedzie badawcze poddane testom statystycznym
zostato w dalszej kolejnosci rozprowadzone wsréd dobranych w sposéb losowy na podstawie
prowadzonej dziatalnosci 136 organizacji z catej Polski. Respondenci wywodzili sie ze Srednie-
g0 i wyzszego szczebla kierowniczego. Przyjeta kategoria respondentéw podyktowana zostata
checig dotarcia do wzglednie jednorodnej grupy majacej rozeznanie w dynamice proceséw
spotecznych, zdolnosciach i kompetencjach danej organizacji. Ze wzgledu na wielkos¢ proby
przyjeto zatozenie o normalnosci rozktadu zmiennych, potwierdzane testem Q-Q. Wyniki
przeprowadzonych badar przedstawione sa w tabeli 3.

Tabela 3. Mity przedsiebiorczosci wérdd polskich przedsiebiorcow

Mit Poziom mitu
1. Przedsiebiorca trzeba sie urodzi¢, a wiec zachowan przedsiebiorczych nie 3,21
mozna si¢ nauczyc.
2. Przedsiebiorca wyréznia sie specyficznymi cechami tworzacymi standardowy profil. 6,17
3. Przedsiebiorcy powinni by¢ mfodzi i dobrze wyksztatceni. 4,83
4. Bez wysokiego ilorazu inteligencji sukces przedsiebiorcy jest niemozliwy. 3,23
5. Wszyscy przedsiebiorcy sa wynalazcami. 2,88
6. Przedsiebiorcy sa graczami skfonnymi do podejmowania wysokiego ryzyka. Sa 4,42
oni osobami lubigcymi ryzyko.
7. Przedsiebiorcy to ludzie niedostosowani spotecznie albo organizacyjnie. 3,31
8. Przedsiebiorcy sg catkowicie niezalezni i sami kieruja soba oraz swoim losem. 6,70
9. Przedsiebiorcy sa energicznymi samotnymi wilkami. Nie potrafiag wspotpracowac 5,91
z innymi osobami i staraja sie wszystko wykonywac sami.
10. Przedsiebiorcy to ludzie dazacy do wtadzy i kontrolowania innych oséb. 5,87
11. Motywacja przedsiebiorcéw jest jedynie pieniadz. Licza sie przede wszystkim 4,62
szybkie gratyfikacje.

Zrédlo: Opracowanie whasne
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W badanych organizacjach najsilniej osadzone mity dotycza tego, ze prawdziwy przed-
siebiorca wyréznia sie specyficznymi cechami, jest niezaleznym w dziataniu, energicznym
samotnikiem, ktéry dazy do wtadzy i kontrolowania innych. Z kolei nie potwierdzity sie mity
przedstawiajace przedsiebiorce jako wynalazce, ktérym trzeba sie urodzi¢, o wysokim ilorazie
inteligencji, niedostosowanego spotecznie. Ogélny poziom mitéw dotyczacych przedsigbior-
coéw w badanych organizacjach wyniést 4,65, co na skali siedmiostopniowej stanowi wynik
relatywnie wysoki. Nie ma zatem podstaw do odrzucenia hipotezy gloszacej, ze poziom mitéw
przedsiebiorczosci w badanych organizacjach jest wysoki.

Podsumowanie

Organizacje i spofeczefistwa prébuja réznych sposobéw ozywiania przedsiebiorczosci.
Jednak realizowane w tym wzgledzie strategie czesto koncza sie niepowodzeniem. Biorac pod
uwage narastajaca liczbe podejs¢, metod i technik promowania przedsiebiorczosci organizacyj-
nej, zaskakujacym jest fakt niewielkiej wiedzy o procesach blokowania istniejacego potencjatu.
Teoretyczny model cyklu regresywnego pokazuje prawdopodobna dynamike pojawiajacych
sie przeszkéd na drodze do przedsiebiorczosci organizacyjnej, gdzie dotychczasowa historia
wplywa na Sciezki rozwoju i przyszte stany.

Tym niemniej opracowanie pogtebia zrozumienie mechanizméw blokowania potencjatu
przedsiebiorczosci w istniejacych organizacjach. Daje tez wzgledne wyjadnienia roli mitéw
przedsiebiorczosci w tym procesie. Catos¢ pozwala dopetnic istniejace koncepcje przedsie-
biorczosci organizacyjnej nowymi wymiarami i perspektywami badawczymi. W szczeg6lnosci
wskazuje na ksztaftowanie mitéw pobudzajacych jako wazng domene dziafalnosci przedsie-
biorcy przeprowadzajacego zmiany innowacyjne i ozywiania przedsiebiorczosci.

Bibliografia

M. Bratnicki, Styl decydowania w podejmowaniu decyzji kierowniczych, ,Problemy Organizacji” 1980,
tom 8.

M. Bratnicki, W. Dyduch, Przedsiebiorczos¢ — element kultury organizacyjnej, ,Zarzadzanie Zasobami
Ludzkimi” 2002, tom 2, nr 3—-4.

S. Cummings, Strategy as ethos, [w:] S. Cummings, D. Wilson (red.), Images of strategy, Blackwell Pub-
lishing, Oxford 2003.

M.H. Morris, D.F. Kuratko, Corporate entrepreneurship. Entrepreneurial development within organizations,
Harcourt College Publishers, Orlando 2002.

W. Ocasio, Towards an attention — based view of the firm, ,Strategic Management Journal” 1997, tom
18 (letnie wydanie specjalne).

J. Roure, Ten myths about entrepreneurs, [w:] S. Birley, D.F. Muzyka (red.), Mastering entrepreneur-
ship. The complete MBA companion in entrepreneurship, Financial Times/Prentice Hall, Harlow
2000.

E.A. Royrvick, E. Wulff, Mythmaking and knowledge sharing: Living organizational myths and the broaden-
ing of opportunity structure for knowledge sharing in Scandinavian engineering consultant company,
,Creativity & Innovation Management” 2002, tom 11, nr 3.

J.A. Timmons, New venture creation. Entrepreneurship for the 21+ century, Irwin/McGraw-Hill, Singapore
1999.

31



Mariusz Bratnicki, Wojciech Dyduch, Bartfomiej J. Gabrys

Abstract

Organizations and societies implement different methods to stimulate entrepreneurship. However,
some strategies prove unsuccessful due to many factors that inhibit the entrepreneurship potential. This
paper broadens the understanding of mechanisms inhibiting entrepreneurship, namely the myths of entre-
preneurship. There are different myths of entrepreneurship described in the literature’. This paper attempts
to comprehensively cover the existing myths categorized into three groups: myths about entrepreneurs,
myths about entrepreneurial activity and myths about entrepreneurial organization. The presented synthesis
is not definite or wholly exhaustive. It derives from the mechanisms blocking entrepreneurship in organi-
zations that are described further on and empirical research results, showing the level of entrepreneurship
myths in 136 Polish organizations. As a conclusion, myths stimulating entrepreneurship were indicated as
a method of building the entrepreneurship potential.
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Poznawcze i instytucjonalne bariery
przedsiebiorczosci w Polsce

Bankowosc jest prosta, jezeli staje sie ona skomplikowana,
to znaczy, ze co$ nie jest w porzadku.
Walter Bagehot (1826-1877)

Termin ,przedsiebiorczos¢” jest odmieniany przez wszystkie przypadki. Przedsiebiorczos¢ ma by¢
cudownym lekarstwem na niska pozycje konkurencyjna Polski. Przedsiebiorczo$c jest zjawiskiem
wielowymiarowym i dynamicznym. Redukowanie jej do jednego, jedynie stusznego wymiaru
stanowi poznawczg bariere jej krzewienia. Instytucjonalne podejscie do przedsiebiorczosci,
wywodzone od Schumpetera, zyskuje coraz wieksze uznanie w teorii ekonomii na Swiecie.
W Polsce nurt instytucjonalny powoli zdobywa swych zwolennikéw w srodowiskach akade-
mickich. W praktyce gospodarczej szczegdlna bariera przedsiebiorczosci jest niezadowalajaca
edukacja finansowa i nadal bardzo wysoki poziom wykluczenia w dostepie do profesjonalnego
zarzadzania ryzykiem.

Celem opracowania jest wskazanie na niski poziom kompetencji finansowej obywateli oraz
znaczny obszar wykluczenia w dostepie do ustug finansowych jako na istotne bariery rozwoju
przedsiebiorczosci w Europie. Po przedstawieniu wynikéw badari w Wielkiej Brytanii i Polsce
zostang zaproponowane praktyczne kroki, jakie nalezatoby podjac, aby pokonac¢ poznawcze
i instytucjonalne bariery rozwoju przedsiebiorczosci w naszym kraju.

Poszukiwanie zwiazku przyczynowo-skutkowego miedzy rozwojem Swiata finansow
a dziatalnoscia gospodarcza cztowieka ma dtugg historie. Zazwyczaj wywodezi sie ja od Arysto-
telesa. Zdaniem ekonomistéw miat on przeciwstawia¢ chremtistike — sztuke robienia pieniedzy
i oeconomicus — sztuke uzyskiwania komfortu w gospodarstwie domowym. Zdaniem socjolo-
gow faczyt on sztuke przetrwania, zaspokajania potrzeb podstawowych — chremtistike ze sztuka
oeconomicus — gospodarowania w gospodarstwie domowym. Spér o to, czy nalezy harmoni-
zowac wszystkie aspekty zycia cztowieka, czy je przeciwstawiac i porzadkowac na zasadzie
hierarchii, podzielit klasykéw teorii ekonomicznej. Wykorzenienie dziatalnosci gospodarczej
z tradycji i $wiata wartosci prowadzito do réznego rodzaju determinizmu w teorii ekonomii:
ziemi jako czynnika produkgji u fizjokratéw, handlu zagranicznego — u merkantylistéw, kapitatu
u monetarystoéw, pracy u marksistow, wiedzy u scjentystéw i wielkiej modernizacji.
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Termin ,przedsiebiorczos¢” wszedt do obiegu naukowego za sprawa dwéch Francuzow:
Bernarda F. de Belidona i J.B. Saya. Pierwszy z nich jako przedsiebiorczego okredlit takiego
kupca, ktéry kupuje prace i materiaty po niepewnej, zmiennej cenie i sprzedaje ich rezultat,
produkt, po wczesniej okreslonej cenie. Drugi — za przedsiebiorce uznawat tego biznesmena,
ktory inwestowat swoje dzisiejsze zasoby w nieznang i nierozpoznawalna przysztos¢. Oba te
okreslenia wiazaty przedsiebiorczos¢ z zarzadzaniem ryzykiem. W pierwszym przypadku z je-
go akceptacjg, aby uzyskiwac zysk nadzwyczajny, w drugim z dywersyfikacjg wystawionej na
ryzyko dziatalnosci.

Na tym tle wyrdznia sie koncepcja przedsiebiorcy jako ogniwa spajajacego wysitki wynalazcy
i bankiera na rzecz rozwoju gospodarczego stworzona przez Schumpetera. Przedsiebiorcami sa
jedynie te podmioty gospodarcze, ktére realizuja nowe kombinacje czynnikéw produkgji i sa
aktywnymi uczestnikami takich proceséw. Przedsiebiorczos¢, ktéra na poczatku XX wieku byta
w teorii Schumpetera jedynie modelem teoretycznym, stata sie w XXI wieku faktem spotecznym
o rosnacej doniostosci'. Co przyczynito sie do takiej dyfuzji przedsiebiorczosci jako motoru
napedowego rozwoju gospodarczego?

Wsréd wielu czynnikéw dyfuzji przedsiebiorczosci warto zwréci¢ uwage na trzy. Pierwszy
to profesjonalizacja tworzenia i realizacji innowacji. Drugi to upowszechnienie i umiedzynaro-
dowienie profesjonalnego posrednictwa finansowego. Trzeci to oparcie rozwoju gospodarczego
o wiedze.

Profesjonalizacja tworzenia i realizacji innowagji.
Zorganizowana przedsiebiorczos¢

Przedsiebiorczos¢ jest to umiejetnos¢ przekraczania ustalonych granic, tworzenia nowych
produktéw i ustug na nowe rynki zbytu. Przedsiebiorczos¢ jest przypisywana jednostkom, czasem
matym grupom spotecznym. Niekiedy méwi sie o przedsiebiorczosci mniejszosci religijnych
lub obyczajowych i narodowych. Przedsiebiorczos¢ jest jednak coraz czesciej postrzegana jako
wiasciwos¢ pewnego rodzaju sieci. Bliskos¢ przestrzenna B+ R tworzy mase krytyczng niezbedng
dla dokonania przefomu.

Procesy innowacyjne nie przebiegaja tak, jak postep naukowo-techniczny: w logicznym
porzadku — od badar podstawowych, przez badania stosowane do wdroze?. Oswieceniowa
wiare, ze wynalazek rodzi potrzebe jego urzeczywistnienia, zastapiono przekonaniem, ze marka
przykuje uwage potencjalnego konsumenta i zrodzi innowacje zaspokajajaca nowo powstafa
potrzebe.

Obok sporu o to, co byto wczesniej — jajko czy kura, podaz innowacji czy popyt na
innowacje uwage praktykéw i teoretykdw zaprzata rola panstwa i rynku w kreowaniu i urze-
czywistnianiu przedsiebiorczosci i innowacji. Odmienne podejscia do pobudzania i realizacji
innowacji wyraza z jednej strony polityka przemystowa, z drugiej fundusze inwestycyjne
typu venture capital. Polityka przemystowa jest sztuka wyboru tych technologii, ktére dadza

" J.K. Solarz, Modele przedsiebiorczosci. Doswiadczenia USA i Japonii, Instytut Gospodarki Narodowej, Warszawa
1990, s. 270.

2 J.K. Solarz, Innowacje w organizacjach gospodarczych, PWE, Warszawa 1981, s. 170.
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panstwu trwata przewage w sferze obronnosci i konkurencji na globalnym rynku. Fundusze
venture capital wystepuja w dwéch formach: ,wilka” i ,wampira”. Wilk obserwuje ekosystem
i eliminuje z niego osobniki stabe, niezdolne do rozrodu. Fundusze podwyzszonego ryzy-
ka wypatruja Zle zarzadzane przedsiebiorstwa, przejmujg je wrogo przy pomocy srodkéw
pozyskanych droga emisji obligacji i doprowadzaja do efektywnej alokacji czynnikow wy-
tworczych. O sukcesie venture capital decyduje umiejetno$¢ taczenia inzynierii finansowej
z profesjonalnym zarzadzaniem. Staboscia funduszy inwestycyjnych tego typu jest cyklicznos¢
gospodarki i okresowy brak ptynnosci na rynku nieruchomosci. Brak aktywnej antycykliczne;j
polityki pafistwa powoduje nakfadanie sie — na niesprawnos¢ rynku nakfada sie niesprawnos¢
panstwa. Powstaje proba przerzucenia na podatnikéw ryzyka przedsiebiorczosci. Koncepcja
grupy funduszy venture capital, zwanej Krajowym Funduszem Kapitatowym, nie uwzglednia
zasady ,ryzyko za zyski”, ptynno$c za bezpieczenstwo. W ramach pola dostepnych wyboréw
dziatajg fundusze hedgingowe, profesjonalne w dowolnym zakresie ryzyka i w kazdej fazie
cyklu koniunkturalnego.

W warunkach niskiej inflacji i niskiej deflacji szczegblnego znaczenia nabieraja fundusze
venture capital zachowujace sie jak ,wampir”. Wéwczas na plan pierwszy wysuwa si¢ umie-
jetnos¢ zarzadzania ptynnoscia finansowa. Ten, kto ma ,zywa” gotéwke jest panem sytuacji.
Wysoka rentownos¢ bez ptynnosci to wypadniecie z rynku, na ktérym jest olbrzymia nadwyzka
podazy nad popytem i wielkie zapasy gotowych towardéw i ustug. Nic dziwnego, ze ,wampiry”
napadaja na dobre przedsiebiorstwa, flagowe marki budujace zreby gospodarstwa narodowego.
Opor przed wrogim przejeciem jest w tej sytuacji dziataniem racjonalnym i nie stanowi oznaki
nacjonalizmu gospodarczego.

Przytoczone obserwacje prowadza do wniosku, ze przedsiebiorczo$¢ zagosci w Polsce na
stafe, jesli powstanie infrastruktura, w ktéra obok instytucji kredytowych wejda paristwowe banki
rozwojowe, fundusze typu venture capital oraz rodzime fundusze hedgingowe. Aby zorganizo-
wana przedsiebiorczo$¢ zaczeta odgrywac istotna role w naszym potencjale rozwojowym, musza
powstac uczelniane parki inzynierii finansowej. Studenci uczelni ekonomicznych musza sie uczy¢
zaréwno gléwnego nurtu teorii ekonomii, finanséw i zarzadzania oraz towaroznawstwa. Jedynie
kompleksowe wyksztatcenie ekonomiczne pozwoli przetama¢ brak dynamiki innowacyjnosci
i przedsiebiorczosci w naszej gospodarce.

Profesjonalizacja posrednictwa finansowego.
Wykluczenie w dostepie do ustug finansowych

W okresie pomiedzy Arystotelesem a Schumpeterem bankierzy obstugiwali gtéwnie gminy
wyznaniowe, z ktérych sie wywodzili oraz rodziny dobrze urodzonych. Pierwsza fala globa-
lizacji rynkéw finansowych (1840-1913) zwiekszyfa dostepnos¢ ustug finansowych w wyniku
rozwoju panstwowych bankéw rozwojowych, komunalnych kas kredytowych i sieci towarzystw
ubezpieczerh wzajemnych. Druga fala globalizacji rynkéw finansowych (od roku 1973 do chwili
obecnej) ustabilizowata odsetek pozbawionych dostepu do ustug finansowych na poziomie 20%
w USA i 30% $rednio w Unii Europejskiej.

Wykluczenie w dostepie do profesjonalnego zarzadzania ryzykiem finansowym wywotuje
zaniepokojenie Komisji Europejskiej. Strategia Lizboniska podkresla, ze swobodny dostep do
ustug finansowych jest warunkiem skutecznej walki z bezrobociem, wykluczeniem spofecznym
oraz ubdstwem i stanowi o potencjale rozwoju. Specjalne programy walki z wykluczeniem
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w dostepie do profesjonalnych ustug finansowych opracowano w Wielkiej Brytanii, Holandii,
Francji, Finlandii, Belgii i Niemczech®.
Najnowsze badanie Pentora na reprezentatywnej probie dorostych obywateli Polski wyka-
zato, ze zaledwie 54% Polakéw korzysta z ustug bankowych. Na 46% wykluczonych w dostepie
do ustug bankowych sktada sie:
12% takich, ktorzy nie korzystaja i nie zamierzaja korzysta¢ z bankowych ustug.
Najpewniej korzystajg oni ze Spétdzielczych Kas Oszczednosciowo-Kredytowych,
lombardéw lub posrednikéw pozyczkowych zorganizowanej przedsiebiorczosci;
11% takich, ktérzy korzystali w przesztosci, ale juz nie korzystaja. Jest to grupa
niejednorodna, ktérg tworzg zaréwno ci, ktérym grozi upadfos¢ konsumencka,
jak i ci, ktérzy uznaja pozyczki za oznake niegospodarnosci;
11% takich, kt6rzy zamieraja korzysta¢ z ustug bankowych. Ich wykluczenie ma
charakter ekonomiczny lub prawny;
9% takich, ktorzy nie korzystali w przesztosci i nie korzystaja obecnie, gdyz nie
ma dla nich oferty ze strony bankéw.
Respondenci uwazajg ustugi i produkty bankowe za zbyt dla nich skomplikowane. Czesto
wskazywali, iz czuja sie zagubieni na rynku finansowym, oceniajac swoja wiedze o produktach
i ustugach bankowych relatywnie nisko. Na tym tle dodatnio wyrdzniaja sie studenci, majacy
dostep do profesjonalnego zarzadzania ryzykiem finansowym w 83%*.
Dostep do profesjonalnych ustug bankowych jest:
niezbedny: w wielu dziedzinach zycia nie mozna uczestniczy¢ w spoteczenstwie
obywatelskim bez dostepu do ustug bankowych (przyktadem sg transfery prywatne,
inwestycje, Swiadczenia socjalne);
warunkiem koniecznym dla zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych, zatrudnienia,
dziafalnosci charytatywnej;
rosnacy w obliczu ograniczenia dostepu do parstwa dobrobytu.

Brak dostepu do profesjonalnych ustug finansowych prowadzi do:
trwania znacznej strefy szarej gospodarki uchylajacej sie od ptacenia podatkow;
korzystania z ustug finansowych zorganizowanej przestepczosci i wykorzystywania
systemu bankowego do prania brudnych pieniedzy;
ucieczki oszczednosci za granice i migracji zarobkowej, ktéra prowadzi do utraty
bazy podatkowej w kraju.

Btedne decyzje finansowe w gospodarstwach domowych prowadza do bardzo powaznych
zaburzeii w funkcjonowaniu spoteczeristwa, np. bezdomnosci, upadfosci konsumenckiej,
rozpadu rodziny.

Poziom kompetencji finansowej okresla potencjat
rozwojowy kraju

Od potowy lat 90. ubiegtego wieku truizmem jest teza, ze aktywa niematerialne, takie
jak wizja, strategia, umiejetnosci, innowacyjnos¢, uktady nieformalne i wiedza w coraz
wiekszym stopniu decydujg o dobrobycie i sukcesie na konkurencyjnym rynku. W przypadku

* H. Feltesse, Combating Financial Exclusion, European Commission 2006.

* E. Wiectaw, Zadowoleni z bankéw, ,Rzeczpospolita” z 30 kwietnia — 1 maja 2007 r.
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przedsiebiorczosci mozna uznac za aktywa niematerialne réwniez kompetencje finansowa
spofeczenistwa. Kompetencja finansowa jest zasobem informacji o instrumentach finanso-
wych i zasadach funkcjonowania rynku finansowego i instytucji finansowych, ktéra moze
zosta¢ przetworzona w zdatna do uzycia wiedze, dostepna dla wszystkich, ktérzy mogliby
ja stosowac. Proces budowy kompetencji finansowej nazywany jest edukacja finansowa.
Rada OECD wydata w lipcu 2005 r. 26 zaleceit w sprawie edukagji finansowej. Edukacja
finansowa jest rozumiana jako proces, w trakcie ktérego konsument i inwestor doskonalg
swoje zrozumienie istoty produktu finansowego, koncepgji i ryzyka oraz pozyskuja infor-
macje lub obiektywna porade i rozwijaja umiejetnosci oceny ryzyka i szans, tak by méc
dokona¢ samodzielnego wyboru.

Polem do szczegdlnego nasilenia edukacji finansowej sa putapki nadmiernego zadtuzenia
przy wykorzystaniu kart kredytowych oraz wspétczesne systemy emerytalne. Zadtuzenie go-
spodarstw domowych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej moze uniemozliwia¢ sptate
dtugéw z biezacych dochodéw. Zagrozenie uznaje sie za istotne, gdy taczne dtugi przekraczaja
20% dochodéw netto gospodarstwa domowego®.

Celem edukagji finansowej nie jest dublowanie dziafar prewencyjnych odpowiedzialnych
organéw nadzoru nad systemem finansowym oraz dublowanie edukacji konsumenckiej. Progra-
my edukacji finansowej maja by¢ ukierunkowane na ustalenie w grupie docelowej oczekiwa-
nego poziomu kompetencji finansowej. Rosnaca ztozonos¢ instrumentéw finansowych wymaga
adekwatnego poziomu przygotowania ich uzytkownikéw.

Na kompetencje finansowe skfadaja sie:

wiedza o finansach i zrozumienie zasad funkcjonowania systeméw finansowych,
w tym znajomos¢ podstawowych faktéw — 6%, przestrzeganie prostych instrukcji
23%;

umiejetnosci finansowe oraz umiejetno$¢ stosowania wiedzy w praktyce, w tym
podejmowanie dobrych decyzji — 34% i przewidywanie ich nastepstw — 17%;
odpowiedzialnos¢ finansowa, umiejetnos¢ trafnego integrowania podejmowanych
decyzji w czasie i w przestrzeni — 7%°.

Przy ocenie kompetencji finansowej trzeba pamietac o oblanych egzaminach z matematyki
finansowej, o braku nauki finanséw w programach nauczania w szkolnictwie podstawowym,
$rednim i wyzszym.

O skali potrzeb $wiadczy dziatalnos¢ sieci Obywatelskiego Doradztwa Finansowego w Wiel-
kiej Brytanii. W ciaggu roku udziela sie ponad 5 milionéw porad w blisko 3,5 tys. miejsc w kraju.
W tej sieci uczestniczy ponad 20 tys. wolontariuszy, ktérzy wierza, ze poinformowany klient
posrednika finansowego to klient dobrze zabezpieczony od ryzyka.

W Wielkiej Brytanii opracowano Strategie Budowania Kompetencji Finansowej, ktérej re-
alizacje powierzono Komisji Nadzoru Finansowego. W Kanadzie podobny tematycznie program
jest organizowany pod auspicjami rzecznika praw konsumenta ustug bankowych. W Stanach
Zjednoczonych uruchomiono w Ministerstwie Skarbu specjalng, wolng od optat linie interne-
towa i centrum telefonicznie, gdzie mozna uzyska¢ pomoc w jezyku hiszparnskim i angielskim
przy wyborze ustug finansowych.

5 W. Szpringer, Upadfos¢ konsumencka. Inspiracje z rozwigzar $wiatowych oraz rekomendacje dla Polski, CeDeWu,
Warszawa 2006.

® Why Financial Capability Matters, Ottawa 2005, s. 14.

37



Jan K. Solarz

Doswiadczenia zagraniczne sg dobrym punktem wyjscia dla krajowego programu eduka-
cji finansowej. Spoteczenstwo ryzyka systemu finansowego musi rozpoznawac poszczegdlne
typy ryzyka oraz przewidywac niekorzystne nastepstwa nakfadania sie ich na siebie. Edukacja
finansowa musi sie zacza¢ od szkoty podstawowej. Musi by¢ wspierana przez tematyczne
strony internetowe i kalkulatorki finansowe, do prze¢wiczenia operacji finansowych. Nalezy
propagowac system wczesnego ostrzegania o zagrozeniu oszustwem lub innymi formami ryzyka
operacyjnego, ryzyka rynkowego i ryzyka kredytowego, w szczegblnosci pozyczek udzielanych
przy pomocy kart bankowych.

Kompetencja finansowa przekfada sie na mozliwe do zaobserwowania zachowania,
takie jak:

zarzadzanie pieniedzmi z dnia na dzien;

planowanie budzetéw rodzinnych z wyprzedzeniem;

dobor produktéw i instytucji finansowych;

poszukiwanie informacji, porady, potwierdzenia bezpieczeristwa.

Obywatele kompetentni w ustugach finansowych potrafia:
zarzadza¢ swoimi pieniedzmi;
planowac swoéj budzet rodzinny;
dokonywac wyboru oferty ustug;
przyjmowac porady bezstronnych i uczciwych doradcéw finansowych.

Nalezy jednak pamieta¢, ze edukacja na rzecz kompetencji finansowych nie jest w stanie:
zlikwidowa¢ barier dostepu do ustug wynikajacych z historii kredytowej;
wyeliminowac z obrotu gospodarczego jego nieuczciwych uczestnikow,
zastapi¢ dziatania nadzoru nad instrumentami i instytucjami finansowymi;
zniwelowac braku oferty ustug dla mato zamoznych i poczatkujacych przedsie-
biorcow.

Waznym przefomem w ksztaftowaniu edukacji finansowej jest Dyrektywa o Rynku Instrumen-
téw Finansowych, wchodzaca w zycie jesienia br., ktéra naktada obowiazek na profesjonalnych
posrednikéw finansowych dokonania rozréznienia na zawodowcéw i amatoréw. W przypadku
bankowosci inwestycyjnej rozréznienie na detalistow i hurtownikéw bywa trudne. Nic dziwnego,
ze wladze nadzorcze opracowuja szczegdtowe instrukcje, jak dokonaé niezbednych rozrézniers
miedzy instytucjami finansowymi i ich klientami.

Waznym kierunkiem dziatar na rzecz edukacji finansowej jest promowanie badan beha-
wioralnych, psychologicznych i socjologicznych nad funkcjonowaniem rynkéw finansowych.

Na podstawie powyzszych rozwazain mozna sformutowa¢ nastepujace wnioski:

a) Wiekszos¢ analiz dotyczacych poznawczych i praktycznych aspektéw przedsie-
biorczoéci ma charakter makro- lub mikroekonomiczny. W pierwszym przypadku
tworzone sa warunki do ,zasysania” lub ,popychania” innowacji i przedsigbior-
czosci. W drugim przypadku ksztaftowane sa sylwetka absolwenta i jego szanse
na sukces w roli przedsiebiorcy.

b) Analiza poréwnawczo-instytucjonalna jest prowadzona na poziomie mezzoeko-
nomicznym. Wéwczas najwazniejsza jest kompetencja finansowa wsréd Polakow.

Jej niedostateczny poziom jest jedna z najistotniejszych barier rozwoju przedsie-
biorczosci w naszym kraju.

c) Niezbedne s3 badania podstawowe nad funkcjonowaniem rynkéw finansowych
prowadzone przez psychologéw i socjologéw. Przedsigbiorczos¢ jest fenomenem
ponaddyscyplinarnym i wymaga holistycznego podejscia.
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d) Konieczne sa badania operacyjne nad zarzadzaniem ryzykiem systemowym.
Bez ustalenia zasad funkcjonowania sztabu zarzadzania kryzysowego trudno jest
wzbudzi¢ poczucie bezpieczenstwa obrotu gospodarczego.

e) Niezbedne sg badania wdrozeniowe nad wprowadzeniem bezgotéwkowego
obrotu gospodarczego, nad usprawnieniem obstugi sektora finanséw publicznych
oraz rozwojem systemu edukacji finansowej.

f)  Prawo do profesjonalnego zarzadzania ryzykiem finansowym nalezy zaliczy¢ do
praw obywatelskich kazdego mieszkarica Europy. Bez tego prawa globalizacja
rynkéw finansowych bedzie prowadzi¢ w warunkach liberalizacji przeptywoéw
kapitatowych do polaryzacji spoteczeiistwa na rosnaca grupe wykluczonych oraz
wiekszos¢ zadowolonych klientéw bankéw.
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Abstract

Knowledge makes the money go round. Considering the fact that financial markets are becoming
increasingly sophisticated and households take more responsibility for financial decisions, especially in
the field of entrepreneurship, financially educated individuals are necessary to ensure sufficient levels of
investor and consumer protection as well as the smooth functioning, not only of financial markets, but
also the economy.
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Polityka edukacyjna wobec potrzeb
rynku pracy

Zmiany, jakie nastepowaly w ostatnich latach na rynku pracy absolwentéw szkdt wyzszych,
doprowadzity do dysproporcji miedzy podaza i popytem w ujeciu ilosciowym i strukturalnym.
Gtéwna przyczyna tego stanu jest niedostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy.
Trudnosci poteguje fakt nieskoordynowania systemu edukacyjnego z dynamicznie zmieniajacymi
sie potrzebami pracodawcéw. Sytuacja ta wymaga podjecia zdecydowanych dzialari dostoso-
wawczych w ramach nowej polityki edukacyjnej, miedzy innymi: zmiany modelu edukacyjnego,
wyprzedzajgcego, a wiec strategicznego podejscia do okreslania struktury kierunkdw, specjalnosci
oraz programow ksztalcenia, wiekszej skfonnosci szkét wyzszych do elastycznego reagowania
na prognostyczne zapotrzebowanie rynku pracy oraz wzmocnienia edukacji ustawicznej dla
doroslych.

Zmiany na rynku pracy absolwentéw
szkét wyzszych w Polsce

Na rynku pracy absolwentéw szkét wyzszych nastapity istotne zmiany. W minionym dziesie-
cioleciu ponadczterokrotnie wzrosta liczba absolwentow szkét wyzszych, wehodzacych na rynek
pracy. Byfo to skutkiem przede wszystkim ponaddwukrotnego wzrostu wspétczynnika skolaryzacji
dla szkolnictwa wyzszego, a takze wyzu demograficznego z przetomu lat 70. i 80. Zmienita sie
réwniez struktura absolwentéw szkét wyzszych, wiréd ktérych zdecydowanie dominuja absol-
wenci nauk spofecznych, biznesu i prawa. Stanowia oni ponad potowe 0s6b opuszczajacych mury
uczelni. Zmianom ilosciowym towarzyszy powszechne przekonanie, ze jakos¢, niejednokrotnie
w pospiechu zdobywanego wyksztatcenia, moze budzi¢ uzasadnione zastrzezenia'.

Réwnoczesnie pojawito sie zjawisko niedopasowania struktury podazy i popytu na prace
pod wzgledem ukofczonych kierunkéw studiéw, co wyraza sie nasyceniem rynku specjalistami
w wielu dziedzinach, przy niezaspokojonym zapotrzebowaniu na absolwentéw kierunkéw
technicznych. Sytuacji takiej nie mozna ttumaczy¢ wytacznie wyborami dokonywanymi przez
miodziez. Na ich decyzje w znacznym stopniu wptywa dostepnos¢ kierunkéw studiéw, a ta zalezy

' E. Gorczycka, Zarzadzanie kapitalem intelektualnym stuchaczy zaocznych studiéw magisterskich, ,Edukacja ekono-
mistéw i menedzeréw” 2006, nr 4, SGH, s. 175.
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od kosztéw ksztatcenia. To z tego powodu w prywatnych szkofach wyZzszych 80% stuchaczy
studiuje zarzadzanie i marketing®. Takze niskie naktady na edukacje publiczna promuja rozwdj
tanich kierunkéw ksztatcenia i tanich form, tj. studia niestacjonarne o skréconym wymiarze
czasu pracy.

W rezultacie doszto do dysproporcji miedzy podaza i popytem na prace absolwentdw,
w ujeciu ilosciowym i strukturalnym. Swiadczy o tym dobitnie wysoki, najwyzszy w UE, poziom
bezrobocia, w tym szczegblnie osé6b miodych w wieku 20-24 lata (takze z wyZzszym wyksztatce-
niem). WskaZniki bezrobocia dla tych grup przekraczaty dwukrotnie $rednia w UE. Bezrobotni
w tej grupie wiekowej stanowili w 2005 r. 38,5%*. Poza zatrudnieniem pozostawafo 626,1 tys.
zarejestrowanych bezrobotnych do 24. roku zycia, co stanowito 11% ludnosci w tym wieku
i oznaczalo, ze co dziesiaty mfody czlowiek w tej grupie wiekowej nie mogt znalez¢ pracy.
Nieco lepsza sytuacja dotyczy osob w wieku 25-29 lat, ktérych stopa bezrobocia wynosita
w 2005 roku 21,2%.

Te niekorzystne zjawiska wystepuja pomimo podejmowania wielu inicjatyw, stuzacych
aktywizacji absolwentéw oraz utatwianiu podejmowania pracy, na przykfad program Pierwsza
praca, Absolwent, Inkubator przedsiebiorczosci itp. W ostatnich latach dokonano réwniez szeregu
zmian w prawie pracy, polityce spotecznej, systemie ubezpieczen itp., stuzacych tym celom.
Godnym odnotowania jest projekt ustawy, zaktadajacy preferencje dla pracodawcéw, ktérzy
zdecyduija sie na zatrudnienie absolwenta, polegajace na zwolnieniu catkowitym w pierwszym
roku zatrudnienia i czeSciowym w drugim roku, z optat na ubezpieczenia emerytalne, rentowe
i wypadkowe. Dziatania te nie sg skuteczne, poniewaz zasadnicza przyczyna tego zjawiska
jest niewatpliwie fakt, ze ksztatci sie nie tych, ktérzy sa potrzebni na rynku pracy. Problem ten
wyraza sie dwoma odmiennymi tendencjami.

Potencjat 0s6b z wyzszym wyksztatceniem nie odpowiada popytowi w ujeciu strukturalnym.
Szkolnictwo wyzsze traktowane byto i jest przez wtadze panstwowe jako swoisty amortyzator
rynku pracy. W rezultacie wymkneto sie spod swiadomego ksztattowania i doszto do ,nadpro-
dukgcji” absolwentéw w niektérych zawodach i specjalnosciach. Réwnoczesnie przewidywany
jest niedob6r absolwentéw Srednich szkét zawodowych®. Jest to przede wszystkim konsekwencja
przyjetego systemu ksztafcenia Sredniego. W Polsce przyjeto strukture ksztafcenia $redniego
wedtug formuty 80-20 (tzn. 80% stanowia uczniowie liceéw ogélnoksztatcacych, 20% szkot
zawodowych). Tymczasem w wigkszosci panstw gospodarczo rozwinietych dominuje model
30-70 (30% szkoty ogdlnoksztatcace, 70% szkoty zawodowe i techniczne). Przecietnie w UE
60% uczniéw uczy sie w szkotach zawodowych, a 40% w ogélnoksztatcacych. Poza tym w kra-
jach zachodnich zmniejsza sie zainteresowanie mtodziezy zawodami technicznymi, a takze
tradycyjnymi zawodami rzemieslniczymi. Otwiera to przed naszymi specjalistami szerokie
mozliwosci. Jak pokazuja wspodtczesne realia, niedobér nie sprowadza sie tylko do czesto
wymienianych dziedzin IT, lecz takze catej sfery ustug. Ministerstwo Nauki w USA szacuje, ze
60% nowych rodzajow prac w XXI wieku wymaga¢ bedzie umiejetnosci posiadanych przez
20% potencjalnych pracownikéw’.

2 G. Grotkowska, M. Socha, U. Sztanderska, Elastycznos¢ zatrudnienia a bezpieczeristwo socjalne na rynku pracy.
Doswiadczenia Polski, MOP, Budapeszt 2005, s. 54.

* Rocznik Statystyczny 2006, GUS, Warszawa 2006, s. 252.
* M. Kabaj, Prognoza podazy i popytu absolwentéw wedfug pozioméw wyksztalcenia, Warszawa 2004, maszynopis.
* Before It’s Too Late, National Commission on Mathematics and Science Teaching for the 21st Century, U.S. Depart-

ment of Education, 2000.
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Od kilku lat nie zmieniaja sie w spos6b istotny preferencje polskiej mtodziezy w kwestii
wyboru zawodéw. Podczas gdy struktura zapotrzebowania ulega dynamicznym zmianom.
Wedtug wyrazanych niekiedy pogladéw, problem rozwiaze sie¢ sam woéweczas, gdy nastapi
w sposéb zauwazalny dla spoteczeiistwa rozw6j nowych dziedzin gospodarki, a tym samym
odczuwalne zapotrzebowanie na nowe zawody i specjalnosci. Zmiany w popycie spowoduja
zmiany w wyborze preferencji zawodowych. Jest to przejaw dogmatycznej wiary, ze wolny rynek,
w tym przypadku rynek pracy, jest najlepszym regulatorem i samoczynnie nastgpi dostosowanie
struktury zawodowo-kwalifikacyjnej do popytu na prace. Przy takim zafozeniu struktura kie-
runkéw ksztatcenia jest wypadkowa op6znionych sygnatéw rynkowych i indywidualnych, nie
zawsze racjonalnych, preferencji, a nie obiektywnego zapotrzebowania gospodarki. Zatozenia
tego nie mozna zaakceptowac w zadnym przypadku, ze wzgledéw ekonomicznych, biorac pod
uwage koszt ksztatcenia, na przyktad lekarzy czy inzynieréw, a takze spotecznych — kosztem
w tym przypadku jest frustracja wielu tysiecy ludzi z ,tak zwanym” wyzszym wyksztatceniem,
niemogacych znalez¢ pracy lub wykonujacych prace proste, rutynowe.

W rezultacie pojawito sie zjawisko ,eksportu” wykwalifikowanych pracownikéw, a takze
niedobor pracownikéw niektorych specjalnosci na polskim rynku pracy. Najnowsze badanie
opinii studentéw wykazuje, ze dominujaca wiekszos¢ (83%) jest zdecydowana na realizacje ka-
riery w Polsce po ukoriczeniu studiéw®. Jedynie 17% respondentéw planuje kariere zawodowa
za granicg po ukoriczeniu studiow. Wsérdd oséb, ktére sa zdecydowane na wyjazd z Polski po
ukonczeniu studiéw, ponad 40% planuje wyjazd za granice na okres krétszy niz 24 miesiace.
14% respondentéw nie planuje powrotu do Polski, a blisko 20% nie podjeto jeszcze ostatecznej
decyzji.

Optymizmem napawa zjawisko najszybszego ograniczenia poziomu bezrobocia w ostatnich
latach w grupie wiekowej 15-24 lata. Tej korzystnej zmiany nie mozna przypisac jedynie wpty-
wowi migracji, gdyz réwnoczesnie poprawia sie stopa aktywnosci w wieku 15-24 lata z 32,5%
w roku 2004 do 35,1% w 2005, a takze rosna wskazniki zatrudnienia, analogicznie z 18,8%
do 23,0%’. Oznacza to, ze wieksza grupa mtodych Polakéw taczy nauke z praca, ale by¢ moze
czes¢ zrezygnowata z podjecia studiéw. W roku szkolnym 2005/2006 udziat mtodziezy uczace;j
sie w grupie wiekowej 19-24 wynosit 54,8% i wzrést w stosunku do roku poprzedniego o 0,4%,
podczas gdy w latach ubiegtych wzrost byt kilkuprocentowy (w roku szkolnym 200/2001 uczyto
sie 45,4% ludnosci tej grupy wiekowej)®.

Oczekiwania pracodawcéw determinantg polityki
edukacyjne;

Peter Drucker w latach 90. XX wieku identyfikowat przedsiebiorczos¢ wylacznie z przed-
siebiorcg i przedsiebiorstwem. Rozumiejac pod tym pojeciem ceche, ktéra oznacza gotowos¢
i zdolnos¢ do podejmowania i rozwigzywania w sposcb twdrczy i nowatorski nowych probleméw,
umiejetnos¢ wykorzystywania pojawiajacych sie szans i okazji do elastycznego przystosowania
sie do zmieniajgcych sie warunkéw®. Tymczasem wspdtczesnos¢ wskazuje, ze przedsiebiorczos¢

® T. Rostkowski, Start w kariere.PL. Opinie studentéw bioracych udziat w projekcie, SGH, PSZK, Warszawa 2007, s. 3.
7 Tamze, s. 234.
8 Tamze, s. 343.

° PE. Drucker, Innowacje i przedsiebiorczos¢. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa 1992, s. 34-35.
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jest jedna z ze szczegblnie pozadanych cech, stwarzajaca szanse na sukces w zyciu, niezaleznie
od charakteru wykonywanej pracy i zajmowanego stanowiska'.

W organizacjach XXI wieku, pracodawcy cenia u pracownikéw, przede wszystkim inno-
wacyjno$¢, pojmowanag jako aktywne poszukiwanie mozliwosci wprowadzenia korzystnych dla
firmy i jej klientéw zmian, oraz elastycznos¢. Ta ostatnia cecha powinna przejawiac sie miedzy
innymi w wiekszej niz dotychczas skfonnosci do wykonywania pracy w innych formach zatrud-
nienia, poza umowg o prace, a wiec w formie uméw zlecenia, czy pracy w oparciu o wtasna
dziatalnos¢ gospodarcza, na zasadach samozatrudnienia. Eksponowane przez pracodawcéw
cechy stanowia gféwne komponenty przedsiebiorczosci, definiowanej przez Rachwata jako
zespot cech osobowosci cztowieka, takich jak aktywnos¢, zapat do pracy, inicjatywa, kreatyw-
no$¢ podzielnos¢ uwagi, zdolnos¢ do koncentracji, pewnos¢ siebie, samodyscyplina, sktonnosé¢
do wywazonego ryzyka i brania odpowiedzialnosci za siebie i innych oraz posiadana intuicja
i umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej, kierowania soba i innymi, podejmowania
decyzji"'. Badanie wymagan polskich pracodawcéw okreslanych w procesie doboru, potwier-
dza znaczenie wyzej wymienionych sktadowych przedsiebiorczosci, ktére mozna pogrupowac
w pie¢ obszaréw kompetencji uniwersalnych:

1. kreatywnos¢,

2. wspdtpraca z innymi: a) zdolnosci interpersonalne, b) umiejetnos¢ zarzadzania kon-

fliktem, ) umiejetnosci negocjacyjne, d) odpornosc na stres, e) kultura osobista;

3. komunikowanie sie: a) znajomos¢ jezykow obcych, b) komunikatywnos¢, c) opra-

cowanie raportow;

4. organizacja pracy: a) zdolnosci organizacyjne, b) umiejetno$¢ angazowania sie

w kilka projektow réwnoczesnie, c) praca w zespole, d) dobra organizacja pracy,
e) dyspozycyjnos¢, f) silna motywacja i zaangazowanie, g) samodzielno$¢ w dzia-
taniu;

5. umiejetnosci analityczne: a) umiejetnosci analizy statystycznej, b) umiejetnosci

analityczne;

6. wykorzystanie wyposazenia stanowiska pracy: a) obstuga sprzetu biurowego,

b) obstuga PC (Office)'.

Dodatkowym czynnikiem komplikujacym jest rozbiezno$¢ oczekiwan pracodawcéw i ab-
solwentéw poszukujacych pracy'. Analiza postaw studentéw zaocznych wskazuje, ze rzadko
cechuje ich aktywnos¢, che¢ rzucenia wyzwania, podjecia ryzyka, przebojowos¢'. Badania
wykazuja, ze blisko 15% studentéw studiow dziennych nie zna swoich planéw rozwojowych
— nie opracowato planu kariery, a jedynie 10% dysponuje planem opracowanym na najblizsze
5 lat". Takze tylko cze$¢ studentéw zaocznych, nawet tych z wieloletnim doswiadczeniem
zawodowym, wypracowato strategie wtasnej kariery zawodowej i konsekwentnie jg realizuje'.

0T. Rachwat, Cele i tresci ksztatcenia przedsiebiorczosci w szkofach ponadgimnazjalnych, [w:] ). Brdulak, M. Kulikowski
(red.), Przedsiebiorczos¢ stymulatorem rozwoju gospodarczego, Instytut Wiedzy, Warszawa 2004, s. 264.

" Tamze.

"2 Badania polegaly na analizie 522 ogloszei rekrutacyjnych opublikowanych od stycznia do lipca 2003 roku. Zob.:
T. Rostkowski, Wymagania rekrutacyjne pracodawcéw 2003. Raport z badar, SGH, HRK Partners, Warszawa 2003.

3 D. Kopycinska (red.), Kapitaf ludzki w gospodarce, PTE, Szczecin 2003, s. 126.
" E. Gorczycka, dz. cyt., s. 183.

15 T. Rostkowski, Start w kariere..., dz. cyt., s. 2.

' E. Gorczycka, dz. cyt., s. 183.
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Tymczasem, uzasadnionym jest oczekiwanie, aby wiekszos¢ populacji studentéw dysponowata
planem kariery. Dzieki temu mozliwy bytby optymalny wybér drogi zawodowej i konsekwentny,
Swiadomy rozwdj kompetencji (wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia) pozadanych dla realizacji
Sciezki kariery. Kolejnym problemem jest niewielka elastycznos¢ zatrudnienia absolwentéw szkot
wyzszych w zawodzie innym niz wyuczony.

Wydaje sie, ze system edukacyjny w Polsce w niewystarczajacym stopniu reaguje na
dynamicznie zmieniajace sie potrzeby i oczekiwania pracodawcéw. Zmiany w strukturze
kierunkéw i specjalnosci ksztatcenia, w programach szkolnych, nastepuja zdecydowanie zbyt
p6zno w stosunku zmian na rynku pracy. O profilu ksztatcenia decyduja czesto zasoby kadrowe
poszczegblnych szkét, niekiedy partykularne interesy nauczycieli lub samorzadéw lokalnych.
Programy nauczania, zdecydowanie przefadowane materiatem faktograficznym, nie uwzgled-
niaja na przyktad faktu, Ze:

prace otrzymuije sie w 70% dzieki wiedzy fachowej i w 30% dzieki kompetencjom
spotecznym, traci sie zas w 70% z braku kompetencji spofecznych i w 30% z braku
kwalifikacji merytorycznych;

wedtug szacunkéw, od 7% od 25% catej populacji dorostych Polakéw mozna uznaé
za niekompetentnych spotecznie. Réwniez badania poréwnawcze w UE wskazuja,
na braki umiejetnosci spotecznych naszej mtodziezy (na przyktad umiejetnosci
wspotpracy w zespole).

Nieodzowne jest wiec zwrdcenie w programach ksztafcenia szczeg6lnej uwagi na ksztafto-
wanie cech i umiejetnosci kreujacych w najwyzszym stopniu przedsiebiorczo$¢ oraz odpowia-
dajacych na zapotrzebowanie rynku pracy. Dlatego celowe jest proaktywne, wyprzedzajace,
a wiec strategiczne, podejscie do okreslania struktury kierunkéw, specjalnosci oraz programéw
ksztalcenia.

Dziatania dostosowujace oferte edukacyjna
do potrzeb rynku pracy

Strategia Rozwoju Kraju na lata 2007-2015 zakfada konieczno$¢ dostosowania oferty edu-
kacyjnej do potrzeb rynku pracy, poprzez:
podniesienie jakosci edukacji w szkotach na wszystkich szczeblach,
przywrécenie rangi i jakosci edukacji zawodowe;j,
rozwoj ksztatcenia ustawicznego,
usprawnienie systemu prognozowania popytu na prace'”.

Realizacja powyzszych zafozerh wymaga przede wszystkim nowej strategii edukacyjnej,
opartej na modelu edukacyjnym dominujacym w krajach dawnej Unii, to znaczy modelu 60-40,
o ktérym byta mowa wczesniej. Zmiana ta nie oznacza zagrozenia dla szkolnictwa wyzszego,
ktére powinno rozwijac sie dalej dynamicznie, dazac do przecietnego poziomu w UE, z pre-
ferencjami dla nauk technicznych. Strategia edukacyjna niewatpliwie powinna uwzglednia¢
prognozy zapotrzebowania na prace wedfug pozioméw wyksztatcenia i zawodéw. Rozwdj
szkolnictwa wyzszego odpowiada wysokim aspiracjom edukacyjnym oraz sktfonnosci do rozwoju,
co przejawia sie szczegdlnie zainteresowaniem Polakéw studiami wyzszymi.

'7 Strategia rozwoju kraju 2007-2015, Warszawa 2007, s. 44.
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Tabela 1. ZaloZzenia Strategii Rozwoju Kraju 2007-2015 w zakresie szkolnictwa wyzszego

Wskazniki UE-25 Polska Polska
2005 rok | 2005 rok | 2015 rok

Odsetek os6b z wyksztatceniem wyzszym 13,9 18,0

Absolwenci na kierunkach matematycznych,
przyrodniczych i technicznych (% absolwentéw szkot 12,6 9,4 25
wyzszych ogbtem)

Odsetek os6b w wieku 25-64 lata uczacych sie

i doksztatcajacych 10,2 4,9 10

Zrédlo: Strategia rozwoju kraju 2007-2015, Warszawa 2007, s. 76

Niestety, wzrost wspofczynnika skolaryzacji i wysokie aspiracje Polakéw nie przektadaja
sie na odpowiednig jako$¢ kapitatu ludzkiego oraz jego wlasciwe wykorzystanie. Nie nalezg do
rzadkosci przypadki wykonywania pracy kierowcy, sprzedawcy itp. przez absolwentéw szko6t
wyzszych |l stopnia. Nieodzowne sa wiec zmiany w oferowanych przez szkoty wyzsze kierun-
kach i programach ksztafcenia, uwzgledniajace pojawienie sie nowych zawodéw i specjalnosci,
a takze zmiany oczekiwan pracodawcéw w kwestii preferowanych cech i zachowan. W tym
celu konieczne sg, po pierwsze — usprawnienie systemu prognozowania popytu na prace oraz
monitorowania biezacej sytuacji na rynku pracy, a po drugie — sktonnos¢ szkét wyzszych do
elastycznego reagowania na prognostyczne zapotrzebowanie rynku pracy, odpowiednio do
dynamicznych zmian w tresci pracy.

Jednym ze sposobéw zmniejszenia negatywnych skutkéw niedostosowania oferty eduka-
cyjnej do potrzeb rynku pracy jest wzmocnienie edukacji ustawicznej dla dorostych. W tym
zakresie dzieli nas od krajow cztonkowskich UE wielki dystans. W UE, wedtug danych z 2004
roku, doksztafca sie okoto 10% oséb dorostych, w Szwecji ponad trzykrotnie wiecej (36%),
podczas gdy w Polsce 5,5%. Plan na rok 2010 przewiduje osiagniecie w UE poziomu 12,5%.
Zatozenia Strategii Rozwoju Kraju 2007-2015 przewiduja dwukrotne zwiekszenie liczby oséb
dorostych uczacych sie z 4,9% do 10 %. Dzieki ksztafceniu ustawicznemu ludzie zdobywaja
dwie — trzy specjalnosci, sa wiec bardziej elastyczni kwalifikacyjnie, wzrasta ich mobilnos¢
zawodowa, a wiec tatwos¢ przekwalifikowania sie i w ten spos6b, majg zdecydowanie wigksze
szanse na utrzymanie sie aktywne na rynku pracy i ciekawa kariere zawodowa.
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Abstract

Changes that have been happening in recent years on the college graduates” market led to the dispro-
portion between supply and demand in both quantitative and structural point of view. The main reason of
this condition is inappropriate adjustment of the educational offer to the current labour market needs. The
difficulties are intensified by the lack of educational system that would be coordinated with dynamically
changing employers’ requirements. This situation requires undertaking of determined adjustment actions
within new educational policy, inter alia: change of the educational model, strategic approach to defining
the structure of courses, specialties and development programmes, greater propensity of colleges to flexible
responding to the labour market prognostic demand, and reinforcement of lifelong learning for adults.

Nota o Autorce

Autorka jest profesorem Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, kierownikiem Katedry Rozwoju
Kapitatu Ludzkiego SGH. Zajmuje si¢ problematyka zarzadzania zasobami ludzkimi. Jej zainteresowania
dotycza gféwnie tematyki motywowania pracownikdw oraz systeméw wynagrodzeri. Jest autorka kilkana-
stu ksiazek i licznych artykutéw, np.: Jak oceniac prace. Od wartosciowania stanowisk do wartosciowania
kompetencji (wspétautor t.. Sienkiewicz), Difin, Warszawa 2006.
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Finansowanie przedsiebiorczosci
akademickiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego

Celem opracowania jest oméwienie narzedzi wsparcia przedsiebiorczosci akademickiej ze srod-
kéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach systemu wdrazania funduszy strukturalnych
w latach 2004-2006 oraz planowanego systemu na lata 2007-2013. W opracowaniu autor
przedstawia takze wyniki badari wtasnych realizowanych we wspdfpracy z Urzedem Marszat-
kowskim wojewddztwa mazowieckiego.

Wsparcie przedsiebiorczosci akademickiej wymaga szczegélnego amalgamatu czynnosci,
ktorych docelowym efektem powinno by¢ zatozenie przez studenta badz absolwenta przed-
siebiorstwa. W niniejszym opracowaniu przyjeto taki wiasnie cel nadrzedny systemu wsparcia
przedsiebiorczosci akademickiej.

Decyzja o zatozeniu wlasnego przedsiebiorstwa jest decyzja trudna i wymagajaca duzej
odwagi. W ramach niniejszego opracowania przedstawiony zostanie najwazniejszy, zdaniem
autora, kompleksowy mechanizm wsparcia postaw przedsiebiorczych, finansowany ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Europejski Fundusz Spotfeczny jako instrument
wsparcia przedsiebiorczosci

Europejski Fundusz Spoteczny (EFS) zostat utworzony w 1957 roku jako pierwszy fundusz
strukturalny Wspélnot Europejskich na podstawie artykutu 123 Traktatu ustanawiajacego Euro-
pejska Wspolnote Gospodarcza. Finansowanie pierwszych dziafan ze srodkow tego funduszu
strukturalnego nastapito od roku 1960. Praktycznie od poczatku istnienia ten potezny instrument
finansowy wspierajacy rozwoj spoteczenstwa, zmierzat w kierunku zwiekszenia szans pracow-
nikéw na uzyskanie zatrudnienia, koncentrowat sie na zapobieganiu skutkom najwazniejszych
zmian spotecznych.

W ciagu prawie pétwiecznego istnienia instrument ten przeszedt liczne ewolucje dostoso-
wujace go do zmian w sytuacji na rynku pracy w krajach Unii Europejskiej. Staf sie takze najwaz-
niejszym narzedziem wspierajacym aktywna polityke zatrudnienia, a jego dziatania musza by¢
zgodne z celami Europejskiej Strategii Zatrudnienia. Przyjecie zatozen strategii (w tym czterech
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filarow') byto swoista cezurg i poczatkiem aktywnego ksztattowania rynku pracy adekwatnego
do wymagan wspotczesnej gospodarki.

Zmieniajace sie otoczenie makroekonomiczne wymusito dostosowanie gospodarek paristw
Unii Europejskiej do wymogéw nowoczesnej gospodarki, co znalazto swoje odzwierciedlenie
w przygotowaniu Strategii Lizboriskiej i przedstawieniu ambitnych dtugookresowych celéw eko-
nomicznych. Przyjecie Strategii spowodowato zmiany w zatozeniach Europejskiej Strategii Zatrud-
nienia, odpowiadajace zatozeniom i kierunkom ewolucji gospodarek Panistw Unii Europejskiej?.

Nie ulega watpliwosci, ze jednym z wazniejszych zadan, przed jakimi stoi Europejski Fundusz
Spoteczny, jest wsparcie aktywnych zawodowo studentéw badz absolwentéw zamierzajacych
rozpoczac dziafalnoé¢ gospodarcza w formie mikroprzedsiebiorstwa. W ramach funkcjonujacej
architektury wsparcia postaw przedsiebiorczych Europejski Fundusz Spoteczny wspiera finan-
sowo poprzez umozliwienie dostepu oséb zainteresowanych zafozeniem wtasnej dziatalnosci
gospodarczej poprzez nastepujace mechanizmy:

wsparcie szkoleniowe,
wsparcie doradcze,
wsparcie w postaci dotacji inwestycyjnych.

W ramach stworzonego w Polsce systemu wdrazania funduszy strukturalnych w latach
2004-2007 funkcjonuje liczna grupa Dziatan® umozliwiajacych dostep do wymienionych po-
wyzej form wsparcia przedsiebiorczosci akademickiej. W grupie tej szczegblna uwage zwraca
Dziatanie 2.5 Promocja Przedsiebiorczosci Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju
Regionalnego 2004-2006.

Celem Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-2006 jest
tworzenie warunkéw dla wzrostu konkurencyjnosci regionéw oraz przeciwdziatanie margi-
nalizacji niektérych obszaréw w taki sposéb, aby sprzyja¢ dfugofalowemu rozwojowi gospo-
darczemu kraju, jego spdjnosci ekonomicznej, spotecznej i terytorialnej oraz integracji z Unia
Europejska.

Realizacja zamierzonego celu opiera si¢ na trzech priorytetach o charakterze meryto-
rycznym®*:

1. Priorytet 1 — Rozbudowa i Modernizacja Infrastruktury Stuzacej Wzmacnianiu

Konkurencyjnosci Regiondw,

' Do czterech filarow Europejskiej Strategii Zatrudnienia nalezaly: zwiekszenie zdolnosci do zdobycia zatrudnienia,
wsparcie przedsiebiorczosci, zwigkszenie zdolnosci adaptacyjnej pracownikéw i pracodawcéw oraz przeciwdziatanie
nierébwnosci spotecznej na rynku pracy. Wiecej patrz: http://www.mpips.gov.pl/ Portal Internetowy Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej, [20.05.2007].

2 Cele koncentruja sie na: osiagnieciu pefnego zatrudnienia, poprawie jakosci i produktywnosci pracy oraz wzmocnieniu
integragji i spojnosci spotecznej. W ramach uszczegétowienia celéw Rada Europejska przyjeta 10 wytycznych polityki
zatrudnienia, zakladajacych: aktywne i prewencyjne dziatania na rzecz bezrobotnych i biernych zawodowo, tworzenie
miejsc pracy i przedsiebiorczo$¢, promocje adaptacyjnosci i mobilnosci na rynku pracy, promocje rozwoju kapitatu
ludzkiego i ksztafcenia ustawicznego, wzrost podazy pracy i promowanie aktywnego starzenia sie, polityke rownosci
szans dla kobiet i mezczyzn, wspieranie integracji i zwalczanie dyskryminacji os6b znajdujacych sie w niekorzystnej
sytuacji na rynku pracy, rozwijanie finansowych zachet do podejmowania zatrudnienia, ograniczenie szarej strefy za-
trudnienia oraz zmniejszanie regionalnych zréznicowan w zatrudnieniu. Wiecej patrz: Portal Internetowy Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej, http://www.mpips.gov.pl/, [20.05.2007].

* Dziatanie obejmuje podstawowy obszar wsparcia, jest podstawowa jednostka wsparcia ze strony funduszy struk-
turalnych i opisuje: konkretny i najczesciej enumeratywnie przedstawiony zakres czynnosci podlegajacych wsparciu
— zakres projektu; grupe podmiotéw, ktére moga wystapi¢ z propozycja projektu — beneficjentéw oraz grupe oséb
(podmiotéw), do ktérych adresowane jest wsparcie — beneficjentéw ostatecznych.

+ Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego 2004-2006, Dz.U. nr 166 z 2004r. poz. 1745, s. 446.
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2. Priorytet 2 — Wzmocnienie Rozwoju Zasobéw Ludzkich w Regionach,

3. Priorytet 3 — Rozwdj Lokalny.

Uzupetnieniem dziatah merytorycznych jest priorytet czwarty — pomoc techniczna stuzacy
wsparciu promocji i wdrazania programu na terenie regionu.

Priorytet drugi Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego jest naj-
wazniejszym elementem oddziatywania Europejskiego Funduszu Spotecznego na poziomie
wojewddztw. Kierunek wsparcia rozwoju regionalnego zbiezny jest z celami warunkujacymi
funkcjonowanie i wdrazanie EFS w regionach Unii Europejskiej. Zgodnie z zapisami dokumen-
toéw programowych za podstawowe warunki dla wzmocnienia potencjatu zasob6éw ludzkich
przyjmuje sie®. wzrost poziomu wyksztatcenia, podniesienie umiejetnosci zawodowych, naby-
cie nowych kwalifikacji zawodowych dostosowanych do specyficznych potrzeb regionalnego
rynku pracy, jak réwniez promocja innowacji, transfer wiedzy poprzez wspétprace sektora
badawczo-rozwojowego ze $wiatem biznesu oraz promocje przedsiebiorczosci.

Zasadniczym celem realizacji Priorytetu 2 jest stworzenie warunkéw dla rozwoju zasobéw
ludzkich na poziomie lokalnym i regionalnym, a takze poprawa zdolnosci do programowania
i realizacji projektéw w zakresie rozwoju zasobow ludzkich na tych szczeblach. Za szczegblnie
istotnie przyjeto realizacje dziatar zmierzajacych do reorientacji zawodowej pracownikéw oraz
przekwalifikowanie os6b odchodzacych z rolnictwa, co powinno przyczyni¢ sie do poprawy
zatrudnialno$ci w regionach. Zadaniem wsparcia publicznego jest m.in.:

uelastycznienie i zwigkszenie mobilnosci zawodowej zasobéw ludzkich, w tym
zwiekszenie poziomu wiedzy i kwalifikacji zawodowych mieszkafncow, w szcze-
gélnosci dotyczy to mieszkafnicoéw obszaréw zagrozonych marginalizacja, w tym
zwlaszcza obszaréw wiejskich i obszaréw restrukturyzacji przemystow;

zwiekszenie mozliwosci zmiany zatrudnienia dla pracujacych w rolnictwie oraz
przedsiebiorstwach i sektorach restrukturyzowanych poprzez zmiane kwalifikacji
zawodowych tych os6b;

wzrost udziatu mtodziezy z obszaréw wiejskich znajdujacej sie w trudnej sytuacji
materialnej w ogélnej liczbie uczniéw szkét ponadgimnazjalnych;

wzrost udziatu studentéw pochodzacych z obszaréw zagrozonych marginalizacja,
w tym w szczegblnosci obszarow wiejskich i obszaréw restrukturyzacji przemystéw
w ogoblnej liczbie studentéw;

wspomaganie procesu tworzenia regionalnych systeméw innowacyjnych opartych
na wspdtpracy regionalnego sektora badawczo-rozwojowego z lokalnymi firmami,
promowanie przedsiebiorczosci poprzez kompleksowe wsparcie dla podejmuja-
cych dziatalno$¢ gospodarcza.

Priorytet drugi Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego dzieli sie
na sze$¢ Dziatan.

Celem bezposrednim dziatania 2.5. Promocja przedsiebiorczosci jest aktywne wspieranie
zatrudnienia, poprzez stymulowanie powstawania nowych mikroprzedsiebiorstw oraz zapew-
nienie nowo zarejestrowanym mikroprzedsiebiorcom pomocy w wykorzystaniu dostepnych
instrumentéw wsparcia finansowego pochodzacego ze srodkéw publicznych. Instytucja od-

5 Za: Uzupetnienie Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-2006, Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, Warszawa 2005, s. 83.
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powiedzialng za wdrazanie Dziatania 2.5. ZPORR jest samorzad wojewddztwa, ktéry moze
powierzy¢ realizacje dziatania innej instytucji.

Beneficjentami — organizacjami, ktére moga przygotowywac i skfada¢ projekty w ramach
Dziatania 2.5 ZPORR sa m.in. szkoty wyzsze’.

Osobami, do ktdrych kierowane jest wsparcie w ramach Dziatania 2.5 sa osoby fizyczne,
niezarejestrowane jako bezrobotne, zamierzajace rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza, z wyta-
czeniem osob, ktére byty whascicielami przedsiebiorstwa i prowadzity dziatalno$¢ gospodarcza
po 1 stycznia 2004 r.

Udzielanie wsparcia jest kontynuowane po zatozeniu przez beneficjentéw ostatecznych,
w trakcie korzystania ze wsparcia doradczo-szkoleniowego w ramach dziatania 2.5, dziafalnosci
gospodarczej, jezeli spetniaja oni kryteria okreslone dla mikroprzedsiebiorcy®. Priorytetowo
traktowane sa osoby odchodzace z rolnictwa, osoby zagrozone utratg zatrudnienia, mtodziez
do 25 roku zycia niezarejestrowana jako bezrobotna.

W ramach dziatania realizowany jest jeden typ projektu, obejmujacy trzy kierunki wsparcia
postaw przedsiebiorczych ze srodkéw publicznych?®:

1. Swiadczenie ustug doradczych i szkoleniowych wspierajacych zakfadanie i pro-
wadzenie dziatalnosci gospodarczej;

2. Rozpowszechnianie dobrych praktyk i metod rozwoju;

3. Przekazywanie pomocy finansowej przystugujacej po zarejestrowaniu sie mikro-
przedsiebiorcy w formie: wsparcia pomostowego'®, jednorazowej dotacji inwe-
stycyjnej'! na rozwoj dziatalnosci.

Realizacja Dziafania 2.5 ZPORR w ramach catego kraju ma przyczynic¢ sie do zrealizowania
nastepujacych wskaznikow.

® Moze to nastapi¢ w trybie przewidzianym w Ustawie o Narodowym Planie Rozwoju oraz Ustawie Prawo Zamdwieri
Publicznych. Lista wojewddztw, ktére zdecydowaly sie na taka delegacje uprawnien znajduje sie w: R. Kasprzak,
Finansowanie postaw przedsiebiorczych ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego — wdrazanie Dziatania 2.5
ZPORR ,Promocja przedsiebiorczosci” w wojewddztwie mazowieckim, maszynopis powielony, Warszawa 2006.

7 Kompletna liczba beneficjentéw Dziatania 2.5 znajduje sie w Uzupetnieniu Zintegrowanego Programu Opera-
cyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-2006, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2005, s. 127.

8 Mikroprzedsigbiorca — osoba fizyczna, ktéra: zatrudnia srednio rocznie mniej niz 10 pracownikéw (wfaczajac
przedsiebiorstwo jednoosobowe) i osiggnefa roczny obrét netto ze sprzedazy towaréw, wyrobéw i ustug oraz
operacji finansowych nieprzekraczajacy réwnowartosci w zfotych 2 milionéw euro, lub suma aktywéw jej bilan-
su sporzadzonego na koniec ostatniego roku obrotowego nie przekracza réwnowartosci w ztotych 2 milionéw
euro.

 Uzupetnienie Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-2006, Ministerstwo Roz-
woju Regionalnego, Warszawa 2005, s. 128-129.

2 Wsparcie pomostowe — kwota w wysokosci 700 zt, przekazywana przedsiebiorcy przez okres szeSciu miesiecy,
po zakonczeniu sze$ciomiesiecznego okresu przedsiebiorca moze wystapi¢ o przyznanie przediuzonego wsparcia
pomostowego w takiej samej wysokosci na okres kolejnych szesciu miesiecy.

" Jednorazowa dotacja inwestycyjna do wysokosci 20 000 zt.

50



Finansowanie przedsiebiorczosci akademickiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Tabela 1. Wskazniki realizacji Dziatania 2.5 ZPORR na terenie catego kraju

(Fazaieykiu} Wskazniki doczfg\fvzwvegrioéé
interwengji wskaznika
Produkty Liczba finansowanych projektéw doradczych
i szkoleniowych (szt.) 200
Liczba 0s6b korzystajacych z doradztwa (osoby) 25 000
— w tym: mezczyzni / kobiety (%) 65% / 35%
— w tym: mtodziez do 25 lat (%) 20%
Liczba oséb korzystajacych ze szkoleri (osoby) 15 000
— w tym: mezczyzni / kobiety (%) 65% / 35%
— w tym: mtodziez do 25 lat (%) 20%
Liczba os6b korzystajacych ze wsparcia pomostowego
lub jednorazowych dotacji (osoby) 4000
— w tym mezczyzni/kobiety (%) 65% / 35%
— w tym: mtodziez do 25 lat (%) 15%
Rezultaty Liczba nowych mikroprzedsiebiorstw utworzonych
w wyniku realizacji projektéw (szt.) 4000
— w tym: utworzonych przez osoby odchodzace
z rolnictwa (%) 50%
— w tym: utworzonych przez osoby odchodzace
z przemystow restrukturyzowanych (zagrozone utratg
zatrudnienia) (%) 40%
— w tym: prowadzonych przez kobiety (%) 20%
— w tym: prowadzonych przez mtodziez do 25 lat (%) 15%
Oddziatywanie | 1. Udziat nowo utworzonych mikroprzedsiebiorstw,
ktére dziatajg na rynku 18 miesiecy po ich utworzeniu
w liczbie mikroprzedsiebiorstw nowo utworzonych
w projektach ogétem (%) 75%
2. llo$¢ miejsc pracy we wspartych przedsiebiorstwach
stworzonych lub utrzymanych 18 miesiecy po ich
utworzeniu (szt.) 60 00

Zrédlo: Uzupelnienie Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-2006. Minister-
stwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2005, s. 134

Realizacja dziafania spowoduje zatem stworzenie 4000 nowych podmiotéw w gospodar-
ce narodowej, w ramach ktérych 2000 powinno zosta¢ zatozonych przez osoby odchodzace
z rolnictwa, 1600 przez osoby zagrozone utrata zatrudnienia, 800 powinno by¢ prowadzone
przez kobiety oraz 600 przez mtodziez do 25 roku zycia.

Dziatanie 2.5 charakteryzuje sie kompleksowym charakterem wsparcia ukierunkowanego
na przezwyciezanie przez osoby przedsiebiorcze barier zwigzanych z rozpoczeciem dziafal-
nosci gospodarczej. Realizowane projekty koncentruja sie na zapewnieniu pomocy w zakresie
szkolen i doradztwa, promocji dobrych praktyk oraz kluczowym elemencie — silnym wsparciu
finansowym dla mikroprzedsiebiorstwa, umozliwiajacym zaréwno pokrycie kosztéw zwiagza-
nych z inwestycja (dotacja inwestycyjna), jak i zapewnienie ptynnosci umozliwiajacej spfate
biezacych zobowigzan wynikajacych z faktu rejestracji w systemie ubezpieczen spotecznych.
Nalezy zwrdci¢ uwage, ze konstrukcja Dziatania jest szczegélnie ukierunkowana na wsparcie
studentéw badz absolwentéw w zaktadaniu wtasnej dziafalnosci gospodarczej.
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Analiza wdrazania Dziatania 2.5 ZPORR
w wojewddztwie mazowieckim — prezentacja
wybranych wynikéw badan wtasnych

W ogtaszanych przez Urzad Marszatkowski wojewédztwa mazowieckiego konkursach
zlozone i zaakceptowane do realizacji zostaly 34 projekty'2. Grupami podmiotéw — beneficjen-
téw s3: osoby prawne niedziatajace dla zysku (49% beneficjentéw), jednostki sektora finanséw
publicznych (36%), szkoty wyzsze (15%).

Rysunek 1. Struktura beneficjentow Dziatania 2.5 ZPORR wojewddztwo mazowieckie (w %)

49% o
[ osoba prawna nie dzialajaca dla zysku

] Jednostka sektora finanséw publicznych

[ szkota wyzsza

Zrédto: Obliczenia wiasne

Pochodzenie beneficjentéw (wedtug powiatdéw) zaprezentowano na rysunku 2.

Rysunek 2. Rozklad beneficjentow wedlug powiatow woj. mazowieckiego
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"2 Dane obejmuja konkursy nr 1/2004, 1/2005, 2/2005 i 1/2006. W wojewddztwie mazowieckim zostat ogloszony
jeszcze konkurs 2/2006, jednakze na dziefi przygotowania opracowania nie zostaty podpisane jeszcze umowy na
dofinansowanie projektow.
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Powiatami wojewo6dztwa mazowieckiego o najsilniejszym potencjale beneficjentéw sa
powiaty: m.st. Warszawa, ciechanowski (po siedem projektéw), powiaty grodzkie Ostroteka
i Radom (5 projektow), powiat szydtowiecki (4), Plock i Siedlce (2), gréjecki i fosicki (1). Wskazuje
to na silne zr6znicowanie potencjatu beneficjentow i ich mozliwosci w zakresie przygotowania
i realizacji projektu w ramach Dziatania 2.5 ZPORR. Wskazuije to takze na silng role osrodkéw
miejskich we wdrazaniu Dziafania 2.5.

Przyjete do realizacji projekty charakteryzujg nastepujace wskazniki.

Tabela 2. Deklarowane wskazniki dotyczace liczby beneficjentow ostatecznych oraz produktéw. Dziatanie
2.5 ZPORR wojewéodztwo mazowieckie

Liczba beneficjentéw ostatecznych

ogbtem 1187
w tym kobiety 486
w tym mezczyzni 691
przecietnie na projekt 35
w tym kobiety 14
w tym mezczyzni 21
Planowana liczba mikroprzedsiebiorstw zalozonych w ramach realizowanych projektéw
ogbtem 779
przecietnie na projekt 23

Zrédlo: Obliczenia whasne

Projektami deklarujacymi najwieksza liczbe zatozonych mikroprzedsiebiorstw byty projekty
zglaszane przez jednostki sektora finanséw publicznych, deklarowana liczba mikroprzedsie-
biorstw wynosi 30 podmiotéw na projekt. Wnioskodawcy przewidzieli zatozenie 779 przed-
siebiorstw przez faczna liczbe 1187 os6b uczestniczacych w szkoleniach, co oznacza 65%
skutecznos$¢ na poziomie wojewddztwa mazowieckiego. Warto zauwazy¢, ze zdecydowanie
przekracza ona poziom okreslony dla Dziafania 2.5 ZPORR (4000 przedsiebiorstw utworzonych
przez 25000 os6b uczestniczacych w szkoleniach = 16% skutecznos¢). W deklarowanej liczbie
uczestnikow 40,94% stanowia kobiety, co na poziomie wojew6dztwa mazowieckiego oznacza
przekroczenie wskaznikéw Dziatania o 5,94%.

Przecietne wartosci wskaznikow dotyczace liczby i struktury beneficjentéw ostatecznych
oraz liczby zarejestrowanych mikroprzedsiebiorstw przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Wskazniki projektow wedltug typéw beneficjentéw

Typ beneficjenta: jednostka sektora finanséw publicznych

Liczba beneficjentéw ostatecznych

przecietnie na projekt 30
w tym kobiety 11
w tym mezczyZni 19

53



Rafat Kasprzak

Planowana liczba mikroprzedsiebiorstw zalozonych w ramach realizowanych projektéw

przecietnie na projekt 30

Typ beneficjenta: osoba prawna niedziatajaca dla zysku

Liczba beneficjentoéw ostatecznych

przecietnie na projekt 35
w tym kobiety 15
w tym mezczyzni 21

Planowana liczba mikroprzedsiebiorstw zalozonych w ramach realizowanych projektéw

przecietnie na projekt 20

Typ beneficjenta: szkota wyzsza

Liczba beneficjentéw ostatecznych

przecietnie na projekt 47
w tym kobiety 22
w tym mezczyzni 26

Planowana liczba mikroprzedsiebiorstw zalozonych w ramach realizowanych projektéw

przecietnie na projekt 17

Zrédto: Obliczenia wiasne

Struktura wartosci przecietnych wskazuje na interesujace zaleznosci w przetozeniu celéw
projektu na cele dziatania 2.5 ze wzgledu na rodzaj dziafalnosci beneficjenta. Mianowicie
jednostki sektora finanséw publicznych skoncentrowane sg na celu, jakim jest zatozenie mi-
kroprzedsiebiorstwa. Skutkuje to niskim naborem uczestnikow do szkole w zakresie prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej i potencjalnie moze ograniczy¢ réznorodnos¢ zaktadanych
przedsiebiorstw. Kazdy z beneficjentéw, ktéry zostat zakwalifikowany do projektu ma gwarancje
zatozenia wilasnej dziatalnosci gospodarczej i uzyskania pomocy finansowej. W przypadku
0s6b prawnych niedziafajacych dla zysku zauwazalne jest zwigkszenie sie liczby oséb przyje-
tych na szkolenia oraz zmniejszenie rezultatu projektu. Najsilniej r6znica ta zauwazalna jest
w przypadku szkét wyzszych, ktére wykorzystuja srodki Europejskiego Funduszu Spotecznego
na szkolenia z zakresu przedsigbiorczosci. Okolicznoé¢ ta z jednej strony moze przyczynic sie
do zwiekszenia zréznicowania zakfadanych w ramach projektu przedsiebiorstw — uczestnicy
szkoler beda konkurowa¢ ze soba o otrzymanie dotacji na najlepszy (najciekawszy?) pomyst
na wlasna dziatalnos¢ gospodarcza, jednakze z drugiej strony moze poskutkowac trudnosciami
w naborze uczestnikow do szkolen.

Kolejna interesujaca zaleznoscig jest wzrost deklarowanego przecietnego parytetu kobiet
w stosunku do tacznej liczby uczestnikéw szkole. W przypadku jednostek sektora finanséw
publicznych deklaruje sie przecietny udziat kobiet w projekcie na poziomie 36%, oséb prawnych
niedziatajacych dla zysku — 42%, szkét wyzszych — 46%.

Zestawiajac deklarowane przez wnioskodawcoéw wartosci ze wskaznikami przyjetymi dla
Dziatania 2.5 mozna zauwazy¢, ze kazda z grup beneficjentoéw przekroczyta wskazniki skutecz-
nosci projektu oraz parytetu kobiet w ogdlnej liczbie beneficjentéw ostatecznych. Najsilniejsze
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przekroczenie wskaznika skutecznosci nastapito w przypadku projektéw zgtaszanych przez
jednostki sektora finanséw publicznych — 100% wobec 16% wymaganych, z kolei najsilniejsze
przekroczenie parytetu kobiet nastapito w przypadku projektow zglaszanych przez szkoty wyzsze

- 46%, wobec 35% wymaganych.

Analize wartosci projektu oraz wartosci dofinansowania ze $rodkéw publicznych przed-

stawiono w tabeli 4.

Tabela 4. Warto$¢ projektu i wartos¢ dofinansowania ze wzgledu na rodzaj beneficjenta

Wszystkie projekty
Wartos¢ projektu Wartos¢ dofinansowania
Srednia 686 667,20 $rednia 560 906,15
mediana 700 449,81 mediana 540 147,90
ogbtem 23 346 684,64 ogbtem 19 070 808,98
skos$nos¢ -0,28 sko$nos¢ 0,00

Typ beneficjenta: jednostka sektora finanséw publicznych

Wartos$¢ dofinansowania

Wartos¢ projektu

Srednia 832 546,85 $rednia 754 476,43
mediana 859 163,50 mediana 776 840,00
ogbtem 9990 562,18 ogbtem 9053 717,14
skosnosé -0,55 skosnos¢ -0,85

Typ beneficjenta: osoba prawna nie dziatajaca dla zysku

Wartos$¢ dofinansowania

Wartos¢ projektu

$rednia 620 281,66 $rednia 465 211,24
mediana 659 691,80 mediana 494 768,85
ogoétem 9924 506,51 ogobtem 7 443 379,88
sko$nos¢ 0,17 sko$nos¢ 0,17

Typ beneficjenta: szkota wyzsza

Wartos¢ projektu

Warto$¢ dofinansowania

$rednia 622 481,19 $rednia 466 860,89
mediana 591 353,00 mediana 443 514,75
ogdtem 3 112 405,95 ogdtem 2 334 304,46
sko$nos¢ 0,74 sko$nos¢ 0,74

Zrédto: Obliczenia whasne

taczna wartos¢ projektoéw przyjetych do realizacji wynosi 23 346 684,81 zi, projekty te
otrzymaly faczne dofinansowanie w wysokosci 19 070 808,98 zt. Srednia wielkos¢ dofinan-
sowania projektu wynosi 560 906,15 zt. Na szczegdlng uwage zwraca fakt niskiego poziomu
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wspofczynnika skosnosci zmiennej wielkos¢ dofinansowania, co oznacza niewielkie zréznico-
wanie wewnetrzne zbioru projektow.

W ujeciu rodzajéw beneficjentoéw najwieksza wartos¢ projektéw odnotowano w przypadku
wnioskéw sktadanych przez jednostki sektora finanséw publicznych, nalezy jednakze podkredli¢,
ze warto$¢ projektu jest Scisle zwiazana z zaktadanymi rezultatami. Wspomniana wyzej wysokiej
efektywnosci projektow sktadanych przez jednostki sektora finanséw publicznych poskutkowata
wysoka wartoscia dofinansowania.

Quo vadis — czyli o wsparciu przedsiebiorczosci
w latach 2007-2013

Rozpoczynajaca sie perspektywa finansowa 2007-2013 stanowi druga w historii Polski
szanse na zwiekszenie konkurencyjnosci gospodarki dzieki wsparciu pochodzacemu z funduszy
strukturalnych Unii Europejskiej. Efektywnos¢ wykorzystania srodkéw z pierwszej szansy, tzn.
perspektywy finansowej 2004-2006'* jest biezagco monitorowana, a szczegdtowe i aktualne
informacje udostepniane sa regularnie pod adresami wiasciwych instytucji zaangazowanych
w proces wdrazania funduszy strukturalnych.

W perspektywie finansowej 20042006 EFS wdrazany byt poprzez:

1. Sektorowy Program Operacyjny Rozwdj Zasobéw Ludzkich 2004-2006

(SPO RZL).
2. Priorytet Il Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego
2004-2006 (ZPORR).

Podobna struktura wdrazania zostata zachowana w opracowanym Programie Operacyjnym
Kapitat Ludzki (PO KL), w ktérym wydzielone zostaty Priorytety, ktérych wdrazanie koordynowane
bedzie na poziomie ogélnokrajowym oraz priorytety realizowane na poziomie regionalnym.
W ramach PO KL wyodrebniono nastepujace priorytety, przedstawione w tabeli 5.

Tabela 5. Struktura priorytetéw PO KL

Priorytety wdrazane

Wkiad wspdlnotowy

Priorytety wdrazane

Wkiad wspdlnotowy

ludzkich i potencjatu
adaptacyjnego
przedsiebiorstw

centralnie (EUR) regionalnie (EUR)
I Zatrudnienie i 430 260 954 VII. Rynek pracy 3 144 749 351
integracja spoteczna otwarty dla
wszystkich oraz
promogja integracji
spotecznej
Il. Rozwdj zasobow 571453918 VIII. Regionalne kadry 1350207 670

gospodarki

" Wydatkowanie srodkéw pochodzacych z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej odbywa si¢ na podstawie
siedmioletnich perspektyw finansowych. Integracja Polski ze strukturami UE nastapita w drugiej potowie perspektywy
finansowej 2000-2006, stad wszystkie Programy Operacyjne dotycza okresu 2004-2006.
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Priorytety wdrazane Wkiad wspdlnotowy Priorytety wdrazane Wkiad wspdlnotowy
centralnie (EUR) regionalnie (EUR)
1. Wysoka jakos¢ 1237 800 828 IX. Rozwdj 937911 629
systemu o$wiaty wyksztatcenia i
kompetencji w
regionach
IV. Szkolnictwo wyzsze i 816 311 813 X.  Partnerstwo na 221110 615
nauka rzecz rozwoju
obszaréw wiejskich

V. Dobre rzagdzenie 519 225 980

VL. Profilaktyka, 89 856 202
promocja i poprawa
stanu zdrowia
ludnosci w wieku
produkcyjnym

XI. Pomoc techniczna 388 287 040

OGOLEM PO KL: 9 707 176 000

Zrédio: Program Operacyjny Kapital Ludzki, Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007 — 2013. Minister-
stwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2006

W ramach przedstawionej powyzej struktury Priorytetéw swoistym nastepca Dziatania 2.5
ZPORR bedzie Dziatanie 7.2. Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci i samozatrudnienia
wdrazane regionalnie i zaktadajace podobny zakres wsparcia do przedstawionego w opraco-
waniu Dziatania 2.5 ZPORR.

Podsumowanie

Aktywne wsparcie przedsiebiorczosci akademickiej wymaga stworzenia mechanizmu, ktéry
umozliwi osobie przedsiebiorczej, a wiec zdecydowanej na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, uzyskanie wiedzy, przetamanie bariery mentalnej oraz otrzymanie wsparcia
finansowego.

Europejski Fundusz Spoteczny, wdrazany w ramach Narodowego Planu Rozwoju stworzyt
taki mechanizm w postaci Dziafania 2.5 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju
Regionalnego 2004-2006. Przedstawione powyzej analizy jasno wskazuja, jak szczegblnie
wazne jest to dziatanie dla instytucji, ktorym zalezy na tworzeniu klimatu popierajacego
przedsiebiorczos¢ akademicka. Kontynuacja takiego kierunku wsparcia w perspektywie fi-
nansowej 2007-2013 spowoduje z pewnoscia utworzenie szeregu instytucji zachecajacych
przedsiebiorcza mtodziez akademicka do realizacji swoich marzei odnosnie wlasnej dzia-
talnosci gospodarcze;j.
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Abstract

The paper aims at discussing co-financing tools which support academic entrepreneurship within the
European Social Fund in years 2004-2006 and planned actions for years 2007-2013. The author presents
results of research carried out in cooperation with the Marshal’s Office of the Mazowieckie Voivodeship.
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Wptyw edukacji na motywy
i ograniczenia przedsiebiorczosci kobiet
na przyktadzie Wielkopolski

Opracowanie odpowiada na pytanie o to, w jaki sposéb stopieri wyksztafcenia kobiet oraz udziat
w szkoleniach wplywaja na motywy zewnetrzne i wewnetrzne zakladania wlasnych firm przez
kobiety oraz na ograniczenia ekonomiczne i edukacyjne utrudniajace podejmowanie decyzji
o ich zafozeniu, a takze wystepujace w trakcie prowadzenia firm. Przy wyborze czynnikéw
motywujacych i ograniczajacych kierowano sie wynikami badan nad przedsiebiorczoscia kobiet
w Polsce, przeprowadzonych przez Demoskop w latach 2000-2001 i opublikowanych przez
Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci w 2002 roku'. W opracowaniu wykorzystano materiat
empiryczny zebrany metodag ankietowg w 136 przedsiebiorstwach kierowanych przez kobiety.
Badanie zostalo przeprowadzone metoda losowa w 2005 roku w Wielkopolsce.

Charakterystyka badanych przedsiebiorstw
kierowanych przez kobiety

Sposrod 136 firm kierowanych przez kobiety 49,3% stanowity firmy ustugowe, 31,6%
handlowe, 15,4% o profilu mieszanym tj. produkcyjno-ustugowo-handlowe i tylko 3,7% pro-
dukcyjne. Znaczna czes$¢ badanych przedsiebiorstw powstata przed 10 laty (62%). Zdecydowana
wiekszos¢ respondentek (82,3%) kierowata firmami mikro, czyli zatrudniajagcymi do 10 os6b,
13,9% — firmami matymi (zatrudniajacymi od 10-49 os6b) i tylko 3,8% firmami Srednimi za-
trudniajacymi od 50-249 os6b. Kobiety, ktére zdecydowaly sie na prowadzenie wiasnej dzia-
talnosci w Wielkopolsce sg dosy¢ dobrze wyksztatcone. Potowa sposréd nich (52,2,%) posiada
wyksztatcenie Srednie, a 35,3% — wyzsze. Kobietom-przedsiebiorcom z badanych firm brakuje
doswiadczenia menedzerskiego. Tylko 15% z nich posiadafo doswiadczenie w kierowaniu fir-
mga przed zalozeniem wiasnego biznesu. Potowa sposréd respondentek (51,4%) wykonywata
zawdd niezwiazany z obecng dziatalnoscia firmy, natomiast tylko 26,4% kobiet deklarowato,
ze w ostatnich czterech latach korzystato ze szkolen branzowych, a 27,9% z zakresu rachun-
kowosci i zarzadzania.

' Raport o stanie malych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2000-2001, Polska Agencja Rozwoju Przedsie-

biorczosci, Warszawa 2002.



Hanna Mizgajska

Az 45,7% kobiet-przedsiebiorcow nie korzystato ze szkolen. Ze szkoleri nie korzystaty
kobiety-przedsiebiorcy kierujace firmami mikro (Srednia wielkos$¢ — trzy osoby), prowadzace
dziatalnos¢ ustugowo-handlowa (97% firm). Wiekszo$¢ z nich przed podjeciem dziatalnosci
w swojej firmie pracowata (82,5%), ale tylko 6% na kierowniczym stanowisku. W grupie tych
firm przewazaja kobiety-przedsiebiorcy z wyksztatceniem $rednim, natomiast wéréd wiascicielek,
ktore czesciej uczestniczyly w szkoleniach z rachunkowosci i zarzadzania niz w szkoleniach
branzowych, przewazaty kobiety z wyksztatceniem wyzszym. Firmy kierowane przez nie byty
wieksze — $rednio zatrudniaty 18 oséb i prowadzity dziatalno$¢ ustugowa lub o profilu miesza-
nym tj. produkcyjno-ustugowo-handlowe. Wiekszos¢ z tych kobiet przed podjeciem decyzji
o zatozeniu swojej firmy pracowata i az 31,6% na stanowisku kierowniczym. Z kolei kobiety,
kt6re czesciej uczestniczyly w szkoleniach branzowych reprezentuja firmy relatywnie najwigk-
sze — 22 osobowe, wiekszos¢ z nich to firmy ustugowe (64%) dziatajace najdtuzej na rynku.
Pod wzgledem rodzaju wyksztatcenia dominujg w nich kobiety-wfascicielki z wyksztalceniem
$rednim, natomiast relatywnie najwiekszy sposréd badanych grup przedsiebiorstw jest w nich
udziat kobiet-wiascicielek z wyksztatceniem zawodowym.

Motywy zaktadania wtasnych firm przez kobiety

Przy wyborze motywéw zewnetrznych i wewnetrznych firm oraz barier kierowano sie
wynikami badarn przeprowadzonymi przez Demoskop w latach 2000-2001 i opublikowanymi
przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci w 2002 roku?. Ze wzgledu na mozliwos¢
poréwnania wynikow badar oraz na specyfike uwarunkowan w krajach przechodzacych trans-
formacje zdecydowano sie na wybér podobnych czynnikéw, ktére zdaniem ekspertéw sa wazne
dla polskich warunkéw. Podziat na czynniki zwiazane z motywacja zewnetrzng i wewnetrzng
jest znany w literaturze przedmiotu®. Czynniki zewnetrzne kojarza sie z koniecznoscia, a nie
z wlasnym wyborem.

Do badanych czynnikéw zewnetrznych nalezaty: sprzyjajace okolicznosci na rynku, brak
innych mozliwosci, brak satysfakcji z dotychczasowej pracy, brak mozliwosci rozwoju, bez-
robocie, przykfad rodzicéw, uktady rodzinne, efekt ,szklanego sufitu”. Dla wszystkich kobiet
najwazniejszym motywem zatozenia wiasnej firmy byty sprzyjajace okolicznosci na rynku. Jest
to pozytywny sygnat Swiadczacy o odczuwanej poprawie uwarunkowan sprzyjajacych rozwo-
jowi przedsiebiorczosci. Przyktadowo jeszcze w badaniach przeprowadzonych w Polsce przez
Demoskop w 2001 roku tylko 36% kobiet wskazywato na te motywacje, a 34% na bezrobo-
cie. Poréwnujac uzyskane wyniki do badan Demoskopu nalezy podkresli¢, ze wzrosta ranga
4uktadow rodzinnych” jako istotnej motywacji do zaktadania wtasnych firm. W badaniach
Demoskopu tylko 9% kobiet wskazywato na ten czynnik motywujacy do otwierania wtasnego
biznesu. W badaniach przeprowadzonych w Wielkopolsce ,uktady rodzinne” byly czesciej
podawane jako motywacja do zatozenia wiasnej firmy we wszystkich grupach badanych przed-
siebiorstw, a szczegdlnie przez kobiety uczestniczace w szkoleniach z zakresu rachunkowosci
i zarzadzania (26,3% kobiet). Bezrobocie byto istotnym czynnikiem motywujacym do podjecia

2 Tamze.

* A. Shapero, L. Sokol, The social dimensions of entrepreneurship, [w:] C.A. Kent, D.L. Sexton, K.H. Vesper (red.), Ency-
clopedia of Entrepreneurship, Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall 1982; A.C. Cooper, W.C. Dunkelberg, Entrepreneurship
and path to business ownership, ,Strategic Management Journal” 1986, nr 7; H.R. Feeser, K.W. Dugan, Entrepreneurial
motivation: A comparison of new venture creation, ,Academy of Management Review” 1989, nr 10 (4).
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Rysunek 1. Czynniki zewnetrzne wplywajace na zalozenie firmy (w %) wedlug stopnia i rodzaju uczest-
niczenia w szkoleniach

90 . .
. Kobiety uczestniczace
80 w szkoleniach branzowych
70+
601 Kobiety uczestniczace

w szkoleniach z zakresu

50+ zarzadzania i rachunkowosci

401

304 I:I Kobiety nieuczestniczace

w szkoleniach

20+
10 Wyniki badan Demoskopu dla
0l Kobiet — wiascicielek
Sprzyjajgce Brak innych ~ Brak Bezrobocie
okolicznosci mozliwosci mozliwosci
na rynku rozwoju

Zrédio: Badania wiasne, Raport o stanie malych i srednich przedsiebiorstw w Polsce 2000-2001, Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2002, s. 290

wiasnej dziatalnosci dla kobiet, ktére uczestniczyty w szkoleniach z zakresu rachunkowosci
i zarzadzania (26,3% ankietowanych kobiet) oraz dla kobiet-wiascicielek, ktére nie braty udziatu
w szkoleniach (28,6%). Brak pracy jest nadal istotng motywacja do otwierania wiasnego biznesu
dla czesci respondentek, natomiast bezrobocie nie byto istotnym motywem do rozpoczecia
dziatalnosci dla kobiet, ktére uczestniczyty w szkoleniu branzowym. Tylko 12% kobiet wska-
zato na ,bezrobocie” jako istotny czynnik motywujacy do zakfadania wiasnej firmy. W grupie
kobiet-przedsigbiorcéw uczestniczacych w szkoleniach branzowych istotng motywacja byt brak
satysfakcji z dotychczasowej pracy (27,3%) oraz brak innych mozliwosci rozwoju (27,3%). Na
uwage zastuguje réwniez relatywnie duza ranga przyktadu rodzicéw (15,2%) jako bodZca do
zatozenia wiasnych firm przez kobiety, ktére uczestniczyty w szkoleniach branzowych. Czes¢
z tych firm to zakfady rzemieslnicze odziedziczone po rodzicach lub witasne przedsiebiorstwa,
gdzie inspiracja byli rodzice prowadzacy wiasne firmy. Ostatnim analizowanym czynnikiem
jest ,efekt szklanego sufitu”, ktéry w przypadku polskich kobiet jest najrzadziej wskazywana
motywacja do otwierania wlasnej firmy.

Do czynnikéw, ktére zaklasyfikowano jako wewnetrzne naleza: dazenie do samodzielno-
Sci, wewnetrzna potrzeba dziafania, potrzeba godziwych zarobkéw, potrzeba bycia ,swoim
szefem”, potrzeba zrealizowania osobistej ambicji, potrzeba dominacji, che¢ udowodnienia
wartosci, skfonnos¢ do ryzyka. Dazenie do samodzielnosci, potrzeba godziwych zarobkéw
oraz wewnetrzna potrzeba dziafania stanowity najwazniejsze motywacje do zatozenia wtasnej
firmy przez wszystkie badane grupy kobiet w Wielkopolsce. Wyniki te sa zgodne z badaniami
Lisowskiej*, jakie przeprowadzita wsréd polskich kobiet-przedsiebiorcoéw oraz z badaniami

* E. Lisowska, Przedsiebiorczos¢ kobiet w Polsce na tle krajéw Europy srodkowej i Wschodniej, SGH, Warszawa, s. 117.
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Rysunek 2. Czynniki wewnetrzne wplywajace na decyzje o zalozeniu wlasnej firmy wedtug stopnia i rodzaju
uczestniczenia w szkoleniach
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Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2002, s. 290

przeprowadzonymi przez Demoskop w Polsce w 2001 roku®. Réznice dotycza pozostatych
czynnikow, jak che¢ udowodnienia wiasnej wartosci i skfonnos¢ do ryzyka. Czynniki te okazaty
sie mniej istotne dla wielkopolskich kobiet-przedsiebiorcow.

Hierarchia waznosci czynnikéw wewnetrznych, wedtug przeprowadzonych badan, zalezy
od wyksztafcenia, wielkosci i kierunku dziatalnosci firm. Potrzeba samodzielnosci byta naj-
wazniejsza motywacja w firmach kierowanych przez kobiety ze srednim (74,6%) i wyzszym
wyksztatceniem (70,8%), kierujacych firmami mikro oraz prowadzacych firmy o profilu mie-
szanym. Z kolei potrzeba godziwych zarobkéw byta najwazniejszag motywacja do zatozenia
wiasnej firmy w grupie firm kierowanych przez kobiety z wyksztatceniem zawodowym (81,3%),
kierujacych firmami od 10-49 oséb (73,7% odpowiedzi) o profilu handlowym (60,5%).
Wyniki uzyskanych badar poréwnano z podobnymi badaniami przeprowadzonymi w USA,
w ktérych rowniez najwazniejszg motywacja byta potrzeba samodzielnosci®, natomiast chec
osiggniecia godziwych zarobkéw zajmuje w cytowanych badaniach piatg pozycje za satys-
fakcja z pracy i wewnetrzng potrzeba dziatania. Potrzeba osiagniecia godziwych zarobkéw
zwigzana jest z poziomem gospodarczym kraju i stopg zyciowa jej mieszkafncow. Stad tez
oczekiwania polskich kobiet, szczeg6lnie w badanych grupach przedsiebiorcéw, skupiaja sie
na czynniku materialnym.

5 Raport o stanie..., 2002, dz. cyt.

® R.D. Hisrich, C.G. Brush, The women Entrepreneur: Starting, Financing and Managing a Successful New Business,
Lexington, MA: Lexington Books/ D.C. Heath, 1986.
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Ograniczenia w trakcie zakfadania i prowadzenia

firm

Przy wyborze barier do badan kierowano sie wynikami badarn Demoskopu” z 2001 roku
przeprowadzonych wsréd kobiet-przedsiebiorcéw w Polsce. W okresie pieciu lat — jaki uptynat
miedzy dwoma badaniami — zmienita sie hierarchia waznosci badanych czynnikéw. W bada-
niach, jakie przeprowadzono w 2001 roku przez Demoskop najwazniejszymi barierami byty:
nadmiar spraw organizacyjnych (61% odpowiedzi), niejasne przepisy prawne (53%), brak regut
rozwoju MSP (49%), brak finanséw (43%) i brak kapitatu poczatkowego (41%). W badaniach
przeprowadzonych w Wielkopolsce wszystkie kobiety uznaly za nieistotng bariere brak regut
rozwoju MSP, by¢ moze dlatego, ze jest to okreslenie mato precyzyjne. W badaniach z 2005
roku najwazniejszymi barierami nadal pozostaty niejasne przepisy prawne i nadmiar spraw or-
ganizacyjnych. Pomimo deklaracji kolejnych rzadéw ,zielonego $wiatfa” dla przedsiebiorczosci,
nadal za najbardziej dokuczliwe uwaza sie ograniczenia organizacyjne i zwigzane z brakiem
stabilnych, jasnych przepiséw prawnych wobec sektora MSP

Rysunek 3. Najczesciej deklarowane ograniczenia spotykane przy zakladaniu firm w zaleznosci od kie-
runku dziatalno$ci
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Zrédto: opracowanie wiasne

Z kolei wazno$¢ pozostatych czynnikéw zalezy od kierunku dziatalnosci otwieranej firmy.
Dla firm ustugowych barierg byty problemy ze znalezieniem odpowiedniego lokalu oraz brak
kapitatu poczatkowego i finanséw. Kobiety-przedsiebiorcy wskazywaly na wysokie stawki za
wynajem lokalu. Brak kapitatu poczatkowego wiaze sie z brakiem funduszy zalazkowych seed
capital, ktére angazowatyby $rodki od samego poczatku, na etapie tworzenia, gdy jeszcze nie

7 Raport o stanie..., 2002, dz. cyt.
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mozna zagwarantowac zyskow przedsiewziecia. Z kolei firmy handlowe wskazywaty na pro-
blemy finansowe. Dla firm mieszanych, tj. handlowo-produkcyjno-ustugowych bardzo istotnym
ograniczeniem, wazniejszym od finanséw, byt brak odpowiednich pracownikéw. Pomimo
wysokiego bezrobocia w Polsce (19%), rowniez w Wielkopolsce (14,5%), firmy majg problemy
ze znalezieniem odpowiednich pracownikéw. Brak wykwalifikowanej sity roboczej wiaze sie
z przystapieniem Polski do UE i mozliwoscia znalezienia legalnej, dobrze ptatnej pracy np.
w Irlandii i Wielkiej Brytanii.

Z kolei pracownik w Polsce na skutek duzego obciazenia kosztu sity roboczej pozaptaco-
wymi podatkami jest dla firm drogi i czesto pracodawcy nie sta¢ na podwyzszenie wynagro-
dzenia. W efekcie pracownicy nie szukaja pracy, ale potwierdzenia u pracodawcy, ze nie ma
pracy — po to, by uzyska¢ prawo do zasitku dla bezrobotnych. Czes¢ z nich pobiera zasitki dla
bezrobotnych i pracuje ,na czarno”, inni — najlepiej wykwalifikowani — szukaja pracy poza gra-
nicami kraju. W efekcie w kraju o wysokim bezrobociu czeé¢ firm jest zmuszona zamkna¢ lub
ograniczy¢ produkcje ze wzgledu na niedostatek sity roboczej. Brakuje krawcowych, fryzjerek,
pracownikéw budowlanych. Wydaje sie, ze sytuacja dojrzata do zmiany polityki zatrudnienia.
Zmiany powinny i$¢ w kierunku zmniejszenia obcigzenia pracodawcéw kosztami sity robocze;j
albo otwarciem granic dla tarszej sity roboczej z Ukrainy lub Biatorusi.

Rysunek 4. Najczesciej deklarowane ograniczenia edukacyjne w zaleznosci od stopnia i rodzaju uczest-
niczenia w szkoleniach
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Zrédlo: opracowanie wiasne

Kobiety-przedsiebiorcy w Wielkopolsce na pytanie o bariery edukacyjne, uswiadamiane
podczas prowadzenia firmy, stwierdzity, ze w prowadzeniu firmy przeszkadza im brak wiedzy
z zakresu rachunkowosci, prawa podatkowego, prawa pracy i brak wiedzy branzowej. Wyniki
badan wskazuja, ze najbardziej braki w wiedzy przeszkadzajg w prowadzeniu firm kobietom,
kt6re nie uczestniczyty w szkoleniach. W firmach tych 50,8% kobiet deklarowato, ze odczuwa
brak wiedzy z zakresu rachunkowosci, 46% z zakresu prawa podatkowego i 19% odczuwa brak
wiedzy branzowej. Z kolei kobiety-przedsiebiorcy, ktére uczestniczyty w szkoleniach z zakresu
rachunkowosci i zarzadzania odczuwaly brak wiedzy z zakresu prawa podatkowego (42,1%),
w mniejszym stopniu z rachunkowosci — 34%, prawa pracy 28,9% oraz brak wiedzy branzowej
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(18,4%). Dla kobiet-przedsiebiorcéw uczestniczacych w szkoleniach branzowych niedostatecz-
na byfa wiedza z zakresu rachunkowosci (60%), prawa podatkowego (42,4%) i prawa pracy
(24,2%). Brak wiedzy z zakresu prawa podatkowego jest odczuwalny przez wszystkie badane
grupy kobiet-przedsiebiorcéw. Zmieniajaca sie interpretacja prawa, skomplikowanie przepisow
prawnych (w tym podatkowych) powoduje, ze kobiety przedsiebiorcy potrzebuja szkoleri i do-
radztwa z tego zakresu i wysoko oceniaja swoje potrzeby w zakresie zagadnien prawnych.

Kobiety podkreslaty, ze nie same przepisy prawa i dostep do nich stanowia problem, ale

przede wszystkim ich interpretacja, wynikajaca nieraz z ich niejednoznacznosci i sprzecznosci.
Obok kwestii prawnych najbardziej odczuwalne sa braki z zakresu zagadnieri finansowych,
tj. ksiegowosci i rachunkowosci. Brak wiedzy z zakresu rachunkowosci byt najwazniejsza
bariera edukacyjna dla przedsiebiorstw kierowanych przez kobiety z wyksztatceniem zawodo-
wym (56,3%) i wyzszym (47,9%). Kobiety z wyzszym wyksztatlceniem wymienity jako gtéwne
bariery edukacyjne, brak znajomosci prawa podatkowego (33,3%) oraz brak wiedzy branzowej
(33,3%). Brak wiedzy branzowej wynika z braku doswiadczen zawodowych kobiet, poniewaz az
potowa kobiet przed podjeciem dziatalnosci pracowata w innym zawodzie. Z prezentowanych
badan wynika, Ze respondentki relatywnie mniej odczuwaja wptyw braku wiedzy z zakresu
zarzadzania i marketingu na prowadzenie przedsiebiorstwa. Wyniki badar potwierdzaja ba-
dania zapotrzebowania na ustugi szkoleniowe publikowane przez PARP w 2004 roku, wedtug?
ktorych najwieksza popularnoscia ciesza sie szkolenia z zakresu prawa podatkowego i finansow.
Zdecydowanie mniejsze jest zapotrzebowanie na doradztwo i szkolenia z zakresu zarzadzania
i marketingu wspierajace kwalifikacje przedsiebiorcéw.

Na podstawie przeprowadzonych badari mozna sformutowa¢ nastepujace wnioski:
Najwazniejszym czynnikiem zewnetrznym, motywujacych zatozenie wiasnej firmy
przez kobiety, byty sprzyjajace okolicznosci na rynku;

Wzrosta ranga , uktadéw rodzinnych” jako istotnej motywacji do podjecia wiasnej
dziatalnosci;

Brak pracy jest nadal istotna motywacja do podjecia wiasnej dziatalnosci dla czesci
kobiet;

Efekt ,szklanego sufitu” jest nieistotng motywacja dla warunkéw polskich;

Do najwazniejszych czynnikéw wewnetrznych motywujacych podjecie wiasnej
dziafalnosci nalezy dazenie do samodzielnosci, potrzeba godziwych zarobkdw,
wewnetrzna potrzeba dziafania;

Hierarchia waznosci czynnikéw wewnetrznych w przeprowadzonych badaniach
zalezy od wyksztatcenia, wieku kobiet-przedsiebiorcow, wielkosci i kierunku
dziatalnosci firm;

Do najwazniejszych barier przy zaktadaniu firm nalezaty: niejasne przepisy prawne
i nadmiar spraw administracyjnych;

Waznos¢ pozostatych barier, takich jak brak kapitatu poczatkowego, brak odpowied-
niego lokalu, brak finanséw, zalezy od kierunku dziafalnosci otwieranej firmy,

Do najwazniejszych barier edukacyjnych naleza: brak wiedzy z rachunkowosci,
prawa podatkowego i prawa pracy oraz brak wiedzy branzowej;

Hierarchia waznosci barier edukacyjnych wystepujacych w trakcie prowadzenia
firmy zalezy od udziatu i rodzaju odbytych szkolen.

8 Raport o stanie sektora malych i srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2002-2003, Ministerstwo Gospodarki
i Pracy, Polska Agencja Rozwoju przedsiebiorczosci, 2004 ., s. 331.
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Abstract

The paper answers the question of how the level of education of women and their participation in
trainings affect the push and pull factors of setting up their own businesses and the economic and educa-
tional barriers which make it more difficult for them to make a decision of setting up a business and also
those barriers which were encountered while managing businesses. The paper uses empirical material
gathered by sending out questionnaires to random 136 enterprises managed by women in Wielkopolska

region in 2005.

Nota o Autorce

Autorka jest pracownikiem Akademii Ekonomicznej w Poznaniu. Zajmuje sie problematyka inno-
wacyjnosci, przedsiebiorczosci kobiet i wspieraniem matych i $rednich przedsiebiorstw. Opublikowata
szereg prac z tej dziedziny w czasopismach polskich oraz na europejskich i swiatowych konferencjach
small businessu.
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Wprowadzenie

W ostatnich latach z pojeciem przedsiebiorczosci mozna spotkac sie w sSrodowisku akademickim
przede wszystkim przy okazji debat na temat wspdtpracy uczelni z gospodarka, analiz dotycza-
cych transferu innowadji i technologii czy tez relacji z pierwszych przedsiewzie¢ biznesowych
spofecznosci szkét wyzszych, tj. komercjalizacji wynikéw badai naukowych z rozwijaniem
spotek typu spin off.

Nie sa to jednak jedyne, a nawet podstawowe, ptaszczyzny kontaktu spotecznosci akade-
mickiej z zagadnieniem przedsiebiorczoéci. Nadrzedna rola uczelni w tym zakresie jest edukacja
i ksztattowanie postaw przedsiebiorczych wsréd studentéw. Sylwetka absolwenta studiow wyz-
szych (nie tylko kierunkéw ekonomicznych i nauk o zarzadzaniu) powinna charakteryzowac sie
otwarta i innowacyjna postawa przedsiebiorcza. Niezaleznie od kierunku, stopnia, formy czy
profilu studiéw, tj. akademickich i zawodowych, proces ksztafcenia powinien zapewnic studen-
towi mozliwos¢ odpowiedniego startu w roli przedsiebiorcy lub tez w jego pierwszej pracy.

Problematyka edukacji proprzedsiebiorczej, ksztattowania postaw oraz umiejetnosci
odbiorcow oferty dydaktycznej uczelni wyzszych stata sie przedmiotem niniejszego rozdziatu
publikacji.

Fundamentalna kwestig dla edukacji wyzszej w zakresie przedsiebiorczosci wydaje sie
pytanie postawione przez Jerzego Cieslika w pierwszym ze zbioru opracowarn pos$wieconych
szkolnictwu wyzszemu, a mianowicie czy pojecie przedsiebiorcy odnosi sie do przedstawicieli
tradycyjnie rozumianego small businessu (gdzie dziafalno$¢ nastawiona jest przewaznie na
niewielka skale), czy tez nalezy je rezerwowac dla inicjatoréw ztozonych i prowadzonych na
szeroka skale przedsiewziec. Podziat ten mozna dodatkowo wyostrzy¢ poprzez umiejscowienie
tych ostatnich w Srodowisku przedsiewzie¢ bazujacych na wiedzy, nowoczesnych technologiach,
skomplikowanych rozwiazaniach organizacyjnych czy tez dziatajacych na rynkach ponadnaro-
dowych, globalnych. Odpowiedz na to pytanie moze wspoméc okreslenie ksztattu programu
oraz metod nauczania w zakresie przedsiebiorczosci.

W tym wzgledzie nie nalezy jednak zapomina¢ o obecnych uwarunkowaniach edukag;ji
ekonomicznej oraz zmianach w otoczeniu studiéw wyzszych i w gospodarce po 1989 roku.
Okres transformacji i szybko rozwijajaca sie gospodarka determinuja ksztattowanie nowych
umiejetnosci menedzera. Znamienna kwestia, wskazang w opracowaniu Przemystawa Deszczyn-
skiego, jest niewystarczajacy poziom przygotowania absolwentéw do samodzielnego myslenia
i rozwigzywania probleméw w pracy zawodowej. Postulat zmian w tym zakresie wiaze sie
z szerszym ruchem reform w szkolnictwie wyzszym, wywotanym m.in. procesem boloriskim.

69



Marcin Dabrowski

Mozna zatem mie¢ nadzieje, iz finalny ksztatt programéw studiéw, zaréwno |, jak i Il stopnia,
w petni uwzgledni potrzeby rynku pracy i gospodarki. O wadze przedsiebiorczosci w przemia-
nach studiéw wyzszych moze tez swiadczy¢ stanowisko Komisji Europejskiej zaprezentowane
w opracowaniu Krzysztofa Wacha. Komisja za jeden z priorytetéw swojej dziatalnosci i parfistw
cztonkowskich uznaje promocje edukacji ekonomicznej, stwierdzajac, iz programy ksztatcenia
powinny bezposrednio ujmowac przedsiebiorczos¢ jako cel ksztafcenia, a co wiecej — zagadnienia
przedsiebiorczosci powinny by¢ wiaczone w tresci poszczegdlinych przedmiotow, szczegélnie
— co warto podkresli¢ — na studiach z zakresu nauk Scistych i technicznych. Jednakze réwnie
istotne wydaje sie znaczenie ksztatcenia ekonomistow w dobie rozwijajacego sie spoteczeiistwa
wiedzy, opartego na nowoczesnych technologiach. Rozwdj technologii informacyjnych sktania
do nowego spojrzenia na programy ksztafcenia studentéw z dziedziny informatyki ekonomicz-
nej. Te problematyke przybliza opracowanie Adama Nowickiego i Gracji Wydmuch. Autorzy
staraja sie przedstawi¢ nowy model ksztatcenia informatyka-ekonomisty, co wydaje sie zadaniem
niebtahym, zwazywszy na interdyscyplinarnos¢ dziedziny.

Odrebnym zagadnieniem, réwnie znaczaco wptywajacym na sylwetke absolwenta co
sam proces ksztafcenia, sg postawy studentéw, szczeg6lnie ich stan z poczatkiem studiéw oraz
absorpcja tresci przekazywanych przez nauczycieli akademickich. Niniejsze zagadnienia sa
przedmiotem dwu opracowar analizujacych u Zrédta postawy przedsiebiorcze oraz etyczne
w biznesie. Za Grzegorzem Polokiem, autorem jednego z nich, warto podkresli¢, iz etyka biz-
nesu stanowi jeden z fundamentéw postaw przedsiebiorczych. Swiadomosé w tym zakresie,
a co wazniejsze i same postawy etyczne ewoluuja u studentéw wraz z postepem ich edukacji.
Analiza catoksztaftu postaw przedsiebiorczych studentéw, badana ankietowo przez zespét Jana
Targalskiego, Matgorzaty Kosaty, Agnieszki Pichur, moze doprowadzi¢ natomiast do ciekawych
spostrzezeri. Jednym z nich jest wysoka skfonnos¢ przysztych absolwentéw do zaktadania
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, przy czym odsetek wskazan twierdzacych o posiada-
niu pomystu na wtasna firme jest juz stosunkowo niski. Jedna z przyczyn takiego stanu moze
by¢ niski stopien kreatywnosci i umiejetnosci adaptowania pomystéw do realiow rynkowych.
Na to za$ zasadniczy wptyw moze mie¢ poziom aktywnosci studentéw w r6ézne zajecia poza
programem ksztatcenia. Analizy stanu pozadydaktycznych form aktywnosci studentéw podijat
sie w jednym z opracowan Janusz Olearnik. Autor opracowania wskazuje réwniez na wyrazna
potrzebe wsparcia uczelni w edukagji przysztych przedsiebiorcéw ze strony podmiotéw realnego
Zycia gospodarczego.

Zbidr opracowan w szerokim zakresie prezentuje problematyke nauczania oraz ksztatto-
wania postaw i umiejetnosci przedsiebiorczych wsréd studentéw. Wysokim walorem zbioru sa
réznorodne spojrzenia na edukacje ekonomiczna w Polsce, z perspektywy zaréwno studenta
oraz absolwenta, jak i przedsiebiorcy czy tez szkoty wyzszej i jej kadry.
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Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci i Zarzadzania im. Leona Kozminskiego

Ksztatcenie
w zakresie przedsiebiorczosci
na poziomie akademickim

W okresie ostatnich 30 lat obserwujemy na calym swiecie dynamiczny rozwdj réznorodnych form
ksztafcenia studentéw szkot wyzszych w zakresie przedsiebiorczosci. Niekwestionowanymi liderami
w tej dziedzinie sg uczelnie amerykariskie, gdzie przedmioty dotyczace przedsiebiorczosci stano-
wia trwaly element oferty programowej nie tylko szkdt biznesu, ale takze uniwersytetéw, uczelni
technicznych, rolniczych itp'. Na tym tle dorobek zachodnioeuropejskich Srodowisk akademickich
prezentuje sie znacznie skromniej, cho¢ warto odnotowac energiczne dziatania podejmowane
w wielu krajach, by zmniejszyc dystans wobec Stanéw Zjednoczonych, przy wydatnym wsparciu
réznorodnych inicjatyw ze srodkéw publicznych?. Wspomniane doswiadczenia miedzynarodowe
wykazaly ponad wszelka watpliwosc, ze postawy przedsiebiorcze moga i powinny by¢ ksztattowane
poprzez réznorodne programy edukacyjne, takze na poziomie akademickim.

Transformacja ustrojowa, jaka dokonala sie w krajach postkomunistycznych po 1989 r., w sposéb
naturalny rozbudzila zainteresowanie problematyka przedsiebiorczosci takze w srodowiskach
akademickich. Wsréd prywatnych szkét biznesu, jakie powstaly w Polsce w ciagu ostatnich kilku-
nastu lat, wiele ma w nazwie sfowo przedsiebiorczos¢. Do tego trzeba dodac powstate zaréwno
w szkolach publicznych, jak i niepublicznych instytuty i katedry przedsiebiorczosci, prowadzace
zajecia dydaktyczne i badania w tej dziedzinie.

Nagromadzony dorobek miedzynarodowy, jak i wlasne doswiadczenia autora, zebrane w trakcie
prowadzenia réznorodnych form ksztatcenia z wykorzystaniem podrecznika adresowanego do
spotecznosci akademickiej oraz dedykowanego wortalu edukacyjno-doradczego’®, pozwalaja na
zidentyfikowanie kluczowych kwestii, jakie pojawiajg sie w trakcie przygotowania i realizacji pro-
gramdw dydaktycznych, a takze zaprezentowanie catosciowej koncepcji ksztatcenia w dziedzinie
przedsiebiorczosci w polskim szkolnictwie wyzszym.

" Przeglad dorobku w zakresie ksztatcenia w dziedzinie przedsiebiorczosci na poziomie akademickim w USA zawieraja
m.in. artykuly J.A. Katza (J.A. Katz, The Chronology and Intellectual Trajectory of American Entrepreneurship Education
1876-1999, ,Journal of Business Venturing” 2003, t. 18, s. 283-300) i D.F. Kuratko (D.F. Kuratko, The Emergence of
Entrepreneurship Education: Development, Trends, and Challenges, ,Entrepreneurship Theory & Practice” 2005, wrzesien,
s. 577-597).

2 Por. A. Lundstrom, L.A. Stevenson, Entrepreneurship Policy: Theory and Practice, Springer, Nowy Jork 2005,
s. 77-82.

* Por. ). Cieslik, Przedsiebiorczos¢ dla ambitnych. Jak uruchomic wiasny biznes, Wydawnictwa Akademickie i Profesjo-
nalne, Warszawa 2006. Dedykowany wortal Przedsiebiorczosc¢ dla ambitnych, dostepny na www.cieslik.edu.pl.
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Tradycyjny small business czy ambitne formy
przedsiebiorczosci?

Podejmujac dziatania edukacyjne na rzecz ksztattowania postaw przedsiebiorczych wéréd
studentéw w sposob nieunikniony dotykamy jednej z bardziej kontrowersyjnych kwestii dys-
kutowanych w gronie teoretykéw przedsiebiorczosci: czy pojecie przedsiebiorcy odnosi sie do
przedstawicieli tradycyjnego sektora small businessu, gdzie dziatalnos¢ jest z gory nastawiona
na bardzo niewielkga skale, czy tez powinno by¢ zarezerwowane dla inicjatoréw przedsiewzie¢
dynamicznych, bazujacych na wiedzy, zaawansowanych technologiach, nowoczesnych roz-
wiazaniach organizacyjnych, itp. Spér ten pozostaje jak dotad nierozstrzygniety. Warto jednak
odnotowac¢ podjete w ostatnich latach obiecujace préby wyodrebnienia ambitnego segmentu
przedsiebiorczosci (high-potential, high-expectation entrepreneurship) w ramach miedzynarodo-
wego programu badawczego dotyczacego aktywnosci przedsiebiorczej Global Entrepreneurship
Monitor?. Zakres pojecia ambitnej przedsiebiorczosci ilustruje rysunek 1.

Warto zwréci¢ uwage, ze kategoria ambitnej przedsiebiorczosci jest stosunkowo szeroka
i nie ogranicza sie wytacznie do przedsiewzie¢ high-tech. Innowacyjnos¢ jest tu bowiem ro-
zumiana bardzo szeroko i uwzglednia takze innowacyjne metody w dziedzinie zarzadzania,
marketingu, a takze ekspansywno$¢ miedzynarodowa. Poza tym w ramach pojecia ambitnej
przedsiebiorczosci uwzgledniamy biznesy, ktére jakkolwiek nie moga sie wykaza¢ szczeg6lna
innowacyjnoscia, to jednak rozwijaja sie bardzo dynamicznie.

Rysunek 1. Ambitny segment przedsiebiorczosci
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Zrédlo: Opracowanie wlasne

* E. Autio, High-Potential Entrepreneurship, United Nations, Nowy Jork 2003, s. 3.
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Z punktu widzenia ksztattowania oferty dydaktycznej, zdaniem autora opracowania, uwage
studentéw nalezy koncentrowac¢ na ambitnych formach przedsiebiorczosci. Tylko bowiem w te-
go rodzaju przedsiewzieciach studenci beda mogli w petni wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci
zdobyte w trakcie studiéw. Wazny jest tez aspekt finansowy. W wielu sektorach tradycyjnego
small businessu pufap mozliwych do osiagniecia dochodéw jest stosunkowo skromny. Nie sg
to zatem dziedziny finansowo atrakcyjne dla 0s6b z wyzszym wyksztatceniem, ktére maja
mozliwo$¢ uzyskania dobrze ptatnej pracy w duzych korporacjach. Dla takich kandydatow
na przedsiebiorcéw zmiana poziomu osiaganych dochodéw moze nastapic¢ jedynie w wyniku
skutecznego uruchomienia ambitnego przedsiewziecia biznesowego.

Powyzsze uwagi nie neguja potrzeby uwzglednienia w ofercie dydaktycznej specyficznych
kwestii small businessu, a w tym zwfaszcza problematyki biznesu rodzinnego. Chodzi tylko
o to, by stosowne zajecie dydaktyczne byty prowadzone w ramach odrebnych przedmiotow
uwzgledniajacych specyfike obydwu segmentow’.

Zawarto$¢ merytoryczna i struktura programoéw
dydaktycznych w dziedzinie przedsiebiorczosci

Wychodzac z zatozenia, ze celem programéw dydaktycznych adresowanych do studentéw
jest stymulowanie zachowan przedsiebiorczych studentéw (dziatari proaktywnych, innowa-
cyjnych, akceptujacych ryzyko), trzeba mie¢ na uwadze fakt, ze podstawowym przejawem
zachowari przedsiebiorczych jest uruchomienie nowego biznesu®. Z tego wzgledu przedmiot
obejmujacy problematyke uruchomienia nowego biznesu powinien by¢ traktowany jako pod-
stawowy w ofercie dydaktycznej w zakresie przedsiebiorczosci dla studentow szk6t wyzszych.
Wskazuja na to wyraznie doswiadczenia amerykanskie, gdzie wiodacy podrecznik J. Timmonsa
nosi tytut New Venture Creation’. W innych podrecznikach, majacych zazwyczaj w tytule stowo
przedsiebiorczos¢, podstawowa cze$¢ materiatu dydaktycznego réwniez odnosi sie do procesu
uruchomienia nowego biznesu.

Kiedy sie zaczyna, a kiedy korniczy etap

uruchomienia nowego biznesu?

Pytanie to jest bardzo wazne ze wzgledu na ugruntowany spos6b myslenia, ktory sprowadza
problematyke uruchomienia biznesu do kwestii formalnych, zwigzanych z zatozeniem firmy.
Tymczasem bardzo wazne jest, by w ramach zaje¢ dydaktycznych wystarczajaco duzo uwagi
poswieci¢ dziataniom przygotowawczym, a zwtaszcza zidentyfikowaniu i opracowaniu atrak-

5 Na uczelniach amerykanskich o rozbudowanej ofercie programowej w dziedzinie przedsiebiorczosci przedmioty
adresowane do sektora small businessu maja w nazwie okreslenia small business lub family business, natomiast uzycie
w nazwie przedmiotu okreslenia entrepreneurship lub entrepreneurial wskazuje na ambitne formy przedsiebiorczo-
Sci. W ofercie edukacyjnej uczelni zachodnioeuropejskich brak jest na ogot takiego wyraznego rozdzielenia i jest to
postrzegane jako istotny mankament.

¢ Inne formy aktywnosci przedsigbiorczej obejmuja projekty przedsiebiorcze realizowane w ramach duzych korporacji
(intraprzedsiebiorczosc), a takze przedsiewziecia non-profit, zmierzajace do osiagniecia okreslonych celéw spotecznych
(przedsiebiorczos¢ spoteczna).

7 J.A. Timmons, S. Spinelli, New Venture Creation: Entrepreneurship for the 27+ Century, McGraw-Hill, Nowy Jork
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cyjnego pomystu na biznes®. Z kolei realia gospodarcze pokazuja, ze proces uruchomienia nie
konczy sie wraz z formalnym zatozeniem firmy, lecz obejmuje takze rozruch nowego biznesu.
Interesujaca koncepcja zaadaptowana przez autora w procesie realizacji wiasnych programéw
dydaktycznych jest platforma stabilnego biznesu, definiujaca zestaw podstawowych parametréw
dojrzatosci biznesowej, ktérych osiagniecie oznacza, ze firma chwycita przystowiowy , pierwszy
oddech” po starcie i moze przystapi¢ do planowania dalszego rozwoju’.

Uruchomienie a zarzadzanie malg firma

Faza uruchomienia charakteryzuje sie bardzo wyrazna specyfika i zarzadzanie na tym
etapie ma jakosciowo inny wymiar niz biezace prowadzenie firmy. Stad wydaje sie zasadne,
by w realizacji procesu dydaktycznego etap uruchamiania byt traktowany odrebnie od etapu
biezacego funkcjonowania firmy, ktéra zakofczyta faze rozruchu. Mozna to osiagna¢ poprzez
wprowadzenie do oferty programowej oddzielnego przedmiotu (zarzadzanie matg firma), w se-
kwencji z podstawowym przedmiotem obejmujacym etap uruchomienia'™.

Adresaci programéw edukacyjnych w zakresie
przedsiebiorczosci w szkolnictwie wyzszym

Doswiadczenia miedzynarodowe, zwtaszcza amerykanskie, wskazujg na interesujace nowe
zjawiska, jakie ujawnity sie w ostatnich latach, a ktére wydaja sie mie¢ bezposrednie odniesienie
do sytuacji w naszym kraju. Tak jak wczesniej ksztatcenie w zakresie przedsiebiorczosci byto
ograniczone do szkét biznesu, tak obecnie tego typu programy szerokim frontem wchodza
do oferty dydaktycznej politechnik, kierunkéw Scistych na uniwersytetach, szkét rolniczych,
artystycznych itp. Co wiecej, okazuje sie, ze zwlaszcza studenci kierunkéw technicznych,
wzbogaceni o wiedze z zakresu uruchomienia nowego biznesu maja wieksze szanse na sukces
niz absolwenci kierunkéw ekonomicznych. Liderami w omawianej dziedzinie sa takie uczelnie,
jak MIT i Uniwersytet Stanforda. Ta ostatnia uczelnia rozwineta wyspecjalizowane programy
dydaktyczne w zakresie przedsiebiorczosci technologicznej, szeroko stosowane w osrodkach
akademickich na catym $wiecie.

Zdaniem autora, w chwili obecnej istnieje pilna potrzeba wprowadzenia przedmiotéow
z zakresu przedsiebiorczosci w polskich uczelniach nieekonomicznych. Warto odnotowaé
w tym miejscu inicjatywe Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, by przyspieszy¢ pozytywne
przemiany w tej dziedzinie. Aktualnie w ramach przedsiewziecia Ministra Wsparcie Innowa-
cyjnej Przedsiebiorczosci Akademickiej realizowany jest przez autora program szkoleniowo-do-
radczy dla 20 wyktadowcow z politechnik i uniwersytetow, przygotowujacy uczestnikéw do
uruchomienia nowych programéw dydaktycznych z zakresu innowacyjnej przedsiebiorczosci
na macierzystych uczelniach.

% Taka percepcja spofeczna jest pochodng poniekad stusznej krytyki biurokratycznych procedur towarzyszacych zatozeniu
firmy. Jednak musi niepokoi¢ przekonanie wielu studentéw, ze bez specjalnego wysitku moga mie¢ znakomity pomyst
na biznes, a podstawowa bariera wigze sie z brakiem wiedzy jak dokona¢ niezbednych czynnosci rejestracyjnych.

? Por. ). Cieslik, dz. cyt., s. 369-371.

"9 Tu jednak pojawia sie wczesniej sygnalizowany dylemat, w odniesieniu do jakiego segmentu matych firm prowadzimy
analize: czy do tradycyjnego small businessu, czy tez ambitnych firm, ktére na poczatku sa mate, ale realizuja program
przyspieszonego rozwoju, by w stosunkowo niedfugim czasie osiagna¢ znaczace rozmiary.
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Inna interesujaca tendencja dotyczy wdrazania programéw edukacyjnych i edukacyjno-do-
radczych z zakresu przedsiebiorczosci dla stuchaczy réznego rodzaju studiéw podyplomowych
i doktoranckich, a takze dla pracownikéw naukowych wyzszych uczelni (gtéwnie kierunkow
technicznych). Przydatno$¢ takich programéw takze w naszym kraju potwierdzaja wstepne
wyniki pilotazowego projektu szkoleniowo-doradczego, obejmujacego 30 doktorantéw nauk
technicznych w dziedzinie przedsiebiorczosci technologicznej'. Zdobyte w trakcie realizacji
doswiadczenia postuza do opracowania koncepcji przedmiotu przedsiebiorczos¢ technolo-
giczna na poziomie zaawansowanym dla doktorantéw i stuchaczy studiéw podyplomowych
na kierunkach technicznych.

Stosowane metody i narzedzia dydaktyczne

Metody i narzedzia dydaktyczne, stosowane w nauczaniu przedsiebiorczosci przez wy-
ktadowcédw z réznych osrodkéw akademickich na catym Swiecie, sg bardzo zréznicowane,
a ich szczegétowa prezentacja wykracza poza ramy niniejszego opracowania. Warto natomiast
wskaza¢ na gtéwne tendencje.

Metoda dwusciezkowa

Metoda ta jest bardzo rozpowszechniona i w zasadzie dominujaca w przypadku uczelni
amerykanskich. Polega na tym, ze ré6znorodne aspekty uruchomienia i prowadzenia nowego
biznesu dyskutowane sg przez studentéw na warsztatach pod kierunkiem wyktadowcy, a réw-
nolegle studenci (najczesciej w niewielkich grupach) przygotowujg wtasne projekty biznesowe,
kontaktujac sie miedzy soba w przerwach miedzy warsztatami. Obydwie Sciezki przeplataja sie
ze soba w ten sposob, ze pewne kwestie teoretyczne poruszane na warsztatach odnoszone sg
do konkretnych pomystéw biznesowych przygotowywanych przez studentéw. Warto zaznaczy¢,
ze zwlaszcza w przypadku podstawowej wersji przedmiotu, narzucenie studentom obowigzku
przygotowania koncepgji biznesu jest traktowane jako pewien zabieg dydaktyczny i nie ma na
celu faktycznego uruchomienia, cho¢ nierzadko tak sie wtasnie zdarza.

Podejscie holistyczne

Podejscie holistyczne oznacza, Ze alternatywne rozwigzania poszczegélnych kwestii
dotyczacych funkcjonowania nowej firmy dyskutowane sa w kontekscie ich znaczenia dla po-
wodzenia cafego przedsiewziecia oraz wptywu, jaki moga wywiera¢ na inne pozornie odlegte
dziedziny. Tym samym, w praktyce dydaktycznej niejako odwzorowujemy charakterystyczny
dla dynamicznych przedsiebiorcéw sposéb analizy sytuacji i podejmowania decyzji, okreslany
jako przedsiebiorczy styl zarzadzania.

Zintegrowany pakiet narzedzi i metod

Dominujaca tendencja w nauczaniu przedsiebiorczosci na uczelniach zachodnich,
a zwlaszcza amerykanskich jest rownolegte i wspotzalezne wykorzystywanie przez wyktadow-
céw zréznicowanych narzedzi dydaktycznych. Tradycyjny podrecznik w wersji papierowej nie
wyszedt z mody, ale wiodacy autorzy oferuja réwnolegle dodatkowe materiaty dydaktyczne dla

" Program ten, realizowany pod kierunkiem autora w pierwszej potowie 2007 r., stanowi element szerszego projektu
Innowator, zainicjowanego i sfinansowanego przez Fundacje na rzecz Nauki Polskiej (FNP).
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studentéw na rozbudowanej, dedykowanej witrynie internetowej, a takze wskazéwki meto-
dyczne i dodatkowe narzedzia dla wyktadowcéw. Do tego nalezy doda¢ materiaty dodatkowe,
dostarczane w formie elektronicznej przez wyktadowce.

Zastosowanie metody dwusciezkowej powoduje zréznicowanie formy pracy studentow:
praca w duzej grupie podstawowej (20-50 os6b), w matych grupach nad indywidualnymi
projektami (3—5 os6b) oraz praca indywidualna. Dodatkowo studenci w ramach programu
dydaktycznego odwiedzaja funkcjonujacych przedsiebiorcow, ktorzy sa takze zapraszani jako
tzw. goscinni wyktadowcy (guest speakers).

Dominacja blended learningu

Jak wynika z dotychczasowych uwag, w zachodnich programach dydaktycznych z zakresu
przedsigbiorczosci w szerokim zakresie stosowane sa nowoczesne technologie informacyjne
z wykorzystaniem internetu, w tym takze klasyczne narzedzia e-learningowe. W pierwszej ko-
lejnosci chodzi tu o dostepne w internecie pakiety narzedziowe umozliwiajace przygotowanie
w wersji elektronicznej biznesplanu. Jednak generalnie dominujg formy mieszane (blended
learning), gdzie narzedzia i materiaty udostepniane w formie elektronicznej uzupetniaja bez-
posredni kontakt studenta z wyktadowca.

Propozycja catosciowego modelu ksztatcenia w za-
kresie przedsiebiorczoci na poziomie akademickim

W oparciu o przedstawiony wyzej kluczowe kwestie i aktualne tendencje $wiatowe, a takze
wiasne doswiadczenia autora mozna sie pokusi¢ o przedstawienie cafosciowego modelu ksztaf-
cenia w dziedzinie przedsiebiorczoéci na poziomie akademickim (Rysunek 2). Uwzglednia on

Rysunek 1. Struktura oferty programowej w zakresie przedsigbiorczosci w szkotach wyzszych
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Zrédlo: Opracowanie wiasne
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docelowe rozwiazania systemu boloiiskiego, zakfadajacego upowszechnienie tréjstopniowego
modelu studiéw (studia licencjackie, magisterskie i doktoranckie).

W ramach proponowanej koncepcji podstawowy przedmiot z zakresu przedsiebiorczosci
bytby oferowany studentom w koficowej fazie studiéw licencjackich. W kolejnych latach oferta
dydaktyczna mogfaby zosta¢ rozszerzona o, zazwyczaj fakultatywne, przedmioty dodatkowe.
Na przyktadzie wiodacych zachodnich osrodkéw akademickich dysponujacych szeroka oferte
programowa w dziedzinie przedsiebiorczosci moga to by¢ przedmioty funkcjonalne (marketing
przedsiebiorczy, finansowanie nowych przedsiewzie¢, przedsiebiorczos¢ miedzynarodowa,
franchising), przedmioty narzedziowe (technika pisania biznesplanu), uwzgledniajace specyfike
branzowa (nowe przedsiewziecia biotechnologiczne, nowy biznes ICT), a takze przedmioty
adresowane do tradycyjnego sektora small businessu (zarzadzanie matg firma, prowadzenie
biznesu rodzinnego). Waznym rozwinieciem oferty programowej jest uwzglednienie tzw. przed-
siebiorczosci korporacyjnej (intraprzedsiebiorczosci) ze wzgledu na rosngce zainteresowanie tg
formg realizacji waznych projektéw innowacyjnych przez duze korporacje.

Bardzo interesujace doswiadczenia wiaza sie z programami adresowanymi do wyselek-
cjonowanych grup studentéw z koricowych lat studiéw, ktérych efektem ma by¢ faktyczne
uruchomienie biznesu przez uczestnikéw. W tym przypadku nacisk potozony jest w mniejszym
stopniu na szkolenie, a w wigkszym na doradztwo oraz coaching. Studenci sg zazwyczaj kwa-
lifikowani do takich programéw w drodze konkursu. Wtasne doswiadczenia w tej dziedzinie
zostaly zebrane przez autora w trakcie realizacji zakoriczonego w kwietniu 2007 r. programu dla
120 studentéw z 32 szkét wyzszych wojewddztwa mazowieckiego, finansowanego ze srodkow
UE. W rezultacie udzielonego wsparcia szkoleniowego, doradczego i inwestycyjnego uczestnicy
uruchomili ponad 20 nowych przedsiewzie¢ biznesowych'. Trzeba jednak wzia¢ pod uwage
fakt, ze ze wzgledu na potrzebe zatrudnienia konsultanta, udzielenia wsparcia finansowego
przynajmniej najlepszym projektom, realizacja tego typu programéw przez uczelnie bedzie
mozliwa pod warunkiem uzyskania finansowania zewnetrznego. Wydaje sie, ze takie mozliwosci
pojawia sie niebawem w strukturze regionalnych programéw operacyjnych, realizowanych przez
poszczegblne wojewddztwa w ramach nowego budzetu EFS 2007-2013.

Jesli chodzi o ksztafcenie w dziedzinie przedsiebiorczosci na studiach doktoranckich
i podyplomowych, obiecujace mozliwosci rozwoju wystepuja nie tylko w dziedzinie nauk
ekonomicznych, ale moze nawet w wiekszym stopniu na kierunkach technicznych i nauk
Scistych na uniwersytetach i uczelniach rolniczych. Na podstawie wspomnianych wczesniej
pozytywnych doswiadczen w realizacji projektu Innowator wydaje sie ze wszech miar celowe
wiaczenie przedmiotu przedsiebiorczos¢ technologiczna do programu studiéw doktoranckich
na wspomnianych kierunkach. W przypadku studiéw podyplomowych rosnace zainteresowanie
problematyka ambitnych form przedsiebiorczosci wynika ze wspomnianej wczesniej popular-
nosci projektow intraprzedsiebiorczych w duzych korporacjach. Réwnolegle w krajach wysoko
rozwinietych obserwujemy interesujace zjawisko, gdzie menedzerowie w Srednim wieku porzu-
caja dobrze pfatne stanowiska w duzych firmach, by uruchomi¢ wtasny biznes, wykorzystujac
zdobyte wczedniej doswiadczenia i kontakty. Nie ma watpliwosci, ze taka tendencja pojawi sie

12 Projekt Jak uruchomic wiasny biznes — program szkoleniowo-doradczy dla studentéw, zrealizowany w ramach Dzia-
tania 2.5 ZPORR w okresie styczeni 2006 — kwieciefi 2007.
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wkrétce w naszym kraju, a co za tym idzie — takze popyt na szkolenia w zakresie ambitnych
form przedsiebiorczosci w ramach studiéw podyplomowych.

Warto réwniez zwréci¢ uwage na wspolzaleznosé miedzy ksztatceniem w zakresie przed-
siebiorczosci w szkotach wyZzszych a programami dydaktycznymi w zakresie podstaw przedsie-
biorczoéci, realizowanymi w szkotach érednich. W szczegélnosci niepokéj budzi zakres tematow
okreslonych w obowiazujacej podstawie programowej tego przedmiotu, ktéry w zasadzie
obejmuje podstawowe kompendium wiedzy o gospodarce, ale w niewielkim stopniu zacheca
i przygotowuje uczniéw do podjecia wlasnej przygody z biznesem. Jesli do tego dojdzie mato
atrakcyjny sposéb prowadzenia zaje¢, to w efekcie przysztym studentom przedsiebiorczo$¢
bedzie sie kojarzy¢ z czym$ mato konkretnym i w sumie mafo przydatnym. Stad tez podejmujac
dtugofalowe inicjatywy na rzecz rozszerzenia oferty programowej oraz opracowania narzedzi
i metod zwiekszajacych atrakcyjnos¢ ksztatcenia studentdw szkét wyzszych, trzeba podijaé row-
nolegfe dziatania w szkotach $rednich (modernizacja programéw, szkolenie nauczycieli).

Jak dogoni¢ wiodace uczelnie amerykanskie?

W Swietle omawianych wyzej doswiadczer miedzynarodowych, potrzeba rozszerzenia
i zwiekszenia atrakcyjnosci oferty programowej w dziedzinie przedsiebiorczosci w polskich
szkofach wyzszych jest oczywista. Z kolei potraktowanie uczelni amerykanskich jako punktu
odniesienia wydaje sie najbardziej sensowne, poniewaz, poza nielicznymi wyjatkami, uczelnie
zachodnioeuropejskie sa takze op6znione. Postugujac sie przyktadami z najblizszego sasiedztwa
mozna wskazaé, ze pierwszy program w dziedzinie ambitnych form przedsiebiorczosci zostat
uruchomiony w Austrii, ojczyZznie J. Schumpetera, na Wiederiskim Uniwersytecie Ekonomicznym
dopiero w 2002 roku. Z kolei pierwszy nowoczesny podrecznik akademicki nawiazujacy do
standardow amerykariskich w strefie niemieckojezycznej (Niemcy, Austria, Szwajcaria) zostat
opublikowany w 2004 r.".

Poszukujac sposobéw skutecznego zmniejszenia dystansu dzielgcego nas od Swiatowej
czotéwki, warto przeanalizowa¢ podejmowane ostatnio w wielu krajach europejskich inicjatywy,
majace wiasnie na celu zainicjowanie procesu ,doganiania Ameryki”. By go przyspieszy¢, urucha-
miane sa réznorodne inicjatywy o charakterze ponaduczelnianym, a niekiedy takze ponadnaro-
dowym. Wspomniany wcze$niej nowoczesny podrecznik akademicki w jezyku niemieckim jest
efektem wspoétpracy naukowcédw niemieckich i szwajcarskich. W Norwegii powstata Norweska
Szkotfa Przedsiebiorczosci, jako wspdlna inicjatywa pieciu szkét wyzszych z tego kraju. Z kolei
w Danii zostata uruchomiona Akademia Przedsiebiorczosci Oeresund, z udziatem dwunastu
instytucji akademickich zaréwno dunskich, jak i szwedzkich™. Motywy podejmowania tego
typu wspdlnych inicjatyw sa oczywiste. Przygotowanie nowoczesnych programéw dydaktycz-
nych w dziedzinie przedsiebiorczosci, materiatéw dydaktycznych, podrecznikéw i niezbednego
oprzyrzadowania wymaga znacznych naktadéw pracy, srodkéw finansowych, a jednoczesnie jest
bardzo czasochtonne. Celowe jest zatem pofaczenie wysitkéw i zasobéw, a nastepnie wspdlne
wykorzystywanie opracowanych materiatéw i narzedzi w realizacji procesu dydaktycznego.

3 U. Fueglistaller, C. Mueller, T. Volery, Entrepreneurship: Modelle — Umsetzung — Perspektiven. Mit Fallbeispielen aus
Deutschland, Oesterreich und der Schweitz, Gabler, Wiesbaden 2004.

' Patrz: A. Lundstrom, L. A. Stevenson, dz. cyt., s. 78 oraz www.oeacademy.org.
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Podsumowanie

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze istnieja obiektywne szanse dla istotnego zmniejszenia
dystansu dzielacego polskie szkoty wyzsze od lideréw ksztatcenia w dziedzinie przedsiebiorczosci,
jakim sa niewatpliwie uczelnie amerykarskie. Skala i tempo pozytywnych zmian w tej dziedzinie
beda zalezaty w pierwszej kolejnosci od tego, czy i w jakim zakresie uda sie potaczy¢ wysitki
kadry naukowej z r6znych uczelni w ramach realizowanych wspélnych inicjatyw o charakterze
ponaduczelnianym, a w przysziosci takze i miedzynarodowym. Wazne jest przy tym, by réwno-
legle nastepowato niwelowanie tradycyjnie uksztattowanych podziatéw na uczelnie publiczne
i niepubliczne, a takze nawigzana zostata wspdtpraca miedzy uczelniami reprezentujacymi
rézne kierunki i dyscypliny. Jest to niewatpliwie wyzwanie o charakterze organizacyjnym, ale
chyba w wiekszym stopniu kulturowym.

W realizacji réznorodnych inicjatyw dydaktycznych o charakterze ponaduczelnianym bardzo
pomocne moze okazac sie umiejetne wykorzystanie nowoczesnych technologii. To prawda, ze
w omawianej dziedzinie dzieli nas sporo od Scistej czotéwki Swiatowej. Jednoczesnie jednak
mamy dzieki internetowi prawie nieskrepowany dostep do najlepszych swiatowych praktyk,
doswiadczen, narzedzi i metod dydaktycznych. Takze w procesie tworzenia i wykorzystywania
wlasnych zasob6éw dydaktycznych nowoczesne technologie informacyjne moga spetni¢ nieoce-
niong role.

Warto na koniec podkresli¢ znaczenie pomocy ze strony panstwa. Omawiane wyzej
dziafania, majace na celu rozszerzenie oferty i podniesienie poziomu ksztatcenia w dziedzinie
przedsiebiorczosci w uczelniach zachodnioeuropejskich, uzyskuja znaczace wsparcie ze $rod-
kéw publicznych, z wyrazna preferencja dla inicjatyw ponaduczelnianych. Wydaje sie, ze tego
rodzaju wsparcie powinno by¢ uruchomione na szeroka skale takze w naszym kraju, zwfaszcza
Ze mozna przeznaczy¢ na ten cel srodki dostepne w ramach nowych programéw operacyjnych
EFS 2007-2013.

Realizowany od 2006 r. przez autora program Przedsiebiorczosc dla ambitnych od samego
poczatku pomyslany byt jako inicjatywa ponaduczelniana, w ktérej kluczowa role odgrywaja
sieciowe powigzania miedzy wykfadowcami przedsiebiorczosci z uczelni réznych typéw z catego
kraju, a w przysztosci takze z zagranicy. W programie tym w szerokim zakresie wykorzystywane
sa nowoczesne technologie informacyjne. Zostaly tez przetarte Sciezki, jesli chodzi o finanso-
wanie wybranych projektéw ze srodkéw publicznych. Te doswiadczenia implementacyjne po-
zwalaja z umiarkowanym optymizmem spojrze¢ na mozliwosci osiagniecia znaczacego postepu
w ksztafceniu polskich studentéw w dziedzinie przedsiebiorczosci, w stosunkowo nieodlegtej
perspektywie czasowe;j.
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Abstract

The paper presents major trends in entrepreneurship education at the academic level in developed
market economies over the last 30 years. Basing on that presentation as well as on the author’s teaching
experience, some key critical issues have been identified and an integrated program for enhancing entre-
preneurship education in Polish higher level institutions has been formulated.
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Przemystaw Deszczyniski
Akademia Ekonomiczna w Poznaniu

Rola uczelni wyzszych w ksztattowaniu
postaw przedsiebiorczych z perspektywy

absolwenta, menedzera i profesora

W opracowaniu dokonano oceny zachodzacych po 1989 r. zmian w otoczeniu edukacji wyzszej,
programach studiéw ekonomicznych i relacji zachodzacych w tych ptaszczyznach miedzy praktyka
zycia gospodarczego. Uznano, ze o ile studia ekonomiczne wyposazaja absolwentéw w minimum
wiedzy i umiejetnosci niezbednej do zaistnienia na rynku pracy (wystepuje tutaj potrzeba dalszego
doskonalenia i wzbogacania tego, co juz osiggnieto), to ma miejsce niepokojaca nieréwnowaga
w przygotowaniu ich do samodzielnego myslenia, ksztattowania postaw przedsiebiorczych, co
stanowi wstepny warunek kwalifikacji na stanowiska menedzerskie.

Proces transformacji ustrojowej w Polsce dla sfery edukacji oznaczat gtebokie zmiany w sys-
temie ksztafcenia. Szczegdlnie byto to widoczne w programach studiéw uczelni ekonomicznych.
Pojawito sie bowiem ogromne zapotrzebowanie na wiedze ekonomiczna, na absolwentéw
wyrézniajacych sie kreatywnoscia i przedsiebiorczoscia. Wiadze i kadra dydaktyczna uczelni
ekonomicznych sprostaty tym wyzwaniom. Przygotowano nowe programy studiéw, podjeto
liczne przedsiewziecia — studia zaoczne na uczelniach panstwowych, tworzenie osrodkéw
zamiejscowych, a takze powotywanie do zycia prywatnych uczelni ekonomicznych. Wszystko
to razem umozliwito zaspokojenie potrzeb zgtaszanych przez gospodarke rynkowg oraz polskie
spoteczefistwo.

Réwnolegle zaczety ujawniac sie jednak w coraz wiekszym zakresie negatywne zjawiska
wynikajace z umasowienia szkolnictwa wyzszego, powodujace obnizanie jakosci ksztafcenia.
Praktycznie w prawnej prézni, biorac pod uwage gwarancje jakosci, pozostawata wigkszos¢
uczelni niepanstwowych utworzonych miedzy 1990 a 1997 rokiem. Pozytywne zmiany nasta-
pity natomiast w otoczeniu miedzynarodowym naszego kraju, przede wszystkim w nastepstwie
przystapienia do Unii Europejskiej, a w przypadku edukacji, podpisania przez Polske w 1999 r.
Deklaracji boloriskiej. Zatozono w niej utworzenie do 2010 r. Europejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wyzszego (European Higher Education Area) oraz Europejskiego Obszaru Badari Naukowych
(European Research Area). W rezultacie trzeba sie zastanowi¢ nad droga, jaka przeszta polska
edukacja w minionych (przede wszystkim ostatnich dwéch) dekadach.

W opracowaniu dokonano przegladu sytuacji w uczelniach ekonomicznych w retrospektywie
historycznej pod katem ich roli w ksztattowaniu postaw przedsiebiorczych na podstawie wiasnych
osobistych wyboréw i doswiadcze — absolwenta, menedzera i profesora.
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Perspektywa absolwenta

Absolwenci szkét srednich podejmujacy ponad trzydziesci lat temu decyzje o przystapieniu
do egzaminéw wstepnych w Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, nie byli w tak komfortowe;j
sytuacji, jak tegoroczni maturzysci. W Polsce dominowata ideologia, ktéra negowata zasady
ekonomii i obnizata spofeczny status zawodu ekonomisty (wyjatkiem byfa tutaj grupa pra-
cownikéw central handlu zagranicznego). Mimo ideologicznych i politycznych uwarunkowarn,
profesorowie i pozostali nauczyciele akademiccy potrafili jednak przekazac im na tyle rzetelna
wiedze ekonomiczng, ze to wiasnie glféwnie absolwenci uczelni ekonomicznych wykazali sie
przedsiebiorczoscia i z sukcesami wiaczyli sie w transformacje naszego kraju z gospodarki
centralnie planowanej do gospodarki rynkowej, w charakterze twércéw i animatoréw reformy
gospodarczej na szczeblu makroekonomicznym oraz jako zafozyciele tysiecy matych i srednich
przedsiebiorstw, menedzerowie w koncernach zachodnich na szczeblu mikro- i mezoekono-
micznym.

Niezaleznie od wiedzy ekonomicznej, w jaka wyposazano 6wczesnych absolwentéw, czyn-
nikiem sprzyjajacym ksztattowaniu ich zdolnosci organizacyjnych, postaw przedsiebiorczych (do
13 grudnia 1981 r. takze postaw obywatelskich) byto aktywne funkcjonowanie w uczelniach
organizacji studenckich, két naukowych, a w srodowisku studenckim — BPiT , Almatur”, preznych
klubéw oraz inicjowanie innych przedsiewzie¢ o charakterze kulturalnym. Wprawdzie PRL
kojarzy sie stusznie z siermieznoscia, to jednak uczelnia, organizacje studenckie i BPiT ,Alma-
tur” dysponowaly wtedy tacznie relatywnie wiekszymi srodkami finansowymi pochodzacymi
z budzetu panstwa, niz jest to obecnie. Pozwolity one te zdolnosci organizacyjne studentéw
ujawnia¢, a nastepnie doskonali¢.

Chroniczne niedobory na rynku wewnetrznym w PRL wymuszaty wrecz, i to nie tylko na
studentach uczelni ekonomicznych, wykazywanie sie przedsiebiorczoscia. To wtasnie wéwczas
studenckie miedzynarodowe obozy pracy, turystyka ,handlowa”, praktyki AIESEC umozliwiaty
dokonywanie swoistej ,akumulacji pierwotnej” przysztym zatozycielom i wiascicielom firm
z polskim kapitatem. Nie bez znaczenia pozostaje réwniez fakt, ze scholaryzacja w PRL-u stata
na nizszym niz dzisiaj poziomie. Indeks uczelni ekonomicznej byt dobrem rzadkim, nie tak
tatwym do uzyskania jak obecnie. Mozna zatem przyja¢ zatozenie, ze 6wczesni absolwenci
uczelni ekonomicznych charakteryzowali sie cechami osobowosciowymi (w tym takze przed-
siebiorczoscig), wiekszymi niz ma to miejsce obecnie. Masowosci ksztalcenia zawsze bedzie
bowiem towarzyszy¢ obnizenie standardéw jakosciowych.

Perspektywa menedzera

Doswiadczenia menedzerskie autora opracowania zwigzane byly z praca w latach 1992—
-1996 w firmie Henkel Cosmetic Sp. z 0. 0., a nastepnie Henkel Polska SA oraz w okresie
1996-1999 Kulczyk Tradex Sp. z o.0.

Grupa pierwszych dwudziestu oséb zatrudnionych w Henkel Cosmetic Sp. z o. o., wy-
selekcjonowana sposréd setek aplikantéw, wyrézniata sie bardzo wysokimi kwalifikacjami.

! Tekst przedstawiony w punkcie Perspektywa menedzera, zostat oparty gléwnie o opracowanie mojego autorstwa:
P. Deszczynski, Ocena wiedzy, umiejetnosci i postaw absolwentéw studiéw ekonomicznych z perspektywy menedzera
i profesora, [w:] J. Dietl i Z. Sapijaszka (red.), Oczekiwania biznesu wobec wyzszych studiéw menedzerskich, todz
2003, 5. 50-53.
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Rola uczelni wyzszych w ksztaftowaniu postaw przedsiebiorczych z perspektywy absolwenta, menedzera...

W zdecydowanej wiekszosci byli to absolwenci elitarnego w warunkach PRL-u kierunku — eko-
nomiki i organizacji handlu zagranicznego, legitymujacy sie pobytami na praktykach AIESEC
w koncernach Europy Zachodniej, bedacy stypendystami réznych zagranicznych fundacji; kilku
konczyto czes¢ lub catos¢ studiéw za granicg. Charakteryzowali sie oni zespotem pozytywnych
cech, takich jak kreatywnos¢, otwarto$¢ na zmiany, gotowos¢ podejmowania trudnych wyzwan,
dynamicznos¢ dziafania, samodzielnoé¢ i odpowiedzialnos¢, gtéd odnoszenia sukcesu — dla
ktorych wspolnym mianownikiem byta przedsiebiorczos¢. Bardzo szybko awansowali w ra-
mach tworzonych struktur koncernu badz tez zajmowali eksponowane stanowiska w innych
przedsiebiorstwach.

Druga faza zatrudniania w tej firmie wiazata sie juz z dziatalno$cia menedzeréw. Przeprowa-
dzali oni rozmowy z kandydatami i dokonywali pierwszej selekcji. Wyloniong grupe (zazwyczaj
trzech os6b) kierowano do firmy konsultingowej Istnet, ktéra sporzadzata, przy zastosowaniu
profesjonalnych procedur, opinie o kandydatach. Po zapoznaniu sie z ich treScig menedzer
podejmowat ostateczng decyzje. Przy zastosowaniu tych procedur pojawita sie bardzo szybko
dos¢ zaskakujaca tendencja, utrwalajaca sie zreszta wraz z uptywem czasu, ze na stanowiskach
wymagajacych samodzielnosci, kreatywnosci, samokontroli, odpornosci na stres, sprostania
duzemu wysitkowi fizycznemu zwigzanemu z koniecznoscig czestych wyjazdéw, umiejetnosci
nawigzywania kontaktéw, przekonywania do swoich racji, lepiej sprawdzali sie absolwenci
innych kierunkéw studiéw niz ekonomiczne. Wprawdzie brakowato im wiedzy ekonomicznej,
ale majac tego Swiadomos¢, podejmowali lub byli juz absolwentami podyplomowych studiéw
ekonomicznych, a czasami nawet MBA. Zwiekszali tym samym swoje umiejetnosci oraz atrak-
cyjnos¢ na rynku pracy. Absolwenci studiéw ekonomicznych przewazali w sposéb zdecydowany
w dziatach zwigzanych z finansami i ksiegowoscia, funkcjonujacych utartym rytmem, niewy-
magajacych ujawniania postaw przedsiebiorczych.

Podobne spostrzezenia zanotowano w Kulczyk Tradex Sp. z 0.0. , co uprawnia do konsta-
tacji, ze byfa to jednak prawidtowos¢ wynikajaca z wadliwie funkcjonujacego wéwczas systemu
nauczania, ktory zmierzat w kierunku szkolnictwa zawodowego, oddalajac sie coraz bardziej
od wyksztatcenia typu uniwersyteckiego.

Absolwenci uczelni ekonomicznych ciggle maja jeszcze mylne wyobrazenie, ze ukoriczenie
okreslonego kierunku studiéw i specjalnosci jest réwnoznaczne z przygotowaniem ich jako
specjalistow do pracy w konkretnym przedsiebiorstwie. Szukaja wiec najpierw pracy zgodnej
z ich wyksztafceniem. Obecnie zazwyczaj jej nie znajduja lub jesli nawet znajduja, to po za-
trudnieniu okazuje sie, ze zakres ich obowiazkéw daleko odbiega od wyobrazer, a uzyskana
w trakcie studiéw wiedza tylko w niewielkim stopniu zwiazana jest z tym, co robig w firmie,
a czasami nie jest nawet w ogdle. Absolwenci innych uczelni niz ekonomiczne, aspirujacy do
podjecia pracy w szeroko rozumianym zyciu gospodarczym, od poczatku majg Swiadomos¢, ze
ukoniczone studia przyczynity sie jedynie do uksztaftowania ich osobowosci, pozwolity nabra¢
pewnosci siebie i tak wtasciwie musza uzupetni¢ swoje wyksztatcenie przez podjecie r6znych
form studiéw podyplomowych. Wiedzac tez, ze ich sytuacja, przynajmniej teoretycznie, przed-
stawia sie gorzej od absolwentéw studiow ekonomicznych, gotowi sg do podjecia pracy takze
na stanowiskach podstawowych.

W okresie ,henkelowskim”, kiedy jeszcze przyrost liczby absolwentéw studiéw ekonomicz-
nych nie nadazat za podaza nowo tworzonych miejsc pracy, nie zdarzafo si¢, aby decydowali sie
oni podejmowac zatrudnienie w charakterze merchandisera, nawet wéwczas, gdy od poczatku
byto wiadomo, ze bedzie miato ono charakter przejsciowy i ma petnic¢ jedynie funkcje zdoby-
wania do$wiadczenia w kolejnych szczeblach kariery. Méwili wéwczas, ze nie po to zdobywali
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wyzsze wyksztatcenie, aby teraz biega¢ po sklepach — to najlepszy komentarz uzasadniajacy
wiasnie takie podejscie.

Absolwenci studiéw ekonomicznych mieli tez niewiele wigkszg wiedze niz absolwenci in-
nych kierunkéw. Byfa to przewaznie wiedza bardzo powierzchowna, zdobyta raczej po to, aby
zaliczy¢ przedmiot, zda¢ egzamin, niz spozytkowac ja w przysztej pracy. Taka postawa wynikata
pewnie w duzym zakresie z faktu, ze zwtaszcza na wyzszych latach studiéw studenci nie mieli
juz ztudzen, Ze ich oczekiwania a uczelniana rzeczywistos¢, to w zasadzie dwa zupetnie inne
Swiaty. Jeszcze gorzej byto (za wyjatkiem obstugi komputera i znajomosci jezykéw obcych, gdzie
osiagnieto w pefni zadowalajacy poziom z tendencja do dalszego wzrostu) z umiejetnosciami,
ktére wynikaty z braku przygotowania absolwentéw do samodzielnego rozwiazywania proble-
moéw i wysuwania wiasnych autorskich propozycji. Na uwage zastugiwafa natomiast znaczna
determinacja absolwentek studiéw ekonomicznych w dazeniu do celu. Chcac zaistnie¢, zrobi¢
kariere, byty w stanie poswieci¢ swoje zycie osobiste badz tak je zorganizowac, aby by¢ w petni
dyspozycyjnymi. Przejawialy tez wieksza skfonno$¢ do podnoszenia swoich kwalifikacji przez
uczestnictwo w kursach czy tez innych formach ksztatcenia, jak studia podyplomowe.

Programy nauczania w uczelniach ekonomicznych i dotychczasowa organizacja studiéw
powodowaly, Ze czotéwka biznesmendéw i menedzeréw nie zostata zdominowana przez ab-
solwentéw uczelni ekonomicznych. Aby taka role petni¢, trzeba by¢ cztowiekiem o szerokich
horyzontach, duzej kreatywnosci i samodzielnosci myslenia, zdolnosci do kojarzenia faktow
i wyciagania prawidtowych wnioskéw, umozliwiajacych podejmowanie niekonwencjonalnych
decyzji zaskakujacych konkurencje, pozwalajacych uzyskac nad nia przewage, znalez¢ wyjscie
z sytuacji bez wyjscia. Taka osoba, niezaleznie od danych przez nature zdolnosci, moze sie
w petni rozwing¢ jedynie na studiach o charakterze uniwersyteckim, a nie zawodowym. Autor
opracowania nie widzi nic ztego w tym, ze absolwenci politologii, prawa, socjologii i innych
dyscyplin beda sta¢ na czele kluczowych koncernéw, ma jednak réwnoczesnie swiadomos¢, ze
gdzie$ po drodze marnotrawi sie potencjat absolwentéw studiéw ekonomicznych, nie potrafiac
z réznych wzgledéw go wyzwoli¢ (dotyczy to takze pozadanych postaw przedsiebiorczych).

Perspektywa profesora

Doswiadczenia profesorskie autora zwiazane sg z praca w Akademii Ekonomicznej w Pozna-
niu, gdzie zatrudniony jest od maja 1980 r. na stanowisku pracownika naukowo-dydaktycznego,
a obecnie profesora nadzwyczajnego. W poprzedniej kadencji wtadz uczelnianych autor petnit
funkcje prodziekana Wydziatu Ekonomii i byt odpowiedzialny za liczne akredytacje, ktére wow-
czas po raz pierwszy przeprowadzone zostaty w uczelni przez Paristwowa Komisje Akredytacyjna
— PKA oraz Fundacje Promocji i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych EPOQS (FPAKE)?.

Zmiany w systemie ksztatcenia okresu transformacji w Polsce autor opracowania postrze-
ga w sposob ambiwalentny. Z pozytywdw, sprawa niepodlegajaca dyskusji pozostaje fakt, ze
studenci nie musza uczy¢ sie juz ,ksiezycowej ekonomii”; wprowadzono wiele nowych przed-
miotéw, ktére daty im solidne podstawy wiedzy o funkcjonowaniu mechanizméw gospodarki

2 Whioski, jakie zostaty wyciagniete podczas przygotowywania kolejnych raportéw akredytacyjnych na potrzeby PKA
i FPAKE na poszczegélnych kierunkach studiéw Wydziatu Ekonomii, opisano m.in. w: P Deszczynski, Institutional
Accreditation as an Instrument of Public Relations, [w:] Public Relations: An Instrument for the Transformation and
Development of Higher Education, Higher Education in Europe, UNESCO — CEPES, nr 4/2003, s. 461-470.
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rynkowej i dokonujacych sie procesach w gospodarce swiatowej. Zmiany te nalezy traktowac
jako cos absolutnie oczywistego, cho¢ niewatpliwie kadra naukowo-dydaktyczna, w wiekszosci
przypadkéw bardzo szybko potrafita przystosowac sie do nowych wymogdw. Z drugiej jednak
strony ,wycieto” przedmioty (catkowicie lub ograniczono drastycznie liczbe ich godzin) z za-
kresu nauk humanistycznych, takich jak filozofia, politologia i w mniejszym stopniu socjologia,
ktére rozwijajg horyzonty cztowieka, ucza go samodzielnosci myslenia. Z tych tez powodéw
maja one trwate miejsce w programach studiéw uczelni ekonomicznych Zachodu. A przeciez
trudno sobie wyobrazi¢ cztowieka przedsiebiorczego, lecz majacego problemy z samodzielnym
mysleniem. To s dwie cechy immanentnie ze sobg zwigzane.

Réwnolegle wzrosto znaczenie przedmiotdw z obszaru ekonomii ilosciowej. Autor docenia
w petni ich wage, ale doswiadczenia wyniesione z praktyki zycia gospodarczego podpowiadaja,
ze wiekszos¢ decyzji, jakie podejmuje menedzer, dotyczy kwestii niedajacych sie w zasadzie
skwantyfikowa¢. Co wiecej, w warunkach globalizacji liczba zmiennych, ktére nalezy uwzglednic¢
przy prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej wzrasta. Réwnoczesnie dynamika zmian jest tak
niewyobrazalnie wielka, ze dane statystyczne w momencie ich uzyskania juz staja sie prze-
starzate i zamiast pomaga¢ optymalizowa¢ decyzje, w skrajnej postaci moga doprowadzi¢ do
katastrofalnych w skutkach btedéw. Potwierdza to m.in. biografia niekwestionowanego autorytetu
w sprawach finansowych, Alana Greenspana. Swoje spektakularne sukcesy w latach 1987-2005
zawdzieczat wiasnie bardziej intuicji niz ekonometrii®.

Wiedza z ekonomii ilosciowej jest niezwykle wazna, ale moze by¢ tylko instrumentem
pomocniczym przy podejmowaniu decyzji. Jezeli w wyksztafceniu ekonomisty przewaza jednak
ekonomia ilosciowa nad ekonomia jakosciowa, to ma to dalszy wptyw na jego funkcjonowanie
w biznesie. Osoba taka ma niewatpliwe zalety umystu Scistego w postaci uporzadkowania,
umiejetnosci planowania itd. Problem w tym, Ze dzisiaj raczej potrzebni s menedzerowie
— wyluzowani”, ktérzy dadza sobie rade w warunkach skrajnej niepewnosci i beda potrafili
podejmowac decyzje i to szybko w sytuacji niedoinformowania i przeinformowania, czyli beda
mistrzami improwizacji*.

Ogromne szkody przyniosta masowos¢ ksztatcenia. Przy niedostatecznej liczbie pracow-
nikéw naukowo-dydaktycznych kierunkéw ekonomicznych musiato to nieuchronnie obnizy¢
poziom ksztatcenia. Masowos¢ ksztatcenia zatraca z pola widzenia studenta, staje sie on coraz
bardziej bezimienny. Masowos¢ ksztafcenia negatywnie wptywa takze na rozwdj osobowosci
i na ksztattowanie postaw przedsiebiorczych pdzniejszych absolwentéw.

Trzeba takze koniecznie wskaza¢ na réwnie wielkie niebezpieczenstwo zwiazane z autarkia
dydaktyczna, wystepujaca w formach: wydziatowej, kierunkowej, specjalnosciowej i katedral-
nej. Pod pojeciem autarkii dydaktycznej rozumie sie tutaj ograniczanie czy wrecz zamykanie
oferty dydaktycznej (walki o godziny) do wydziatu, kierunku, specjalnosci i katedry jedynie
z partykularnych wzgledéws.

Proceder ten bardzo zubaza wyksztatcenie absolwenta studiéw ekonomicznych i obniza
jakos¢ ksztafcenia. W rezultacie mnozone sg przedmioty, ktére w niewielkim tylko stopniu réz-

* Poczatki kariery w biznesie A. Greenspana nalezaly do nietatwych. Firma przez niego kierowana zbankrutowata. Jak
wspomina, byt wéwczas w nadmiernym stopniu zafascynowany modelami ekonometrycznymi.

* A.K. Kozminski, Szkoly biznesu, czyli park jurajski, [w:] ). Dietl, Z. Sapijaszka (red.), Oczekiwania biznesu wobec
wyzszych studiéw menedzerskich, t6dz 2003, s. 25.

* P Deszczyniski, Institutional Accreditation as an Instrument of Public Relations..., dz. cyt., s. 468.
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nia sie od siebie programem. Studenci maja wykfady i ¢wiczenia po kilka razy z tymi samymi
pracownikami naukowo-dydaktycznymi, co nie sprzyja ksztattowaniu ich szerokich intelektu-
alnych horyzontéw, a takze postaw przedsiebiorczych. Co wiecej, uczelnia zamiast promowac
pozytywne proobywatelskie wzorce i by¢ dobrze zarzadzang organizacja, tak aby w najbardziej
efektywny i skuteczny sposéb wykorzystywac swoje zasoby, ktére posiada, daje studentom
sygnat, ze licza sie przede wszystkim partykularne interesy, a nie interes studenta i uczelni jako
catosci. Zagrozenie autarkig dydaktyczng w warunkach koriczenia sie boomu edukacyjnego,
koniecznosci wycofywania sie uczelni publicznych z tzw. zamiejscowych osrodkéw studiow
w rezultacie zapisow w ustawie o szkolnictwie wyzszym z 27 lipca 2005 roku i rownoczes$nie
wprowadzania dwustopniowosci studiéw moze sie jeszcze bardziej zaostrzyc¢.

Nalezafoby zatem w wiekszym stopniu, niz jest to czynione dotychczas, poszerzy¢ zakres
godzinowy przedmiotéw fakultatywnych i wprowadzi¢ procedury umozliwiajace studentom
rzeczywiscie swobodny ich wyb6r. W ten sposéb czes¢ odpowiedzialnosci za wtasne wyksztat-
cenie, jego jakos¢ ponosiliby réwniez sami absolwenci. Réwnoczesnie musieliby podejmowac
decyzje, uczy¢ sie samodzielnego planowania $ciezki studiéw i organizowania planu zajec.

Z doswiadcze menedzerskich autora wynika, Ze nie sposob przygotowac w czasie trwania
studiow specjalistow do konkretnego stanowiska pracy. Jest to po prostu niemozliwe, poniewaz
tak mocno zréznicowane sa oczekiwania pracodawcéw. Zalezg one przeciez od bardzo wielu
czynnikéw, m.in. takich jak wielkos¢ firmy (trudno spodziewac sie, ze mate firmy beda chciaty
zatrudnia¢ wasko wyspecjalizowanych fachowcéw), branza (kazda ma swoja odrebnos¢ i nie
spos6b w programach uwzgledni¢ wszystkich, z kolei specjalizacja moze zmniejszy¢ szanse
absolwenta na znalezienie pracy) itp. Z tych wtasnie wzgledéw wielkie korporacje, ale nie tylko,
przywiazuja ogromna wage do przeprowadzania r6znorodnych szkoleri i podnoszenia kwalifi-
kacji zatrudnionych os6b. Spetniaja one role skutecznego instrumentu, uzupetniajacego wiedze
pracownika, a zwfaszcza pozwalajacego zintegrowac sie z grupa i wkomponowac w strategie
i filozofie funkcjonowania koncernu.

W tej sytuacji im mniejsza jest elastyczno$¢ programu studiow, tym wieksze niebezpieczei-
stwo, graniczace z pewnoscig, ze oferta edukacyjna uczelni wyzszych bedzie coraz bardzie;j
odbiegata od zapotrzebowania zgtaszanego przez rynek pracy. Dynamicznie dokonujacy sie
proces globalizacji problem ten zaostrza i jeszcze bardziej zaostrzy. Uczelnia taka stanie sie
woéwczas, jak to obrazowo okreslit profesor A.K. Kozminski — parkiem jurajskim®.

Autor opracowania opowiada sie zatem za programem studiéw preferujacym ogélne wy-
ksztafcenie, ktére bedzie réwnoznaczne ze zdobyciem solidnych podstaw wiedzy ekonomicznej,
uzupetnionej o przedmioty rozwijajace intelekt cztowieka. Specjalnosci na studiach powinny by¢
natomiast realizowane przede wszystkim (po uprzednim teoretycznym wprowadzeniu w ana-
lizowana tematyke) w formie catego cyklu opiséw przypadku (case 6w), esejow, sprawozdar
z badan, raportéw, tak aby student nauczyt sie rozwigzywac konkretne problemy. Jest to tym
bardziej istotne teraz, kiedy na uczelnie przychodzi ,pokolenie sms-owe”, ktéremu nie tylko
przeszkadza juz ortografia jezyka polskiego, ale ma ono ogromne trudnosci z pisemnym wyra-
zaniem mysli i komunikowaniem sie. W tej sytuacji wiedza teoretyczna petnitaby stuzebna role
w stosunku do stawianych przed nig konkretnych zadan, mogacych wystapi¢ w praktyce. Wybér
specjalnosci bytby zatem dokonywany bardziej po to, aby méc weryfikowac teorie w praktyce,
niz pretendowac do miana specjalisty z zakresu studiowanej specjalnosci.

¢ A.K. Kozmiriski, Szkoly biznesu, czyli park jurajski..., dz. cyt., s. 25-29.
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Istnieje tez pilna potrzeba, aby przedstawiciele biznesu wiaczyli sie w proces dydaktyczny
ekonomicznych uczelni. Nie chodzi tutaj o caty cykl wyktadéw, poniewaz taka sytuacja chociazby
z powodu wystepujacego deficytu czasu menedzeréw jest trudna do przeprowadzenia. Niefatwo
znalez¢ tez przedstawiciela biznesu, niezaleznie od ograniczeri czasowych, ktéry merytorycznie
podotatby wyktadom w ciagu catego semestru. Sensownym rozwiazaniem bytyby zatem wyktady
okazjonalne. W wielu uczelniach ekonomicznych w Polsce taka wspétpraca zostata podjeta, w tym
réwniez w Akademii Ekonomicznej w Poznaniu’.

Idealna sytuacja ma miejsce wowczas, gdy nastepuje przemienno$¢ w rozwoju karier
menedzerskich i edukacyjnych. Autor nie wyobraza sobie, ze mégtby uczy¢ funkcjonowania
mechanizméw rynkowych, gdyby nigdy nie zetknat sie z nimi w praktyce. Jak wiadomo, liczba
0s6b wystepujacych w takiej roli na polskich uczelniach ekonomicznych jest nadal zaskakujaco
duza. Z profesorskich obserwacji autora wynika, ze poziom zainteresowania i koncentracji stu-
dentéw mocno wzrasta, gdy przy okazji rozwazan teoretycznych podaje przyktady z wiasnych
menedzerskich do$wiadczen.

Rozwijaniem wspdétpracy miedzy biznesem a uczelniami nie sg specjalnie zainteresowani
menedzerowie. Pewnie Zrédta takiej postawy sa konsekwencjg braku przekonania, ze moze
ona przynie$¢ korzysci obu stronom, Ze to, co sie robi na wyzszych uczelniach, nijak przystaje
do gospodarczej rzeczywistosci. Zdaniem autora, pozadanym wzorcem do nasladowania
wspOfpracy miedzy biznesem a uczelniami sa niemieckie doswiadczenia. Koncerny w Niem-
czech podpisuja wieloletnie umowy z uczelniami, w ramach ktérych studenci odbywaja w nich
praktyki. Sprawiaja one studentom wielka satysfakcje, poniewaz zleca sie im konkretne zadania
do wykonania oraz przygotowanie raportéw, czestokro¢ nawet o innowacyjnym charakterze.
Niemieckim menedzerom chodzi tutaj o $wieze, krytyczne spojrzenie mfodego cztowieka, nie-
uwiklanego w jakies ukfady pracownicze. Parafrazujac A. Einsteina: w firmie o utrwalonych juz
procedurach funkcjonowania, zazwyczaj wszyscy wiedzg, ze czegos nie da sie zrobic¢. | wtedy
pojawia sie ten jeden z zewnatrz, ktéry nie wie, ze sie nie da i on to wtasnie zrobi. Oczywiscie
do takich przypadkéw rzadko kiedy dochodzi, ale student wierzy w swoja misje, jego praca ma
sens i co najwazniejsze, tak jak to jeszcze czesto ma miejsce w Polsce, nie sprowadza sie ona
wylacznie do parzenia kawy i herbaty.

Niezaleznie od stymulowania studentéw do odbywania praktyk w firmach, zdobywanie
przez nich umiejetnosci organizacyjnych powinno dokonywac sie w zdecydowanie wiekszym
zakresie, niz ma to miejsce obecnie, przez podejmowanie dziafalnosci w parlamencie stu-
denckim, kotach naukowych, a takze organizacjach studenckich i réznych innych inicjatywach
majacych na celu integracje srodowiska studenckiego na réznych szczeblach — uczelni, wydziatu,
kierunku, specjalnosci, poszczegblnych rocznikéw. Wprawdzie beda sie oni borykac z bariera
w postaci niewystarczajacych srodkow finansowych, ale przeciez moga ja przetamac, starajac
sie o finansowanie ze zrédet zewnetrznych. To tez jest sposob na ksztattowanie postaw przed-
siebiorczych oraz inicjowanie kontaktéw i wspétdziatania ze Swiatem biznesu. Po zakoriczeniu
studiow owa aktywnos¢ i koneksje bardzo przydaja sie w znalezieniu interesujacej i satysfak-
cjonujacej finansowo pracy.

7 Nie jest to jedyny postulat, ktéry wprowadzono w zycie i zostat zidentyfikowany w rezultacie przeprowadzanych
akredytacji. Por. P Deszczyniski, Z akredytacji kierunkéw Wydziatu Ekonomii Akademii Ekonomicznej w Poznaniu prze-
prowadzonych przez FPAKE — ujecie krytyczne, s. 31-37, [w:] Wybrane problemy dydaktyki w Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej Poznaniu, Poznar 2004.
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Aby studia ekonomiczne nie oznaczaly tylko przyswajania wiedzy i to nie zawsze tej naj-
bardziej potrzebnej w przysztym miejscu zatrudnienia, ale stuzyty zdobywaniu umiejetnosci,
rozwijaniu wiasnej osobowosci oraz ksztattowaniu postaw przedsiebiorczych, potrzebny jest
nowy impuls, ktéry zmusi do weryfikacji mato elastycznych programéw nauczania. Zdaniem
autora, ta okolicznoscig sprzyjajaca s tutaj zmiany w funkcjonowaniu uczelni w Polsce, jakie
spowodowato wdrazanie Deklaracji boloriskiej i bedace jej konsekwencja zapisy w Ustawie
o szkolnictwie wyzszym z 27 lipca 2005 r. o obowiazku wprowadzenia dwustopniowosci studiéw
ekonomicznych, a takze przeprowadzane procedury akredytacyjne. Wszystko to razem zmusza
do rozerwania dotychczasowego ,gorsetu programowego” i pozwoli studentom studiéw eko-
nomicznych skorzysta¢ z dobrodziejstw interdyscyplinarnej wiedzy, umozliwiajac tym samym
rozwdj ich osobowosci. Kreatywnos¢, otwarto$¢ na zmiany, gotowos¢ podejmowania trudnych
wyzwan, dynamiczno$¢ dziatania, samodzielno$¢ i odpowiedzialnos¢ i wreszcie przedsigbior-
czo$¢ przestana by¢ rzadkimi cechami absolwenta uczelni ekonomicznych.

Przy dwustopniowej strukturze studiéw trzeba bowiem wyodrebni¢ dwie autonomiczne fazy
studiow. W rezultacie dyplom studiéw licencjackich z réznych uczelni, takze tych niemajacych
nic wspélnego z naukami ekonomicznymi bedzie uprawniat do podjecia studiéw magisterskich
na uczelni stricte ekonomicznej. To z kolei wymaga uelastycznienia oferty programowej studiow
ekonomicznych, jej zréznicowania w taki sposéb, aby uwzgledni¢ predyspozycje i oczekiwa-
nia kandydatéw spoza macierzystej uczelni. Autor referatu zaktada, ze liczba studiujacych
na uczelniach ekonomicznych Il stopnia zwiekszy sie. Studia ekonomiczne stana sie bowiem
tatwiej osiagalne dla tych oséb, dla ktérych 10 semestréw z przedmiotami ekonomii, zwtasz-
cza ilosciowej, byty bariera nie do pokonania. Sytuacja ta pozytywnie wptynie na mobilno$¢
i jakos¢ absolwentéw na rynku pracy. Czesto bowiem zdarzato sie tak, ze wybitny fachowiec
(np. informatyk — absolwent politechniki) w ogéle nie rozumiat problemu ekonomicznego, jaki
przyszto mu rozwigzac¢ w firmie. Przy dwustopniowym trybie istnieje mozliwos¢ skoriczenia
licencjatu na politechnice, a zdobycie tytutu magistra na uczelni ekonomicznej lub odwrotnie.
W zasadzie cze$¢ studentoéw wyprzedzita juz te rozwigzania w praktyce — studiujac na dwoch
réznych uczelniach jednoczesnie.

Dwustopniowos¢ studiéw pozwoli tez na szybsze reagowanie na sygnaly ptynace z rynku
pracy. Dotychczas programy modyfikowano w cyklu piecioletnim, teraz wystarcza trzy a w przy-
padku studiéw magisterskich nawet dwa lata. Jezeli bedzie zachowana elastycznos¢ studiéw, to
taka decyzje bedzie mogt w szerokim zakresie podja¢ bezposrednio student. Lepiej dostosowana
do wymogow gospodarki rynkowej oferta programowa zwiekszy tez atrakcyjnos¢ studiowania.
W dodatku w ramach studiéw na polskich uczelniach ekonomicznych juz oferowane sg liczne
wyjazdy na studia zagraniczne w celu zdobycia dodatkowych cennych doswiadczen. Wszystko to
razem powinno sprzyja¢ zwiekszaniu samodzielnoci i odpowiedzialnosci studentow, a w dalszej
konsekwencji takze utrwalaniu ich przedsiebiorczych postaw. Jednym stowem mfodzi ludzie
urodzili sie we wtasciwym miejscu i czasie.

Podsumowanie

W opracowaniu dokonano oceny dokonujacych sie zmian w otoczeniu edukacji wyzszej,
programach studiéw ekonomicznych i praktyce zycia gospodarczego. Uznano, ze o ile studia
ekonomiczne wyposazajg absolwentéw w minimum wiedzy i umiejetnoéci niezbednej do zaist-
nienia na rynku pracy (wystepuje tutaj potrzeba dalszego doskonalenia i wzbogacania tego, co
juz osiagnieto), to ma miejsce niepokojaca nierbwnowaga, jesli chodzi o przygotowanie ich do
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samodzielnego myslenia, ksztaftowania postaw przedsiebiorczych, co stanowi wstepny warunek
kwalifikacji na stanowiska menedzerskie.

Wyrazono przekonanie, ze beneficjentami urzeczywistniania Deklaracji boloniskiej w uczel-
niach o profilu ekonomicznym beda przede wszystkim jej absolwenci. Wskazano réwniez na
koniecznos¢ zwiekszania aktywnego uczestnictwa studentéw w réznych formach zycia uczelni,
takich jak: parlament studencki, organizacje studenckie, kota naukowe, organizacja konferencji
itp., ktore sa znakomitym sprawdzianem dla ujawnienia talentéw organizacyjnych oraz zbierania
przydatnych w pdZniejszej pracy doswiadczer.
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Abstract

The article evaluates the changes within higher education, programmes of the economic studies and
relations between those two elements and business practice. The author concludes that the economic
studies may give their graduates the minimal knowledge and know-how required by employers (there is a
need for improvement of what was achieved so far), but they prepare them to think independently only
to a very limited extent and do not develop the entrepreneurial spirit, even if those are most fundamental
managerial competences.
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Postawy przedsiebiorcze
wsrod studentéw kierunku ekonomia
Akademii Ekonomicznej w Krakowie.

Analiza wynikéw badan

Ksztaltowanie spoteczeristwa przedsiebiorczego, czyli takiego, w ktérym przedsiebiorczosc¢ staje
sie udziatem znacznej jego czesci, jest podstawa budowania konkurencyjnej gospodarki. W takim
rozumieniu ksztaltowanie przedsiebiorczosci odnosi sie do pobudzania prywatnej inicjatywy,
zachecania do tworzenia plandw przedsiewzie¢ gospodarczych, w ktdrych zawarte sg pomy-
sfowos¢ i innowacje.

Intencja wprowadzenia do programu przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci i innowacji, ktory
od 1991 roku jest wykfadany na trzecim roku studiéw kierunku ekonomia w Akademii Ekono-
micznej w Krakowie, jest zachecanie do przyjecia postawy bycia przedsiebiorczym — postawy
Zyciowej wyrazajacej sie aktywnym i kreatywnym podejsciem do rzeczywistosci gospodarczej.
Celem zajec jest uswiadomienie studentom, ze prowadzenie wiasnego przedsiebiorstwa jest
Sciezka rozwoju kariery zawodowej. Studentom przedmiotu przyblizana jest nie tylko teoria
przedsiebiorczosci, ale i doswiadczenia przedsiebiorcéw i menedzeréw w zakfadaniu i pro-
wadzeniu przedsiebiorstw.

Badania ankietowe zrealizowane w grudniu 2006 roku na AE w Krakowie wsrdd stuchaczy tego
przedmiotu ukazuja, jaka jest motywacja studentéw do podejmowania dzialalnosci gospodarczej,
jakie posiadaja doswiadczenia i plany zwigzane z kariera zawodowa. Wyniki badan okreslaja
postawy przedsiebiorcze studentdw, ale stanowic¢ moga takze podstawe do dyskusji nad planem
zajec przedmiotu przedsiebiorczosc.

Dobre pomysly to zwyczajnos¢, niezwyczajni sa ludzie, ktérzy je wdrazaja (dostrzegaja).
Jon Goodman

Przedsiebiorczo$¢ wiazana jest z cechami i zachowaniami os6b — przedsiebiorcéw, ich
sktonnoscia do podejmowania ryzyka, nieustajacym poszukiwaniem wyzwari, checia osiagania
sukcesow, zdolnoscig do innowacji. Peter Drucker wskazuje, Zze przedsiebiorczo$¢ w organizacji
jest sprawa praktyki, motywacji bardziej niz osobowosci. Jest pracg'. Przedsiebiorczos¢ bazuje na
ciaglym i niekoficzacym sie procesie uczenia — uczenia sie poprzez dziatanie (learning by doing).

' P. Drucker, Innowacja i przedsiebiorczos¢, PWE, Warszawa 1992.
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Przedsiebiorca czerpie swoja wiedze tak samo z sukceséw, jak i porazek rynkowych?. Mozna
wnioskowa¢, ze przede wszystkim bogate doswiadczenie moze owocowa¢ podejmowaniem
inicjatyw gospodarczych. W swojej ksiazce Peter Drucker podaje praktyczne przykfady oséb,
ktére staty sie innowatorami dopiero na emeryturze, wykorzystujac swoje bogate zawodowe
doswiadczenie. Z drugiej jednak strony, zachowanie przedsiebiorcy jest rezultatem przypad-
kowo wywotanych impulséw (instynkt, szczescie) oraz umiejetnosci przetwarzania rynkowych
informacji®. Mozna uzna¢, ze przedsiebiorczos¢ jest cecha dziatania, os6b z réznych grup
wiekowych, z réznym doswiadczeniem i motywacja.

Doswiadczenie wymaga pokory i czasu, brak dodwiadczenia powoduje lek przed dziataniem
i mnozy watpliwosci. Pojawia sie nurtujace pytanie: jak ksztattowa¢ postawy przedsiebiorcze
i umiejetnos¢ wykorzystywania szans rynkowych? Znaczaca role w tym procesie odgrywa eduka-
Cja, zaczynajac od szkoty podstawowej, a koriczac na szkotach wyzszych, w ktérych ksztattowanie
postaw przedsiebiorczych polega na przygotowaniu do dziatalnosci gospodarczej, naktanianiu
do bacznego obserwowania i nasladowania dziatan przedsiebiorczych, podejmowania praktyk,
prac sezonowych, a wreszcie do zaktadania wiasnych firm. Istotg dziatalnosci gospodarczej jest
angazowanie zasobow dnia dzisiejszego w przyszte oczekiwania*, co zawsze oznacza niepewnos¢
i ryzyko, ktérego nie odsunie nawet bogata praktyka. Natomiast zawsze mozna je ograniczy¢,
a nawet skalkulowa¢, dzieki wiedzy i umiejetnosci jej wykorzystania. Promowanie postaw
przedsiebiorczych wymaga takze wyrozumiatosci dla niepowodzeii, ktéra mozna wzmocnic
przedstawiajac studentom uwarunkowania i prawidfowosci rozwoju przedsiebiorstw.

Postawy przedsiebiorcze — wyniki badan

Prezentowane badania postaw przedsiebiorczych studentéw kierunku ekonomia Akademii
Ekonomicznej w Krakowie byty realizowane od grudnia 2006 roku do stycznia 2007 r. Ankieta
badawcza zostafa skierowana do studentéw trzeciego roku kierunku ekonomia. Ankietowani
studenci w semestrze zimowym roku akademickiego 2006/2007 byli stuchaczami wyktadu
Podstawy przedsiebiorczosci oraz uczestniczyli w ¢wiczeniach do tego przedmiotu. Intencja
tego przedmiotu jest zachecanie do bycia przedsiebiorczym, wyksztatcenie postawy zyciowej
wyrazajacej sie aktywnym i kreatywnym podejsciem do rzeczywistosci gospodarczej. Celem
zajec jest uswiadomienie studentom, ze prowadzenie wlasnego przedsiebiorstwa moze by¢
alternatywng Sciezka kariery zawodowej°. Celem realizowanych badar byto nie tylko ukazanie
motywacji studentéw do podejmowania dziatalnosci gospodarczej oraz ustalenie, jakie posiadaja
doswiadczenia i plany zwigzane z karierg zawodowa, ale réwniez uzyskanie odpowiedzi na
pytanie, jak duza jest grupa oséb, ktdre zatozenie dziatalnosci gospodarczej traktuja jako Sciezke
kariery zawodowej. Badania te nawiazuja do wczes$niejszych badan ankietowych, w ktérych
respondentami byli absolwenci specjalnosci Przedsiebiorczos¢ i innowacje z lat 1995-2001.
Miaty one na celu zweryfikowanie zatozen programowych prowadzonej specjalnosci akade-

2 M. Minniti, W. Bygrave, A Dynamic Model of Entrepreneurial Learning, Entrepreneurship Theory and Practice, Baylor
University, 2001.

3 Tamze, s. 5.

* P Drucker, dz. cyt., s. 34.

> W badaniach ekonomicznych determinantéw przedsiebiorczosci Aleksandra Gawet wyréznita i poréwnata trzy
alternatywne profile zawodowe; przedsiebiorcy, quasi-przedsiebiorcy (samozatrudnionego) i bezrobotnego. Zob.:
A. Gawet, Ekonomiczne determinanty przedsiebiorczosci, Wydawnictwo AE w Poznaniu, Poznari 2007.
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mickiej, a takze uzyskanie informacji zwrotnych o rzeczywistych do$wiadczeniach i karierach
zawodowych absolwentow®.

Grupa objeta badaniem to blisko 300 os6b, ktére wedtug list z dziekanatu zapisane byty
na kierunek ekonomia i miaty uczestniczy¢ w zajeciach. Na ankiete odpowiedziaty 222 osoby.
Po sprawdzeniu poprawnosci wypetnienia ankiet do analizy zakwalifikowanych zostato 216 ar-
kuszy z odpowiedziami.

Tabela 1. Ankietowani — wiek, miejsce zamieszkania

Wiek Liczba oséb
21 145
22 53
23 12
24 1
20 5
Wielkos¢ miejsca pochodzenia Liczba os6b
Miasto ponad 500 tys. 31
Miasto 200-500 tys. 38
Miasto 100-200 tys. 12
Miasto 20-100 tys. 71
Miasto ponizej 20 tys. 21
Wies 42
Brak odpowiedzi 1

Zrédlo: opracowanie wiasne

Wiekszos¢ osob z tej grupy to studenci w wieku 21 lat — 145 oséb (tabela 1). Studenci
w wiekszosci byli absolwentami liceum ogélnoksztatcacego — 213 o0séb, jedynie 3 osoby
ukoriczyty technikum (handlowe i ekonomiczne). Z 216 studentéw kierunku ekonomia, 23
osoby wskazaly, ze studiuja rownolegle na innych kierunkach studiéw: 9 oséb realizowato inne
kierunki na Akademii Ekonomicznej, pozostatych 14 oséb studiowato na innych uczelniach.
Ankietowani studenci przewaznie pochodzili ze Sredniej wielkosci miast liczacych miedzy 20
tysiecy a 100 tysiecy mieszkaincow (tabela 1).

Studenci w opracowanej ankiecie zostali poproszeni o udzielenie odpowiedzi na pytanie, czy
rozwazaja mozliwos¢ zatozenia dziatalnoci gospodarczej. Az 66% ankietowanych odpowiedziato
na to pytanie pozytywnie, jednakze 43% catej badanej grupy jeszcze nie ma pomystu, jaka to

® Por. ). Targalski, Graduates of the Entrepreneurship Programme in Polish business, ,Northern Economic Review” 2002,
nr 32, red. lan Stone, Northumbria University 2002.
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bedzie dziatalnos¢, a 23% studentéw ma skonkretyzowana wizje. Jedynie 9% deklaruje, iz nie
zamierza zakfada¢ wtasnej dziatalnosci. Pozostata grupa — 25% — nie okreslita swych zamierzeni
w tej kwestii (rysunek 1). Powyzsze wyniki sugeruja, ze prowadzenie wiasnego przedsiebiorstwa
jest powaznie rozwazane jako Sciezka kariery zawodowe;.

Rysunek 1. Czy rozwazasz prowadzenie wlasnej dzialalnosci gospodarczej?

9%
tak, ale nie
mam jeszcze
pomystu
43%

nie wiem
25%

tak, mam
pomysl; wiem co
bede robié¢
23%

Zrédlo: opracowanie wlasne

Odpowiedzi na pytanie: Kiedy planujesz zatozenie firmy? potwierdzaja pozytywne nasta-
wienie do dziafalnosci gospodarczej. Sposrdd oséb, ktére rozwazaja zatozenie whasnej firmy
(142 osoby — 66% ankietowanych), 15% chce swoje plany realizowa¢ jeszcze na studiach,
natomiast 32% respondentéw — zaraz po ich zakoficzeniu (rysunek 2).

Rysunek 2. Kiedy planujesz zatozenie firmy?

planuje, ale nie jeszc‘ze na
wiem jeszcze studiach
kiedy 15%

53%

po studiach
(za 2-3 lata)
32%

Zrédlo: opracowanie wlasne

Osoby, ktére rozwazaja zatozenie wilasnej firmy zostaly poproszone (pytanie zamkniete
— wielokrotnego wyboru), aby wskazaty, co je motywuje do zatoZenia przedsiebiorstwa. Ankie-
towani podkreslali che¢ bycia niezaleznym, oczekiwanie na wieksze korzysci finansowe. Nie-
wiele os6b wskazywato na negatywna motywacje — obawe przed nieznalezieniem atrakcyjnej
pracy (tabela 2).
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Tabela 2. Co motywuje planujacych dziatalno$¢ gospodarcza?

Motywacje Liczba wskazan %

che¢ bycia niezaleznym 118 83,1%
licze na wigksze korzysci finansowe 86 60,6%
realizacja wlasnych zainteresowar 52 36,6%
licze na elastyczne godziny pracy 43 30,3%
tradycje i biznes rodzinny 23 16,2%
chce wykorzysta¢ swoje doswiadczenie i wiedze 21 14,8%
mam pomyst 19 13,4%
lubie ryzyko 16 11,3%
samozatrudnienie 16 11,3%
boje sie ze nie znajde atrakcyjnej pracy 13 9,2%
mam kapitat 6 4,2%
inne 2 1,4%
Liczba os6b odpowiadajacych 142

Zrédto: opracowanie wiasne

Do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej prowadzi wiasciwa kazdemu motywacja, jednak
przyczynkiem do sukcesu jest ,dobry” pomyst. Osoby, ktére rozwazajg zatozenie dziatalnosci
(142) wskazaty, skad beda czerpac (czerpia) pomysty na wiasny biznes. Wiekszos¢ responden-
tow wskazuje na wiasne zainteresowania, rownoczesnie duza grupa os6b koncentruje sie na
analizie rynkowych potrzeb. Wedtug wskazan, wazny dla pomystu na biznes bedzie sukces
innego, obserwowanego przedsiebiorstwa oraz posiadana wiedza i umiejetnosci. Niezbyt wiele
0s6b wskazuje, ze w tej kwestii stucha rad innych. Zadziwia niski wskaznik odpowiedzi, ze
zrédtem pomystu stang sie doswiadczenia zawodowe (rysunek 3).

Niewiele wskazar na doswiadczenie jako Zrodto pomystu mozna by ttumaczy¢ faktem,
ze studenci nie maja jeszcze duzego doswiadczenia zawodowego. Temu jednak przecza
odpowiedzi na kolejne pytanie. Wszyscy ankietowani (216 os6b) wskazywali na posiadane
doswiadczenie (rysunek 4). Najwiecej praktyki studenci nabywaja podczas prac sezonowych
w kraju i za granicg, pracy w trakcie studiéw, pracy w rodzinnej firmie czy wolontariacie.
Co prawda ankietowani nie wskazali doswiadczenia jako zrédfa pomystu na witasng firme,
jednak jest ono niewatpliwie (moze jeszcze nieuswiadomionym i niedocenianym) kapitatem
postaw przedsiebiorczych.

Ponad pofowa ankietowanych (53,7%) zapytana o preferencje w wyborze praktyk stu-
denckich wskazata, ze chce je odby¢ w duzej renomowanej firmie. Ten wskaznik odpowie-
dzi, jak i przedstawiona wczesniej, deklarowana przez ponad potowe ankietowanych che¢
prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej skfania do zastanowienia. Prawdopodobnie
ankietowani chca uczy¢ sie od przedsiebiorstw o ugruntowanej pozycji rynkowej i z duzym
doswiadczeniem dziatania na rynku. ,Poszukiwanie przedsiebiorczosci” w duzych firmach
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Rysunek 3. Zrédta pomystéw na wlasna dziatalno$¢

zainteresowania
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Zrédto: opracowanie wiasne
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Rysunek 4. Doswiadczenie zawodowe ankietowanych

40,0% 50,0%

sezonowych prac w kraju

33,8%

sezonowych prac zagranicg

33,3%

pracy dorywczej podczas studiow

131,9%

w pracy w rodzinnej firmie

19,9%

wolontariatu
praktyk studenckich |

brak odpowiedzi |

11,1%

10,6%

regularnej pracy podczas studiéw — niepelny etat

regularnej pracy podczas studidw (1/1) 7] 2,8%

inne (prowadzenie wlasnej dzialanosci) [] 0,5%

19,4%

60,0%

0%

Zrédto: opracowanie wiasne
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jest jak najbardziej stuszne. Nie kazda bowiem mata nowa firma jest przedsiebiorcza’.
Jedynie 19% wskazan dotyczyto mozliwosci podjecia praktyki studenckiej w niewielkim
przedsiebiorstwie (rysunek 5).

Rysunek 5. Preferencje w wyborze praktyk studenckich

w duzej renomowanej firmie | 53,7%
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Zrédto: opracowanie wiasne

W kolejnym pytaniu studenci zostali poproszeni o dokonanie samooceny swojej przedsie-
biorczej postawy (rysunek 6). Ponad pofowa badanych (55,5%) pozytywnie weryfikuje swoja
postawe w tej kwestii, przy czym 42% wykazuje wahanie zaznaczajac odpowiedz raczej tak,
a 13% prezentuje postawe zdecydowana. Blisko 40% uwaza, ze jeszcze nie moze uznac siebie
za osoby przedsiebiorcze, ale z zaznaczeniem, iz ciagle sie ucza, by takimi by¢. Odsetek oséb,
ktére Zle ocenity swoja postawe przedsiebiorcza jest niewielki, stanowi w wersji radykalnej
niecaty 1% badanych, a ogétem niewiele ponad 7% ogétu badanych studentéw.

Przy szczegdtowej analizie odpowiedzi uzyskanych w pytaniu zamknietym — wielokrotnego
wyboru, a odnoszacym sie do cech osobowosci sktadajacych sie na postawe przedsiebior-
cza, niewiele wskazan odniosto sie do pomystowosci — zaledwie 28% (tabela 3). Najwiece;j
badanych wskazato na potrzebe osiagnie¢, zdolnos¢ wspoétpracy z ludzmi i spostrzegaw-
czos¢, ktore ksztaltowaly sie na poziomie 45% udzielonych odpowiedzi. Najmniej wskazari
dotyczyto umiejetnosci podejmowania ryzyka (19,4%), inicjatywy (14,4%) i wszechstronne;j
wiedzy (12,5%).

7 P. Drucker, dz. cyt., s. 31.
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Rysunek 6. Samoocena postawy przedsiebiorczej

1 !
raczej tak | 42.[1%
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Tabela 3. Cechy osobowosci

Cechy Liczba wskazan %
potrzeba osiagniec 100 46,3%
zdolnos¢ wspdtpracy z ludzmi 97 44,9%
spostrzegawczo$¢ 90 41,7%
up6r, zdecydowanie 81 37,5%
wiara w siebie 62 28,7%
pomystowos¢, tworczosé 60 27,8%
otwartos¢ na sugestie i krytyke 60 27,8%
elastycznos¢ 59 27,3%
zdolnos¢ przewidywania 59 27,3%
optymizm 57 26,4%
energiczno$¢ 55 25,5%
che¢ zysku 54 25,0%
niezaleznos¢ 52 24,1%
pozytywne nastawienie do nowych sytuacji 49 22,7%
che¢ przewodzenia 44 20,4%
umiejetno$¢ podejmowania ryzyka 42 19,4%
inicjatywa 31 14,4%
wszechstronna wiedza 27 12,5%
brak odpowiedzi 1 0,5%

Zrédto: opracowanie wiasne
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Whnioski

Wyniki przeprowadzonych badan dotyczacych postaw przedsiebiorczych studentow
pozwalaja na okreslenie oczekiwar studentéw, ich motywacji do podejmowania dziatalnosci
gospodarczej, posiadanych doswiadczen i planéw dotyczacych kariery zawodowej.

Wysoka sktonnos¢ do podejmowania dziatalnosci gospodarczej (66%) przy wysokim dekla-
rowanym braku pomystu na wtasna firme (43% wskazan), ktéra stanowita az 65% w tej grupie,
sktania do podkreslenia tej problematyki w programach ksztafcenia. Istotnym problemem jest to,
ze studenci nie doceniajg wagi i roli wiasnych zainteresowar. Zainteresowania mogg stanowic
zalazek wiasnej dziatalnosci gospodarczej i w konsekwencji przetozy¢ sie na wieksze zaanga-
zowanie i prawdopodobieristwo powodzenia przysztej firmy. Podobnie dzieje sie w przypadku
pozyskanego juz doswiadczenia zawodowego, jakie posiadaja studenci, a ktére jest pomijane
jako zrodio pomystu na wiasng dziatalnos¢ gospodarcza. Swiadczy¢ to moze o koniecznosci
weryfikowania i ukierunkowywania podejmowanych prac, ale i o eksponowaniu wartoéci
dotychczas podejmowanych inicjatyw i do$wiadczenia zawodowego. By¢ moze przyczyna
tkwi w matej kreatywnosci i umiejetnosci adaptowania pomystéw do realiéw rynkowych. Na
niski poziom pomystowosci wskazuja zreszta sami studenci, gdyz wymieniajac cechy wiasnej
osobowosci jedynie niecafe 28% wskazato na te ceche. Bariera na drodze do wtasnej firmy jest
réwniez niski poziom sktonnosci do podejmowania ryzyka, gdyz tylko 19% studentéw wskazuje
na te ceche. Mozna zatem sugerowac, by w programie ksztatcenia w zakresie przedsiebiorczo-
Sci potozy¢ wiekszy nacisk na zagadnienia dotyczace ryzyka (podejmowanie decyzji, analiza,
ograniczanie, funkcjonowanie w niepewnych warunkach). Najmniej wskazan podczas analizy
cech przedsiebiorczej osobowosci dotyczyto podejmowania inicjatywy (14,4%) i posiadania
wszechstronnej wiedzy (12,5%). Wyniki te sugeruja konieczno$¢ pobudzania aktywnosci, cho-
ciazby poprzez angazowanie studentéw w projekty. Waznym zagadnieniem staje sie réwniez
umiejetnos¢ taczenia wiedzy pozyskanej na dotychczasowych etapach edukacji i przygotowanie
do praktyki gospodarczej, tym bardziej, ze 47% studentéw w badanej grupie planuje zatozy¢
na studiach lub w ciagu 2-3 lat po ich ukoriczeniu wtasna firme. Rozwiazaniem mogtyby by¢
zintensyfikowane kontakty z biznesem.
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Abstract

In the European Union there has been a growing interest in education of entrepreneurship. Programs
and agendas present ideas for shaping entrepreneurial attitudes of groups at different age. Entrepreneur-
ship is fundamentally viewed as a process of creating value, both by individuals and organizations. It is
described as the outcome of superior alertness possessed by selected individuals in the population. But,
once an opportunity is recognized, can entrepreneurs go for its exploitation? Are we able to train entrepre-
neurial individuals? This paper is a contribution to the research on entrepreneurial attitudes among young
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people. The article is based on a survey conducted at the Cracow University of Economics among third
year students who attended an academic course on entrepreneurship. The article synthesizes students’
opinions, experience and plans for the nearest future. The research focuses on the question whether the
young people consider being an entrepreneur as a path for professional career. Collected data could be
used as a basis for discussion on curriculum of a course on entrepreneurship at universities.
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Nowe podejécie do ksztafcenia
informatyka-ekonomisty
na uczelniach wyzszych w Polsce

Niniejsze opracowanie porusza problem wyksztalcenia absolwentéw z dziedziny informatyki
ekonomicznej, ktdra dotychczasowo traktowana marginalnie w ekonomicznym procesie dy-
daktycznym, nie zapewniala wystarczajacego merytorycznego, a w szczegdlnosci praktycznego
przygotowania do zawodu informatyka. W wyniku ponadtrzyletnich badari Instytutu Informatyki
Ekonomicznej Akademii Ekonomicznej we Wroclawiu nad doskonaleniem ksztalcenia w tym
zakresie, ustalono nowe wytyczne, konieczne do spefnienia, aby realizowany program dydak-
tyczny w petni odpowiadat zaréwno biezacym rozwigzaniom i technologiom informatycznym,
jak i wymaganiom rynku pracy. Opracowanie koncentruje sie na elastycznym modelowaniu
sylwetki absolwenta, ktdre poprzez Sciste odniesienie do praktyki, na biezaco odpowiada zapo-
trzebowaniu rynkowemu.

Problematyka informatyki ekonomicznej pojawita sie wraz z przeksztafceniem Instytutu Infor-
matyki Akademii Ekonomicznej we Wroctfawiu w Instytut Informatyki Ekonomicznej'. Obejmuje
ona obszar naukowy powstaly z odniesienia metod, srodkéw i technik komputerowych do ich
wykorzystania w szeroko pojmowanej ekonomii. Na bazie nowej dyscypliny wyklarowata sie
réwniez nowa kategoria absolwenta informatyka-ekonomisty, ktéra cho¢ z jednej strony daje
studentom wiele mozliwosci kwalifikacyjnych, to stawia jednoczesnie wysoko poprzeczke dla
programéw ksztalcenia w tym zakresie. Aby zapewni¢ mtodym ludziom nalezyte wyksztatce-
nie w tej dziedzinie, Instytut podjat badania nad doskonaleniem ksztatcenia informatycznego
w uczelniach ekonomicznych. W tym celu zostata przeprowadzona analiza i ocena programéw
ksztatcenia nie tylko w Polsce, ale takze w Europie i Stanach Zjednoczonych. Na bazie doswiad-
czen krajéw zachodnich oraz po uwzglednieniu uwarunkowar polskiego szkolnictwa wyzszego,
ustanowiono model wzorcowy, a nastepnie zbudowano modele ksztafcenia w zakresie informa-
tyki ekonomicznej w réznych horyzontach czasowych. Ponadto ustalono przestanki i wytyczne
realizacyjne do zmian, jakie powinny zaj$¢ w ramach ksztatcenia informatykéw-ekonomistow,
aby poziom ich wyksztafcenia odpowiadat nie tylko wymogom krajowego rynku pracy, lecz
réwniez byt zgodny z europejskim poziomem nauczania.

" A. Nowicki (red.), Doskonalenie ksztalcenia informatycznego na kierunku Informatyka i Ekonometria na Wydziale
Zarzadzania i Informatyki AE we Wroclawiu, Cz.1. Identyfikacja ksztalcenia w obszarze informatyki, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2004, s. 12.
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Problematyka ksztatcenia informatycznego
na uczelniach o profilu ekonomicznym

Przedmiotem zainteresowania prac badawczych Instytutu stato sie doskonalenie ksztatcenia
informatycznego na uczelni ekonomicznej. Informatyka ekonomiczna jako dziedzina nauki nie
odgrywa w dalszym ciagu istotnej roli w procesie ksztatcenia ekonomicznego. Problem stanowi
postrzeganie jej jako mniej znaczacej i funkcjonalnej niz informatyka uprawiana w uczelniach
technicznych. Jednak to wtasnie ,miekkie” podejscie, ukierunkowane na zastosowanie w ob-
szarach zarzadzania, wprowadza informatyke w wymiar nowej kategorii, realizowanej poprzez
pryzmat proceséw ekonomicznych i biznesowych. W obecnych czasach szybkiego postepu
technologicznego i wykorzystywania osiagnie¢ informatycznych niemalze w kazdej dziedzinie
Zycia, nie istnieje praktycznie mozliwo$¢ prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci gospodarczej
bez wspomagania ze strony technik komputerowych. Rzuca to nowe $wiatto na realizacje procesu
ksztatcenia informatycznego, gtéwnie na uczelniach o profilu ekonomicznym. Pojawiaja sie nowe
mozliwosci zarébwno w obszarze rozwoju naukowego, jak i w sferze praktycznych zastosowan.
O rosngcym zainteresowaniu dydaktyka z zakresu informatyki ekonomicznej $wiadczg liczne
inicjatywy i projekty europejskie wspierajace ten wtasnie obszar, w ktérych biorg udziat takze
polskie uczelnie, m.in. AE we Wroctawiu — program BIN-Net (Business INformatics Network in
Common Europe).

Na krajowych uczelniach ekonomicznych program ksztatcenia informatycznego realizowany
jest w ramach kierunku informatyka i ekonometria, gdzie studenci zdobywaja wiedze zaréwno
z zakresu informatyki, jak i metod ilosciowych. Gtéwny jednak problem ksztatcenia w tym
zakresie lezy w strukturze nauczania na specjalnosciach informatycznych. Na przedmioty spe-
cjalnosciowe przeznaczonych jest jedynie 15% ogdtu godzin w calym procesie dydaktycznym?.
Oznacza to, ze tylko taki odsetek godzin przypada na przedmioty sciéle informatyczne, co jest
zdecydowanie niewystarczajace do nalezytego przygotowania absolwenta do petnienia funkcji
na stanowiskach informatycznych po ukoriczeniu studiéw.

Dodatkowe wyzwania pojawiaja sie wraz z realizacjg procesu boloriskiego i wprowadze-
niem dwustopniowosci ksztatcenia na uczelniach wyzszych. Program realizowany na poziomie
studiéw licencjackich w ciagu 3 lat, nie zapewnia wtasciwego przygotowania zawodowego dla
informatykéw. Ponadto obecny poziom nauczania, przejawiajacy si¢ zbyt niskim poziomem
wnikliwosci merytorycznej (co wynika z niedoboréw godzinowych), obcigzony jest dodatkowo
brakiem odpowiednich pakietéw narzedziowych oraz wymaganego sprzetu.

Inicjatywa bada# Instytutu Informatyki Ekonomicznej miafa na celu identyfikacje pro-
blematyki ksztatcenia informatycznego oraz wyznaczenie kierunku dziatan niezbednych do
poprawienia warunkéw nauczania informatykéw-ekonomistow. W wyniku trzyletnich prac ba-
dawczych zostaty sformufowane wnioski oraz przestanki do dalszych dziataii. W opracowanych
modelach ksztatcenia ujete zostaty warunki konieczne do spetnienia w procesach doskonalenia
nauczania w zakresie informatyki ekonomicznej. Uwaga cztonkéw zespotu badawczego zostata
skupiona na modelowaniu sylwetki absolwenta, jako punktu wyjsciowego przy opracowaniu
programu ksztafcenia.

2 A. Nowicki (red.), Doskonalenie ksztalcenia informatycznego na kierunku Informatyka i Ekonometria na Wydziale
Zarzadzania i Informatyki AE we Wroclawiu. Cz.3. Koncepcja ksztalcenia w obszarze informatyki ekonomicznej, Wy-
dawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2006, s. 88.
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Modelowanie procesu ksztatcenia absolwenta
informatyka-ekonomisty

Istotg ksztatcenia informatyka-ekonomisty jest odniesienie sie do programu dydaktyczne-
go poprzez modelowanie pozadanej sylwetki absolwenta. Zgodnie z zatozeniami programu
ksztafcenia informatycznego na uczelni ekonomicznej, absolwent powinien posiada¢ wiedze
ekonomiczna obejmujaca procesy biznesowe oraz specjalistyczne umiejetnosci informatyczne
zgodne z profilem obranej specjalnosci.

Tresci programowe ksztalcenia informatycznego zawierajg sie obecnie w nastepujacych
grupach przedmiotowych?:

przedmioty obejmujace podstawy informatyki oraz informacyjnych systeméw
zarzadzania,

informatyczne przedmioty specjalistyczne, obejmujace nowoczesne narzedzia
i metody,

przedmioty ogdélnoekonomiczne, teorie zarzadzania, metody iloSciowe oraz po-
dejmowania decyz;ji.

Wyrdéznione grupy odnosza sie do aspektu merytorycznego zdobywanej wiedzy, ktory jest
najczesciej odzwierciedleniem tendencji rozwoju naukowego. Jednak dla absolwenta istotne jest
wykorzystanie nabytych podczas studiéw umiejetnosci w praktyce. Warunek ten moze zosta¢
spetniony, gdy proces dydaktyczny od poczatku ukierunkowany jest na zastosowanie praktycz-
ne. Opracowany przez zesp6t badawczy model perspektywiczny ksztatcenia informatycznego
odniesiono do norm i wytycznych europejskich, a takze do wymogdw oraz warunkéw polskich
ekonomicznych uczelni wyzszych. Przede wszystkim jednak uwzgledniono zapotrzebowanie
rynku pracy na stanowiska informatyczne. Skoncentrowano sie gtéwnie na zapewnieniu mu
elastycznosci, aby najlepiej dopasowac go do zachodzacych zmian w otoczeniu zaréwno na-
ukowym, jak i gospodarczym.

Modelowanie procesu ksztatcenia zostato oparte na sylwetce absolwenta, ktérej wyznacz-
nikiem staty sie poszczegblne specjalnosci informatyczne, a nastepnie specjalizacje. Budowa
profilu absolwenckiego bazuje zatem na modelowaniu specjalnosci w ramach kierunku. Jako ze
absolwent oznacza specjaliste informatyka, merytorycznie przygotowanego do wykorzystywania
nabytych umiejetnosci w praktyce, w modelu znajdujemy odniesienie do wiedzy zdobywanej
podczas studiéw oraz do jej wykorzystania w przysztym zawodzie.

Na rysunku 1 przedstawiono w formie graficznej algorytm, zamieszczony w raporcie
dotyczacym doskonalenia ksztatcenia informatycznego, obrazujacy poszczegéine etapy mo-
delowania sylwetki absolwenta®. Kategorie stanowisk pracy stanowig odwzorowanie zapotrze-
bowania rynku, natomiast obszary dziedzinowe informatyki ekonomicznej dotycza biezacych
osiagniec i tendencji naukowych w ramach informatyki. Nastepuje pofaczenie koncepcyjne
obszaru nauki i praktyki poprzez ich koniunkcyjne natozenie, wynikajace z bezposéredniego
odniesienia praktycznych wymogéw na poszczegélnych stanowiskach do odpowiednich
zasob6w posiadanej wiedzy i umiejetnosci. Nastepnie, po ustaleniu specjalnosci, wyznacza
sie profile specjalizacji. Wymoég elastycznosci modelu wymusza osadzenie tego poziomu
w plaszczyznie przedmiotéw do wyboru w odpowiednich blokach specjalizacyjnych, wyni-

* Poréwnaj: A. Nowicki (red.), Doskonalenie..., cz. 3, dz. cyt., s. 85.
* A. Nowicki (red.), Doskonalenie... Cz. 3, dz. cyt., s.133.
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kajacych bezposrednio z ekonomicznego aspektu wykorzystania zagadnien dziedzinowych
obszaréw naukowo-dydaktycznych oraz ich ukierunkowania na praktyczne wykorzystanie
w przysztym zawodzie.

Caly proces ksztafcenia zorientowany jest na praktyczne przygotowanie do zawodu, co
zostato odzwierciedlone w podziatach na specjalnosci, a nastepnie na specjalizacje.

Rysunek 1. Modelowanie sylwetki absolwenta w zakresie informatyki ekonomicznej
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Zrédlo: opracowanie wlasne
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Praktyczne przygotowanie do zawodu
na specjalnosciach informatycznych

Podczas modelowania sylwetki absolwenta, w ramach zorientowania na przygotowanie
do zawodu, szczegdlng uwage nalezy zwréci¢ na oczekiwania rynku pracy, ktére reprezentuja
oferowane stanowiska. Podczas badan Instytutu zostata przeprowadzona analiza rynku pracy®,
co pozwolito wyodrebni¢ funkcyjnie nastepujace kategorie stanowisk informatycznych®:

- analitycy,

- programisci/projektanci,

- wdrozeniowcy,

—  kontrolerzy jakosci systeméw/konsultanci,

— menedzerowie projektow informatycznych,

- administratorzy, konsultanci techniczni,

- specjalisci IT (w znaczeniu ogélnym),

- projektanci WWW, graficy komputerowi,

- specjalisci komputerowego przygotowania druku (DeskTop Publishing — DTP),

- sprzedawcy produktéw i ustug informatycznych.

W wyniku Scistego pofaczenia teorii i praktyki, stanowiska pracy znajduja odniesienie w po-
szczegblnych umiejetnosciach praktycznych popartych zasobami wiedzy zdobywanej podczas
studiow. Reprezentowane sa one poprzez obszary dziedzinowe informatyki ekonomiczne;j,
o ktérych mowa juz byta weczesniej. Opracowany model perspektywiczny odnidst sie do naste-
pujacych dziedzin, wynikajacych z biezacego zainteresowania naukowego w tym obszarze:

—  problematyki spoteczenistwa informacyjnego,

- analizy systeméw informacyjnych i proceséw biznesowych,

- architektury systeméw informatycznych/oprogramowania,

- technologii baz danych i baz wiedzy,

— technologii sieciowych i teleinformatycznych (gospodarka elektroniczna),

— inzynierii IT.

Bezposredni zwigzek, istniejacy pomiedzy praktycznym wykorzystaniem technologii in-
formacyjnych a merytorycznym zakresem programu ksztafcenia informatycznego, wptywa na
koniecznos¢ ciagtej kontroli spéjnosci proceséw dydaktycznych z wymogami praktyki.

Proces naktadania sie obszaréw naukowych i praktycznych mozna zobrazowaé poprzez
macierz, ktérej wiersze sg reprezentowane przez kategorie stanowisk pracy, natomiast kolumny
odpowiadaja obszarom dziedzinowym. Dla wyznaczenia specjalnoéci koniecznych do powota-
nia w ramach kierunku mozemy ustali¢, iz macierz A__ _jest macierza zero-jedynkowa, w ktorej
brak zbieznosci bedzie reprezentowany przez Ali,jl = 0, gdzie i = 1..m, j = 1..n, natomiast
wystepowanie koniunkgji przez Ali,jl = 1.

Przedstawiajac potaczenie wymienionych kategorii stanowisk pracy oraz obszaréw zainte-
resowania informatyki ekonomicznej w postaci macierzowej, uzyskujemy macierz A_ _wymiaru
12x6 gdzie m to liczba kategorii stanowisk informatycznych, natomiast n to liczba obszaréw
dziedzinowych (tabela 1).

5 Zobacz: tamze, rozdziat 4, s. 37.
¢ Tamze, s. 104.
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Tabela 1. Macierz koniunkgji kategorii stanowisk pracy i obszaréw dziedzinowych naukowo-dydak-
tycznych
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Zrédfo: opracowanie wiasne

Wyznaczenie rzedu macierzy, polegajace na eliminacji wektoréw liniowo zaleznych, pozwala
na ustalenie liczby specjalnosci. Zakres dydaktyczny specjalnosci wyznaczany jest poprzez pota-
czenie obszar6w merytorycznych, odpowiadajacych zaleznym liniowo wektorom danej macierzy.
Nazwa ich natomiast jest juz kwestia umowna, wynikajaca z wyréznionych obszaréw.

Zaréwno obszar specjalnosci, jak i specjalizacji nie powinien by¢ hermetycznie zamkniety
w obrebie informatyki. Charakter informatyki ekonomicznej wskazuje na jej interdyscyplinarnosé¢
i role wspomagajaca wobec wszystkich dyscyplin ekonomicznych, biznesowych i nie tylko.

Poza odpowiednim przygotowaniem merytorycznym materiatu dydaktycznego nauczania
w zakresie informatyki ekonomicznej zmiany powinny dotyczy¢ réwniez sposobu prowadzenia
zaje¢. Wraz z nowym podejsciem do ksztafcenia informatycznego, kadra nauczajaca powinna
spefnia¢ nastepujace wymogi’:

odznaczac sie wysokim poziomem profesjonalizmu zawodowego poprzez taczenie
teorii i praktyki, co moze zosta¢ spetnione jedynie przy biezacym stanie wiedzy
dotyczacej zmian metodologicznych, technologicznych i sprzetowych;
wykazywac sie elastycznoscia w odniesieniu do programu dydaktycznego oraz
metodologii prowadzenia zaje¢;

bra¢ czynny udziat w projektach zewnetrznych realizowanych w ramach innych
dyscyplin ekonomicznych.

Biorac pod uwage specyfike dyscypliny, jaka jest informatyka, wsparcie przy modelowa-
niu procesu nauczania ukierunkowanego na przygotowanie praktyczne studentéw, powinno

7 A. Nowicki, Kierunki zmian w procesie nauczania wspdlczesnego ekonomisty-informatyka, [w:] A. Nowicki, W. Olej-
niczak (red.), Dydaktyka informatyki ekonomicznej — ksztafcenie dla spoteczeristwa informacyjnego, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2003, s. 36.



Adam Nowicki, Gracja Wydmuch

wystepowac przede wszystkim od strony zaplecza technicznego. W tym celu koniecznym jest,
aby sale wykfadowe zaopatrzone byly w sprzet audiowizualny, a pomieszczenia laboratoryjne
umozliwiaty nie tylko prezentacje rozwiazan i produktéw informatycznych, lecz takze dawaty
mozliwos¢ pracy na aktualnie wykorzystywanym w kraju standardzie sprzetowym do wykony-
wania zadan praktycznych, z jakimi studenci moga sie spotka¢ w przysztej pracy, po ukonczeniu
studiow. W tym celu niezbedne staje sie prowadzenie wspoétpracy z dostawcami rozwiazan
informatycznych i oprogramowania, co dodatkowo stwarza mozliwosci odbywania praktyk
czy uczestnictwa studentéw w pracach projektowych organizowanych przez zadeklarowanych
partneréw.

Podsumowanie

Rozwdj ksztatcenia w zakresie informatyki ekonomicznej wymaga wielu zmian zaréwno
w samym programie dydaktycznym, jak i w sposobie postrzegania go jako pewnego ogniwa
taczacego pozostate dziedziny nauki. Interdyscyplinarny charakter informatyki sprawia, ze
zacieraja sie granice dydaktyczne, a wspétpraca informatyki ekonomicznej ze srodowiskami
ekonomicznymi, reprezentowanymi przez nauki o zarzadzaniu i organizacji, ekonomii czy
nauki o metodach ilosciowych moze wzajemnie stymulowac ich rozwdj poprzez dzielenie sie
doswiadczeniem oraz organizacje wspdlnych projektéw naukowo-badawczych.

Elastyczne podejscie do problemu modelowania programu ksztatcenia opartego na sylwetce
absolwenta pozwala na lepsze osadzenie dydaktyki w turbulentnym otoczeniu, zapewniajac
studentom mozliwos¢ pracy nad aktualnymi problemami, z jakimi moga sie spotka¢ w swoim
przysztym miejscu pracy.
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Abstract

The article brings up the problem of economic informatics graduates” education that has been treated
as the marginal one in the economic didactic process so far and hasn't provided sufficient content and
practical grounding for informatics’ professions. As a result of three-year research being conducted by the
Institute of Economic Informatics on improvement of educational process in that field, new guidelines have
been established to fit the actual computer technologies and solutions, as well as job market demands.
The article focuses on elastic modeling of graduate profile which, by strict reference to practice, currently
responds to the market needs.

Nota o Autorach

Adam Nowicki jest profesorem, dyrektorem Instytutu Informatyki Ekonomicznej Akademii Ekono-
micznej we Wroctawiu oraz kieruje Katedrg Inzynierii Systeméw Informatycznych Zarzadzania. Przedmio-
tem jego zainteresowan jest szeroko pojeta problematyka systeméw informacyjnych w przedsiebiorstwach,
w szczegblnosci systemy informacyjne rozpatrywane w aspekcie zarzadzania jednostkami obiektowymi
i ponadobiektowymi oraz doskonalenie systeméw informacyjnych w obiektach gospodarczych. Od wielu
lat kieruje pracami badawczymi nad doskonaleniem ksztafcenia w zakresie informatyki ekonomicznej.
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ces6w i metod dydaktycznych w szkolnictwie wyzszym.
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Akademia Ekonomiczna w Katowicach

Wyktady z etyki gospodarczej elementem
ksztattowania postaw przedsiebiorczych
studentéw Akademii Ekonomicznej

w Katowicach — raport z badarn wtasnych

Do gospodarki, w ktdrej etyka biznesu stanowi jeden z fundamentéw postaw przedsiebiorczych
edukowani sg studenci Akademii Ekonomicznej w Katowicach. Oni to bowiem wplywac beda na
ksztaft zachowar rynkowych w Polsce. Dlatego na wybranej grupie studentéw zbadano posia-
dang przez nich wiedze na temat etyki gospodarczej. Na podstawie badari mozna powiedziec,
Ze respondenci posiadaja wyraZnie niski zaséb wiadomosci w wymienionym powyzej zakresie,
a dopiero wyklady z etyki gospodarczej podnosza poziom wiedzy. Co wiecej, na tym etapie
badari mozna przyjac, ze poglebiona swiadomosc sensu i celu etyki gospodarczej, jej podsta-
wowych sposobéw realizowania, przyczynia sie juz na tym poziomie edukacji akademickiej, do
ksztaftowania postaw przedsiebiorczych, wsréd ktérych wiasnie postawa etyczna prowadzacego
dzialalno$¢ gospodarcza jawi sie jako fundamentalna.

Rzeczywistos¢ gospodarki wolnorynkowej, ktéra buduje sie w Polsce od 1989 roku, stawia
przed wszystkimi podmiotami gospodarczymi rézne zadania. Jednym z najwazniejszych jest
potrzeba ksztattowania dziatalnosci gospodarczej zgodnie z zasadami etycznymi. Jawi sie ona
jako szczegolnie istotna po wstapieniu naszego kraju do Unii Europejskiej, gdzie kryteria etycz-
ne sa istotnym czynnikiem regulujacym zachowania rynkowe podmiotéw gospodarczych. Do
takiej rzeczywistosci gospodarczej ksztaftowani sg studenci Akademii Ekonomicznej im. Karola
Adamieckiego w Katowicach, gdyz to oni maja bra¢ w niedalekiej przysztosci odpowiedzialnos¢
za ksztaft zachowarn rynkowych w Polsce. Dlatego stafo sie waznym zbadanie posiadanej przez
studentéw AE wiedzy na temat etyki gospodarczej, jej podstawowych zagadnieri, sposobéw
realizowania norm etycznych w dziatalnosci gospodarczej. Prébowano réwniez znaleZ¢ odpo-
wiedZ na pytanie o to, jak wyktady z etyki gospodarczej, prowadzone na Akademii Ekonomicz-
nej w Katowicach, wptywaja na pogtebienie u studentéw Swiadomosci w powyzszym zakresie
i zarazem ksztattowanie ich postaw przedsigbiorczych.

W tym celu w roku akademickim 2004/2005 wsréd wybranych losowo studentéw Akademii
Ekonomicznej przeprowadzone zostaty dwuetapowe badania ankietowe. W grupie responden-
téw znalezli sie studenci studiéw stacjonarnych Il roku Wydziatu Finanséw i Ubezpieczei oraz
V roku Wydziatu Zarzadzania. W pierwszym etapie badania dla roku Ill oraz V przeprowadzone
zostaly w pazdzierniku 2004 roku i miaty miejsce na pierwszym wykfadzie z etyki gospodarowa-
nia (Il rok studiéw) oraz etyki zawodowej menedzera (V rok studiéw). Drugi etap badari miat
miejsce na ostatnich wyktadach z wspomnianych powyzej przedmiotéw w styczniu 2005 roku.
W pierwszej turze badan studenci roku Il wypetnili 58 ankiet, a V roku 42 kwestionariusze.
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W drugiej turze realizowanych badan 49 studentéw Il roku udzielito odpowiedzi na postawione
w ankiecie pytania, natomiast na V roku — 36 os6b. W kazdym z podjetych badan ankietowych
odpowiedzi udzielali studenci obecni w tym czasie na wykfadach.

Analiza wynikéw badan
| etap badan

Pierwsze ze stawianych pytan dotyczyto rozumienia, czym jest etyka biznesu. Na tak posta-
wione pytanie udzielili odpowiedzi wszyscy ankietowani z roku lll, przy czym dwie z nich byty
nie na temat. Respondenci ujeli to w nastepujacy sposob: etyka biznesu ustala wzory etyczne
i zasady zachowan w dziatalnosci gospodarczej, normy prowadzenia biznesu. Wszyscy ankieto-
wani z roku V odpowiedzieli na powyzsze pytanie. Wsr6d odpowiedzi przewazaty nastepujace
stwierdzenia: etyka biznesu to dziatania gospodarcze zgodne z zasadami etycznymi, spisany
kodeks postepowania, dostrzeganie wartosci cztowieka w dziataniach biznesowych, zbi6r norm
zachowari i wzorce postepowania.

Kolejne ze stawianych pytar dotyczyto obszaru zainteresowania etyki biznesu — jej gtow-
nych zakreséw. Na roku Il odpowiedzi udzielito 28 os6b (w tym 6 nie na temat), pozostali
(30 respondentéw) nie dali jej. Ankietowani wskazywali, ze obszarem zainteresowania etyki
biznesu sg relacje: firma — firma, firma — pracownicy, pracownicy — firma, etyka w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem (poszanowanie godnosci cztowieka), etyka pracy i konkurencyjnosci, normy
moralne obowigzujace w biznesie. Na tak postawione pytanie wérdd respondentéw z V roku 28
udzielifo odpowiedzi (w tym 2 nie na temat), a 14 0s6b jej nie dafo. Respondenci wskazywali,
ze zakresem etyki biznesu jest: dziatalnos¢ gospodarcza firm, praca menedzerdw, relacje mie-
dzyludzkie w przedsiebiorstwie, granice etyczne konkurencji, tworzenie kodekséw etycznych,
kultura organizacji, prospoteczna dziafalnos¢ firmy.

Nastepne pytanie ankietowe wymagato wskazania, poprzez co i w jakich formach re-
alizowana jest na poziomie firm etyka biznesu. Wéréd ankietowanych z 11l roku odpowiedzi
udzielity 32 osoby (w tym nie na temat 6), a nie dato jej 26. Respondenci wskazywali, iz etyka
biznesu na poziomie firmy realizowana jest przez: ksztatcenie pracownikéw, szkolenia, wyktady,
konferencje, regulamin firmy, kodeksy czy programy etyczne. Na to samo pytanie odpowiedzi
udzielito z V roku 29 os6b (w tym 3 nie na temat), a 13 jej nie dafo. Ankietowani uwazali, iz
etyka biznesu na poziomie firmy realizowana jest: poprzez okreslenie misji firmy, tworzenie
kodeksow etycznych, nagradzanie zachowar etycznych, ksztafcenie etyczne w firmie oraz
dbanie o srodowisko naturalne.

W kolejnym zagadnieniu poruszanym w ankiecie zapytano o to, czym sa programy etyczne
firm. Na Ill roku uzyskano 25 odpowiedzi (w tym 10 nie na temat), a 33 osoby jej nie udzielity.
Respondenci w nastepujacy sposob okreslili, czym sa programy etyczne firm. Wedtug nich sa to:
ksztafcenie etyczne, zachecanie systemowe do wiasciwych postaw etycznych, okreslenie relacji
wzgledem innych firm, przygotowanie i wdrozenia kodekséw etycznych firm oraz kodeksow
$rodowiskowych i zawodowych. Sposréd respondentéw V roku 28 oséb udzielito odpowiedzi
(3 nie na temat), a 14 jej nie dato. Wedtug badanych programy etyczne firm to: okreslenie
instrumentéw stuzacych realizacji etycznej misji firmy, ksztafcenie etyczne pracownikéw, regula-
miny oczekiwanych zachowa, dziatania nad zwiekszeniem odpowiedzialnosci za realizowane
przedsiewziecia, polityka firmy, stworzenie wzorcéw zachowan.

Nastepne pytanie postawione w ankiecie dotyczyto okreslenia, czym jest kodeks etyczny
firmy. Na to pytanie ankietowani z Il roku udzielili 51 odpowiedzi (w tym 4 nie na temat). Okreslili
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oni kodeks etyczny jako: zbiér zachowan, normy postepowania kierownikéw i pracownikéw
ich prawa i obowiazki, normy zachowan wobec ,0s6b trzecich”, zbiér zasad postepowania,
zbior regut dla firmy, dla wykonywania zawodu. Wsréd ankietowanych z V roku odpowiedzi
udzielito 40 os6b. Opisali oni kodeks etyczny jako: zestaw zasad postepowania etycznego, zbiér
wyznawanych wartosci w firmie, ustnie przekazywane standardy etycznych zachowan.

Na ostatnie pytanie, dotyczace wskazania istniejgcych standardéw odpowiedzialnosci spo-
tecznej, na Il roku odpowiedzi udzielifo 10 0séb, lecz wszystkie byty nie na temat. Podobnie
ankietowaniu z V roku udzielili 7 odpowiedzi réwniez nie na temat.

Druga tura badan

Analiza tresciowa udzielonych przez ankietowanych odpowiedzi pozwala wskaza¢, iz ich
zakres jest zasadniczo podobny (zob. rysunki 1 i 2). Dlatego tez, poza ich rozktadem, prezentacja
udzielonych odpowiedzi nie zostanie przedstawiona z podziatem na rok Il i V. Zblizony zakres
odpowiedzi moze przy tym wskazywa¢, ze tresci wyktadowe dotyczace etyki biznesu zostaty
zaréwno przez studentéw I, jak i V roku w miare dobrze zrozumiane i przyswojone.
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Na pierwsze pytanie postawione w ankiecie na roku Ill wszyscy udzielili odpowiedzi
(49 os6b). Podobna sytuacja miata miejsce na V roku. Respondenci wskazali, iz etyka biznesu
jest nauka o moralnym postepowaniu w dziatalnosci gospodarczej, wyznacza etyczne zasady
postepowania w biznesie, wskazuje standardy odpowiedzialnosci spotecznej prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarcza.

Kolejne pytanie dotyczyto okreslenia gtéwnych obszaréw zainteresowania etyki biznesu. Na
tak postawione pytanie z odpowiedziafo 32 ankietowanych Ill roku, a nie udzielito jej 17 oséb.
Natomiast z V roku zakresy etyki biznesu wskazato 28 os6b, a nie dokonato tego 7 z nich. Wedtug
respondentdéw, gléwne zainteresowania etyki biznesu dotycza: odpowiedzialnosci wiasciciela
za skutki prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej, spotecznej odpowiedzialnosci firmy wobec
wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy, tworzenia standardéw etycznych, programéw oraz
kodeks6éw etycznych, wyznaczania np. kryteriéw etyki w reklamie itp.

Na pytanie o sposoby, formy realizowania etyki biznesu na poziomie danej firmy na
Il roku odpowiedzi udzielito 46 0séb, zas 3 z nich jej nie daty. Wér6d respondentéw z V ro-
ku 31 oséb udzielifo odpowiedzi, a 4 z nich jej nie dokonaty. Ankietowani wskazali, ze
na poziomie firmy etyka biznesu realizowana jest przez: opracowane programy i kodeksy
etyczne, tworzenie standardéw etycznych — standardéw odpowiedzialnosci spotecznej, war-
tosci posiadane przez kierownictwo firmy, kulture organizacyjna firmy, promowanie szkolen
i zachowan etycznych.

Kolejne pytanie dotyczyto wskazania, czym sa programy etyczne firm. Odpowiedzi na nie
na roku Il udzielito 47 ankietowanych, zas 2 jej nie dafo. Jezeli chodzi o studentéw V roku,
to odpowiedziato na to pytanie 34 z nich, jeden za$ nie dat Zadnej odpowiedzi. Respondenci
wskazali, iz programy etyczne zawierajg misje, wartosci wspdlne firmy, zasady etyczne promo-
wane w firmie, kodeksy etyczne, wskazujg potrzeba tworzenia stanowiska ds. etyki, przepro-
wadzenia audytu, szkolefi, promowania zasad etycznych. Ankietowani wskazywali przy tym, iz
programy etyczne stanowig element kultury organizacyjnej i pozwalaja na osiagniecie przewagi
konkurencyjnej wobec innych firm.

Dalsze z postawionych pytan dotyczyto kodeksu etycznego. Na to pytanie prawie wszyscy
ankietowani z Il roku (poza jednym) oraz wszyscy z V roku udzieli odpowiedzi. Respondenci
wskazali, ze kodeks etyczny okresla zasady postepowania etycznego wszystkich pracownikéw
firmy. Zawiera on takze misje, wizje oraz wartosci wspélne firmy. Jest to dokument regulujacy
—ogblnie badz szczegbétowo — zasady postepowania wewnatrz i na zewnatrz firmy. Ma charakter
spisanego dokumentu, przyjetego przez wszystkich pracownikéw firmy.

Ostatnie z postawianych pytan miato na celu sprawdzenie, czy respondenci znaja standardy
odpowiedzialnosci spotecznej. Znajomoscia tych standardéw (Social Accountability 8000, Acco-
untAbility 7000) na Ill roku wykazaty sie 32 osoby (3 respondentéw nie udzielifo odpowiedzi),
a na roku V — 47 os6b (2 nie daty odpowiedzi).

Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonych badar ankietowych mozna powiedzie¢, ze odpowiedzi
respondentéw uzyskane w pierwszej turze badan wskazuja wyraznie na niski stan wiedzy
badanych studentéw AE w odniesieniu do etyki gospodarczej oraz gtéwnych sposobdw jej re-
alizowania. Uwidacznia sie to zaréwno w relacji udzielonych odpowiedzi do nieudzielonych,
jak i w liczbie wypowiedzi nie na temat. Ponadto analiza tresciowa udzielonych odpowiedzi
wskazuje takze na niezbyt wysoki stan Swiadomosci ankietowanych w zakresie zagadnieri zwig-
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zanych z powyzszg problematyka. Co wiecej, nizszy poziom wiedzy w tym obszarze mocniej
uwidacznia sie wsrod studentow Il roku studiéw.

Analiza odpowiedzi udzielonych w drugiej turze badarn ankietowych pozwala wskaza¢, ze
wyklady z etyki gospodarczej podnosza stan wiedzy w badanym obszarze. WyraZnie bowiem
wida¢, iz po przeprowadzonych zajeciach z etyki gospodarczej (rok 11I) i etyki zawodowej me-
nedzera (rok V) pogtebia sie swiadomos¢ zagadnier zwiazanych z etyka biznesu. Uwidacznia
sie to zaréwno w liczbie udzielonych odpowiedzi, jak i ich zawarto$ci merytorycznej.

W tym miejscu zapytac sie nalezy takze, jaki wptyw na obecne i przyszte postawy
etyczne (takze w przyszlej pracy zawodowej) ma poszerzony poprzez zajecia akademickie
stan $wiadomosci studentéw. Jak ta zdobyta wiedza przyczynia sie do ksztaftowania postaw
przedsiebiorczych studentéw Akademii Ekonomicznej w Katowicach? Problem ten wydaje
sie by¢ waznym i moze winien by¢ przedmiotem dalszych badan nie tylko studentéw nasze;j
uczelni, ale takze jej absolwentéw. Na tym etapie badari mozna przyjaé, ze pogtebiona Swia-
domos¢ sensu i celu etyki gospodarczej, jej podstawowych sposobéw realizowania, przyczy-
nia sie juz na poziomie edukacji akademickiej, do ksztattowania postaw przedsiebiorczych,
wsrdd ktorych wiasnie postawa etyczna prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza jawi sie jako
fundamentalna.

Przeprowadzone badania miaty ograniczony zasieg, dotyczyty bowiem tylko dwoch grup
studentéw (rok I i V studiéw). Dlatego osiagniete rezultaty nie pretendujg do reprezenta-
tywnych, a jedynie wskazuja, iz stan swiadomosci studentéw AE w odniesieniu do zagadniefi
etyki gospodarczej pogtebia sie po wykfadach z etyki biznesu. Mozna mie¢ nadzieje, ze wyniki
przeprowadzonych ankiet beda pomocne przy ksztattowaniu programu zaje¢ na Akademii Eko-
nomicznej, ktéry pozwoli na state pogtebianie wiedzy z tego zakresu na poziomie ogdlnym, jak
i poszczegoblnych specjalnosci. Powinno to umozliwi¢ petne przygotowanie absolwenta AE do
podejmowania pracy w réznych przestrzeniach polskiej i unijnej gospodarki oraz ksztaftowanie
postaw przedsiebiorczych. Z tego powodu wydaje sie stuszna kontynuacja badan na wiekszej
grupie badawczej, na przyktad na losowo wybranych studentach wszystkich trzech wydziatéw
Akademii.

Interesujace wydaje sie takze zbadanie, jak inne przedmioty wyktadane na AE wptywaja na
stan Swiadomosci studentéw w odniesieniu do zagadnier etyki biznesu. Jak bowiem wskazano,
w pierwszym etapie badan uwidocznita sie réznica w poziomie wiedzy posiadanej przez stu-
dentéw 1111 V roku. Waznym tez wydaje sie dokonanie analizy, na ile studia zagraniczne czy tez
praktyki odbywane w r6znych firmach w kraju czy zagranica przez studentéw AE wptywaja na
stan ich wiedzy w omawianym zakresie i ksztaftowanie ich postaw przedsiebiorczych. Osobnym
zagadnieniem wartym podjecia badan jest okreslenie, jak sSrodowisko studenta (rodzina, kole-
dzy) badz media wptywaja na jego stan swiadomosci dotyczacy zagadnien etyki gospodarcze;j
i ksztaftuja jego postawy przedsiebiorcze.

Istotnym problemem, wymagajacym, jak sie wydaje, refleksji, jest okreslenie wptywu wy-
ktadow z etyki gospodarczej na postawy etyczne w pracy podejmowanej przez absolwentéw
Akademii Ekonomicznej oraz jak te zajecia wptywaja na ich postawy przedsiebiorcze w kon-
kretnym miejscu pracy.
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Abstract

The educational profile of the University of Economics in Katowice pinpoints economy based on
business ethics as one of fundamentals of entrepreneurial attitudes. Students of the university, educated
in this way, will influence market behaviours in Poland. Therefore a study on the scope of knowledge of
business ethics was undertaken on a selected group of students. The study shows that respondents’ level
of knowledge of the issue is significantly low. The improvement has been observed among those students
who attended a course on business ethics. Moreover, at the current state of studly, it can be admitted that
raising awareness of the sense and aims of business ethics, as well as of basic ways of its implementation,
contributes — even on this level of academic education — to shaping entrepreneurial attitudes. Among
those, the ethical attitude of a manager emerges as fundamental.

Nota o Autorze

Autor jest petnomocnikiem rektora ds. Asystenckich Warsztatéw Pedagogicznych oraz adiunktem
w Katedrze Nauk Humanistycznych Akademii Ekonomicznej im. K. Adamieckiego w Katowicach. Od
kilku lat zajmuje sie problematyka zwiazana z etyka dziatalnosci gospodarczej, etyka w public relations
oraz etosem nauczyciela akademickiego. Ma na swoim koncie publikacje z zakresu etyki biznesu, etyki
w PR, oraz katolickiej nauki spotecznej, miedzy innymi: Najwazniejsze wartosci studentéw pierwszego roku
Akademii Ekonomicznej w Katowicach (Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice
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Obszary i formy dziafah uczelni
dla wyksztatcenia przedsiebiorczego
absolwenta

Autor wyrdznia szes¢ nastepujacych obszaréw dziafari uczelni dla wyksztatcenia przedsiebiorczego
absolwenta: ksztaftowanie tresci nauczania, dobér metod dydaktycznych, pozadydaktyczne formy
dzialan, praktyki zawodowe, wspdtdzialanie uczelni ze Srodowiskiem zewnetrznym, inkubatory
przedsiebiorczosci. Kazdy z tych obszaréw jest odrebnie omawiany, ze wskazaniem mozliwych
do zastosowania form dziatari uczelni. Autor przedstawia — jako ilustracje — dziatania stosowa-
ne w Wyzszej Szkole Handlowej we Wroctawiu, wraz z komentarzem na temat kierunkéw ich
rozwijania.

Przedsiebiorczos$¢ — wiedza czy charakter?

Polska gospodarka jak nigdy dotad potrzebuje ludzi przedsiebiorczych, zdolnych do organi-
zowania $miatej, racjonalnej, rynkowo zorientowanej dziatalnosci gospodarczej. Przedsiebiorstwa
marza o pracownikach energicznych, pomystowych, skutecznych. Jest tez coraz lepszy czas dla
samodzielnego podejmowania dziatalnosci, opierajacej sie na wlasnych koncepcjach, odwaznych
wizjach, madrym marketingu i rzetelnej kalkulacji ekonomicznej. Mtodzi wyksztatceni ludzie
szukajacy dla siebie miejsca w biznesowej rzeczywistosci, na rynku pracy, jak nigdy wczesniej,
potrzebuja — obok tradycyjnych waloréw w postaci: wiedzy, talentu, pracowitoéci — takze
szczeg6lnego zbioru cech uktadajacych sie w walor przedsiebiorczosci.

Sa trzy gtoéwne filary, na ktérych zbudowaé¢ mozna most do sukcesu, gdy rozpoczyna sie
dziatalno$¢ gospodarcza: kapitat (w réznych postaciach), wiedza oraz praca. Znane sa przy-
padki sukceséw opartych tylko na jednym z nich, ale gwarancja powodzenia jest zastosowanie
wszystkich trzech, uzupetnione jeszcze o kolejny — przedsiebiorczosc.

Gléwnym celem niniejszego opracowania jest wskazanie tych obszaréw i form dziatar na
rzecz przygotowania przedsiebiorczego absolwenta, ktére moze podja¢ i wykona¢ uczelnia
w ramach swojego systemu edukacyjno-wychowawczego. Przedsiebiorczy absolwent jest naj-
wyzszej jakosci , produktem” kazdego kierunku ekonomicznego, menedzerskiego i kierunkéw
pokrewnych. Dla uczelni prowadzacych te kierunki studiéw kreowanie takich absolwentéw jest
powinnoscia, a skuteczno$¢ w tym zakresie — powodem do dumy i satysfakgji.

Uczelnia zapewnia wiedze — to jest jej podstawowe zadanie edukacyjne. Zrédtem tej wie-
dzy sa nauczyciele akademiccy i ich doswiadczenia, publikacje, badania naukowe, praktyki.
Wiedze mozna przekaza¢ w rozmaitych postaciach, mozna nauczy¢ korzystania z niej, pokazac,
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gdzie po nig siega¢. Z przedsiebiorczoscia jest inaczej, nie sposdb jej da¢, ani wzia¢, nie da
sie jej zapamietac. Przedsiebiorczos¢ jest zbiorem wtasciwosci, waloréw cztowieka, jego cech
charakterologicznych. Nie mozna jej przekaza¢, mozna ja uksztaftowac, tak jak ksztaftuje sie
postawy i charakter.

Suma wiedzy, jaka otrzymuje absolwent wyzszej uczelni jest zapisana w planie i programach
studiéw. Przedsiebiorczosci nie da sie tak zapisa¢, ale mimo to uczelnia moze zadbac¢ o to, aby
dac¢ studentom szanse uksztattowania ich postaw i charakterow.

W niniejszym opracowaniu wyrézniono sze$¢ nastepujacych obszaréw dziatan uczelni
dla wyksztatcenia przedsiebiorczego absolwenta: ksztattowanie tresci nauczania, dobér metod
dydaktycznych, pozadydaktyczne formy dziatan, praktyki zawodowe, wspétdziatanie uczelni ze
srodowiskiem zewnetrznym, inkubatory przedsiebiorczosci. Kazdy z tych obszaréw jest ponize;j
odrebnie omawiany, ze wskazaniem mozliwych do zastosowania form dziatar uczelni.

Przedsiebiorczo$¢ w planach i programach studiow

Plany studiéw sa uporzadkowanymi zbiorami przedmiotéw i wymiaru ich godzin. Sa
ustalane przez uczelnie dla kazdego kierunku studiéw, z uwzglednieniem tzw. standardéw
ksztafcenia, czyli obowiazkowych, wskazanych przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
zatozen i proporcji wiedzy dla danego kierunku. W planach studiéw nalezy oddzieli¢ obowiaz-
kowe tresci ksztatcenia, wskazane przez Ministra, od tych, ktére sa samodzielnie ksztattowane
przez uczelnie.

W obowiazujacych standardach ksztatcenia na kierunkach ekonomicznych przedsiebior-
czo$¢ nie jest odrebnie wykazywana, z jednym wyjatkiem — na studiach drugiego stopnia na
kierunku zarzadzanie podano w standardzie mozliwos¢ wprowadzenia przez uczelnie do planu
studiéw tresci ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci.

W tej czesci plandw studidw, ktora jest samodzielnie ustalana przez uczelnie, istnieje
dowolna mozliwoé¢ wprowadzenia tresci nauczania z zakresu przedsiebiorczosci. Uczelnia
moze wprowadzi¢ przedmiot o nazwie ,przedsiebiorczo$¢” (na wzér istniejacego przedmiotu
w liceach). Moze tez wprowadzi¢ grupe przedmiotéw ufozona np. w specjalno$¢ o nazwie
,przedsiebiorczos¢” lub podobnej. Takie rozwigzania oznaczajg sporzadzenie przez uczelnie
odrebnego pakietu wiedzy o przedsiebiorczosci. Nie wydaje sie, aby byfa to dobra droga do
uksztattowania postaw przedsiebiorczych, gdyz — jak wyzej wspomniano — przedsiebiorczos¢
nie jest suma wiedzy, ale zbiorem waloréw behawioralnych. Z tych samych powodéw trudno
szuka¢ przedsiebiorczosci jako wydzielonego obszaru w programach nauczania poszczegélnych
przedmiotéw. Dobrze bytoby jednak zadbac o to, aby w programach (sylabusach) okreslonych
przedmiotéw znalazfo sie miejsce na zagadnienia formujace postawy przedsiebiorcze.

Plany i programy studiéw maja by¢ podporzadkowane uksztattowaniu okreslonej przez
uczelnie sylwetki absolwenta danego kierunku. Sylwetka absolwenta musi wiec mie¢ wpisa-
ne zatozenie méwiace o tym, ze przedsiebiorczo$¢ jest koniecznym atrybutem absolwenta
tego kierunku. Oto przykfad sylwetki absolwenta kierunku ,zarzadzanie” Wyzszej Szkoty
Handlowej we Wroctawiu (fragment): Absolwent kierunku to ekonomista — menedzer, ktéry
posiada umiejetnosci uniwersalne i jest przygotowany do pracy w przedsiebiorstwach réznych
branz, w organizacjach i instytucjach usfugowych, w handlu, finansach, administracji, wsze-
dzie tam — gdzie trzeba dobrze zorganizowac przedsiewziecie, zdoby¢ pienigdze i dobrze je
wydac, kierowac ludzmi i pracowac z nimi, zbudowac smialy plan i zrealizowac go, stworzyc

i rozwingc wiasny biznes. (...)
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Sylwetka absolwenta ma by¢ wytyczna dla tych, ktérzy tworza plany i programy studiow, ale
takze dla tych, ktérzy w biezacej pracy dydaktycznej je realizuja. To ci drudzy w najwiekszym
stopniu moga ksztaftowac wzorce dziafan przedsiebiorczych.

Dobor metod dydaktycznych

W tym miejscu przez metody dydaktyczne autor rozumie formy zaje¢ z danego przedmiotu
oraz techniki dydaktyczne stosowane podczas konkretnych zaje¢, a takze podczas sprawdzia-
néw, zaliczer i egzaminéw. Wydaje sie, ze tutaj jest szczegblnie wiele miejsca na ¢wiczenie
postaw przedsiebiorczych.

Najwieksza role mozna przypisa¢ formom aktywizujacym samodzielnos¢ koncepcyjna
i organizatorska studenta, takim jak: treningi, gry symulacyjne, analizy przypadkéw, insceniza-
cje, elementy rywalizacji i konkurséw. Takie formy powinny wypetnia¢ wywazong cze$¢ czasu
przeznaczonego na dany przedmiot. Wymaga to zaangazowania i nadzoru, a czesto tez inspiracji
ze strony osoby odpowiedzialnej za caty dany przedmiot (wyktadowcy lub kierownika katedry).
Wyzwolenie takiego podejicia nie zawsze jest tatwe, gdyz ,tradycyjne” formy ¢wiczen sa powta-
rzalne, sprawdzone i na ogét mniej pracochtonne. Zdarza sie tez niedostateczne umotywowanie
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia do kreowania aktywnych form.

Atrybutami absolwenta, silnie powigzanymi z przedsiebiorczoscia, sa samodzielno$¢ (sa-
modzielnos¢ wyboru, decydowania, oceny ryzyka itp.) oraz innowacyjnos¢ i kreatywnos¢. Na
og6t nie sa to mocne strony ,$wiezo upieczonych” absolwentéw, a dla pracodawcéw sg one
szczeg6lnie istotne. Dlatego w formach dydaktycznych, o ktérych mowa wyzej nalezy doceni¢
i wyeksponowac prace nad samodzielnoscig i innowacyjnoscia studenta (absolwenta).

Osobne formy mozna stosowa¢ w zwiazku z przygotowywanymi przez studentéw pracami
dyplomowymi. W wiekszosci tych prac, zwtaszcza na poziomie studiéw pierwszego stopnia,
dominujg watki teoretyczne, oparte na studiach literatury przedmiotu, przy relatywnie mniejszym
powiazaniu z konkretnymi przedsigbiorstwami i przedsiewzigciami. Tymczasem dla pobudza-
nia przedsiebiorczosci o wiele cenniejsze sa prace realizowane jako projekty ,wdrozeniowe”,
czyli zawierajace pomysly i koncepcje konkretnych przedsiewzie¢ oraz sposoby praktycznego
zorganizowania tych przedsiewziec.

Pozadydaktyczne formy dziafanh

Mozna postawi¢ pytanie, czy kazdy absolwent moze w jednakowym stopniu posigé¢ walory
przedsiebiorczosci? Wydaje sie to mafo realne, gdyz ksztattowanie postaw i charakteréw przed-
siebiorczych wymaga zaangazowania i pracy, czestokro¢ wiekszej niz powszechnie wymagana
oraz wykraczajacej poza ramy planéw i programéw studiéw. Wtedy mamy do czynienia z for-
mowaniem przedsiebiorczych elit, selekcjonowaniem najlepszych studentéw i ich dodatkowym
doskonaleniem. Najczesciej dokonuje sie to przez dziatania w formach wykraczajacych poza
typowa realizacje zadan dydaktycznych. Formy pracy uczelni w tym obszarze to: dziatalno$¢
studenckich két naukowych, organizowanie réznego rodzaju konkurséw, premiowanie aktyw-
nosci studenckiej.

Doswiadczenia Wyzszej Szkoty Handlowej we Wroctawiu wskazuja, ze liczba studentéw
chetnych do uczestnictwa w takich pozadydaktycznych formach jest stosunkowo mafa. Trady-
cyjne kota naukowe — mimo sprzyjajacego klimatu i stosowanych przez Uczelnie zachet — nie
przyciagaja studentéw na wieksza skale i pozostaja marginesem studenckiej aktywnosci. Konkursy
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na najlepszy biznesplan (Uczelnia zorganizowata dotad dwie edycje) réwniez nie zaowocowaty
duzym zainteresowaniem, cho¢ trzeba przyzna¢, ze ztozone prace konkursowe (w liczbie kilku)
miaty satysfakcjonujacy poziom.

Wypada jeszcze raz podkresli¢, ze nie sg to dziatania obliczone na powszechny efekt, ale
moga one by¢ demonstracja szans dla oséb przedsiebiorczych. Biorac pod uwage cel nadrzed-
ny — wyksztatcenie przedsiebiorczego absolwenta — to ta grupa dziataii ma zapewne mniejsze
znaczenie, ale moze by¢ bardzo spektakularna. Jej zastosowanie ma niewatpliwe znaczenie dla
ksztaftowania przedsiebiorczosci najlepszych i najbardziej aktywnych studentéw.

Praktyki zawodowe

Praktyki zawodowe sa dla studentéw duza szansg uczestniczenia w rzeczywistych przedsie-
wzieciach gospodarczych. Mogtyby one by¢ Zrédtem cennych doswiadczer, ale pod warunkiem
odpowiedniego przygotowania ze strony uczelni oraz ze strony przedsigbiorstw przyjmujacych.
Niestety, rzeczywisto$¢ nie sprzyja dobremu wykorzystaniu praktyk. Nie ma wciaz naturalnego
mechanizmu ,zasysania” przysztych absolwentéw przez przedsiebiorstwa i wspétdziatania
z uczelniami w celu przygotowania sobie jak najlepszego pracownika. Przykladowo, na rynku
niemieckim mozna obserwowac aktywne zabiegi przedsiebiorstw, ktére z wyprzedzeniem ksztat-
tuja dla siebie kwalifikacje studentéw, rezerwujac sobie przysztych fachowcdédw, wspomagajac
tym samym uczelnie w zakresie przygotowania zawodowego. Polskie firmy sa pasywne pod tym
wzgledem, raczej poszukuja gotowych pracownikéw, chetniej pojawiaja sie na targach pracy
niz w przedsiewzieciach przygotowujacych praktyki.

Inna sprawa sa programy praktyk, ktére niekiedy sprowadzaja sie do wykonywania przez
studentéw prostych prac wspomagajacych wycinkowe dziatania przedsiebiorstwa, a nie daja
im szansy na poznanie smaku samodzielnosci, innowacyjnosci i kreatywnosci.

Roéwniez ze strony studentéw nie zawsze wystepuje dostateczna aktywnos$¢ w zdobywa-
niu dobrej praktyki. Wyzsza Szkota Handlowa we Wroctawiu wspdlnie z jednym z bankéw
zorganizowata konkurs na atrakcyjng praktyke zawodowa w tymze banku. Warunkiem byfo
ztozenie krétkiej pracy konkursowej. Zainteresowanie ze strony studentéw byto znikome,
podobnie zresztg jak zainteresowanie udziatem w konkursach zewnetrznych, takich jak Grasz
o staz ,Gazety Wyborczej”.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze praktyki zawodowe — cho¢ niewatpliwie daja stu-
dentom troche doswiadczenia, obycia, materiatéw do prac dyplomowych — nie sg dzi$ jednak
skutecznym narzedziem ksztaftowania postaw przedsiebiorczych.

Wspotdziatanie uczelni ze srodowiskiem
zewnetrznym

Uczelnia jest waznym ogniwem szerszego srodowiska spoteczno-gospodarczego i w tym
charakterze prowadzi wspétdziatania z rozmaitymi podmiotami. Z punktu widzenia ksztaftowa-
nia postaw przedsiebiorczych najwazniejsze znaczenie maja kontakty z podmiotami biznesu:
przedsiebiorstwami i instytucjami, organizacjami biznesowymi (izby, stowarzyszenia, kluby),
administracjg panstwowa i samorzadowa. Wazne sg tu kontakty krajowe i zagraniczne.

Jakiego rodzaju dziatania na tej ptaszczyZnie moga wspomoc uczelnie w ksztatceniu
przedsiebiorczych absolwentéw? Warto tu wymieni¢: uczestnictwo przedstawicieli praktyki
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biznesu i administracji w zajeciach dydaktycznych w charakterze wyktadowcéw i trenerdw,
organizowanie przedsiewzie¢ dydaktycznych wspélnie z podmiotami biznesowymi, np. wy-
cieczek dydaktycznych, seminariow i konferencji z udziatem studentéw, dfugofalowe umowy
z uczelniami na temat wspdlnych przedsiewzie¢ dydaktycznych lub zblizonych do dydaktyki,
udostepnianie uczelni materialtébw wspomagajacych nauczanie zorientowane na przedsiebior-
czo$¢, np. przypadkéw wiasnych lub z danej branzy, materiatéw statystycznych i ilustracyjnych,
sprawozdan i raportéw publicznie dostepnych itp.

W tym wspdtdziataniu chodzi o to, aby praktyka gospodarcza zasilata uczelnie w ich pracy
dydaktycznej. Oczywiscie wymaga to takze aktywnosci ze strony uczelni, ktére powinny uru-
chomi¢ swoiste ,ssanie” wobec interesujacych doswiadczen przedsiebiorcow. Dla wszystkich jest
oczywiste, ze w ksztatceniu akademickim Zrédfem zasilania dydaktyki sa w pierwszej kolejnosci
wiedza i doSwiadczenia samych nauczycieli oraz badania naukowe. Wspétpraca z biznesem jest
natomiast chetniej rozwijana w obszarze poszukiwania i wdrazania rozwigzarn innowacyjnych,
badar naukowych na rzecz praktyki, transferu technologii. Rzadziej podejmuje sie wspétdzia-
tanie na polu dydaktyki — to wymaga zmiany.

Przyktadem wspétpracy uczelni i biznesu na polu dydaktyki jest wspotdziatanie wroctawskie;
Wyzszej Szkoty Handlowej z koncernem METRO AG w zakresie ksztafcenia na specjalnosci
handel i marketing w ramach kierunku zarzadzanie. Zostata zawarta umowa, ktéra daje firmie
METRO AG mozliwos¢ selekcjonowania i kierowania na studia we wroctawskiej Uczelni okre-
Slonej liczby swoich pracownikow, ale jednoczesnie Uczelnia i METRO wspdlnie ustalaja zakres
przedmiotéw specjalnosciowych, praktyki, tematyke prac dyplomowych. Z perspektywy Uczelni
wyglada to tak, ze partner ze srodowiska biznesu mobilizuje Uczelnie do spetnienia swoich
oczekiwan i tym samym — przygotowania absolwenta na poziomie zblizonym do oczekiwarn
pracodawcy. Ta forma bliskiej wspétpracy moze by¢ rozszerzana, moze obja¢ i inne sprawy
ksztatcenia przedsiebiorczych absolwentéw, pod warunkiem, Ze praktyka wykaze odpowiednia
aktywnos¢ i zaangazowanie, a uczelnie — odpowiednia elastycznos¢ w ksztaftowaniu swojej
oferty dydaktyczne;j.

Akademickie inkubatory przedsiebiorczosci

Jest to stosunkowo niedawno stworzony obszar budowania szans dla najbardziej aktywnych
i przedsiebiorczych studentéw i absolwentéw. Czas funkcjonowania inkubatoréw prowadzonych
przy udziale wyzszych uczelni jest zbyt krétki, aby zebra¢ doswiadczenia i opinie. Niewatpliwie
jednak jest to bardzo obiecujaca forma kreowania przysztych przedsiebiorcéw. Nie zostat tez
wypracowany model powstania i funkcjonowania inkubatoréw, co oznacza, ze rozwigzania
kreuja same uczelnie, ktére zaangazowaly sie w tworzenie inkubatoréw.

Najprostsza forma to uruchomienie inkubatora przy uczelni — wtedy na szkole spoczywa
ciezar zorganizowania i sfinansowania startu jednostki. Inna forma to zorganizowanie inkuba-
tora przez uczelnie w sojuszu z partnerem — prywatnym lub publicznym. Charakter wtasnosci
nie ma tu wiekszego znaczenia, wazniejsza jest che¢ i gotowos¢ zaangazowania finansowego.
W przypadku inkubatoréw zorientowanych na branze z obszaru ekonomii, zarzadzania, fi-
nanséw, rachunkowosci, marketingu itp. koszty utworzenia jednego stanowiska powinny by¢
relatywnie niskie, wiec przedsiewziecie wydaje sie bardziej realne.

Obecne prawo od 2005 roku pozwala uczelniom na takie przedsiewziecie, jednak liczba
tych, ktére sie go podijety nie jestimponujaca. W Polsce inkubatory powstaty jak dotad gléwnie
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Obszary i formy dzialari uczelni dla wyksztatcenia przedsiebiorczego absolwenta

przy uczelniach duzych, publicznych, raczej technicznych. Zjawiska ich tworzenia i dziatania
wymagaja szczegbtowych obserwagiji i analiz. Ten kierunek ma niewatpliwie przysztos¢ w dzia-
taniach na rzecz przedsiebiorczosci.

Podsumowanie

W opracowaniu przedstawiono przeglad szesciu obszaréw, a w ich ramach — réznych form
dziafan uczelni na rzecz uksztaftowania przedsiebiorczego absolwenta. Podsumowujac, wypada
zwrdci¢ uwage na ponizsze kwestie:

Nikt nie zwolni, ani nie zastapi uczelni ksztatcacych w obszarach ekonomii i zarza-
dzania z dziafan na rzecz ksztaftowania w studentach waloréw przedsiebiorczosci.
Zapewne uczelnie s tego Swiadome i podejmuja stosowne dziatania, ale zakres
i rodzaje tych dziafan sa zréznicowane. Uczelnie nie musza tworzy¢ osobnych
struktur, ani wydzielonych miejsc ,do spraw przedsiebiorczosci”, ale powinny
zwraca¢ uwage na formowanie postaw przedsiebiorczych w wielu zakatkach
swojej aktywnosci dydaktycznej;

Same uczelnie nie beda dostatecznie skuteczne w ksztattowaniu przedsiebiorczych
absolwentéw, jezeli nie uzyskaja naturalnego wsparcia ze strony podmiotéw real-
nego zycia gospodarczego, choc¢by w takich przyktadowych sprawach, jak: uroz-
maicanie form zaje¢, wzbogacanie tresci dydaktycznych, organizowanie praktyk
zawodowych, wspéttworzenie akademickich inkubatoréw przedsiebiorczosci;
Mozna rozwazy¢ stworzenie zachet dla uczelni, ktére w najwigkszym stopniu zaan-
gazuja sie w tworzenie systemu ksztafcenia ludzi przedsiebiorczych. Przyktadowe
rozwigzania to umocowanie ksztatcenia na rzecz przedsiebiorczosci w systemie
kryteriéw akredytacyjnych lub stworzenie osobnej akredytacji dla proprzedsiebior-
czych szkdt. Inne rozwiazania w tym zakresie moga wspiera¢ finansowo inicjatywy
uczelni, np. konkursy, praktyki, inkubatory przedsiebiorczosci.

Abstract

The author identifies the following six areas of university’s activity in order to develop students’
entrepreneurship: creation of didactic content, selection of didactic methods, non-didactic activities,
internships, cooperation with external institutions, academic business incubators. All the areas have been
discussed separately and possible university activities in those areas have been indicated. To illustrate the
discussed issue, the author presents activities of the University of Business and Commerce in Wroclaw
along with suggestions of their further development.

Nota o Autorze

Autor jest ekonomista, specjalista w zakresie zarzadzania i marketingu, wieloletnim doradcg mene-
dzerskim, profesorem w Wyzszej Szkole Handlowej we Wroctawiu, a takze w Akademii Ekonomicznej
w Katowicach. Jako rektor wroctawskiej Wyzszej Szkoty Handlowej (od 2002 roku) posiada doswiadczenie
w organizowaniu procesu dydaktycznego i rozwoju przedsiebiorczosci.
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Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych
w programach nauczania.

Stan obecny i proponowane

kierunki zmian

Opracowanie ukazuje role ksztatcenia w zakresie przedsiebiorczosci w europejskich systemach
edukacyjnych. Na tym tle zarysowane zostaly zaréwno zalecane przez Komisje Europejska pozadane
kwalifikacje absolwentéw studiéw wyzszych, jak i tresci ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci.
Oceny obecnego stanu dokonano z jednej strony w oparciu o raporty Komisji Europejskiej oraz
wyniki badari instytucji pozarzadowych, z drugiej zas wlasne badanie empiryczne przeprowadzo-
ne wsréd losowo dobranej proby 109 malych i srednich przedsiebiorstw dziafajacych w woje-
wodztwach matopolskim i slaskim oraz 131 przedstawicieli wladz gmin zlokalizowanych w tych
wojewddztwach. W opracowaniu dokonano réwniez préby zaproponowania kierunkéw zmian
w zakresie ,wiedzy, umiejetnosci i postaw przedsiebiorczych” w programach nauczania w polskim
szkolnictwie akademickim. Celem opracowania jest ewaluacja obecnego stanu w zakresie ksztafto-
wania postaw przedsiebiorczych oraz wskazanie pozadanych kierunkéw zmian w tym obszarze.

Ksztafcenie w zakresie przedsiebiorczosci

Edukacja odgrywa kluczowa role w ksztattowaniu postaw, umiejetnosci i kultury przed-
siebiorczosci, stad dziatania Wspoélnoty w ostatnich latach zmierzajg do promowania przed-
siebiorczosci jako odrebnego przedmiotu wyktadanego na wszystkich szczeblach edukacji,
poczawszy od poziomu elementarnego (uczniowie do 14 roku zycia), az do akademickiego
(studia I oraz Il stopnia), ze szczeg6lnym uwzglednieniem badar i studiéw doktoranckich w za-
kresie przedsiebiorczosci (Ill stopien)'. Pod tym wzgledem Europa pozostaje w tyle za Stanami
Zjednoczonymi, gdzie elementy nauczania w zakresie przedsigbiorczoéci wprowadzone zostaty
do programéw ksztatcenia na poziomie szkolnictwa Sredniego, a wiekszo$¢ uczelni wyzszych
oferuje obowiazkowe lub fakultatywne kursy z tego zakresu. Nalezy ponadto podkresli¢, ze
w Europie jest niewiele katedr przedsiebiorczosci — jest ich cztery razy mniej niz w Stanach
Zjednoczonych?.

! Entrepreneurship Education in Europe: Fostering Entrepreneurial Mindsets through Education and Learning. Final Pro-
ceedings, European Commission — Ministry of Education and Research of Finland, Oslo, 26-27 pazdziernika 2006 r.
2 Szczegdtowy przeglad katedr przedsiebiorczosci w Stanach Zjednoczonych znajduje sie w publikagji: J.A. Katz, Survey
of Endowed Positions in Entrepreneurship and Related Fields in the United States, Kauffman Center for Entrepreneurial
Leadership, Kansas City 2003. Szczeg6towy przeglad katedr przedsiebiorczosci w Europie znajduje sie w publikacji:
European Entrepreneurship Chairs, European Foundation for Entrepreneurship Research, Hilversum 2001.
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Ksztaftowanie postaw przedsiebiorczych w programach nauczania. Stan obecny...

Zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej, wynikajacymi z realizacji programu lizbonskiego
uczelnie wyzsze, w tym uczelnie techniczne, powinny wiaczy¢ przedsiebiorczos¢ jako wazna
czes¢ do programéw nauczania na réznych kierunkach i wymagac od studentéw lub zachecac ich
do zapisywania sie na kursy z zakresu przedsiebiorczosci®. Explicite wynika stad, ze ksztatcenie
w zakresie przedsiebiorczosci powinno by¢ uwzgledniane w programach nauczania nie tylko na
kierunkach ekonomicznych, ale réwniez nieekonomicznych, zwtaszcza na kierunkach scistych
oraz technicznych, zaréwno w programach studiéw pierwszego, jak i drugiego stopnia (w tym
takze MBA). Zgodnie z badaniami przeprowadzonymi na zlecenie Komisji Europejskiej uczenie
przedsiebiorczosci w Europie dotyczy gféwnie studentéw zapisanych na kierunki ekonomiczne
i menedzerskie, natomiast dla studentéw studiujacych na innych kierunkach liczba zaje¢ z zakresu
przedsiebiorczosci i innowadji jest ograniczona. Komisja wyraza réwniez swoje zaniepokojenie
faktem, Zze przedsiebiorczos¢ pozostaje przede wszystkim przedmiotem nieobowigzkowym
i zwykle oferuje sie go jako fakultatywny przedmiot, nieuwzgledniony w obowiazkowych pro-
gramach ksztatcenia. Wedtug przeprowadzonych we wrzesniu 2004 roku badan przez EFER
(European Foundation for Entrepreneurship Research) oraz EFMD (European Foundation for
Management Development), przedsiebiorczos¢ jako fakultatywny kurs akademicki prowadzo-
na jest w 73% zachodnioeuropejskich programéw studiéw | stopnia oraz w 69% programach
studiow Il stopnia‘. W efekcie takiego stanu rzeczy, czes¢ europejskich studentéw ma wrecz
uniemozliwiony wybo6r przedsiebiorczosci jako przedmiotu fakultatywnego®. Nalezy podkreslic,
Ze polskie realia w zakresie ksztafcenia przedsiebiorczosci na poziomie akademickim sg duzo
mniej optymistyczne, cho¢ brak jest szczegétowych badan w tym zakresie.

Komisja Europejska jako jeden z priorytetéw dziafar zaréwno swoich, jak i rzadéw paristw czfon-
kowskich wymienia promowanie ksztatcenia w zakresie przedsiebiorczosci, stwierdzajac, ze®:

Programy ksztafcenia dla szkét wszystkich pozioméw powinny bezposrednio obej-
mowac przedsiebiorczos¢ jako cel ksztalcenia, wraz ze wskazéwkami dotyczacymi
realizacji;

Instytucje szkolnictwa wyzszego powinny wiaczy¢ przedsiebiorczos¢ do progra-
moéw réznych przedmiotéw i kierunkéw, szczegdlnie na studiach z dziedziny nauk
Scistych i technicznych.

Szczegbtowe dziatania priorytetowe zostaly oméwione przez przedstawicieli wszystkich szcze-
bli ksztafcenia, administracji publicznej oraz organizacji pozarzadowych pochodzacych z trzydziestu
trzech krajow europejskich na miedzynarodowej konferencji zorganizowanej w pazdzierniku
2006 roku w Oslo pod auspicjami Komisji Europejskiej. Owocem tej konferencji jest tzw. Agenda
z Oslo (The Oslo Agenda for Entrepreneurship Education in Europe), ktéra postuluje az 49 dziatar
priorytetowych dla ksztatcenia w zakresie przedsiebiorczosci, za ktére — w zaleznosci od swoich
kompetencji — odpowiada¢ ma sze$¢ wyréznionych szczebli decydentéw (Komisja Europejska,
rzady panstw cztonkowskich, wiadze lokalne, szkoty i uczelnie wyzsze, instytucje posredniczace

* Realizacja wspdlnotowego programu lizboriskiego: Rozbudzanie ducha przedsiebiorczosci poprzez edukacje i ksztafcenie.
Komunikat Komisji dla Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu
Region6w, Komisja WspoInot Europejskich, Bruksela — 13 lutego 2006 r., KOM (2006) 33 wersja ostateczna, s. 10.

* K. Wilson, Entrepreneurship Education at European Universities and Business Schools. Results of a Joint Pilot Survey,
material przedstawiony na OECD International Conference Foster Entrepreneurship: The Role of Higher Education,
23-24 czerwca 2005 r.

5 Best Procedure: Project On Education And Training For Entrepreneurship, Final Report of The Expert Group, European
Commission — Enterprise Directorate-General, Bruksela 2002, s. 23.

® Realizacja wspdlnotowego programu lizboriskiego. .., dz. cyt., s. 12.
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pomiedzy instytucjami edukacyjnymi a przedsiebiorcami i pracodawcami oraz przedsiebiorcy
i pracodawcy, ktérym przypisuje sie coraz wieksza role w procesie ksztatcenia)’.

W raportach sporzadzonych na zlecenie Komisji Europejskiej Polska jest do tej pory wysoko
oceniania pod wzgledem realizacji zalecers w zakresie nauczania przedsiebiorczosci, gtéwnie ze
wzgledu na wprowadzenie obowiazkowego przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci w szkotach
ponadgimnazjalnych. Podkresli¢ jednak nalezy, ze samo wprowadzenie obowiazkowego przedmio-
tu jest dopiero pierwszym etapem realizacji zalecen, o wiele bardziej istotna jest wiasciwa realizacji
odpowiednich tresci ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci®. Inaczej wyglada realizacja zalecerh
na poziomie ksztatcenia uniwersyteckiego. Ksztatcenie na poziomie akademickim jest w Polsce, po-
dobnie jak w innych krajach europejskich, zdecentralizowane, a obecnie wprowadzane standardy
ksztatcenia dla kierunkéw ekonomicznych i menedzerskich w znikomym stopniu odzwierciedlaja
zalecenia Komisji Europejskiej. Wsréd wyr6znionych jedenastu kierunkéw ksztatcenia ekono-
miczno-menedzerskich obowigzujacych w Polsce zaledwie cztery uwzgledniaja obowiazkowe
kwalifikacje absolwenta danego kierunku w zakresie bardzo wasko rozumianej przedsigbiorczosci
(zakfadanie i prowadzenie wtasnej firmy), natomiast w jednym przypadku (kierunek ,zarzadzanie”)
do tresci ksztatcenia zostata wprowadzona przedsiebiorczos¢ jako obowiazkowy przedmiot na
studiach Il stopnia (por. tabela 1). Ponadto tresci ksztatcenia w zakresie przedsiebiorczosci nie
wprowadzono do standardéw ksztafcenia na zadnym z kierunkéw nieekonomicznych.

Tabela 1. Ksztalcenie w zakresie przedsigbiorczosci na kierunkach ekonomiczno-menedzerskich uwzgled-
nione w standardach ksztalcenia*

Obowiazkowe Obowiazkowe tresci k‘sztalce’nia
Kiernneldion absol\ljvv;zltﬁlt(va?ai esic w zakresie przedsiebiorczosci
przedsiebiorczosci studia I stopnia | studia Il stopnia
Administracja + - -
Ekonomia - - -
Finanse i rachunkowos¢ - - -
Gospodarka przestrzenna - - -
Informatyka i ekonometria - - -
Logistyka - - -
Stosunki miedzynarodowe - — _
Towaroznawstwo + - -
Turystyka i rekreacja + - -
Zarzadzanie - - +
Zarzadzanie i inzynieria produkgji + - -

* Wedlug projektéw standardéw ksztalcenia zaakceptowanych przez Rade Gtéwna Szkolnictwa Wyzszego
przestanych do Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w styczniu 2007 roku

Zrédlo: opracowanie whasne

7 Tekst agendy dostepny jest na stronie internetowej Dyrekcji Generalnej ds. Przedsiebiorstw i Przemystu KE pod adresem:
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/support_measures/training_education/oslo.htm, [25.05.2007].

8 Szczegbtowe informacje na ten temat zostang przedstawione w dalszej czesci opracowania.
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Kolejnym krokiem, istotnym dla zapewnienia realizacji przyjetych priorytetéw, jest okresle-
nie tresci ksztatcenia w zakresie przedsiebiorczosci. Podkresli¢ nalezy, ze przedsiebiorczos¢ nie
moze by¢ rozumiana jedynie jako umiejetnos¢ zaktadania i prowadzenia wiasnej dziatalnosci
gospodarczej, czy jako synonim sektora MSP, a bardzo czesto tak sie dzieje. Nalezy podkresli¢,
ze ksztatcenie z zakresu przedsiebiorczosci powinno zapewniac’:

nabycie wiedzy oraz umiejetnosci praktycznych z zakresu uruchamiania i prowa-
dzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej,
ksztaftowanie postaw przedsiebiorczych, kreatywnosci i innowacyjnosci.

Z jednej strony specjalistyczne kursy akademickie powinny dostarczy¢ interdyscyplinarng
wiedze na temat rozpoczynania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (ekonomia, zarzadza-
nie, finanse, marketing, prawo), z drugiej zas powinny wspiera¢ pomysty studentéw zwigzane
z dziatalnoscig gospodarczg, czyli krzewi¢ ,ducha przedsiebiorczosci”.

Analizujac program nauczania przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci w szkotach
ponadgimnazjalnych, przy uwzglednieniu powyzszych wytycznych, nalezy stwierdzi¢, ze
jest on zbyt nastawiony na ksztatcenie teoretyczne, zwtaszcza w zakresie teorii ekonomii,
natomiast kwestiom zarzadzania mata firma, uruchamiania dziatalnosci gospodarczej czy
szeroko pojmowanej przedsiebiorczosci i innowacji poswieca sie stosunkowo niewiele
miejsca.

Jezeli za$ idzie o tresci ksztatcenia akademickiego w zakresie przedsiebiorczosci, zapro-
ponowane w standardach ksztatcenia na kierunku zarzadzanie (jest to jedyny kierunek, ktéry
uwzglednia obowiazkowe ksztatcenie w zakresie przedsiebiorczosci), to w petni odzwierciedlaja
one zalecenia Komisji Europejskiej w tym zakresie zaréwno w kwestii realizacji celéw poznaw-
czych, jak i ksztatcacych.

Ksztaftowanie postaw przedsiebiorczych w Swietle
badan empirycznych

W Swietle obecnych badan mozna przyja¢ zatozenie, Zze europejskie systemy edukacji
i szkolenia nie s3 w wystarczajacym stopniu nastawione na ksztaftowanie postaw przed-
siebiorczych u mtodych ludzi. Jak wynika z badan przeprowadzonych na zlecenie Komisji
Europejskiej, blisko 60% Europejczykéw nigdy nie zastanawiato sie nad zafozeniem wtasnej
firmy, a jedynie 45% preferuje status przedsiebiorcy (por. rysunek 1). Dla poréwnania w Sta-
nach Zjednoczonych az 61% obywateli preferuje samozatrudnienie. Wczesne doswiadczenia
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci majg duzy wptyw na decyzje o zatozeniu wiasnej firmy.
Stad najwazniejsze jest wspieranie realizacji programéw przedsiebiorczosci na wszystkich
szczeblach edukacji, zaréwno na szczeblu szkolnictwa podstawowego, $redniego, jak i wyz-
szego (na wszystkich kierunkach studiow). Absolwenci szkét wyzszych oraz srednich powinni
w toku nauki zdoby¢ umiejetnosci oraz wiedze niezbedna do uruchomienia wtasnej dziatal-
nosci gospodarczej.

W celu ewaluacji obecnego stanu w zakresie ksztatcenia postaw przedsiebiorczych po-
stuzono sie metoda badar ankietowych. Aby unikna¢ analizowania wynikéw danych repre-
zentatywnych tylko dla jednego wojew6dztwa, badaniem objeto region Polski Potudniowej,

? Realizacja wspdlnotowego programu lizbonskiego..., dz. cyt., s. 10; Best procedure. .., dz. cyt., s. 15.

10 Zwrot ten jest uzywany przez Komisje Europejska (entrepreneurship spirit in Europe).
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Rysunek 1. Preferowane Sciezki kariery w zakresie samozatrudnienia w Unii Europejskiej i Stanach Zjed-
noczonych w latach 2000-2004

2000 2001 2002 2003 2004

= =#= = UE-15: preferowany status pracownika =——@= UE-15: preferowany status przedsiebiorcy

—-& - — USA: preferowany status pracownika ~—— USA: preferowany status przedsiebiorcy

Zrédto: Entrepreneurship, ,Flash Eurobarometr”, nr 160, Komisja Europejska, Bruksela 2004, s. 4

przy czym ze wzgledéw utylitarnych ,region” zdefiniowano jako obszar dwéch wojewddztw:
matopolskiego i $laskiego, ktére zgodnie z przyjeta obecnie w Polsce klasyfikacja statystyczna
(NUTS-1) tworzg jeden z szesciu regionéw Polski — region potudniowy (tzw. region II). Na
potrzeby badai empirycznych postuzono sie losowa proba badawczg, ktéra obejmowata 109
przedsiebiorstw z sektora MSP zlokalizowanych w regionie pofudniowym', a takze 131 gmin
z badanego regionu™. Jako metode operacjonalizacji wybrano percepcje menedzerska, ktéra
zapewnia akceptowalna poprawnosc i rzetelnos¢, a przede wszystkim przewyzsza inne metody
pod wzgledem praktycznosci zastosowania.

W opinii przedsiebiorcéw zaréwno w szkofach $rednich (55%), jak i wyzszych (36,7%)
nie poSwieca sie wystarczajaco duzo czasu i miejsca zagadnieniom zwiazanym z zakfadaniem
i prowadzeniem firmy (rysunek 2). Ocena badanych przedsiebiorcéw jako pracodawcéw na
lokalnym rynku wydaje sie by¢ wiarygodna. Stad wnioskowa¢ mozna, ze programy nauczania
nie sg dopasowane do realiéw rynkowych. Wprawdzie w szkotach $rednich wprowadzono
obowiazkowe nauczanie przedsiebiorczosci, jednak liczba godzin w catym cyklu nauczania jest
niewystarczajaca (1 godzina tygodniowo przez jeden rok nauki, czyli 38 godzin na cykl). Drugim
powodem tego stanu rzeczy moze by¢ przeakcentowanie w szkotach $rednich teoretycznego
podejécia do zagadnien zwigzanych z gospodarka, przy jednoczesnym pominieciu praktycznych
aspektow ksztatcenia (w tym postaw przedsiebiorczych i umiejetnosci menedzerskich). Program
ksztatcenia bowiem w trzech czwartych realizuje zagadnienia zwigzane z mikro- i makroeko-

" Ankiety wystano do 500 firm, po 250 z kazdego wojewddztwa, a zwrot wynidst 22%.

2 Ankiety wystano do wszystkich gmin regionu, ktérych jest 349, a zwrot wyniést 37,5%.
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nomig. Z kolei nie wszystkie szkoty wyzsze w swoich programach uwzgledniajg kurs przedsie-
biorczosci, a jedli tak to w bardzo matej liczbie godzin™.

Rysunek 2. Percepcja menedzerska ksztalcenia w zakresie przedsiebiorczosci

%
60 55,0%
e 45,0%
%
0/ 9
40% 36,7%
0,
20% 18,3%
2,8%
0%
wystarczajaco niewystarczajaco trudno powiedzie¢
uwzglednione uwzglednione
O w szkotach $rednich B w szkotach wyzszych

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie badari empirycznych

Alarmujace s3 wyjatkowo niskie oceny przygotowania absolwentéw szkét Srednich i wyz-
szych do prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej dokonane przez badanych przedsie-
biorcow. W programach ksztatcenia wiecej miejsca powinno poswiecic sie kwestiom zwiazanym
z przedsiebiorczoscig, w tym z uruchamianiem i prowadzeniem mikroprzedsiebiorstw. Ksztatce-
nie postaw przedsiebiorczych w lokalnej spotecznosci moze bowiem przyczyni¢ sie do rozwoju
matych i srednich przedsiebiorstw w aspekcie ilosciowym i jakosciowym. Zwtaszcza w badanym
regionie dostepny jest ogromny potencjal naukowy specjalizujacy sie w tym zakresie. Warto
réwniez zainicjowa¢ wspdtprace na tym polu pomiedzy wyzszymi szkofami ekonomicznymi
a szkotami Srednimi.

Rekomendacje

Studia | stopnia powinny mie¢ charakter bardziej praktyczny niz teoretyczny,
a absolwenci kierunkéw ekonomicznych i menedzerskich powinni zdoby¢
praktyczne umiejetnosci menedzerskie, ktére beda mogli wykorzysta¢ w pracy
zawodowej. Srodowisko akademickie powinno wprowadzi¢ ksztatcenie w zakresie
przedsiebiorczosci stosowanej jako obligatoryjny kurs akademicki przynajmniej na
wszystkich ekonomiczno-menedzerskich kierunkach studiéw oraz co najmniej jako
przedmiot fakultatywny na pozostatych kierunkach studiéw. Pozadane jest rowniez

'3 Szerzej zob.: K. Wach, Szkoly wyzsze w stuzbie dla rozwoju przedsiebiorczosci lokalnej, [w:] K. Moszkowicz, B. Ol-
szewska (red.), Zarzadzanie strategiczne w teorii i praktyce, ,Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu”
nr 951, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2002, s. 263-272.
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wprowadzenie fakultatywnego ksztatcenia w zakresie kreatywnosci i innowacji.
Studia Il stopnia powinny mie¢ charakter teoretyczny, przygotowujac absolwenta
do pracy naukowej. Tresci ksztafcenia na wszystkich kierunkach ekonomiczno-me-
nedzerskich powinny obejmowac¢ ksztatcenie w zakresie teorii przedsiebiorczosci
(w zakresie przedsiebiorczosci i innowacji). Pozadane jest rowniez fakultatywne
wprowadzenie ksztafcenia w zakresie zarzadzania innowacjami, zwfaszcza na
kierunkach technicznych, co przyczyni si¢ do promowania transferu wiedzy
i technologii.

Programy studiéw powinny obejmowac ksztatcenie praktyczne oparte na wspétpra-
cy z przedsiebiorcami, w ramach ktérego studenci powinny realizowac rzeczywiste
projekty dla wspétpracujacych z uczelnia przedsiebiorstw. Warsztaty takie powinny
by¢ oferowane jako fakultatywne kursy akademickie dla studentéw wszystkich
kierunkéw ekonomicznych.

Ksztafcenie akademickie w zakresie nauczania przedsiebiorczoéci powinno réwniez
wykorzystywaé prowadzenie, tzw. przedsiebiorstw studenckich (przedsiebiorstw
treningowych), ktére w ramach zaje¢ fakultatywnych zakfadaliby i prowadzili
studenci pod nadzorem pracownika naukowo-dydaktycznego'. Dziatania te
powinny by¢ wspierane przez intensyfikacje realizacji koncepcji akademickich
inkubatoréw przedsiebiorczosci.

Istnieje pilna potrzeba zapewnienia wsparcia metodycznego dla nauczycieli przed-
siebiorczosci w zakresie wykorzystania aktywnych metod nauczania (m.in. takich
metod, jak moderacja wizualna, blended e-learning, edutainment). Aktywizujace
metody nauczania powinny by¢ szeroko stosowane w edukacji ekonomiczne;j
zaréwno w szkolnictwie ponadgimnazjalnym, jak i wyzszym.

Uczelnie ekonomiczne powinny wiaczy¢ sie w miedzynarodowe projekty eduka-
cyjne zwiazane z przedsiebiorczoscia'®. Pozadane jest tworzenie sieci wspétpracy
z uczelniami krajowymi i zagranicznymi w zakresie nauczania przedsiebiorczosci
(np. CEEPUS, MINERVA)'.

" Obecnie w Ministerstwie Nauki i Szkolnictwa Wyzszego trwaja konsultacje nad takim rozwigzaniem. W ponad-
gimnazjalnym szkolnictwie ekonomicznym metoda ta z powodzeniem stosowana jest juz od kilku lat jednak tylko
w formie symulacji. Szerzej na ten temat zob.: Miniprzedsiebiorstwa w szkolnictwie srednim, Dyrekcja Generalna ds.
Przedsiebiorstw i Przemystu KE, Bruksela 2005.

' Komisja Europejska zaktada, aby do 2010 roku 90% panstw cztonkowskich realizowato petna liste miedzynarodowych
programéw wspierajacych praktyczne ksztatcenie w zakresie przedsiebiorczosci.

"¢ Przykfadem takich rozwiazan byta realizacja w latach 2006-2007 miedzynarodowego projektu edukacyjnego opar-
tego na platformie e-learnigowej pt. Innovation through Collaboration (iCOLL) finansowego przez Komisje Europejska
w ramach programu SOCRATES. W projekcie tym brato udziat sze$¢ uczelni z réznych krajéw Unii Europejskiej, w tym
Akademia Ekonomiczna w Krakowie. Szerzej na temat projektu zob.: J. Orzechowska, Zastosowanie metody blended
learning w miedzynarodowych projektach dydaktycznych na przyktadzie projektu iCOLL, referat wygloszony podczas
konferencji E-learning w szkolnictwie wyzszym — trendy i analizy, zorganizowanej przez Wyzsza Szkote Gospodarki
w Bydgoszczy, Bydgoszcz 22 czerwca 2006 (w druku).
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Abstract

The paper focuses on the role of entrepreneurship education in European education systems. The
European Commission’s recommendations on desirable qualifications of graduates as well as on syllabuses
of education in the field of entrepreneurship have been described. The current state has been evaluated
on the basis of reports of the European Commission as well as on the author’s own empirical research
carried out among 109 small and medium-sized enterprises” random sample and 131 communes situ-
ated in Mafopolska Region and Silesia. The author has suggested directions for future development of
entrepreneurship education in Poland. The aim of the paper is to evaluate the current state of shaping
entrepreneurial attitudes as well as to draw attention to suggested changes in the field of entrepreneur-
ship education.
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2004, 2006). Odbyt staze badawczo-dydaktyczne w Austrii (2004) oraz na Stowacji (2005). W swojej
dziatalnosci dydaktyczno-naukowej specjalizuje sie w tematyce przedsiebiorczosci oraz funkcjonowania
matych i $rednich przedsiebiorstw na rynku europejskim.
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Wprowadzenie

Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych w szkolnictwie srednim w Polsce znajduje sie w poczat-
kowym stadium rozwoju. Do 2002 roku, kiedy to do szk6t ponadgimnazjalnych wprowadzono
nowy przedmiot — podstawy przedsiebiorczosci — ksztattowanie postaw przedsiebiorczych
odbywato sie w bardzo ograniczonym zakresie. Mozna nawet przyja¢, ze ponizej szkolnictwa
wyzszego byto prawie nieobecne (z wyjatkiem znacznie zawezonej formy w szkofach zawodo-
wych i ekonomicznych). Luke te staraly sie co prawda wypetnia¢ réznego rodzaju organizacje
dziatajace poza systemem edukacji, ale nie mogty one dotrze¢ do wszystkich zainteresowanych
i ,najbardziej potrzebujacych”.

Po pierwszych latach, kiedy ksztaftowanie postaw przedsigbiorczych zostato wiaczone w ra-
my systemu edukacji szkolnej, przyszedt czas na podsumowania tego, co do tej pory udafo sie
osiagnac, a przede wszystkim na postawienie pytan, co nalezatoby zrobi¢ w dalszej kolejnosci.
W dyskusjach srodowiskowych miedzy praktykami i teoretykami przedsigbiorczosci ujawnia
sie wspolne przekonanie, ze postawy przedsiebiorcze wsréd mtodziezy nalezy wzmacniac
i ksztaftowac z jeszcze wieksza determinacja, rézne sg natomiast postulowane srodki i metody
osiagniecia tego celu.

Niniejszy zbi6ér opracowan jest préba odpowiedzi na pytania o dalszy rozwéj edukacji
ekonomicznej w szkotach srednich, prezentujac opinie i sugestie r6znych stron zaangazowanych
w ostatnich latach w ksztaftowanie postaw przedsiebiorczych wsréd mtodziezy.

Réznice w postrzeganiu przysztego ksztattu edukacji z zakresu przedsiebiorczosci w szkole
Sredniej pojawiaja sie juz na etapie oceny skutecznosci nauczania przedsiebiorczosci w ramach
wprowadzonego dodatkowego przedmiotu. Jak wynika z badai przytaczanych przez Aldone
Andrzejczak, nauczyciele przedsiebiorczosci w najwiekszym stopniu koncentrujg sie na jednym
z czterech cel6éw ksztatcenia (aktywnym ksztaftowaniu kariery zawodowej i poszukiwaniu pracy)
i w tym obszarze ich uczniowie osiagaja satysfakcjonujace wyniki. Chociaz nalezy pamieta¢, ze
praktyczna weryfikacja tego celu rozpoczeta sie wraz z wchodzeniem absolwentéw szkét srednich
na rynek pracy — oméwione w opracowaniu Marcina Kesego badania postaw przedsiebiorczych
uczniéw szkét zawodowych pokazuja, ze zdobywane w tych szkotach kwalifikacje zawodowe
nie s dostosowane do obecnego charakteru rynku pracy. Stabiej natomiast wypadaja pomiary
efektywnosci nauczania w pozostatych obszarach wyznaczonych przez podstawe programowa
(wymagaja bowiem wiekszego przygotowania merytorycznego).

By¢ moze to, ze nie wszystkie cele ksztatcenia zawarte w podstawie programowej udato sie
zrealizowac¢ w petnym wymiarze, nie jest wcale staboscia. Zdaniem Piotra Szeligi podstawa jest
bowiem nieprzystosowana do wymagar i oczekiwai mfodych oséb, niespdjna i w nadmiernym
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stopniu skoncentrowana na znajomosci procedur, dokumentéw i aktéw prawnych, pomijajac
tym samym tak wazne aspekty przedsiebiorczosci, jak samodzielno$¢, kreatywnos¢ i skfonnos¢
do ponoszenia ryzyka.

Mozna zada¢ pytanie, czy w takim razie w ksztattowaniu postaw przedsiebiorczych wéréd
mfodziezy mozna bytoby sie obejs¢ bez placowki oswiatowej. Piotr Wachowiak w swoim
opracowaniu, kompleksowo omawiajac sposéb, w jaki nalezy ksztaftowa¢ umiejetnosci przed-
siebiorcze, nie przywotuje szkoty Sredniej jako wiodacego podmiotu w tym procesie (ale tez
z drugiej strony roli szkoty Sredniej autor w tym procesie nie wyklucza).

Wydaje sie, ze warunkiem zastosowania w szkole sredniej zasad ksztattowania umiejetnosci
przedsiebiorczych, zgodnie z modelem Piotra Wachowiaka, jest znaczne zwiekszenie czasu
poswiecanego na realizacje tego celu. W tym kierunku zmierzaja konkluzje Danuty Raczko,
kt6ra w swoim opracowaniu wskazuje na potrzebe rozszerzenia zadania zwiazanego z ksztafto-
waniem postaw przedsiebiorczych nie tylko na wigkszg liczbe godzin, ale réwniez na inne niz
przedsiebiorczos¢ przedmioty. Wazne jest, aby do nauczania przedsigbiorczosci w wiekszym
stopniu wiacza¢ ¢wiczenia praktyczne, najlepiej w formule interdyscyplinarnej. Warunkiem jest
jednak odpowiednie przygotowanie metodyczne nauczycieli i wyposazenie ich w odpowiednie
materialy dydaktyczne. To przekonanie wzmocnione zostalo w opracowaniu Joanny Krzyzak,
ktéra wykazuje, ze jednym z czynnikéw sukcesu nauczania przedsiebiorczosci w szkole $red-
niej jest stosowanie szerokiego wachlarza metod dydaktycznych, przede wszystkim zgodnych
z modelem uczenia sie przez dziafanie.

Pewnym praktycznym przetozeniem koncepcji Danuty Raczko i Joanny Krzyzak mogtoby
by¢ wykorzystanie w wiekszym stopniu materiatéw e-learningowych. Jak wynika z opracowaniu
Beaty Szmulczynskiej, w szkole Sredniej narzedzia te sa wykorzystywane w niewystarczajacym
stopniu. Mimo iz nauczyciele maja dostep do wartosciowych programéw e-learningowych
opracowanych i udostepnianych miedzy innymi przez NBP, to caly czas bariera w ich maso-
wym wykorzystywaniu pozostaje poziom informatyzacji polskich szkét. Dla wielu nauczycieli
podstawowym $rodkiem dydaktycznym pozostaje podrecznik.

Godnym polecenia sposobem wsparcia nauczycieli i uczniéw moga by¢ réwniez inicjaty-
wy i projekty pozaszkolne, organizowane przede wszystkim przez organizacje pozarzadowe.
Wartosciowe przyktady takich inicjatyw zostaty szczegétowo zaprezentowane w opracowaniach
Marii Krogulec-Sobowiec oraz Elzbiety Majchrowicz.

Jeszcze inne podejscie prezentuje Olaf Flak, ktéry w swoim opracowaniu sugeruje wpro-
wadzenie wiekszej liczby gier dydaktycznych w ramach edukacji przedsiebiorczosci uczniéw
w szkotach ponadgimnazjalnych.

Zawarte w niniejszej czesci opracowania pozwalaja spojrze¢ na problem ksztaftowania
postaw przedsiebiorczych w szkole Sredniej z réznych perspektyw. Ich wspdlng ptaszczyzna
jestto, ze w kazdym z nich zaakcentowano potrzebe rozszerzenia podejmowanych dotychczas
dziatan, réznice dotycza wytacznie sposobéw osiagniecia tego celu.
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Skuteczno$¢ nauczania
przedsiebiorczosci
w szkotach srednich

Szkota srednia jest Srodowiskiem, ktére w znacznym stopniu odpowiedzialne jest za dostarcza-
nie podstawowej wiedzy o rozwijajacej sie w Polsce gospodarce rynkowej oraz za ksztattowa-
nie przedsiebiorczych postaw mfodziezy. Nie dziwi zatem fakt, iz w 2002 roku do programu
nauczania polskich szkét ponadgimnazjalnych wprowadzono nowy przedmiot — podstawy
przedsiebiorczosci. W 2006 r. zespdt Katedry Edukacji i Rozwoju Kadr Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu przeprowadzit badania, ktérych celem byto zdiagnozowanie stanu i uwarunkowari
realizacji podstaw przedsiebiorczosci w szkofach Srednich w Wielkopolsce. Przeprowadzone
badanie miato w zasadzie charakter petny, tzn. objefo wszystkie szkofy ponadgimnazjalne z te-
renu wojewddztwa, w sumie 290 organizacji. Do kazdej szkoly wyslano ankiete skierowana do
nauczycieli podstaw przedsiebiorczosci. Ostatecznie otrzymano 141 poprawnie wypetnionych
kwestionariuszy ankiet. W badaniach prébowano odzwierciedlic¢ rzeczywisty stan w zakresie na-
uczania podstaw przedsiebiorczosci oraz skonfrontowac go ze wstepnymi zatozeniami i celami,
jakie przyswiecaty wiadzom podejmujacym decyzje o wprowadzeniu tego przedmiotu do szkét
Srednich i jakie zostaly zapisane w jego podstawie programowej. W prezentowanym opracowaniu
postuzono sie niewielkim wycinkiem badar ankietowych, dotyczacym odpowiedzi na pytanie:
jak nauczyciele podstaw przedsiebiorczosci oceniajg skuteczno$¢ nauczania tego przedmiotu
w szkolach Srednich.

Przedsiebiorczo$¢ jako cel edukagiji

Pomijajac wszelkie spory i rozstrzygniecia dotyczace sposobéw definiowania przedsiebior-
czosci, mozna przyjac, ze pojawia sie ona na styku dwéch zjawisk: obecnosci i aktywnosci oséb,
kt6re zdolne sg do przekroczenia utartych wzorcéw dziatania oraz wystepowania szans i moz-
liwosci osiagania korzysci ekonomicznych, ktére nie sa powszechnie dostrzegane'. W naszym
kraju przedsiebiorczo$¢ nie jest pojeciem jednoznacznie kojarzacym sie pozytywnie i dlatego
celem zabiegéw edukacyjnych powinno by¢ jej wyrazne okreslenie. Przedsigbiorczos¢ moze
bowiem czasami przyjmowac posta¢ zachowan egoistycznych, ukierunkowanych i podporzad-
kowanych osiagnieciu zatozonego celu za wszelka cene, nawet kosztem innych ludzi, przy wy-
korzystaniu wszelkich dostepnych srodkéw. W Polsce przedsiebiorczos¢ bywa czasami kojarzona

" Por. A. Kozminski, Zarzadzanie w warunkach niepewnosci, PWN, Warszawa 2005, s. 163.
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z obrotnoscia i cwaniactwem, wykorzystywaniem nie zawsze etycznych metod osiagania celu.
Jednoczesnie jednak przedsiebiorczos¢ kojarzy sie takze z podejmowaniem dziafar celowych,
stuzacych dobru wspélnemu, przy wykorzystaniu pomystowosci i inteligencji, ale przestrzeganiu
przyjetych norm etycznych. Z kolei przeciwieristwem obu postaw moze by¢ unikanie dziatania,
co z jednej strony nie grozi niewtasciwym dziataniem, ale z drugiej strony nie prowadzi takze
do zadnego pozytywnego skutku. Przyktadowo, mozna sobie wyobrazi¢ zaréwno osoby, ktére
w obliczu zagrozenia czy wystapienia okreslonych probleméw z réznych powodéw pozosta-
na bierne — nie podejma dziataii z braku wiedzy, z obawy przed niewtasciwym dziataniem,
z obojetnosci itd., jak i osoby bedace ich przeciwiefstwem, ktére niezaleznie od posiadanej
wiedzy i Srodkéw, podejma dziatanie, z samej potrzeby dziatania. Gtéwnym motywem takiego
postepowania bedzie che¢ albo odniesienia korzysci, albo samego dziatania, pomimo braku
wiedzy na temat mozliwych skutkéw. Pomiedzy tymi skrajnymi postawami lokuja sie zacho-
wania przedsiebiorcze, to znaczy aktywnos¢, ale rozwazna, bedaca efektem analizy celéw
i srodkow, skalkulowania ryzyka i podjecia go w celu osiagniecia celu. Mozna to przedstawic¢
w postaci pewnego kontinuum, gdzie postawa przedsiebiorcza lokuje sie pomiedzy biernoscia
a egoizmem (por. rysunek 1)

Rysunek 1. Kontinuum postaw

Postawa bierna Postawa przedsiebiorcza Postawa egoistyczna

Zrédlo: opracowanie whasne

Postawe przedsiebiorczg okresli¢ tez mozna jako zaleznos$¢ relacji pomiedzy dwoma wy-
miarami opisujacymi zachowanie cztowieka i jego motywy: aktywnos¢, dziatanie, inicjatywa
oraz krytycyzm w sposobie doboru srodkéw realizacji celu (por. rysunek 2).

Rysunek 2. Przedsiebiorczo$¢ jako zalezno$¢ pomiedzy aktywnoscia a krytycyzmem wyboru srodkéw
dziatania

Aktywnos¢ podmiotu

Wysoka Niska

Osoba przesadnie

Wysoki | Osoba przedsigbiorcza ostrozna

Krytycyzm doboru srodkow

Niski Cwamactvyo, .. | Osoba bierna i bezradna
wykorzystywanie okazji

Zrédto: opracowanie wiasne

Przy takim zdefiniowaniu przedsiebiorczosci na plan pierwszy wysuwaja sie nastepujace
zachowania:
zorientowanie na cel, dziatanie celowe,
aktywnos¢, inicjatywa, poszukiwanie,
konsekwencja w dziataniu, wytrwato$¢, umiejetnos¢ podporzadkowania dziatan
wytyczonemu celowi, odpornos¢ na stres,
pomystowos¢, elastycznos¢ w zdobywaniu i wykorzystywaniu réznych srodkow.
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Wydaje sie, ze najbardziej celowe bytoby definiowanie przedsiebiorczosci jako postawy
cztowieka zorientowanej na dostrzeganie i wykorzystywanie szans, przy wykorzystaniu posiadanej
wiedzy, ktorej towarzyszy¢ musi otwarto$¢ na zmiany i innowacyjnos¢. Powyzszy sposob definio-
wania przedsiebiorczosci skutkuje konkluzjg, ze dla przejawiania sie postawy przedsiebiorczej
potrzebna jest okreslona wiedza, umiejetnosci oraz motywy. Oznacza to, ze przedsigbiorczosci
mozna sie uczy¢. Jesli przedsiebiorczos¢ ma prowadzi¢ do uzyskania lepszych efektéw dziatania
musi bazowac¢ na wiedzy, natomiast efekty tego dziatania beda zaleze¢ od umiejetnosci i mo-
tywacji zdobywania i wykorzystania odpowiedniej wiedzy. Postawa taka jest bardzo uzyteczna,
a nawet w pewnym sensie niezbedna, dla wszystkich cztonkéw spofeczeristwa, nawet tych, ktérzy
nie maja zadnych zwiazkéw z biznesem. Dlatego przedsiebiorczos¢ moze stanowi¢ przedmiot
oddziatywan edukacyjnych, innymi stowy, mozna i nalezy jej naucza¢ w szkole.

Cele nauczania podstaw przedsiebiorczosci

Program przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci zawiera cztery zasadnicze cele ksztatcenia:
rozumienie podstawowych zjawisk i mechanizméw gospodarczych;
zdolnoé¢ do ksztattowania wtasnych pogladéw i ocen na temat najwazniejszych
zmian w polskiej gospodarce;
zdolno$¢ do aktywnego i Swiadomego ksztaftowania wiasnej kariery zawodowej oraz
skutecznego poszukiwania pracy zapewniajacej satysfakcje materialng i moralna;
nabycie zachowan przedsiebiorczych i uwzgledniajacych wymogi etyki zawodowe;.
Diagnozujac stan realizacji tych celéw w szkotach srednich przyjeto nastepujace podejscie.
Po pierwsze, postawiono nauczycielom prowadzacym lekcje z podstaw przedsiebiorczosci
otwarte pytanie — jaki jest ich zdaniem najwazniejszy cel nauczania tego przedmiotu. Uzyskane
odpowiedzi starano sie przyporzadkowa¢ do jednego z czterech celéw zawartych w obowia-
zujacym programie. Rezultat tych zabiegdéw prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Cel nauczania podstaw przedsiebiorczosSci wskazywany przez nauczycieli jako najwazniejszy

Cel Ogolny % wskazan
Aktywnie ksztattowac wiasna kariere zawodows i skutecznie poszukiwaé 52,5
pracy.
Zrozumie¢ zjawiska i mechanizmy gospodarcze. 26,2
Naby¢ zachowania przedsiebiorcze uwzgledniajace wymogi etyki. 14,9
Uksztaftowac¢ wiasne poglady i oceny zmian w polskiej gospodarce. 1,4
Inne 5,0

Zrédto: opracowanie wiasne

Dla ponad potowy nauczycieli najwazniejszym celem lekcji z podstaw przedsiebiorczosci jest
przygotowanie uczniéw do aktywnego ksztaftowania wtasnej kariery zawodowej oraz skutecz-
nego poszukiwania pracy. Swiadczy to o ich bardzo realistycznym i praktycznym podejsciu.

W innym pytaniu respondenci zostali poproszeni o wybér dwéch najwazniejszych celow
sposrod czterech, ktére odzwierciedlaly oficjalne zapisy z programu przedmiotu. Generalnie
uzyskane wyniki potwierdzity dominujaca range celu — aktywnie ksztattowa¢ wiasng kariere

135



Aldona Andrzejczak

zawodowa i skutecznie poszukiwa¢ pracy oraz najmniejsze znaczenie przypisywane celowi
— uksztattowac wtasne poglady i oceny zmian w polskiej gospodarce. Réwniez ranga pozostatych
dwoch celéw zostata oceniona w sposéb zblizony (por. tabela 2).

Tabela 2. Rangi przypisane celom przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci przez nauczycieli

fesd Wskazane
Cel wskazan na 1 " Brak wskazan
5 o na 1 miejscu
i 2 miejscu
Aktywnie ksztattowac wiasna kariere zawodowa
. . S 189 70 19
i skutecznie poszukiwaé pracy.
Naby¢ zagh.owama przgdsu;blorcze 103 32 67
uwzgledniajace wymogi etyki.
Zrozumie¢ zjawiska i mechanizmy 102 32 68
gospodarcze.
Uksztaftowac¢ wtasne poglady i oceny zmian
iej 22 5 121
w polskiej gospodarce.

Zrédto: opracowanie wiasne

Skuteczno$¢ nauczania podstaw przedsiebiorczosci
w oczach nauczycieli

Zasadniczym elementem prowadzonych badar byfa ocena osiagnie¢ uczniéw w zakresie
zaktadanych celéw nauczania podstaw przedsiebiorczosci. Nauczyciele oceniali osiagniecia
uczniéw w 14 sprecyzowanych zakresach, stosujac skale: bardzo dobry, dobry, przecietny, staby.
Przedstawione do oceny zakresy odzwierciedlaty umiejetnosci, ktérych nabywanie i doskonale-
nie zostato wpisane do oficjalnego programu nauczania podstaw przedsiebiorczosci, jako cele
szczegbtowe (operacyjne).

Tabela 3. Osiagniecia uczniéw w zakresie r6znych umiejetnosci w ocenie nauczycieli

Stopieni opanowania umiejetnosci (w %)
Umiejetnosci uczniow . Bardzo
Staby | Przecietny | Dobry dobry
Znajomos¢ zjawisk i mechanizméw
4,3 27,7 61 5,7
gospodarczych
Umiejetnosc oceny tresci tekstow o problematyce 8,5 56 31,9 14
ekonomicznej
Odczytywanie i interpretacja danych z rocznika 149 39 36,9 8,5
statystycznego
Wyko,nywame olghgzen kosztéw, przychodéw 149 46,1 333 43
i zyskéw, wypetnianie PIT
Zrozu'mleme roli pracy i inwestycji w kapitat 28 248 55,3 149
ludzki w gospodarce

136



Skutecznos¢ nauczania przedsiebiorczosci w szkolach srednich

F’Ianowame w’fasnej SC[IEZkI gaV\{odoweJ 43 15,6 518 277
i przygotowanie do ubiegania sie o prace

Znajomosc funkcjonowania Gietdy, wskaznikéw 248 46,1 26,2 14
gieldowych

UmleJQtnos.c z.arzqdzanla, w tym inwestowania 15,6 36,2 42,6 2,8
wiasnych pieniedzy

Znajomos¢ form prawnych, Zrédet finansowania

i warunkow uruchomienia dziatalnosci 8,5 29,1 50,4 9,9
gospodarczej

Postugiwanie sie substytutami pieniadza: czekiem, 5,7 18,4 53,9 19,1
karta bankomatowa

Przestrzeganie zasad etyki zawodowej 5 26,2 56,7 7,8
Znajomo$¢ miernikdw gospodarczych w skali 177 44 333 21

makro

Znajomos¢ wpltywu zjawisk makroekonomicznych 149 44,7 36,2 14
na gospodarke

Of:ena korzysci, kpsztoyv, szans i zagrozen - 135 411 38,3 28
miedzynarodowej wspétpracy gospodarczej

Zrédlo: opracowanie wlasne

Ogodlnie stwierdzi¢ mozna, ze osiggniecia uczniéw zostaly ocenione przez nauczycieli
w sposob umiarkowany. Przewage ocen dobrych i bardzo dobrych uzyskafo 6 z 14 ocenianych
zakreséw, podczas gdy 8 uzyskato przewage ocen facznie przecietnych i stabych. Jak mozna
bylo przypuszcza¢, wystapita tendencja centralna, przejawiajaca sie tym, ze ocen skrajnie
pozytywnych lub negatywnych byto mniej niz srodkowych. Najwiecej ocen bardzo dobrych
uzyskafa umiejetnos¢ planowania wiasnej Sciezki zawodowej i przygotowanie do ubiegania sie
o prace (27,7%), postugiwanie sie substytutami pienigdza: czekiem, kartg bankowa (19,1%) oraz
zrozumienie roli pracy i inwestycji w kapitat ludzki w gospodarce (14,9%). Wéréd umiejetnosci,
ktére uzyskaty najwiecej ocen stabych znajduja sie: znajomos¢ funkcjonowania gietdy i wskaz-
nikow gietdowych (24,8%), znajomos¢ miernikow gospodarczych w skali makro (17,7%) oraz
umiejetnos¢ zarzadzania, w tym inwestowania wiasnych pieniedzy (15,6%).

Analizujac doktadniej ocene poszczegdinych umiejetnosci uczniéw, podkresli¢ nalezy, ze
najwyzej zostaly ocenione te, ktére sa zwiazane z realizacjg tych ogélnych celéw nauczania,
kt6re nauczyciele uznali za najwazniejsze. Moze to wskazywa¢ na znaczna racjonalizacje dziatar
nauczycieli w zakresie realizacji zaje¢ z podstaw przedsiebiorczosci. Analiza ocen pozytywnych
wskazuje na wysoka range praktycznych umiejetnosci przy jednoczesnie wysokich standardach
etycznych mtodziezy. Przestrzeganie zasad etyki zawodowej za dobre uznato 56,7%, a za prze-
cietne — 26,2% nauczycieli. Wsrod umiejetnosci z przewagg ocen pozytywnych znalazly sie
takze znajomos¢ zjawisk i mechanizméw gospodarczych oraz znajomos¢ form prawnych, Zrédet
finansowania i warunkéw uruchomienia dziatalnosci gospodarczej, czyli zwiazane z realizacja
celu w hierarchii nauczycieli uznanego za drugi wedtug waznosci.

Przecietnie ocenione przez nauczycieli umiejetnosci obejmuja takze umiejetnosci praktycz-
ne: odczytywanie i interpretacje danych z rocznika, wykonywanie obliczer kosztéw, przychodow,
zyskéw, wypetnianie PIT. Zostaty one ocenione jako przecietne lub dobre przez zdecydowana
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wiekszos$¢ nauczycieli, a blisko 15% nauczycieli ocenito je jako stabe. Biorac pod uwage, ze
sa to umiejetnosci bardzo istotne w odniesieniu do postawy przedsiebiorczej, fakt ten nalezy
odnotowac jako wymagajacy szczeg6lnej refleksji.

Nauczyciele zostali takze zapytani o to, co ich zdaniem ma najwiekszy wptyw na skutecz-
nos¢ nauczania podstaw przedsiebiorczosci. Kazdy mégt zaznaczy¢ dowolna liczbe czynnikéw.
Sposréd 11 wymienionych czynnikéw, najczesciej wskazywana determinanta byfa dostepnos¢
rozmaitych pomocy i materiatéw dydaktycznych (71,6%). Na kolejnych miejscach znalazly sie:
zainteresowanie uczniéw tematyka lekcji (68,1%), postawa i zaangazowanie nauczycieli (58,9%),
motywacja i naktad pracy ucznia (55,3%), wymiar godzinowy przedmiotu (52,5%). Mozna przy-
puszczaé, ze ranga pozostatych czynnikéw jest mniejsza, poniewaz zostaty one uwzglednione
przez mniej niz potowe badanych. Interesujace wnioski wynikajg z uwzglednienia stopnia awansu
zawodowego uczestniczacych w badaniu nauczycieli. W przypadku wiekszosci czynnikéw de-
terminujacych skuteczno$¢ nauczania podstaw przedsiebiorczosci mieli oni podobne poglady.
Jednak stopiefi awansu zawodowego réznicowat opinie nauczycieli na temat wptywu znacze-
nia zainteresowania uczniéw, lokalizacji przedmiotu w planie nauczania oraz roli wspétpracy
i wymiany doswiadczer pomiedzy nauczycielami. Nauczyciele dyplomowani wieksza uwage
niz pozostali przypisywali znaczeniu wifasnie tego ostatniego czynnika oraz zainteresowaniu
uczniéw, natomiast marginalizowali wptyw lokalizacji przedmiotu w planie nauczania.

Istotny wptyw na stosunek do nauczania okazat sie mie¢ sposéb uzyskania kwalifikacji do
nauczania podstaw przedsiebiorczosci. O ile opinie w sprawie czynnikéw wptywajacych na
skuteczno$¢ nauczania wsrdd tych, ktérzy ukorczyli studia ekonomiczne lub nauczycielskie albo
studia podyplomowe byty zblizone, o tyle w niektérych przypadkach pojawita sie odrebnos¢
opinii tych nauczycieli, ktérzy ukoniczyli jedynie kurs. Zdecydowanie wieksze znaczenie przypi-
sywali oni nakfadowi pracy nauczyciela, a zdecydowanie mniejsze niz pozostali — godzinowemu
wymiarowi przedmiotu. Moze to wskazywac na nizsza efektywnos¢ tej formy przygotowania
nauczycieli do nauczania podstaw przedsiebiorczosci.

Dla zbadania stosunku nauczycieli do nauczania przedmiotu istotne znaczenie miafo
takze poznanie, czy nauczyciele odczuwaja satysfakcje z osigganych wynikéw. Nauczyciele
zostali zapytani o to, czy w relacji do nakfadéw wiasnej pracy wyniki osiagane przez uczniéw
sa satysfakcjonujace? Uzyskany obraz nie jest catkiem jednoznaczny. Co prawda odpowiedzi
pozytywnych i ,raczej tak” — jest zdecydowana wiekszo$¢ (74,5%), jednak odpowiedzi jed-
noznacznie pozytywnych (15,6%) jest mniej niz odpowiedzi ,raczej nie” (24,1%). Zaktadajac
niskie prawdopodobienstwo catkowitego zanegowania przez nauczycieli efektywnosci swojej
pracy, mozna powyzszy rozktad odpowiedzi traktowac¢ jako wskaznik pewnych oznak frustracji
nauczycieli (por. tabela 4).

Tabela 4. Satysfakcja nauczycieli z ocen uzyskiwanych przez uczniéw z punktu widzenia naktadu pracy

nauczyciela
Poziom satysfakgji Ogodtem
Petna satysfakcja 15,6
Czesciowa satysfakcja 58,9
Czesciowy brak satysfakji 24,1
Brak satysfakgji 1,4

Zrédlo: opracowanie wiasne
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Podsumowanie

W zakresie cel6w i wynikéw ksztatcenia, przyjeta metodyka badania pozwolita dostrzec,
ze nauczyciele faworyzujq jeden z czterech zasadniczych celow ksztatcenia: aktywnie ksztafto-
wac wlasna kariere zawodowa i skutecznie poszukiwac pracy. Zdecydowanie najmniejsza range
respondenci przypisuja ksztaftowaniu wiasnych pogladéw i ocen zmian w polskiej gospodarce.
Analiza celéw, a w szczegdlnosci osiagnie¢ uczniéw wskazywa¢ moze posrednio na to, ze
nauczyciele pomijaja, czy tez umniejszajg znaczenie zagadnien wymagajacych duzej wiedzy
ekonomicznej (np. znajomos¢ funkcjonowania gietdy, znajomos¢ miernikoéw gospodarczych,
wplywu zjawisk makroekonomicznych na gospodarke), natomiast nadaja wieksze znacznie
czynnosciom o charakterze praktycznym. Przy czym zwraca uwage fakt, ze sa to zwykle czyn-
nosci o niskim stopniu skomplikowania i trudnosci tresci, bedacych podstawg ich nauczenia.
Czynnosci te zwykle prowadza albo do jednoznacznych i fatwo sprawdzalnych wynikéw (np.
postugiwanie sie substytutem pienigdza), albo do wynikéw charakteryzujacych sie duzym
stopniem ogoélnosci, mozliwoscia indywidualnego podejscia do rozwiazania problemu, ktére
w wiekszosci przypadkow, niezaleznie od ksztaftu ostatecznych rozwigzai, moga by¢ uznane
za poprawne (np. planowanie $ciezki zawodowej i przygotowanie do ubiegania sie o prace).
Nauczenie tych czynnosci nie wymaga dostarczenia trudnej i skomplikowanej wiedzy. Wieksze
trudnosci maja uczniowie z opanowaniem umiejetnosci, wymagajacych znajomosci szczegéto-
wych zagadnien ekonomicznych, ktérych nieznajomos$¢ moze doprowadzi¢ do niewfasciwych
wynikéw (np. wykonanie obliczer kosztéw, przychodow i zyskéw, wypetnianie PIT, umiejetnosé
zarzadzania, w tym inwestowania wiasnych pieniedzy). Na tym tle pojawia sie dos¢ oczywista
refleksja, ze bardzo duze znaczenie dla skutecznosci procesu ksztafcenia w zakresie podstaw
przedsiebiorczosci ma dobre przygotowanie merytoryczne nauczycieli. Przecietne i stabe osia-
gniecia uczniéw w zakresie wiedzy i umiejetnosci o charakterze szczegdtowym, moga swiadczy¢
o lukach w kompetencjach merytorycznych nauczycieli i niskiej efektywnosci krétkich form
przygotowania nauczycieli do nauczania podstaw przedsiebiorczosci. Z przeprowadzonych
badan wynika bowiem, Zze 61% nauczycieli niezbedne kwalifikacje w tym zakresie zdobyto
dzieki ukoriczeniu studiéw podyplomowych.

Abstract

High school is mostly responsible for delivery of basic knowledge on economy and shaping entrepre-
neurial attitudes of young people. Therefore, since 2002 Polish curriculum of high schools has been enriched
by a new course: ‘foundations of entrepreneurship’. In 2006 Poznan University of Economics carried out
a research on the state and conditions of conducting the course in 290 schools. The article presents how
— according to results of the research — effectiveness of the new course is perceived by teachers.

Nota o Autorce

Autorka jest doktorem habilitowanym nauk ekonomicznych, profesorem Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu, gdzie sprawuje funkcje kierownika Katedry Edukacji i Rozwoju Kadr. Od wielu lat zajmuje
sie przygotowaniem pedagogicznym nauczycieli przedmiotéw ekonomicznych dla szkét srednich. Pro-
wadzi tez dziatalno$¢ naukowa i dydaktyczna w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi, a zwtaszcza
problematyki projektowania i realizacji szkolen.
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Chwasty na polu przedsiebiorczosci,
czyli czego w szkole nie uprawiac

Pierwsze zdania zaproszenia na konferencje, jak réwniez jej opisu dostepnego na stronie
www.fundacja.edu.pl/przedsiebiorczosc ujawniajg podejscie do nauczania, ktére jest dzisiaj silnie
obecne w srodowisku zajmujacym sie edukacja mtodziezy. Wystarczy przez chwile zastanowic sie
nad znaczeniem stéw i doborem poje¢ uzytych w komunikacie, by mie¢ wstepny obraz sposobu,
w jaki traktowana jest dzisiaj edukacja, jej przedmiot i jej podmiot. Ponizej przedstawiam tres¢ tego
zawiadomienia. Pogrubione zostaty najbardziej, moim zdaniem, znamienne dla niej sformutowania.
Jestem przekonany, ze jezyk, ktérym sie postugujemy, ujawnia wiecej, niz sadzimy.

System ksztafcenia w Polsce ma za soba pierwsze lata doswiadczen zwigzanych z wpro-
wadzeniem i doskonaleniem edukacji przedsiebiorczej. Celem organizowanej konferencji jest
przeprowadzenie Srodowiskowej dyskusji na temat rozwoju szeroko rozumianej edukacji ekono-
micznej oraz dziafari zwigzanych z ksztaftowaniem postaw przedsiebiorczych spoleczenstwa,
zwlaszcza wsrdd licealistow i studentéw.

Co wynika z tego tekstu?

Ksztafcenie jest systemem. System jest nadrzedny dla dziafar edukacyjnych. System
to splot wzajemnie powiazanych sktadowych. Spéjna wielowymiarowa catos¢. My
wprawdzie dziatamy w szkole, ale wokét nas i nad nami jest system. System nas
warunkuje. Cato$¢ dominuje nad czescig.

Skoro ksztatcenie jest systemem, to podmiotem ksztatcenia, jego partnerem,
obiektem, ktérym ma sie zajmowac, jest cale spofeczenstwo. System zatem ma
ksztattowac postawy (przedsiebiorcze) spoteczeristwa. Konkretny uczen, uczennica,
nauczyciel sg oczywiscie wazni, ale jakby na drugim planie. Konkret umyka, jest
umieszczany w kontekscie og6lnym.

Skoro podmiotem, do ktérego kierujemy dziatania edukacyjne jest spoteczeristwo, to
rzecz jasna przedmiotem, ktérego nalezy nauczag, jest gospodarka jako taka (naro-
dowa, miedzynarodowa), jej podstawowe cechy, mechanizmy i uwarunkowania.
Jesli mamy do czynienia z systemem ksztafcenia, czyli z przemyslang, spdjna struk-
turg edukacyjna, to nie bedziemy przeciez zajmowac sie jego zmiang. Mozemy
go jedynie doskonali¢ i dyskutowa¢ nad jego rozwojem.

Do systemu ksztatcenia wprowadzono edukacje przedsiebiorcza, ale dzi$ zajmujemy
sie czesto edukacjg ekonomiczna. Zamiast uczy¢ postaw przedsiebiorczych, zaradno-
$ci, samodzielnosci, przekazujemy wiedze o gospodarce, systemie gospodarczym.

Sadze, ze dominacja makroekonomii, uje¢ strukturalnych i systemowych oraz ,wiedzo-
centryczno$¢” programdw nauczania przedsiebiorczosci nie odpowiadaja potrzebom chwili. To
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tak, jakby edukacje zdrowotna zaczynac¢ od zasad funkcjonowania systemu opieki zdrowotnej!
Tego typu podejscie jest pochodng akademickiego sposobu patrzenia na rzeczywistos¢, ktora
tworcy podrecznikow szkolnych traktujg jako obiekt badan, a nie przedmiot przeksztatcen. Nic
dziwnego, ze mlody cztowiek nie widzi w tym miejsca dla siebie. Odrzuca niestrawne i dalekie
od jego osobistych doswiadczen wielostowie.

Przedstawie ponizej kilka refleksji na temat nauczania przedsiebiorczosci w dzisiejszej szkole.
Powiem, czego w niej nie uczy¢. Na koniec wskaze tematy, ktorymi warto zaja¢ uwage ucznidw,
aby rozbudzi¢ w nich przekonanie, Ze zycie gospodarcze daje co chwila szanse wygranej, a takze
aby wzmocni¢ w nich wiare, ze mozna te szanse rozpoznac i wykorzystac.

Podejscie ekologiczne

Kazdy rolnik ekologiczny wie, Zze w przyrodzie nie ma rzeczy zbednych. Im wigksza
réznorodnos¢ biologiczna, tym wieksza odpornos¢ na kryzysy ekosystemu i jego tatwos¢ przy-
stosowania sie do zmian. Przyroda w sposéb naturalny ,dywersyfikuje” swoéj portfel aktywow,
zmniejszajac tym samym ryzyko katastrofy. Réwnowaga jest stanem rozpoznawalnym, a jej
zaburzenia, zwlaszcza jesli majg charakter endogeniczny, petnig funkcje oczyszczajgce. Skutki
zabiegow agrotechnicznych odkfadaja sie w czasie. Szybki pozytywny efekt niekoniecznie daje
korzyé¢ dtugoterminowa.

Uzyta w tytule opracowania metafora chwasty na polu przedsiebiorczosci, cho¢ niezbyt
wyszukana, daje mi sposobnos¢ opisu natury przeszkéd, ktére musimy w edukacji szkolnej
pokonywac. Pozwoli wskaza¢ na niektére sposoby ich omijania.

Gtéwnym problemem, z ktérym trzeba sie zmierzy¢ w nauczaniu przedsiebiorczosci nie jest
brak wiedzy ekonomicznej, lecz bardzo dokuczliwy dzisiaj nadmiar postaw aprzedsiebiorczych
wsérod mtodziezy. Wiedza o gospodarce jest dostepna. Brak jest gféwnie ochoty na jej zgtebia-
nie. Nasze zabiegi edutechniczne powinny prowadzi¢ nie tyle do zwalczania niepozadanych
gatunkow roélin (najskuteczniejsza jest wtedy chemia), ale wybierac takie uprawy, ktére beda
sobie z chwastami najlepiej radzi¢, a nawet wspotzy¢ z nimi. Aby uzyska¢ réownowage w eko-
nosystemie, trzeba zmniejszy¢ deficyt postaw przedsiebiorczych.

Postawy aprzedsiebiorcze

Musimy pamietac o tym, ze szkota uczy nie tylko przysztych przedsiebiorcow, inwestordw,
ale takze przysztych pracownikéw urzedéw skarbowych, politykéw, autoréw regulacji. Nie
wszyscy oni beda dazy¢ do sukceséw, podejmowaé wyzwania, zaktada¢ wlasne firmy. Niektorzy
z nich beda przedsiebiorczosci przeszkadzac. Ich tez trzeba mie¢ na uwadze.

W grudniu 2003 r. CBOS przeprowadzit badania mfodziezy koriczacej edukacje szkolna.
Pytania dotyczyty stosunku do szkoty, polityki, warunkéw materialnych, wartosci, wolnego czasu
itp. Jako najwazniejsze trzy cele zyciowe mfodzi ludzie z 65 szkot wskazali:

udane zycie rodzinne, dzieci 50% wskazan,

mitos¢, przyjazn 46%,

ciekawa praca, zgodna z zainteresowaniami ~ 43%.

Najmniejszg liczbe wskazar otrzymaty nastepujace cele:

niezalezno$¢ w pracy 6%,
zdobycie wladzy politycznej 2%,
mozliwo$¢ podejmowania waznych decyzji w sferze gospodarczej  1%.
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Aspiracje materialne mtodziezy zdominowaty trzy cele:
samochéd  61%,
dom 58%,
mieszkanie  16%.

Na mozliwos¢ prowadzenia wiasnego interesu czy zafozenia wiasnej firmy wskazafo jedynie
9% badanych.

Jednoczesnie zapytano mtodych ludzi, co przede wszystkim decyduje o mozliwosci zna-
lezienia pracy. Zdaniem ankietowanych najwazniejsze czynniki to:

znajomos¢ jezykéw obcych  65%,
znajomosci i uktady 55%,
inteligencja, zdolnosci 45%.

Na odwage i przedsiebiorczos¢ wskazato jedynie 23% osob.

Przedstawione wyzej wyniki badai mozna podsumowac tak: mtodzi ludzie oczekuja od
zycia gtéwnie bezpieczenstwa. Nie chca podejmowac wyzwar i petni¢ rél, ktére wiaza sie z po-
dejmowaniem decyzji i braniem na siebie odpowiedzialnosci. Oceniajg, ze duzy wptyw na ich
przyszia kariere maja czynniki od nich niezalezne. Nic zatem dziwnego, ze tak zredukowane
aspiracje skutkuja plaga postaw aprzedsiebiorczych, do ktérych mozna zaliczy¢:

doraznos¢ i krétkowzrocznosé,

stadno$¢ zachowan,

eskapizm (ucieczka w szarg strefe i za granice),
fatalizm.

Jak w takim razie prowadzi¢ edukacje przedsigbiorcza, kiedy ma sie tak niesprzyjajace dla
niej warunki. tatwiej z pewnoscia bedzie odpowiedzie¢ na pytanie, czego nie robic.

Czego nie uprawiac?

Na ten obraz biernej i oportunistycznie nastawionej mfodziezy nakfada sie oferta edukacyj-
na, ktéra, moim zdaniem, niewiele robi, by ten niewesoty wizerunek mtodych ludzi zmieni¢.
Przejrzatem kilkanascie podrecznikéw do nauczania podstaw przedsigbiorczosci w szkofach
ponadgimnazjalnych. Postanowitem zrobi¢ eksperyment i utworzy¢ ksiazke uogélniona. Wy-
brafem z kazdej wydanej pozycji tytut jednego rozdziatu i utworzytem spis tresci swoistego
metapodrecznika. Jego tytut wymyslitem sam.

Wyobrazam sobie obiad z moimi dzie¢mi. Dwoje gimnazjalistow (Janek i Zoska) i jeden
licealista (Stach). Pada pytanie: tato co to znaczy by¢ przedsiebiorczym? Odpowiadam: no...
hmmm... trzeba przeczytac ksiazke, z ktdrej sie dowiecie, jak to robi¢. Przerwijcie na chwile
jedzenie i postuchajcie, co w niej jest:

Jak by¢ przedsiebiorczym?

I. Czlowiek przedsiebiorczy i jego rozwdj zawodowy;
Il.  Komunikacja interpersonalna;
M. Aktywnos¢ spoteczna, zawodowa i gospodarcza cztowieka;
IV.  Wprowadzenie do ekonomii;
V. Istota funkcjonowania gospodarki rynkowej;
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VI Troche prawa, czyli jak funkcjonowac¢ we wspdéfczesnym swiecie;
VII.  Funkcjonowanie przedsiebiorstw w warunkach gospodarki rynkowej;
VIII.  Makrouwarunkowania przedsiebiorczosci;
IX. Gospodarstwo domowe — podstawowy podmiot gospodarki rynkowej;
X. Podstawowe problemy rynku pracy w Polsce;
XI.  Swiadczenie pracy;
XIl.  Panstwo i instytucje publiczne w gospodarce;
XIll.  Wptyw ustroju Polski na gospodarke;
XIV.  Determinanty wzrostu i rozwoju gospodarczego;
XV.  Polska wobec integracji i globalizacji w $wiecie.

Juz widze mojego rozbieganego Jaska, zadumanego nad zyciem Stacha, a jeszcze bardziej
roztrzepana Zoske, jak stuchajac mojego wyktadu powoli opuszczaja glowy w kierunku zupy,
nic z tego wszystkiego nie rozumiejac. Co robi mtody, przedsiebiorczy cztowiek, gdy wpadnie
mu w reke taki podrecznik? Nie czyta go! Szkoda jego czasu! Woli natomiast p6js¢ na gietde
komputerowa i sprzeda¢ uzywany IPOD, a za uzyskane pieniadze (plus drobne moje uzupet-
nienie) zakupi¢ nowe MP3. Ja bowiem ucze ich, Zze dostana pienigdze na kupno czegos, jesli
cze$¢ wydatku sfinansuja sami.

Oczywiscie, ze autorzy pisza takie podreczniki pod katem istniejacej podstawy programowej
nauczania przedsiebiorczosci. Powstata ona w 2002 roku i juz wtedy nie byta przystosowana
do wymagan, jakie przed mfodymi ludZmi stawia Zycie. Jest niesp6jna, bo zawarte w niej cele
edukacyjne sa sprzeczne z postulowanymi treSciami nauczania. Jest nieadekwatna, poniewaz
koncentruje sie na przekazywaniu wiedzy (gféwnie makroekonomia), na marginesie pozosta-
wiajac ksztaftowanie postaw przedsiebiorczych. Jest wreszcie ,przeciwskuteczna”, poniewaz
stosuje antybodzce. Istotna czes¢ katalogu oczekiwar edukacyjnych (tzw. osiagniecia ucznia)
dotyczy bowiem znajomosci procedur, dokumentéw i przepiséw prawnych.

Z przegladu istniejacej oferty edukacyjnej wynika, ze jej autorzy (z matymi wyjatkami)
realizuja nauczanie ekstensywne i wielkoobszarowe, ktére traktuje mtodego cztowieka jako
obiekt bez wifasciwosci. Nie ma w nim miejsca na bioréznorodnos¢ (homoréznorodnosc).
Nadmiar zunifikowanej wiedzy i dominujacego podejscia systemowo-strukturalnego przyttacza
ucznia tak skutecznie, ze nie ma szans wyjs¢ spod tej lawiny. Podreczniki w swej wiekszosci nie
przygotowuja mtodego cztowieka do tego, aby byt przedsiebiorczy, samodzielny. Aby zechciat
poczuc sie kreatorem rzeczywistosci. One wttaczaja go w pewien dualizm, w opozycje ja — sys-
tem, ktéra powoduje, ze albo sie w niego wtapiam, albo prowadze gre z ta zewnetrznoscia,
najlepiej uczestniczac w szarej strefie.

Nauczycielom i uczniom brakuje czasu na rado$¢ ze zdobywania $wiata i przeksztatcania
ich otoczenia. Edukacja przedsiebiorcza sprowadza sie do obustronnego przekonania, ze jest
materiat do opanowania. Dodajmy, ze materiat mafo delikatny, nieoddychajacy i niepoddajacy
sie indywidualnym przer6bkom. Autorzy podrecznikdw, biorac istniejaca podstawe programowg
jako wskazéwke (nie maja wyjscia), wybieraja proste rozwiazania i dokonuja projekcji wiedzy,
jakiej nauczajg na wyzszych uczelniach. A za tg wiedza idzie mato przez uczniéw przyswajalny
jezyk. Nauczyciele musza zrealizowa¢ program. Uczniowie za$ opanowa¢ materiat. Nauczy¢
sie przede wszystkim tego, co da sie pdzniej sprawdzi¢ i ocenié. A najprosciej na egzaminach
sprawdza sie nie umiejetnosci, kompetencje, lecz wiedze. Bo jak napisat autor jednego z pod-
recznikow: Nauka o przedsiebiorczosci ma umozliwi¢ uczniowi opanowanie podstawowej wiedzy
ekonomicznej, ktéra pozwoli mu zrozumie¢ mechanizmy funkcjonowania gospodarki rynkowej
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w Polsce. A jak w takim razie sprawdzi¢ postawy przedsiebiorcze mtodych ludzi? Chyba dopiero
po studiach. Moze by¢ juz za p6zno.

Bytem zawsze zwolennikiem wprowadzenia przedsiebiorczosci na mature. Wydawato mi sie,
Zze dzieki temu ranga przedmiotu wzrosnie z korzyscia dla nauczycieli i uczniéw. Dzisiaj jednak
sktonny jestem odpusci¢. Strach pomysle¢, czego mtodziez musiataby sie wtedy uczy¢.

Co uprawiac?

Uprawia¢ postawy przedsiebiorcze, to znaczy pielegnowa¢ samodzielnos¢ i kreatywnos¢.
Pobudza¢ do podejmowania ryzyka, planowania przedsiewzie¢ i osiagania zamierzonych ce-
l6w. Na drugim miejscu dopiero jest wiedza, ktéra moze nawet kreatywnosci przeszkadzac. lle
wspaniatych wynalazkéw powstato z niewiedzy, braku rozeznania w trudnoéciach tworzenia.

Przedsiebiorczo$¢ to temat dla indywidualizmu. Uczniéw powinnismy nie tylko na nig uwraz-
liwia¢, ale takze im uswiadamia¢, ze maja szanse by¢ przedsiebiorczymi. Zycie co chwila takie
szanse daje. Zycie to strumien, rzeka mozliwosci. Miodzi ludzie musza najpierw w to uwierzy¢,
potem chcie¢ i umie¢ wynajdywac okazje, a nastepnie je wykorzystywac. Poszukiwanie szans
nabiera sensu wtedy, gdy odkrywca ma przekonanie, ze wokét niego Swiat jest zré6znicowany,
Ze jest r6znorodnos$¢ ocen, wycen, wartosciowan, ze rzeczywisto$¢ jest ruchoma, ze mozna
tym samym odkrywac rézne wtasne Ameryki.

Trzeba uczniom wydtuza¢ perspektywe widzenia. Oddala¢ horyzont i ciagle powtarzac,
ze najciekawsze rzeczy sg poza nim. Podstawowym sposobem na ten rodzaj uwrazliwiania jest
nauka o cyklicznosci zycia, w tym rowniez gospodarczego. Uwewnetrznienie wiedzy o cyklicznej
naturze zjawisk zacheca do ich obserwacji, buduje wyobraznie dtugiego dystansu i przekonanie,
ze okazja na dobra decyzje istnieje zawsze. Zycie cztowieka jest splotem sukceséw i porazek.
llez w takim postrzeganiu $wiata mozna zawrze¢ optymizmu? Po bessie przychodzi przeciez
hossa. Prowadzac rozmowy rekrutacyjne zawsze pytam sie kandydatéw do pracy o ich poraz-
ki. Ciekawig mnie wnioski, jakie z nich wyciagaja. Pamietajmy — ludzie sukcesu porazke maja
jeszcze przed soba.

Trzeba tez poszerza¢ perspektywe. Szansa bardzo czesto jest zwigzana z nieréwnosciami
terenu. Wyasfaltowane boisko nie tylko jest nudne, ale na dodatek zmniejsza przewage graczy
lepiej technicznie przygotowanych. Mozliwosci powstaja w wyniku réznych interpretacji rze-
czywistosci. Co jest wartoscig dla mnie, nie musi nig by¢ dla innych os6b. W tym jest szansa
cztowieka przedsiebiorczego, ze jego wlasna ocena faktéw gospodarczych jest bardziej trafna
od oceny konkurentéw. A jeszcze lepiej, gdy wyprzedza ich poczynania. Trzeba uczy¢, ze
w ekonomii nie ma wartoéci absolutnych. Ze jest ona przyktadem réznych paradokséw i czesto
pozornych sprzecznosci. Przedsiebiorstwo przynoszace zyski, moze by¢ jednoczesnie bankru-
tem. To, co wydaje sie sprzecznoscia dzi$, jutro juz nia nie jest. Kazdy wybor jest jednoczesnie
brakiem wyboru. Jakze ciekawe intelektualnie, poznawczo i wreszcie praktycznie jest patrzenie
na Swiat przez pryzmat utraconych mozliwosci (filozofia kosztow alternatywnych). Myslenie
zerojedynkowe w ekonomii prowadzi czesto na manowce.

Trzeba oswaja¢ miodych ludzi ze zmiennoscia rzeczywistosci ekonomicznej. Uczy¢, ze
natura wielu zjawisk ma charakter procesu. Ja jestem procesem i moje przedsiebiorstwo jest
procesem. Pienigdz nie ma struktury korpuskularnej, ale by¢ moze falowa i tez jest procesem.
Podstawa jakiegokolwiek nauczania dotyczacego pieniadza powinny by¢ ¢wiczenia z procentu
sktadanego i dyskontowania. Jak pasjonujace moga by¢ przyktady trafnych i nietrafnych decy-
zji z tym zwiazanych. W swoich eksperymentach nie béjmy sie czasem dojs¢ do wniosku, ze
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jedyna stata i niezmienna rzecza, jakiej doswiadczamy jest... ciagta zmiana. Zdobyte w szkole
czy na studiach wyksztatcenie nie zamyka zadnego etapu w rozwoju cztowieka i nie gwarantuje
zatrudnienia. By¢ moze zapowiada poczatek jego zmiany.

Oczywiscie zmiennos¢ otoczenia nie jest rzeczg mita. Wymusza adaptacje i zagraza bezpie-
czenstwu. Podnosi ryzyko naszych wyboréw. Warto wiec troche czasu edukacyjnego poswieci¢
na zarzadzanie ryzykiem. Mtodzi ludzie powinni mie¢ szanse zrozumie¢, ze ryzykiem da sie
zarzadzac.

Nic tak nie przemawia do wyobrazni jak zyciorysy znanych ludzi, ktérym przyszto sie
zmaga¢ z wlasnymi decyzjami. Tu mozna omawia¢ wybory, jakich dokonywali, ich porazki,
sukcesy, alternatywne scenariusze, a takze ich postawy etyczne. Wazna jest analiza kontekstu
podejmowanych przez nich decyzji. Czasem decydowat przypadek (ulubiona sita sprawcza
oportunistéw), czasem umiejetnos¢ odczytania splotu réznych okolicznosci, czasem realizowana
konsekwentnie strategia czy tez zmyslna taktyka.

Miatem swego czasu okazje doswiadczy¢, jak silnie na mtodych ludzi dziataja przyktady
odnoszenia sukcesu wbrew ogétowi, wbrew przewazajacym, obiegowym opiniom. Pamigtam,
jak ogromne wrazenie na rzeszowskich licealistach zrobit méj krociutki wykfad na temat zara-
biania w wyniku spadajacych cen, kiedy wiekszos¢ mysli, ze jest to niemozliwe (chodzito o tzw.
krotka sprzedaz na gietdzie). A pojechatem do nich, bo dowiedziatem sie, Ze tworza zesp6t
pod nazwa ,Panie, daj pan spokdj” i osiggaja bardzo dobre wyniki w edukacyjnej zabawie
Szkolna Internetowa Cra Gietdowa (SIGG). Tacy wtasnie mfodzi ludzie, nieszablonowi, chetni
do poznawania nowych rzeczy warci sa naszych wysitkéw edukacyjnych.

Obraz $wiata przekazywany w podrecznikach i programach nauczania przedsiebiorczosci
jest jednak inny. Udostepniana uczniom skamielina ujec strukturalno-systemowych unierucha-
mia rzeczywisto$¢ oraz myslenie czytelnika. Nie wzbudza wiary we wiasne sity. Naturalne dla
miodych ludzi odruchy przedsiebiorcze, zalewane sg asfaltem akademickiego Zzargonu i odczto-
wieczonej staromowy. Niestrawne definicje, nudne klasyfikacje zniechecaja do rzeczywistego
zainteresowania tematem.

Moim zdaniem, wiedza o gospodarce jest przede wszystkim pochodna doswiadczer osobi-
stych. Do nich w nauczaniu trzeba sie przede wszystkim odwotywac. Jesli tego nie zrozumiemy, to
bedziemy uczy¢ struktur i systemu, ktéry dzisiaj jest opuszczany przez emigracje zarobkowa.

Abstract

Present economic education does not sufficiently prepare young people for challenging polish eco-
nomy. The author makes critical review of existing secondary school programmes and handbooks. Some
teaching methods and subjects are proposed at the end of paper.

Nota o Autorze

Autor po ukoriczeniu studiéw na Uniwersytecie Warszawskim (Wydziat Nauk Ekonomicznych)
w 1978 r. rozpoczat prace w Instytucie Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania PAN. W 1990 r.
wszedt do zespotu organizujacego Gielde Papieréw Wartosciowych (Ministerstwo Przeksztatcerh Warto-
Sciowych). Do 1994 pefnit funkcje dyrektora Dziatu Notowar: Gieldy, a w latach 1995-2006 r. zajmowat
stanowisko wiceprezesa GPW. Obecnie pracuje jako senior consultant w firmie rekrutacyjnej AIMS Polska
(executive search). Od 2003 r. jest prezesem rady Fundacji Edukacji Rynku Kapitatowego.

145



Piotr Wachowiak
Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

Ksztaftowanie umiejetnosci
przedsiebiorczych

W opracowaniu autor wskazuje, w jaki sposdb nalezy ksztaftowac umiejetnosci przedsiebiorcze.
Zwraca uwage na odpowiednig postawe w ksztaftowaniu tych umiejetnosci, przejawiajaca sie
w akceptacji wiasnej osoby, umiejetnosci wykazywania sie sukcesami, pozytywnym nastawieniu,
mysleniu innowacyjnym, kreatywnosci. Omawia, jak osoba przedsiebiorcza powinna podej-
mowac decyzje. Charakteryzuje umiejetnosci komunikacyjne oraz umiejetnosci prezentacji
wiasnej osoby.

We wspdlfczesnym swiecie, zdominowanym przez burzliwe, trudne do przewidzenia zmiany,
kazdy cztowiek chcac realizowaé swoje cele powinien posiada¢ umiejetnosci przedsiebiorcze,
ktére pozwalaja na zaspokajanie jego wiasnych potrzeb w kazdych warunkach, jakie stwarza
otoczenie. Dzigki umiejetnosciom przedsiebiorczym mozna takze fatwiej zauwazac i zaspoka-
ja¢ potrzeby innych ludzi, poniewaz osoba przedsiebiorcza nie jest skoncentrowana tylko na
sobie. Przedsiebiorczo$¢ nie jest tylko nauka. Jest w duzej mierze praktyka, ktéra ma oczywiscie
podstawy teoretyczne. Nie moze by¢ jednak kojarzona tylko i wylacznie z ekonomia. Chcac by¢
przedsiebiorczym, nalezy posias¢ wiedze z réznych dziedzin, takich jak: psychologia, socjolo-
gia, prawo, zarzadzanie. Nauka przedsiebiorczosci polega przede wszystkim na ksztattowaniu
pewnych zachowar i umiejetnosci, ktére pozwalaja cztowiekowi odnosi¢ sukcesy w otoczeniu,
w ktorym funkcjonuje. Nalezy wyraznie podkresli¢, ze zachowania przedsiebiorcze musza by¢
zgodne z obowiazujacymi przepisami prawnymi oraz normami etycznymi. Dlatego tak istotne
jest ich ksztattowanie u mtodziezy juz od szkoty podstawowej. Nalezy tak opracowac programy
nauczania, zeby na lekcjach ze wszystkich przedmiotéw rozbudzano ducha przedsiebiorczo-
Sci. Nie wystarczy o przedsiebiorczosci mowi¢ tylko na lekcjach z podstaw przedsiebiorczosci
w szkole ponadgimnazjalnej. Jest to stanowczo za pdézno.

Nabycie przez cztowieka umiejetnosci przedsiebiorczych daje mu mozliwos¢ aktywne-
go uczestnictwa w otoczeniu, w ktérym sie znajduje. Pozwala na doskonalsze zrozumienie
mechanizméw dziatajagcych w nim, co stwarza mozliwos¢ lepszego przystosowania sie oraz
oddziatywania na nie. Zmiany, ktére zachodza w otoczeniu, nalezy wykorzysta¢ jako szanse
dla realizacji wtasnych celéw.

Podstawa w ksztattowaniu umiejetnosci przedsiebiorczych jest akceptacja wtasnej osoby.
Cztowiek musi przywiazywac¢ duza wage do swoich mocnych stron, bedacych jego atutem.
Koncentracja na nich daje poczucie sity i motywacje do dalszego dziatania. Kazda osoba ma
mocne strony, tylko nie wszyscy je sobie uswiadamiajg. Niektérym trzeba poméc w ich od-
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kryciu. Inni tylko koncentruja sie na przezwyciezaniu swoich stabych stron, co sprowadza sie
do walki z samym soba. Z tych tez wzgledéw w procesie nauczania duzy nacisk powinien by¢
potozony na diagnozowanie mocnych stron danej osoby i wykorzystywanie ich w dziafaniu.
Oczywiscie nie mozna zapominac o sfabych stronach, ktére nalezy takze eliminowa¢ poprzez
odpowiednie zachowanie. Co pewien czas powinna by¢ przeprowadzona analiza mocnych
i stabych stron kazdego z uczniéw. Przed dokonaniem wspdlnej analizy wazne jest, aby kazdy
dokonat samooceny. Uswiadomienie sobie samemu swojego potencjatu jest bardzo wazne. Na
podstawie dokonanej analizy powinny by¢ formutfowane wnioski na przysztos¢ dotyczace moz-
liwosci rozwojowych danej osoby. Istotne jest to, aby mtodego cztowieka nauczy¢ wyznaczaé
cele, jakie ma osiagnac w najblizszej przysztosci. Nalezy zwréci¢ uwage, zeby byty mozliwe do
osiagniecia, czyli realne, jasno sprecyzowane (konkretne) oraz pokrywaty sie z jego aspiracjami.
Osoba, ktéra chce by¢ uznana za przedsiebiorcza, musi mie¢ wizje dziatania. Jednak sama
wizja nie wystarczy, oprécz niej konieczna jest che¢ do dziafania, odpowiedni zapat. Gdy cele
wyznaczone sobie przez dana osobe pokrywaja sie z aspiracjami, woéwczas zaangazuje sie ona
w ich realizacje i bedzie postepowata w sposdb konsekwentny. Istotne jest to, zeby zaciekawic
mifodych ludzi problematyka zwiazana z przedsiebiorczoscia. Powinna to by¢ edukacja poprzez
praktyke. Nauczanie przedsiebiorczosci powinno polega¢ na rozwiazywaniu konkretnych
przyktadéw z praktyki.

Cztowiek chcac by¢ osobg przedsiebiorcza powinien umie¢ wykazywac sie sukcesami,
poniewaz mobilizujg one do dalszego dziafania. Niektére osoby twierdza, Zze w zyciu nie od-
niosty zadnych sukcesow. Jest to oczywiscie nieprawda z uwagi na to, ze kazdy cztowiek odnosi
pewne sukcesy, tylko nie uswiadamia sobie ich znaczenia. Sukcesem moze by¢ niewielkie
osiagniecie. Na przykfad uczen dostat z odpowiedzi lepsza ocene niz zwykle. Jest to dla niego
sukces. Osoby, ktére maja trudnosci z wykazywaniem sie sukcesami powinny zatozy¢ dziennik
sukceséw i codziennie wieczorem wpisywac, jakie sukcesy odniosty w danym dniu. Pomoze
to im w docenieniu wiasnej osoby. Powinno zachecac¢ sie mtodych ludzi do zaktadania i pro-
wadzenia dziennika sukcesu. Kazdy sukces powinien by¢ przez nich analizowany i powinny
by¢ wyciagniete pewne wnioski. Analizowanie sukceséw zwiekszy prawdopodobieristwo ich
powtdrzenia w przysztosci.

Bardzo istotng kwestig z punktu widzenia umiejetnosci przedsigbiorczych jest pozytywne
myslenie, ktore daje wieksze mozliwosci realizacji zatozonych celéw. Jest ono bardziej jasne,
zrozumiate i motywujace do dziatania. Gdy szklanka jest zapetniona do potowy woda, mozna
stwierdzi¢, ze jest ona do potowy petna lub do potowy pusta. Osoba, ktéra mysli pozytywnie,
powie, ze szklanka jest do pofowy petna. Nalezy ksztattowa¢ umiejetnos¢ pozytywnego postrze-
gania rzeczywistosci. Analiza otoczenia polega na analizie szans i zagrozeri w nim wystepujacych
oraz mocnych i stabych stron danej osoby z punktu widzenia tych szans i zagrozen. Analizujac
zmiany zachodzace w otoczeniu, nalezy traktowac je jako szanse, a nie zagrozenie. W proce-
sie nauczania trzeba wieksza wage przywiazywac¢ do umiejetnosci pozytywnego analizowania
sytuacji, w ktorej znajduje sie cztowiek. Mlodzi ludzie powinni co pewien czas dokonywaé
takiej analizy, aby mogli Swiadomie podejmowa¢ decyzje co do swojej przysztosci. Wazne jest
analizowanie tego, co sie w danej sytuacji dzieje we mnie, co sie dzieje w innych ludziach oraz
jakie relacje zachodza miedzy mna a innymi osobami.

Barierg w ksztattowaniu umiejetnosci przedsigbiorczych moze by¢ nieche¢ do myslenia
innowacyjnego. Kluczowym czynnikiem sukcesu jest zmiana sposobu myslenia, polegajaca na
tym, ze dana osoba zaczyna mysle¢ inaczej. Czesto cztowiek rozwazajac mozliwos¢ podjecia
jakiego$ dziafania, twierdzi, ze jest ono niemozliwe do realizacji. Taki sposéb postepowania
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jest najtatwiejszy z uwagi na to, ze wystarczy powiedzie¢, ze tego sie nie da zrobi¢. Ten spos6b
rozumowania jest niepoprawny. Nalezy zawsze zastanowi¢ sie nad tym, co nalezy zrobi¢, aby
zadanie byto wykonalne. Przed mtodzieza nalezy stawia¢ trudne zadania do realizagji. Istotne
jest to, zeby zastanawiali sie nad tym, jak zrealizowa¢ dane zadanie, a nie poszukiwali wyttu-
maczenia, dlaczego jest niemozliwe do wykonania. Cztowiek chcac by¢ osoba przedsiebiorcza
powinien caty czas eksperymentowac. Niedopuszczalne jest zachowanie w spos6b automatyczny.
Rutyna zabija przedsiebiorczos¢. Przed przystapieniem do realizacji zadania nalezy przemysle¢,
czy nie ma innego, lepszego sposobu jego wykonania. Nie powinno zraza¢ sie porazkami. Gdy
cztowiek boi sie popetni¢ btedy, to nie bedzie przedsiebiorczy, poniewaz bedzie postepowat
w sposob zachowawczy. Wazne jest natomiast, zeby kazdy popetniony btad poddawac analizie.
Postepowanie w ten sposdb zagwarantuje, ze btedy zostana przeksztatcone w sukces. Nalezy
przetamywac bariery zwigzane ze strachem przed popetnieniem btedéw. Dobrze jest, co pe-
wien czas stwarzac sytuacje, ktére spowoduja, ze zostana popetnione bfedy. Z mozliwoscia
popetniania btedéw i ponoszenia porazek po prostu trzeba sie oswoi¢. Oczywiscie za bfedy,
kt6re s popetniane celowo nalezy karac.

Z przedsiebiorczoscig nierozerwalnie zwigzana jest kreatywnos¢, ktéra charakteryzuje sie
tworczym nastawieniem do rozwiazywania probleméw. Nie wolno przedwczesdnie przesadzac
problemu, zajmowac z géry upatrzonych pozycji. Kreatywnos¢ polega na umiejetnosci wyko-
rzystywania informacji pochodzacych z réznych dziedzin oraz na wykorzystywaniu wyobraZni.
Dlatego tez istotne jest, zeby mtodych ludzi wyposazy¢ w odpowiednig wiedze, ale réwniez
nauczy¢ ich poszukiwania informacji. System nauczania powinien by¢ bardziej zintegrowa-
ny, zeby mtodziez nie miata wiedzy ,poszufladkowanej” i umiata z niej korzysta¢. Cztowiek
przedsiebiorczy powinien caly czas sie uczy¢. Osoby uczace sie sa bardziej optymistycznie
nastawione do Zycia i z wiekszym zapatem realizuja swoje zamierzenia. Dzigki zachowaniom
kreatywnym fatwiej jest poszukiwac najlepszego rozwiazania danego problemu uwzgledniajac
uwarunkowania, w jakich on powstat. Kreatywnosc¢ sprzyja otwartemu poszukiwaniu nowych
mozliwosci oraz pozwala utrzymac wiasciwy stosunek do siebie i do innych os6b. Osoby kre-
atywne najczesciej posiadajg zainteresowania. Dzieki nim sg bardziej dynamiczne. Dlatego
tez u mtodych ludzi nalezy rozwija¢ i pielegnowac zainteresowania. Przy poszukiwaniu roz-
wiazan probleméw nalezy zwraca¢ szczegblna uwage na tworcze nastawienie do nich. Nalezy
wykorzystywaé heurystyczne techniki poszukiwania rozwigzan, takie jak burza mézgow czy
jej odmiany — dyskusja 66, technika 635. Burza mézgdéw polega na poszukiwaniu pomystéow
przez zespot dyskutantéw, ktéry powinien sktadac sie z kilkunastu oséb (do 15 oséb), w skfad
zespotu powinni wchodzi¢ specjalisci z danej dziedziny (40-70% skfadu zespotu), specjalisci
z dziedzin pokrewnych (20-50% skfadu zespotu) oraz cztonkowie charakteryzujacy sie szeroka
wiedzg ogblna z wielu dziedzin, niezwigzang z danym problemem (10-30% sktadu zespotu).
Cztonkowie zespotu powinni by¢ réwni sobie ranga, co ufatwia wytworzenie wéréd cztonkéw
zespotu atmosfery swobody i nieskrepowania. Ze sktadu zespotu wybiera sie przewodniczacego,
ktory przygotowuje spotkanie grupy, przedstawia problem do rozwiazania oraz kieruje pracami
zespolu, przestrzegajac zasad burzy mézgéw, oraz sekretarza, ktory rejestruje zgtaszane pomysty
w sposob widoczny dla cztonkéw zespotu i ewidencjonuje zgtaszane pomysty. Na pierwszej
sesji zespot wytwarza pomysty rozwigzarn probleméw. Podczas tej sesji nalezy zgfasza¢ wszyst-
kie pomysly, ktére sie nasuwaja, nie nalezy ocenia¢ zgtaszanych pomystéw. Czas trwania sesji
uzalezniony jest przede wszystkim od charakteru rozwigzywanego problemu. Zwykle wynosi
on od kilku minut do godziny, $rednio — pét godziny. Druga sesja polega na ocenie pomystéw.
Organizuije sie ja po uptywie pewnego czasu od sesji pierwszej, co najmniej po 48 godzinach,
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aby kazdy z uczestnikéw mogt jeszcze raz przeanalizowac problem. Czas ten przeznaczony jest
réwniez na zgfaszanie uzupetniajacych pomystéw. Oceny pomystéw dokonuje zespét specjali-
stow w danej dziedzinie. W razie potrzeby udzielane moga by¢ dodatkowe wyjasnienia przez
uczestnikéw sesji. Oceny dokonuije sie na podstawie wczesniej ustalonych kryteriéw, ktére moga
by¢ zmodyfikowane po zakonczeniu pierwszej sesji. W wyniku dokonanej oceny sporzadza sie
zazwyczaj trzy listy pomystow, zawierajace:

pomysty nadajace sie do natychmiastowego zastosowania, bez istotnych na-

ktadow;

pomysty nadajace sie do zastosowania po pewnym czasie, wymagajace na-

ktadow;

pomysty niemozliwe do wykorzystania w danej chwili.

O wyborze pomystu do realizacji decyduje najczesciej zleceniodawca burzy mézgdw.
Istota burzy moézgoéw jest oddzielenie od siebie w czasie czynnosci generowania pomystéw i ich
oceny. Pozwala to na unikniecie schematyzmu w mysleniu oraz zabezpiecza przed pochopnym
odrzuceniem pomystu oryginalnego, ktéry przy prébie oceny na pierwszej sesji mogtby zosta¢
odrzucony jako nierealny lub zbyt udziwniony.

Odmiana burzy mézgéw jest dyskusja 66, ktéra polega na tym, Ze nie tworzy sie jednego
zespofu majacego na celu generowanie pomystow, tylko tworzy sie kilka zespotéw szesciooso-
bowych. Przez utworzenie kilku zespotéw uzyskuje sie pewne zalety tej odmiany w poréwnaniu
z typowa burza mézgéw, a mianowicie:

kazdy zesp6t moze miec troche inny punkt widzenia na dany problem, przez co
mozna uzyskac szerszy wachlarz rozwiazan;

w gre wchodzi pewien element konkurencyjnosci miedzy poszczegélnymi zespo-
tami, kazdy zespét chce by¢ lepszy od pozostatych i wygenerowac wieksza liczbe
pomystow.

Nastepna odmiang burzy mézgoéw jest technika 635. Zesp6t poszukujacy pomystéw rozwia-
zan sktada sie z szeciu 0sob, kazdy uczestnik zapisuje na arkuszu papieru trzy pomysty rozwiazan
w ciagu pieciu minut. Nastepnie arkusz przekazuje sasiadowi, siedzacemu po prawej stronie.
Na otrzymanym arkuszu kazdy uczestnik zapisuje nowe trzy pomysty. Nie moga to by¢ te same
pomysty, ktére juz zostaly zapisane, natomiast moze by¢ ich modyfikacja. Czynno$c¢ ta powta-
rzana jest pieciokrotnie, az do pefnego obiegu wszystkich arkuszy. Technika ta w poréwnaniu
z typowa burza mézgéw charakteryzuje sie duza efektywnoscia, albowiem w krétkim czasie
mozna uzyskac duza liczbe pomystéw rozwiazan Nie zawiera ona réowniez negatywnych skutkéw
bezposredniego oddziatywania na uczestnikow oraz jest bardziej dla nich motywujaca.

Jedna z podstawowych umiejetnosci przedsiebiorczych jest umiejetnos¢ podejmowania
decyzji. Osoba przedsiebiorcza musi chcie¢, umiec¢ i nie ba¢ sie samodzielnie podejmowac
decyzji, ktére czesto sg obarczone ryzykiem. Nalezy uksztattowa¢ u mtodych ludzi umiejetnos¢
dokonywania analizy problemu decyzyjnego, projektowania rozwigzan, ustalania kryteriow
oceny rozwiazan, a takze dokonywania ocen wariantéw rozwigzarn oraz wyboru rozwiazania
najlepszego. Przy diagnozie problemu decyzyjnego istotna role odgrywa posiadanie informacji.
Informacje powinny by¢ aktualne, wiarygodne i dostepne. Nalezy zdawac sobie sprawe z tego,
jakie sg zrodfa informagji i ktére z nich sa wiarygodne. Do poszukiwania wariantéw rozwia-
zania danego problemu trzeba mie¢ podejscie tworcze. Warianty musza by¢ rozpoznane, to
znaczy trzeba przewidzie¢ skutki realizacji kazdego z nich oraz okresli¢ prawdopodobierstwo
ich zaistnienia, a takze przewidzie¢ stopiefi pozadania tych skutkéw. Dostepnos¢ wariantéw
oznacza, ze rozpatrywane moga byc¢ tylko te warianty, ktére sa dostepne w danej sytuacji.
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Ostateczne podjecie decyzji powinno spoczywac na jednej osobie, ktéra ponosi petna odpo-
wiedzialnos¢ za nia. Przed ostatecznym podjeciem decyzji nalezy zweryfikowa¢ poprawnos¢
procesu jej podejmowania i zaakceptowac ten wyboér. Oczywiscie w poszczegblnych etapach
procesu decyzyjnego moze uczestniczy¢ wiecej niz jedna osoba. Warto zaznaczy¢, ze decyzje
racjonalne to takie decyzje, ktére podejmowane sa w dobrej wierze, w oparciu o posiadane
informacje i doprowadzajace w konsekwencji do osiagniecia zatozonego celu. Na konkretnych
przykfadach dotyczacych probleméw decyzyjnych nalezy ¢wiczy¢ poprawny sposob podejmo-
wania decyzji. Z obserwacji autora opracowania wynika, ze wiele os6b nie umie podejmowac
decyzji i odkfada podjecie decyzji na pdzniej. Takie postepowanie jest niepoprawne. Decyzje
powinny by¢ podejmowane bez zbednej zwtoki. Podejmujac decyzje nalezy odpowiedzie¢ na
nastepujace pytania:

Faza rozpoznania problemu

1. Jakie sa przyczyny opisanej sytuacji decyzyjnej?

2. Gdzie powstat problem decyzyjny i kto ponosi za to odpowiedzialnos¢?

3. Jakie skutki (np. dla organizacji) moze mie¢ opisana sytuacja, jezeli zostawi sie
sprawy wlasnemu biegowi?

4. Jakie przewidujesz ograniczenia w rozwigzaniu tego problemu?

Faza projektowania

1. Jakie sa kryteria, wedtug ktérych nalezy oceni¢ i poréwnac ze soba warianty roz-
wiazania problemu decyzyjnego i jakie sa ich wagi? Jakie moga by¢ rozwiazania
problemu decyzyjnego?

2. W jakim stopniu kazde z rozwigzar spetnia poszczegdlne kryteria wyboru?

Faza wyboru

1. Ktéry wariant jest najlepszy z punktu widzenia przyjetych kryteriéw?

2. Jakie moga nastapi¢ negatywne skutki decyzji i trudnosci w ich realizacji?

3. Jakie nalezy podjac¢ dziatania, aby pokonac trudnosci, ktére moga wystapic w fazie

realizacji decyzji oraz ztagodzi¢ negatywne skutki decyzji?

Osoba przedsigbiorcza musi umie¢ nawigzywac i podtrzymywac kontakt z innymi ludZmi.
Dzieki innym osobom moze realizowac¢ swoje cele i zaspokaja¢ swoje potrzeby. Umiejetnosci
komunikacyjne polegaja na:

zwracaniu uwagi na rozmoéwce;

aktywnym jego stuchaniu i analizowaniu informacji, ktére przekazuje;
zadawaniu pytar w celu uzyskania dodatkowych informacji lub sprawdzeniu, czy
dobrze zrozumiafo sie rozméwce;

udzielaniu informacji zwrotnych rozméwcy.

Przygotowujac sie do rozmowy nalezy zastanowi¢ sie nad argumentami, ktére przekonaja
rozméwce do naszych racji. Kazde prezentowane stanowisko musi posiada¢ uzasadnienie,
dzieki niemu wypowiedz jest odbierana przez drugg strone jako bardziej wiarygodna. Podczas
rozmowy bardzo wazna sprawa jest zapewnienie odpowiedniego klimatu nastawionego na
wspotprace. Korzystny klimat sprawia, ze rozmowa jest bardziej konstruktywna, poniewaz roz-
moéwcy sa bardziej skoncentrowani na temacie rozmowy. Trzeba stworzy¢ mozliwosci brania
udziatu w dyskusjach oraz wypowiadaniu sie przez mtodych ludzi. Nalezy zwraca¢ uwage na
asertywno$¢ w komunikacji, przejawiajaca sie przede wszystkim w jasnym i precyzyjnym budo-
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waniu zda# i argumentacji. Zeby przekona¢ ludzi do swoich ragji, nalezy wszystko robi¢ z pasja.
Ludzie bardziej wierza osobom, ktére sa petne entuzjazmu. Zrédtem pasji jest pofaczenie wiary,
entuzjazmu i emocji. Do tego, co sie robi nalezy miec¢ gtebokie wewnetrzne przekonanie.

Chcac mie¢ wptyw na inne osoby, trzeba by¢ postrzeganym jako osoba wiarygodna, ktérej
mozna zaufa¢. Dlatego istotna jest umiejetnos¢ prezentacji wtasnej osoby. Podczas prezentacji
bardzo wazna jest postawa. Nalezy mie¢ motywacje do méwienia. Istotne jest pozytywne na-
stawienie do stuchaczy, ktére przejawia sie w otwartosci do oséb, do ktérych sie méwi. Nalezy
by¢ pewnym siebie, pafa¢ wrecz entuzjazmem. Wyglad powinien wzbudza¢ sympatie oraz
zwieksza¢ zaufanie rozméwcy do osoby, ktéra sie prezentuje. Nalezy wywota¢ u stuchaczy
pozytywny efekt pierwszego wrazenia. Trzeba przy tym pamietac, ze opinie o drugiej osobie
rozméwca wyrabia sobie w ciagu pierwszych minut wystapienia na podstawie:

tego, co méwi druga osoba — w 7%,
brzmienia glosu — w 38%,
mimiki i gestow — w 55%.

Dlatego tez wazna jest zyczliwy wyraz twarzy (uSmiech, oczy naturalnie otwarte, niezaciska-
nie ust), gestykulacja na umiarkowanym poziomie, utrzymywana przede wszystkim w $rodkowej
czesci ciata oraz wyprostowana postawa. Podczas wystapienia wazne jest utrzymywanie kontaktu
wzrokowego ze stuchaczami. Nalezy stara¢ sie utrzymywac kontakt wzrokowy z ré6znymi oso-
bami. Nie nalezy koncentrowac sie tylko na jednej osobie i do niej méwi¢, poniewaz pozostate
osoby beda czu¢ sie lekcewazone. W czasie wypowiedzi trzeba zwracac sie w sposéb bezposredni
do odbiorcéw, na przyktad poprzez méwienie do nich po imieniu lub ,Prosze Parstwa”.

Podczas prezentacji nalezy réwniez zwr6ci¢ uwage na brzmienie glosu. Przede wszystkim
bardzo istotna jest wyrazna wymowa. Nalezy w odpowiedni spos6b intonowa¢ wypowiedz,
aby nie byta ona monotonna. Tempo moéwienia nie moze by¢ zbyt wolne ani zbyt szybkie.
Nalezy pamieta¢, ze podczas wypowiedzi trzeba przestrzegac takze znakéw interpunkcyjnych.
Chcac podkresli¢ istotne kwestie lub sktoni¢ odbiorcéw do refleksji nad wypowiedzia powinno
stosowac sie kilkusekundowe pauzy w wypowiedzi. Pauzy mozna stosowac réwniez wtedy,
gdy oczekuje sie pewnej reakcji ze strony stuchaczy. W czasie wypowiedzi mozna powtarza¢
pewne informacje, na ktére chcemy, zeby stuchacze zwrécili uwage. Wypowiedz powinna by¢
stanowcza, poniewaz wtedy jest przekonujgca. Dlatego powinno sie uzywac takich zwrotéw,
jak: ,jestem przekonany, jestem pewien”. W trakcie realizacji procesu nauczania uczniowie
powinni mie¢ mozliwos¢ dokonywania prezentacji swojej osoby. Zalecane jest nagrywanie
prezentacji, a nastepnie jej odtwarzanie i analizowanie.

Ksztattowanie umiejetnosci przedsiebiorczych nie jest tatwym zadaniem. Wymaga bardzo
duzego zaangazowania, doswiadczenia i wiedzy. Nie mozna tych umiejetnosci ksztattowac
tylko w sposob teoretyczny. Nalezy stworzy¢ odpowiednie mozliwosci praktyczne. Kluczem
do zachowan przedsiebiorczych jest posiadanie wizji, wiedzy oraz checi do dziafania. Jest to
bardzo ciezka praca, przynoszaca bardzo dobre rezultaty.
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Abstract

In the contemporary world which is dominated by turbulent, unpredictable changes, people who
want to realize their aims should possess entrepreneurial abilities which give them opportunity to satisfy
their needs in every circumstances. With entrepreneurial abilities, it is easier to recognize and meet
other people’s needs because entrepreneurs are not focused only on themselves. Entrepreneurship is not
only science. It is to a high degree practice with a theoretical base. It shouldn't be associated only with
economy. If you want to be entrepreneurial, you should have knowledge on psychology, sociology, law
and management. Entrepreneurship education should shape those behaviours and abilities which make
it possible to achieve success in a particular environment.
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2:88, czyli o ksztattowaniu postaw
przedsiebiorczych w polskiej szkole

Od 2002 roku jednym z zadan szkoty ponadgimnazjalnej okreslonym w podstawie programowej
jest miedzy innymi: zapewnienie uczniom mozliwosci uzyskania wiedzy, umiejetnosci i ksztafto-
wania postaw przedsiebiorczych, warunkujacych aktywne uczestnictwo w zyciu gospodarczym.
Dla realizacji tego zadania wprowadzono w 1V etapie edukacji nowy przedmiot podstawy przed-
siebiorczosci, przeznaczajac na jego realizacje dokfadnie 2 godziny dydaktyczne (SIC!) w procesie
edukacyjnym liczacym 90 godzin (zgodnie z obowigzujacym ramowym planem nauczania).
Dysponujac dwoma godzinami, dobrze przygotowany nauczyciel co najwyzej moze przekazac
podstawowa podrecznikowa wiedze, natomiast jest catkowicie bez szans w zrealizowaniu celéw
w zakresie wychowawczym. Kluczem jest zaangazowanie w wychowanie ksztaftujace postawy
przedsiebiorcze wszystkich nauczycieli. Wystarczy tylko, by w trakcie pozostatych osiemdziesieciu
osmiu godzin dydaktycznych realizowanych przez nauczycieli innych przedmiotéw preferowane
byly aktywne, a nie odtwdrcze postawy uczniéw.

Jak zmienic percepcje szkoly w zakresie wychowywania w duchu przedsiebiorczosci? Ponizsze
opracowanie jest préba odpowiedzi na to pytanie. Punktem wyjscia jest analiza postrzegania
edukacji ekonomicznej przez nauczycieli przedmiotéw ogélnoksztatcacych w szkofach ponad-
gimnazjalnych. W oparciu o badania przeprowadzone na prébie 741 nauczycieli z calej Polski
pokazane zostaly ich opinie dotyczace potrzeby prowadzenia tego typu edukacji w ramach zajec
szkolnych oraz informacja o tym, w jakim stopniu sg oni osobiscie zainteresowani pozyskiwaniem
i wykorzystaniem wiedzy ekonomicznej w zyciu codziennym. Wyniki przeprowadzonych badari
staly sie podstawa do sformufowania propozycji zmian funkcjonowania szkdt. Instrumentami
osiagniecia tych zmian sa zasady pracy rad pedagogicznych oraz propozycje form wsparcia
nauczycieli w zakresie wigczania wychowania i edukacji ekonomicznej do zajec z przedmiotéw
og6lnoksztalcacych.

Powyzszy tytut, chociaz na pierwszy rzut oka bardziej kojarzy sie z wynikiem spotkania dru-
zyn koszykarskich —bardzo kiepskiej z bardzo dobra — ma swéj odpowiednik w naszym systemie
oswiaty. Od roku 2002 jednym z zadan szkoty ponadgimnazjalnej okreslonym w podstawie
programowej jest miedzy innymi: zapewnienie uczniom mozliwosci uzyskania wiedzy, umiejet-
nosci i ksztattowania postaw przedsiebiorczych, warunkujacych aktywne uczestnictwo w zyciu
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gospodarczym. Dla realizacji tego zadania wprowadzono w szkofach ponadgimnazjalnych nowy
przedmiot — podstawy przedsiebiorczosci, przeznaczajac na jego realizacje doktadnie 2 godziny
dydaktyczne (SIC!) w catym procesie edukacyjnym liczacym 90 godzin.

Dysponujac dwoma godzinami, dobrze przygotowany nauczyciel co najwyzej moze prze-
kaza¢ podstawowa podrecznikowa wiedze, natomiast jest catkowicie bez szans w zrealizowaniu
celéw w zakresie wychowawczym. W jaki sposéb ,wynik meczu mozna zmieni¢”? Kluczem jest
zaangazowanie wszystkich nauczycieli w wychowanie ksztattujace postawy przedsiebiorcze.
Jak zmieni¢ percepcje nauczycieli i szkoty jako instytucji w zakresie wychowywania w duchu
przedsiebiorczosci? Ponizsze opracowanie jest proba odpowiedzi na to pytanie.

Programy wspierajace nauczanie podstaw
przedsiebiorczosci

Nalezy otwarcie zada¢ pytanie, czy wprowadzony w 2002 roku przedmiot podstawy
przedsiebiorczosci stanowi wystarczajacy Srodek do ksztattowania postaw przedsiebiorczych
wséroéd ucznidw. W warunkach drastycznie ograniczonej liczby godzin jako$¢ nauczania tego
przedmiotu nabiera specjalnej wagi. Osiagniecie dobrych wynikéw edukacji, wymaga spetnienia
kilku warunkoéw. Po pierwsze, konieczny jest zestaw podrecznikéw i pomocy naukowych, ktére
nie beda tylko czystym wykfadem teoretycznych formutek, ale réwniez sposobem na znalezie-
nie Scistego powiazania pomiedzy nauka a praktyka. Po drugie, przedmiot prowadzony bedzie
przez odpowiednio przeszkolonych nauczycieli. Po trzecie, nauka podstaw przedsiebiorczosci
powinna znalez¢ odzwierciedlenie w modelu absolwenta szkoty Sredniej, tym samym nauczanie
tego przedmiotu powinno by¢ wlasciwie uwzglednione w systemie szkolnym.

Czy podejmowane obecnie dziafania stuza poprawie jakosci nauczania przedmiotu?
Wprowadzenie w 2002 roku nowego przedmiotu stato sie inspiracja do opracowania zestawu
podrecznikéw i pomocy szkolnych. Chociaz powstato ich kilkanascie, realizacja przedmiotu
niebedacego przedmiotem maturalnym, czesto spychanego na edukacyjny margines, nie pro-
wadzita do wtasciwego wykorzystania podrecznikéw. Kluczowa kwestig byto wiec opracowanie
rozwiazan metodycznych i zestawu ¢wiczen zorientowanych na przeplatanie teoretycznego
wykfadu z praktycznymi ¢wiczeniami. W proces tworzenia tego rodzaju materiatéw dydaktycz-
nych zaangazowaty sie rézne instytucje. W tym zakresie warto odnotowac dwa przedsiewziecia:
szkolenia metodyczne — przygotowane dla nauczycieli zajmujacych sie edukacja ekonomiczna
— Ekonomia w szkole oraz program edukacji finansowej przeznaczony dla szkét ponadgimnazjal-
nych zatytufowany Moje finanse. Oba programy byly przygotowane i wdrozone przez Fundacje
Mtodziezowej Przedsiebiorczosci wspdlnie z Narodowym Bankiem Polskim, przy czym program
edukacji finansowej réwniez zostat wsparty przez Fundacje im. Leona Kronenberga.

Cykl szkolen metodycznych stanowiacy wsparcie dla nauczycieli przedmiotu podstawy
przedsiebiorczosci wdrazany byt w formie dziesieciu pieciogodzinnych szkolei metodycznych.
Podstawa szkolenia byto przedstawienie metodycznych rozwiazar koniecznych do przekazywa-
nia wiedzy i umiejetnosci w szesciu obszarach. Pierwszym z nich byt rynek pracy. Celem szkolenia
byfo nie tylko przedstawienie mechanizmu funkcjonowania rynku pracy wraz ze sposobami
aktywnego w nim uczestnictwa, ale réwniez prezentacja etycznego ufozenia relacji pomiedzy
pracodawca i pracownikiem. Obszar drugi dotyczyt funkcjonowania ucznia jako swiadomego
konsumenta. W szkoleniu nacisk potozony byt nie tylko na odpowiednie przekazywanie praw
konsumenta, ale réwniez uwarunkowania racjonalnego wyboru w warunkach wszechwfadnie
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Rysunek 1. Rozmieszczenie grup szkoleniowych w poszczegélnych wojewédztwach

krélujacej reklamy. Obszar trzeci, najbardziej rozbudowany, zwiazany byt z interdyscyplinarna
wiedzg dotyczaca funkcjonowania firmy. Szkolenie metodyczne w tym zakresie jest szczeg6l-
nie niezbedne, bowiem wymaga od nauczyciela przekazania wszechstronnych umiejetnosci
zaréwno menedzerskich, analitycznych, jak i z zakresu przepiséw prawnych. Obszar czwarty
to metodyka przekazywania wiedzy makroekonomicznej, bardzo waznej w procesie ksztatto-
wania postaw obywatelskich. Swiadome uczestnictwo w spoteczenstwie obywatelskim wymaga
przyswojenia podstawowych zaleznosci makroekonomicznych — najlepszego antidotum na
populizm gospodarczy. Obszar pigty byt zwiazany z funkcjonowaniem miedzynarodowych po-
wiazan gospodarczych. Kwestie swobodnego przeptywu towardw, ustug sity roboczej i kapitatu
— podstawa Unii Europejskiej — stanowig kanon podstawowego wyksztatcenia ekonomicznego.
Obszar ostatni powiazany byt z prezentacja mozliwosci wprowadzania wiedzy ekonomiczne;j
na zajeciach z innych przedmiotéw. Prowadzone szkolenia nie tylko w znaczny sposéb wspo-
magaty proces dydaktyczny podstaw przedsiebiorczosci, ale réwniez miaty na celu uswiado-
mienie nauczycielom, jak ztozone jest przekazywanie wiedzy ekonomicznej i ksztattowanie
postaw przedsiebiorczych. Wiekszos¢ nauczycieli podstaw przedsiebiorczosci wyktada rowniez
inne przedmioty, taki stan rzeczy stwarza mozliwos¢ przekazywania umiejetnosci zwigzanych
z przedsiebiorczoscia w ramach innych lekgji.

Brak akademickiego przygotowania w zakresie ekonomii wiekszosci nauczycieli przedsie-
biorczosci powoduje konieczno$¢ ich sukcesywnego doszkalania. Szczegélnie szybko zmie-
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niajaca sie rzeczywistos¢ w zakresie sektora finansowego wymagata odpowiedniego wsparcia
merytorycznego i metodycznego nauczycieli. Program Moje finanse, ztozony z trzech czesci:
Polubi¢ banki, Moje inwestycje, Inwestycja w przyszios¢, wychodzi na przeciw tym potrzebom.
Do jego realizacji przygotowano nauczycieli w cyklu czterech szesciogodzinnych szkolen.
Pakiet dydaktyczny do tego programu obejmuje: scenariusze zaje¢ lekcyjnych i modutowych
warsztatéw edukacyjnych, foliogramy, filmy, symulacyjne gry dydaktyczne oraz komplet ksiagzek
z plytami multimedialnymi.

Oba omoéwione przedsiewziecia edukacyjne wymagaty nawigzania wsp6tpracy ze szkotami
w catym kraju. Organizatorzy programu starali sie zachowac odpowiednia reprezentacje regional-
na. Zaprezentowana wyzej mapa przedstawia rozmieszczenie grup szkoleniowych, kazda z nich
liczy 20 nauczycieli. Ostatecznie do udziatu w szkoleniach wiaczono 2580 nauczycieli.

Postrzeganie nauczania przedsiebiorczosci
w polskich szkotach

Omowione wyzej programy wspierajace wskazuja na to, ze zrobiono bardzo wiele, aby wes-
prze¢ nauczycieli w realizacji zaje¢ z przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci. Obok wsparcia
bezposrednio zwiazanego z przekazywaniem tresci ekonomicznych duzy nacisk potozono na
ksztaftowanie postaw przedsiebiorczych. Czy zatem edukowanie w duchu przedsiebiorczosci
jest jednym z najlepiej realizowanych zadar szkoty?

Efektywnos¢ nauczania i ksztattowania postaw w tym zakresie uwarunkowana jest réwniez
umiejscowieniem przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci w organizacji pracy szkoty i zrozu-
mieniem idei edukacji dla przedsiebiorczosci przez pozostatych nauczycieli. Nie mozna przeciez
wykluczy¢ scenariusza, w ktérym przez 2 godziny w cyklu edukacji przekazywana jest wiedza
ksztaltujaca postawy przedsiebiorczosci, a przez pozostate 88 godzin nauczyciele innych przed-
miotéw nie podtrzymuja wzorca zachowan tworzonych w ramach podstaw przedsiebiorczosci.
Niewykorzystanie mozliwosci szerokiego edukowania w zakresie przedsiebiorczosci znacznie
ogranicza efektywne funkcjonowanie uczniéw we wspétczesnej rzeczywistosci gospodarczej.
Prawdziwy sprawdzian wiedzy i umiejetnosci widoczny jest juz poza murami szkoty. Wtedy
jednak jest juz za p6zno na jakiekolwiek ugruntowanie wczesniej przekazanej wiedzy. Tak
jak w rodzinie najlepsze efekty wychowawcze daje spdjne postepowanie obojga rodzicow,
tak i w szkole oddziatywanie nauczyciela uczacego podstaw przedsiebiorczosci powinno by¢
wspierane i wzmacniane przez innych nauczycieli. W celu zdiagnozowania sytuacji w szkofach
—w ramach prac nad modutem Ekonomia w szkole — Fundacja Mlodziezowej Przedsigbiorczosci
poprosita o wypetnienie ankiety nauczycieli innych przedmiotéw niz podstawy przedsiebiorczosci
z kilkunastu szkét w Polsce. Ankieta pozwolita na zebranie opinii i ocen nauczycieli na temat
funkcjonowania w ich szkotach edukacji ekonomicznej i ksztattowania postaw przedsiebiorczych
u mtodziezy. Ankieta objeta 741- osobowa probe nauczycieli przedmiotéw ogélnoksztatcacych
szkot ponadgimnazjalnych. Organizatorzy starali sie zapewni¢ wiasciwa reprezentacje regionalna
i zawodowa nauczycieli bioracych udziat w ankiecie.

Zasadniczym pytaniem zadanym w ankiecie byfa ocena wagi edukacji ekonomicznej w zy-
ciu codziennym. Dane zamieszczone w tabeli 1 pokazuja, ze tylko 30% nauczycieli przykfada
najwyzsza wage do wiedzy ekonomicznej. Z drugiej strony tylko niewielki odsetek nauczycieli
uznaje wiedze ekonomiczng za zbedna. W sumie obraz nie jest jednoznaczny i trudno jest

Zon

ustali¢, w jakim stopniu ,niezbednos¢” wiedzy ekonomicznej faczona jest z ,waga”, jaka temu
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przedmiotowi nadaje sie w szkolnej hierarchii przedmiotéw. Ten czynnik jest istotny, poniewaz
nauczyciele wymagaja od uczniéw petnej koncentracji i zaangazowania w przyswajanie zagad-
nief z przedmiotéw uznawanych za ,wazne”, tym samym wysytaja posrednio sygnat uczniom,
ze przedmioty nizej klasyfikowane w szkolnej hierarchii moga liczy¢ na ,taryfe ulgowa”.

Tabela 1. Stopien, w jakim w modelu absolwenta szkoly uwzglednia si¢ podstawowa wiedze ekonomiczna

wedlug nauczanych przedmiotow

N . Nauczyciele
ALestdls rzedmiotow
przedmiotéw p Ogodtem
Odpowiedz humanistycznych matematyczno-
przyrodniczych
Liczba | Procent | Liczba | Procent | Liczba | Procent

Tak, opisuje je dos¢ szczegbtowo 96 27,9 131 33,0 227 30,6
Tak, wspomina o nich zdawkowo 116 33,7 135 34,0 251 33,9
Nie 18 5,2 24 6,0 42 57
Trudno powiedzie¢ 107 31,1 90 22,7 197 26,6
Brak odpowiedzi 7 2,0 17 4,3 24 3,2
Razem 344 100 397 100 741 100

Zrédlo: Badanie w ramach ewaluacji programu , Ekonomia w szkole”, FMP 2007

Niepokojacy sygnat w sprawie percepcji nauczania ekonomii jest widoczny przy opinii
w ksztattowaniu modelu absolwenta. Chociaz dane z tabeli 2 wskazuja, na to Zze nauczyciele
akceptuja koniecznoé¢ wyposazenia ucznia w wiedze w zakresie edukacji ekonomicznej, to pra-
wie 50% nauczycieli uwaza, iz jest to wylacznie obowiazkiem nauczycieli podstaw przedsiebiorczosci.

Tabela 2. Opinie nauczycieli na temat prawdziwosci stwierdzenia, ze dostarczanie wiedzy ekonomicznej
uczniom to wylacznie zadanie nauczycieli podstaw przedsiebiorczosci wedtug przedmiotéw nauczania

N el Nauczyciele
Stwierdzenie, ze: Dostarczanie GUIEry7EE ]S przedmiotéw ,
wiedzy ekonomicznej uczniom przedmiotow matematyczno- Ogotem
to zadanie wyljcznie nauczycieli humanistycznych przyrodniczych
podstaw przedsiebiorczosci, jest:
Liczba | Procent | Liczba | Procent | Liczba | Procent
Zdecydowanie prawdziwe 44 12,8 45 11,3 89 12,0
Raczej prawdziwe 134 39,0 125 31,5 259 35,0
Raczej nieprawdziwe 98 28,5 121 30,5 219 29,6
Zdecydowanie nieprawdziwe 54 15,7 85 21,4 139 18,8
Trudno powiedzie¢ 12 3,5 19 4,8 31 4,2
Brak odpowiedzi 2 0,6 2 0,5 4 0,5
Razem 344 100 397 100 741 100

Zrédto: Badanie w ramach ewaluacji programu ,Ekonomia w szkole”, FMP 2007
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Powyzej przytoczone opinie nauczycieli wptywaja na decyzje dyrekcji szkoty w zakresie
dysponowania dodatkowymi godzinami edukacyjnymi. W wiekszosci sa one poswiecone przed-
miotom maturalnym. Zatem dyrektorzy sa sktonni przeznaczy¢ dodatkowy czas na edukacje
w zakresie fizyki czy chemii, nie za$ na nauczanie ekonomii.

Przy znacznej sktonnosci do ograniczenia czasu po$wieconego na edukacje ekonomiczna,
nauczyciele przyznaja rownoczesnie matg skutecznos¢ edukacji wyniesionej od rodzicéw. Ponad
50% badanych potwierdza, ze dzieci nie wynosza wiasciwej wiedzy z doméw rodzinnych.

Tabela 3. Oddzialywanie rodzicow na poziom wiedzy ekonomicznej ich dzieci w ocenie badanych na-

uczycieli
Nauczyciele T;:Sﬁc(:tegsv
przedmiotéw P " Ogétem
Odpowiedz humanistycznych matematyczno-
przyrodniczych
Liczba Procent Liczba Procent Liczba Procent
Tak 86 25,0 119 30,0 205 28
Trudno powiedzie¢ 77 22,4 77 19,4 154 21
Nie 180 52,3 201 50,6 381 51
Brak odpowiedzi 1 0,3 0 0,0 1 0,1
Razem 344 100 397 100 205 28

Zrédlo: Badanie w ramach ewaluacji programu ,,Ekonomia w szkole”, FMP 2007

Chociaz nauczyciele za gtéwny kanat transferu wiedzy ekonomicznej uznajg wyspecjalizo-
wany przedmiot znaczna czes¢ deklaruje wiaczenie tresci ekonomicznych do swoich lekgji.

Tabela 4. Gotowos¢ nauczycieli do wprowadzania tresci ekonomicznych na swoich lekcjach wedtug na-
uczanych przedmiotéw

; Nauczyciele
Nauczyciele dmiots
Gotowo$¢ nauczycieli przedmiotow przedmiotow Ogélem
do wprowadzania tresci | humanistycznych matematyczno-

ekonomicznych przyrodniczych

Liczba Procent Liczba Procent Liczba Procent
Zdecydowanie tak 62 18,0 121 30,5 183 24,7
Raczej tak 131 38,1 184 46,3 315 42,5
Raczej nie 100 29,1 62 15,6 162 21,9
Zdecydowanie nie 38 11,0 15 3,8 53 7,2
Trudno powiedzie¢ 9 2,6 9 2,3 18 2,4
Brak odpowiedzi 4 1,2 6 1,5 10 1,3
Razem 344 100 397 100 741 100

Zrédlo: Badanie w ramach ewaluacji programu , Ekonomia w szkole”, FMP 2007
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Deklaracja wprowadzenia elementéw ekonomicznych do nauczania, chociaz wazna,
wymaga diagnozy, czy obecna wiedza ekonomiczna nauczycieli przedmiotéw ogélnoksztatca-
cych jest wystarczajaca do przekazywania uczniom stosownej wiedzy ekonomicznej. Z tego
punktu widzenia interesujace byty odpowiedzi nauczycieli na dwa pytania, jedno w sprawie
utrzymania zasady bezpfatnych studiéw wyzszych, drugie w sprawie obnizki podatkéw. Az
58% nauczycieli opowiedziato sie za studiami bezpfatnymi dla wszystkich zainteresowanych
i rownoczesnie w 86% za zmniejszaniem obciazeri podatkowych. Zatem wiekszo$¢ nauczycieli
z jednej strony popiera idee panstwa opiekuriczego, z drugiej za$ chce ograniczenia fiskalizmu
panstwa. Taki sposéb myslenia gubi z pola widzenia problem réwnowagi budzetowej, ktérej
istota wymaga obnizania podatkéw tylko pod warunkiem zmniejszania wydatkéw. Omawiany
problem wskazuje na potrzebe odpowiedniego przygotowania nauczycieli do przekazywania

tresci ekonomicznych.

Tabela 5. Stosunek badanych nauczycieli do ptatnosci za studia

Studia powinny byc¢: Liczba Procent
Bezptatne dla wszystkich 430 58,0
Ptatne z dostepem do systemu stypendialnego 176 23,8
Bezptatne dla najzdolniejszych 116 15,7
Brak odpowiedzi 19 2,6
Razem 741 100
Zrédlo: Badanie w ramach ewaluacji programu , Ekonomia w szkole”, FMP 2007
Tabela 6. Stosunek respondentéw do zmian w obcigzeniach podatkowych
Nauczyciele pracdmioti ,
Obciazenia podatkowe prze(!mlotow matematyczno- Ogotem
powinny: humanistycznych przyrodniczych
Liczba Procent | Liczba Procent | Liczba | Procent
Male¢ 297 86,3 340 85,64 637 86,0
Pozostawac bez zmian 36 10,5 47 11,84 83 11,2
Rosnac 3 0,9 4 1,01 7 0,9
Brak odpowiedzi 8 2,3 6 1,51 14 1,9
Razem 344 100 397 100 741 100

Zrédlo: Badanie w ramach ewaluacji programu , Ekonomia w szkole”, FMP 2007
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Nauczyciele przedmiotéw ogdlnoksztatcacych
a nauczanie ekonomii — podsumowanie

Przedstawione wyzej informacje prowadza do kilku waznych wnioskéw. Po pierwsze,
wiekszos¢ nauczycieli przedmiotéw ogdlnoksztatcacych widzi potrzebe wyposazenia uczniéw
w podstawy wiedzy ekonomicznej. Po drugie, dominujaca cze$¢ nauczycieli przekonana jest
o tym, ze edukacja ekonomiczna wyniesiona z domu nie jest wystarczajaca. Po trzecie, wiekszos¢
nauczycieli za wtasciwa metode nauczania przedsiebiorczosci uznaje wydzielony przedmiot
i nie dostrzega koniecznosci przekazywania tresci ekonomicznych w czasie zaje¢ na innych
przedmiotach. Po czwarte, wiedza i umiejetnosci metodyczne w zakresie nauczania ekonomii
przez nauczycieli przedmiotéw ogdlnoksztatcacych sa niewystarczajace.

Opisany stan rzeczy wymaga znalezienia nowej formuty wspdtpracy pomiedzy nauczycielami
przedmiotéw ogélnoksztatcacych a instytucjami zajmujacymi sie edukacjg ekonomiczna.

Po pierwsze, konieczne jest opracowanie materiatéw wspomagajacych wprowadzanie tema-
tyki ekonomicznej na zajeciach przedmiotéw ogélnoksztatcacych, takich jak matematyka, fizyka,
informatyka, historia i geografia oraz pakiet wspierajacy prace wychowawcy w tym zakresie.
Konieczne jest takie opracowanie powyzszych materiatéw, by nauczyciel mogt je dostosowac
w swojej w pracy dydaktycznej niezaleznie od konkretnego, realizowanego programu nauczania.
W tym zakresie przykfadowym rozwiazaniem sa materiaty w formie ¢wiczen i zadan przypisanych
do haset podstawy programowej opracowane przez Fundacje Mtodziezowej Przedsiebiorczosci
we wspo6tpracy z Narodowym Bankiem Polskim.

Po drugie, nalezy podnies¢ range przedmiotu w szkole. Czas najwyzszy, by podstawy
przedsiebiorczosci staly sie przedmiotem maturalnym, jakim jest dzi§ np. historia sztuki czy
historia tafica. Formalna ministerialna decyzja w tej kwestii jest warunkiem nieodzownym do
zainteresowania, a co wazniejsze, zmobilizowania rad pedagogicznych do wdroZzenia programu
wychowawczego w zakresie ksztattowania postaw przedsiebiorczych, zwiekszenia liczby godzin
podstaw przedsiebiorczosci i wprowadzania zaje¢ dydaktycznych z tego przedmiotu w pierw-
szych i drugich klasach szkoty ponadgimnazjalnej. Obecnie powszechnie praktykowana realizacja
zaje¢ z podstaw przedsiebiorczosci w klasach maturalnych, kiedy uczniowie koncentruja sie na
przedmiotach zdawanych podczas egzaminu dojrzatosci, nie wptywa pozytywnie na realizacje
zadar edukacyjnych w tym zakresie.

Po trzecie, nalezy promowac i upowszechnia¢ doswiadczenia tych rad pedagogicznych,
kt6re juz teraz zaangazowaly sie w promowanie postaw przedsiebiorczosci. Dobrym przykta-
dem jest akcja zdobywania certyfikatu: Szkofa przedsiebiorczosci, organizowana przez Fundacje
Mtodziezowej Przedsiebiorczosci i Fundacje Promocji i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych.
Program certyfikatu opiera sie na innym sposobie oceny szkoty. Zamiast kryterium odtwérczej
wiedzy przyjeto w nim kryterium tworzenia warunkéw do nabywania umiejetnosci. Chociaz taka
ocena szkét jest bardziej skomplikowana niz ocena oparta na liczbie uczniéw z powodzeniem
uczestniczacych w olimpiadach przedmiotowych, to jednak kryterium realnych umiejetnodci,
ktére uczniowie nabywaja w toku edukagji, i z ktérymi wchodza w doroste zycie wydaje sie
by¢ wlasciwa miarg edukacyjnego sukcesu. Szkoty przystepujace do programu Szkofa przedsie-
biorczosci prezentuja dziatania edukacyjne realizowane przez nie w nastepujacych obszarach
tematycznych: przygotowania do aktywnosci na rynku pracy, nauki Swiadomego gospodaro-
wania finansami, wspétpracy z lokalnymi partnerami i zapewnienia ekonomicznego wymiaru
ksztatcenia przez szkofe.
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Wynik ,meczu” 2:88 mozna zmieni¢ — zalezy to tylko od determinacji szkot, preznosci
Srodowisk zajmujacych sie edukacja oraz przychylnosci wtadz.

Abstract

Since 2002, one of the goals pursued by schools, defined in the curriculum, is to offer
pupils a possibility of acquiring knowledge, skills and shaping entrepreneurial attitudes, de-
termining their active participation in the economic life. In order to accomplish this goal,
a new subject called ‘the basics of entrepreneurship’ was introduced, with an allocation of exactly 2
didactic hours (sic!) in the whole educational process amounting to 90 hours. Having at their disposal
two hours, a well-prepared teacher will at best be able to convey the basic school manual knowledge,
and is left without any chance to accomplish intended goals. The key issue is to involve all teachers in the
educational process of shaping the entrepreneurial attitudes. It would be sufficient if, during the remaining
eighty eight didactic hours allocated for teachers of other subjects, preference was given to active instead
of reproductive attitudes of pupils.

How can we change the school’s perception in the area of entrepreneurship education? The paper is
an attempt to formulate an answer to this question based on the analysis of the perception of economic
education among teachers of general-education subjects. A sample of 741 teachers throughout Poland
were researched and a presentation of their opinions concerning the need of offering this type of educa-
tion as part of the school curriculum as well as information about the extent to which they are personally
interested in gaining and use of economic knowledge in everyday life have been presented. The results
of that research have become the basis for the formulation of a proposal of changes in the organization
of schools. The accomplishment of these objectives depends on the appropriate principles of the work of
boards of teachers and support for teachers with regard to the incorporation of economic education and
training into the list of general-education subjects.

Nota o Autorce

Autorka jest wiceprezesem Zarzadu Fundacji Mlodziezowej Przedsiebiorczosci. Z edukacja ekono-
miczna mtodziezy w wieku 15-19 lat jest zwigzana od 1989 roku, w ktérym uruchomita pierwsza autorska
klase edukacji menedzerskiej w liceum ogélnoksztatcacym. Jest wspétautorka programéw nauczania:
Ekonomia stosowana, Zarzadzanie firma, Droga do sukcesu oraz programéw dydaktycznych: Ekonomia
w szkole, Moje finanse, By¢ przedsiebiorczym, Moja przedsiebiorczos¢, wdrazanych przez Fundacje. Od
1992 roku blisko wspétpracuje ze szkotami — zaréwno dostarczajac materialy dydaktyczne, jak organizujac
i prowadzac szkolenia dla nauczycieli.
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Edukacja ekonomiczna
jako nowa jako$¢ wychowania
— spostrzezenia, opinie, sugestie

W teorii ksztatcenia od dawna podejmuje sie problematyke aktywizowania i samodzielnosci
uczniéw. Edukacja do przedsiebiorczosci, uznana za nowa jakos¢ wychowania, stanowic bedzie
czynnik dynamizujgcy rozwdj osobowosci przedsiebiorczej oraz inspirowac nauczyciela do do-
skonalenia wilasnego warsztatu dydaktycznego.

W kontekscie nieustannie zmieniajacej sie rzeczywistosci edukacyjnej coraz czesciej zadaje
sie pytanie: Czy wspotczesna polska szkota daje szanse na rozwdj aktywnosci i samodzielnosci?
W jaki sposob przygotowuje nowe pokolenie do swiadomego uczestnictwa w zyciu spotecznym
i gospodarczym? W jaki spos6b poprzez nauczanie podstaw przedsiebiorczosci stwarza sie
uczniowi optymalne warunki do rozwoju osobowosci przedsiebiorczej? W jaki sposéb przygo-
towuje sie mtodego cztowieka do wyzwan wspéfczesnego Swiata?

Wydaje sie, ze w dalszym ciggu powszechnie panujacym przekonaniem jest poglad, iz
wiedza jest najwazniejszym sktadnikiem wyksztalcenia. Zgodnie z takim zafozeniem przyj-
muje sie zasade, ze gdy nauczyciel poda gotowe informacje, uczei przyswoi wiecej materiatu
programowego. Swiadome i celowe ksztattowanie cech, umiejetnosci i zachowa, takich jak:
motywacja do osiggnie¢, samodyscyplina, komunikatywno$¢ czy autonomicznosé, jest w dzi-
siejszej szkole niewystarczajace. Spostrzezenia autorki niniejszego opracowania wskazuja, ze
szkoty w niezadowalajacym stopniu sprzyjaja rozwojowi postaw typowych dla osobowosci
przedsiebiorczej. Mozna przyja¢, ze szkofa niekiedy odgrywa gléwna role w ,zabijaniu” zain-
teresowania krytycznym i tworczym mysleniem. Rzadko w czasie lekcji uczer formutuje wazne
pytania, dostarcza dowodéw na poparcie swoich pogladéw czy kwestionuje tezy nauczyciela,
a nawet samego podrecznika.

Wychowanie do przedsigbiorczosci powinno utatwi¢ uczniowi poznanie zachowar przed-
siebiorczych w zyciu prywatnym i zawodowym oraz wyksztalci¢ postawe przedsiebiorczg. Za-
jecia z podstaw przedsiebiorczosci to nie tylko bezposrednie przekazywanie wiedzy z zakresu
komunikacji interpersonalnej, ekonomii i zarzadzania, ale przede wszystkim rozwijanie za
pomoca odpowiednich metod i srodkéw umiejetnosci, ktore lepiej ucznia przygotuja do zycia
w spoteczenstwie i wyzwain wspofczesnego Swiata. Chodzi tu zatem o umiejetnosci zwigzane
z: planowaniem i organizacja przedsiewzie¢, poszukiwaniem informacji i podejmowaniem
decyzji, tworczym rozwigzywaniem probleméw, wspétpraca zespotowa oraz skutecznym ko-
munikowaniem sie.
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Przeglad definicji w Swietle literatury pozwala wskaza¢ na wiele poje¢ przedsiebiorczosci,
w ujeciach ekonomicznym i psychologicznym. Od tego, jak rozumie sie przedsigbiorczos¢ i jaka
nauczyciel przyjmie definicje w swoim nauczaniu, bedzie zaleze¢ realizacja celéw ksztafcacych.
W ekonomii pojecie przedsiebiorczosci najczesciej wiaze sie z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej na wiasny rachunek, podejmowaniem ryzyka w poszukiwaniu zyskéw'. W psy-
chologii definiuje sie przedsigbiorczos¢ szerzej. Przedsigbiorczo$¢ rozumiana tutaj moze by¢
realizowana we wszystkich sferach Zycia czfowieka, nie tylko w dziatalnosci gospodarczej, ale
w polityce, edukacji czy w zyciu rodzinnym. T. Tyszka definiuje przedsiebiorczos¢ jako proces
tworzenia nowej wartosci, dokonujacy sie przez poswiecenie niezbednego czasu i wysitku oraz
przyjmowanie finansowego, psychicznego i spofecznego ryzyka, ktéry powoduje otrzymywanie
rezultatéw w postaci zysku pienieznego oraz poczucia osobistej satysfakcji i niezaleznosci. Inte-
resujaca propozycja rozumienia przedsiebiorczosci jest okreslenie jej jako zdolnosci cztowieka
do kreowania i zaspokajania swoich i cudzych potrzeb. Cztowiek przedsiebiorczy to taki, ktéry
w kazdych warunkach — jakie stwarza mu otoczenie — potrafi dostrzegac i realizowac swoje
potrzeby oraz potrzeby innych ludzi.

Jak wynika z powyzszych definicji, w ksztattowaniu postaw przedsiebiorczych powinno
sie szczegblnie kfas¢ nacisk na cele wychowania do zycia w spoteczeristwie. Uczer nabywajac
umiejetnosci typowe dla osoby przedsiebiorczej ma by¢ samodzielny i odpowiedzialny za
swoje losy, za powodzenie lub porazke w réznych zdarzeniach zyciowych, za wlasng kariere
zawodowg oraz zycie innych. Przedsiebiorczo$¢ nie bedzie tylko cecha dziatania zmierzajacego
do zapewnienia racjonalnosci i efektywnosci ekonomicznej.

Z analizy tresci programowych przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci wynika, ze
cztowiek przedsigbiorczy to taki, ktéry umie zy¢ z innymi ludZmi oraz potrafi dostrzega¢ ich
problemy. Zasadnicze cele wychowawcze w edukacji do przedsiebiorczosci obejmuja naste-
pujace aspekty:

stworzenie uczniom mozliwosci zdobycia stosunkowo wszechstronnej wiedzy
teoretycznej i praktycznej, determinujacej przejmowanie okreslonych wartosci
i umiejetnosci waznych dla integracji i globalizacji zycia spofecznego;
uswiadomienie uczniom, ze osiagganie celéw zyciowych i zawodowych dokonuje
sie w konsekwendji rzetelnej pracy i etycznych wyboréw;

wyposazenie uczniéw w zdolnosci aktywnego, twoérczego i swiadomego udziatu
w zyciu spotecznym i gospodarczym;

rozwéj wrazliwosci prospotecznej poprzez wspieranie inicjatyw uczniowskich
dotyczacych dostrzegania i zaspokajania w miare mozliwosci potrzeb innych.

Jesli edukacja do przedsiebiorczosci bedzie traktowana jako nowa jako$¢ wychowania,
konieczna stanie sie nie tylko modyfikacja stosowanych form, metod, srodkéw dydaktycznych,
ale takze inne rozumienie nauczania — uczenia sie. Wychowanie ksztaftujace postawy przed-
siebiorcze rozwija¢ zatem bedzie zaréwno dyspozycje ucznia, jak i kompetencje pedagogiczne
i kreatywnos$¢ nauczyciela.

' T. Tyszka (red.), Psychologia ekonomiczna, GWP, Gdarisk 2004. s. 304-305.
2 Tamze, s. 307.

3 S. Gregorczyk, M. Romanowska, A. Sopiriska, P Wachowiak, Program nauczania podstaw przedsiebiorczosci dla liceum
ogdlnoksztatcacego, liceum profilowanego i technikum Przedsiebiorczos¢ bez tajemnic, WSiP, Warszawa 2007.
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Zdaniem autorki niniejszego opracowania, zaszczepienie wyzej omawianych idei na grun-
cie szkolnictwa polskiego nie jest zadaniem tatwym i wymaga dtuzszego czasu. Po pierwsze,
nalezafoby wyposazy¢ polskie szkoty w odpowiednie pomoce i Srodki dydaktyczne, zmniejszy¢
liczebnos¢ klas, zweryfikowac realizowane programy nauczania z nastawieniem na opraco-
wanie materialdow metodycznych. Nie mniej waznym problemem jest wiaczenie wychowania
do przedsiebiorczosci do szkét wyzszych ksztatcacych przysztych nauczycieli. Nauczycieli juz
pracujacych powinno sie natomiast uwrazliwi¢ na potrzebe tworzenia przyjaznej atmosfery dla
rozwoju aktywnosci i samodzielnosci uczacych sie.

Wychodzac z powyzej omawianych zafozeri, autorka opracowania podjeta prébe zebra-
nia opinii uczniéw na temat roli edukacji ekonomicznej w rozwoju ich umiejetnosci. Wymogi
stawiane niniejszemu opracowaniu, dotyczace objetosci, nie pozwalaja na glebsza analize,
poddano jedynie ocenie niektére aspekty nauczania przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci
w szkotach ponadgimnazjalnych. Skoncentrowano sie mianowicie na opiniach uczniéw w zakre-
sie znaczenia sktadnikéw Srodowiska dydaktycznego dla efektywnosci ich uczenia sie, jak i dla
nabywania umiejetnosci, cech typowych dla osoby przedsiebiorczej. Istotne dla projektowania
ewentualnych zmian procesu ksztatcenia wydaje sie poznanie opinii uczniéw na temat percepcji
przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci oraz czynnikéw utatwiajacych przygotowanie sie do
zajec¢. Badania te stanowia fragment szerszego planu badawczego.

Badania zostaly przeprowadzone metoda sondazu diagnostycznego, w ramach ktérego
wykorzystano technike ankiety. Opracowany kwestionariusz ankiety zawierat sze$¢ pytar pot-
otwartych oraz metryczke, w ktdrej uczniowie wpisywali swoje dane osobowe (pte¢, srednia
ocen z poprzedniego semestru, udziat w Olimpiadzie Przedsiebiorczosci, zainteresowania).
Respondenci poproszeni byli o wybranie odpowiedzi lub dopisanie wiasnej.

W celu zgromadzenia informacji przeprowadzono stosowne badania wsréd uczniéw szkot
ponadgimnazjalnych. Projekt zostat zrealizowany w roku szkolnym 2006/2007. tacznie prze-
badano 183 uczniéw klas Il i 11l krakowskich szkét ponadgimnazjalnych: Zespotu Szkét Ekono-
micznych (105 os6b) oraz Liceum Ogdlnoksztatcacego (78 os6b). Wszyscy badani ukoriczyli
blok zajec¢ z podstaw przedsiebiorczosci. W badanej grupie znalazto sie 136 kobiet, co stanowito
74,3% wszystkich badanych i 47 mezczyzn (25,7% badanych). Kwestionariusz ankiety wypetnito
4 uczniéw osiagajacych bardzo dobre wyniki w nauce (Srednia ich ocen z poprzedniego semestru
powyzej 5,0); 29 uczniéw zadeklarowato, ze osiagneli srednia ocen od 4,1 do 5,0; najwiecej
uczniéow (130) wskazato $rednia w przedziale 3,0-4,0; natomiast 20 os6b uzyskato $rednia
ocen ponizej 3,0. W Olimpiadzie Przedsigbiorczosci brato udziat 13 os6b i sa to uczniowie ze
szkoty zawodowej, ekonomiczne;j.

Informacje uzyskane na podstawie badar ankietowych pozwolity odpowiedzie¢ na pytanie
badawcze: Czy wspdlczesna polska szkota daje szanse na rozwdj aktywnosci i samodzielnosci
w procesie ksztatcenia?

Uczniowie zapytani o wptyw metod dydaktycznych i form organizacyjnych procesu
ksztafcenia na skuteczno$¢ ich uczenia sie wskazywali najczesciej, ze w najwiekszym stopniu
korzystaja z lekcji, na ktdrej nauczyciel podaje gotowe informacje (105 odpowiedzi, co stano-
wito 32,0% wszystkich wyboréw). Znaczenie w procesie uczenia si¢, zdaniem respondentéw,
maja rowniez metody ksztattujace umiejetnosci praktyczne (87 odpowiedzi — 26,5% wyboréw)
oraz mozliwo$¢ wspdtpracy w grupie (74 wskazan — 22,6% odpowiedzi). Najmniej wyboréw
dotyczy samodzielnego dochodzenia do wiedzy (6,7% wszystkich wskazari). Analiza wynikéw
z uwzglednieniem ptci ankietowanych nie wykazata istotnych réznic. Opinie powyzsza w réwnym
stopniu podzielali uczniowie z obu badanych szkét. Nie stwierdzono takze istnienia istotnych

164



Edukacja ekonomiczna jako nowa jakos¢ wychowania — spostrzezenia, opinie, sugestie

réznic pomiedzy opiniami uczniéw deklarujacych r6zna srednia ocen. Mozna przypuszczac,
iz dziatania edukacyjne szkoly, a szczegélnie nauczyciela podstaw przedsigbiorczosci, nie sa
zorientowane na organizowanie procesu ksztatcenia w zakresie wdrazania uczniéw do samo-
dzielnego zdobywania wiedzy czy zachecania ich do twérczego myslenia (zob. rysunek 1).

Rysunek 1. Wplyw metod dydaktycznych i form organizacyjnych procesu ksztalcenia na skuteczno$¢
uczenia si¢ w opinii uczniow

Najbardziej korzystasz z lekcji, na ktoérej:
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Zrédto: opracowanie wiasne

Srodki dydaktyczne, ktére zdaniem badanych uczniéw najlepiej wspomagaja uczenie sie,
to folie prezentujace wykresy, schematy, tabele (98 odpowiedzi — 32,9% wskazar) oraz moz-
liwos¢ korzystania z kserowanych materiatéw (97 odpowiedzi — 32,6% wskazan). Najrzadziej
uczniowie wskazywali na mozliwos¢ wykorzystania na zajeciach z podstaw przedsigbiorczosci
programéw komputerowych (5% wskazan), internetu (8,7%) oraz prezentacji multimedialnych
(9,1%). Moze to jednak wynikac z faktu, ze z réznych przyczyn, gtéwnie finansowych, komputer
jest rzadko stosowany na tych lekcjach.

Uczniowie zostali poproszeni réwniez o wskazanie okre$lonego stylu kierowania ich praca
szkolng, ktory najlepiej motywuje do uczenia sie. Wyniki ankiety pokazujg, ze najbardziej
preferowany styl to taki, gdy nauczyciel zacheca do samodzielnej pracy i kieruje niag (94 wybo-
ry, co stanowi 33,9% odpowiedzi). Badani uczniowie lubig takze, cho¢ w mniejszym stopniu
(92 odpowiedzi — 33,2%), gdy nauczyciel daje im swobode dziatania w uczeniu sie. Wybory
te nie byly w zasadzie zalezne od pfci badanych ani osigganych przez nich srednich ocen.
Najrzadziej wskazywano na styl autokratyczny (nauczyciel wydaje polecenia i konsekwentnie
je egzekwuje), jako czynnik pozytywnie wptywajacy na skutecznos¢ uczenia sie (36 wskazan,
co stanowito 13% odpowiedzi).

Odpowiedzi uczniéw na kolejne pytanie ankiety okazaly sie zaskakujace. Az 165 wskazar
(49% wszystkich odpowiedzi) informowato, iz badani uczniowie najczesciej czerpig wiedze
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przygotowujac sie do zaje¢ z podstaw przedsiebiorczosci z notatek z lekcji. Zadziwia¢ moze
fakt, ze badani zadeklarowali che¢ samodzielnej pracy, w tym samodzielnego dochodzenia do
wiedzy, a w matym stopniu wyszukuja, gromadzg i wykorzystujg informacje z réznych Zrédet,
takich jak: ksiazki specjalistyczne (0,3% odpowiedzi), publikacje naukowe (0%), internet (8%
wskazan), programy telewizyjne, radiowe (12,5% wszystkich wyboréw).

Zdaniem wiekszosci respondentéw (139 oséb — 76% wszystkich badanych), nauczanie
przedmiotu z podstaw przedsiebiorczosci jest potrzebne w ich edukacji szkolnej. Tylko nieliczni
(19 0s6b — 10,4% badanych) byli przeciwnego zdania, natomiast 25 0séb (13,6%) nie miato
zdania w tej kwestii. Rysunek 2. ilustruje percepcje przedmiotu wedtug badanych z uwzgled-
nieniem typu szkoty*, do ktérej uczeszczaja.

Rysunek 2. Opinia badanych uczniéw na temat potrzeby prowadzenia zaje¢ z podstaw przedsiebiorczosci
z uwzglednieniem typu szkoty
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Zrédlo: opracowanie wiasne

Kolejne pytanie ankiety dotyczyto opinii uczniéw na temat cech, zachowan i umiejet-
nosci wiasciwych dla cztowieka przedsiebiorczego, ksztattowanych podczas zaje¢ z podstaw
przedsiebiorczosci. Respondenci wybierali r6zne mozliwe warianty badZ dopisywali wtasne.
Najczesciej wymieniane byty cechy, takie jak: umiejetnos¢ podejmowania decyzji (14,7%
odpowiedzi), umiejetnos¢ pracy zespotowej (14,3%), pomystowos¢ (13,1%) oraz kreatywnos¢
(10,1%). Zaledwie 12 o0s6b (co stanowito 6,6% wszystkich badanych) stwierdzito, iz lekcje
z podstaw przedsiebiorczosci nie rozwijaja zadnych cech, umiejetnosci i zachowar typowych
dla osobowosci przedsiebiorczej. Poréwnujac wyniki badan uczniéw, z uwzglednieniem typu
szkoty i pfci badanych, nie zauwaza si¢ istotnych réznic pomiedzy ich wypowiedziami.

*LO - Liceum Ogolnoksztatcace, ZSE — Zespot Szkot Ekonomicznych.
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Podsumowujac wyniki przeprowadzonego sondazu, mozna stwierdzi¢, ze przyjete przy-
puszczenie znalazto odzwierciedlenie w rzeczywistosci szkolnej, jednakze badania nie sg petne
i wymagaja poglebionej analizy.

Polska szkota powinna przygotowaé cztowieka do ,radzenia sobie” w sytuacjach niepo-
wodzen, porazek i trudnych do przewidzenia zdarzen. Nauczyciel, ktéry ksztafci postawy
przedsiebiorcze ma uczy¢, jak zy¢ w czasach niepewnosci i chaosu. Wydaje sig, ze preferowany
i realizowany dzisiaj model ideologii sukcesu® nie jest wystarczajacy. Nauczyciel powinien zatem
wskazywac swoim uczniom, w jaki sposob przeksztatca¢ sytuacje trudne w zadania podmioto-
wo-tworcze, przygotowywac do podejmowania decyzji i rozwija¢ w nich umiejetnoéci etyczne.
Dla realizacji powyzszych celéw konieczne jest wykorzystanie skutecznych form ksztatcenia
—modelu uczenia sie przez dziatanie, poniewaz taki sposob ksztalcenia bedzie angazowac wiele
sfer osobowosci uczgcego sie. Znaczenia w umacnianiu i rozwijaniu postaw przedsiebiorczych
nabieraja kompetencje psychologiczne oraz interdyscyplinarnoé¢. Szczegélnie istotne jest to
w ksztatceniu ekonomicznym.
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Abstract

Does contemporary Polish school give students an opportunity to develop their activity and indepen-
dence? Does it shape attitudes and traits typical for entrepreneurial personality such as: motivation for
achievement, self-discipline, ability to teamwork, communicativeness, self-confidence, creativity etc.?

The entrepreneurship education treated as a new quality of upbringing will be the factor which
not only dynamizes a development of entrepreneurial personality but also inspires teachers to improve
their teaching skills. Thus, it requires verification of education-upbringing issues, inclusion of elements of
entrepreneurship into teaching programs and raising teachers” awareness of the need for creating friendly
climate and applying active methods into education. The article presents opinions of teachers and pupils
of Cracow secondary schools and author’s observations made during inspections of students” classes.

Nota o Autorce

Autorka jest doktorem nauk ekonomicznych, adiunktem w Katedrze Psychologii i Dydaktyki AE
w Krakowie, autorka prac i publikacji z zakresu dydaktyki przedmiotéw ekonomicznych. Zajmuje sie
problematyka aktywnosci tworczej w procesie ksztatcenia.

> T. Borowska, Pedagogika ograniczeri ludzkiej egzystencji, IBE, Warszawa 2000, s. 9.
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Analiza kwalifikacji indywidualnych
absolwentéw szkét zawodowych

w Swietle zapotrzebowania
kompetencyjnego

pracodawcéw na przykfadzie
wojewddztwa lubuskiego

Przemiany spofeczne oraz gospodarcze, zwiazane z przechodzeniem od gospodarki industrialnej
do postindustrialnej, wymuszaja na instytucjach edukacyjnych korekte, a wrecz nowatorskie
spojrzenie na proces ksztafcenia. W opracowaniu przedstawiono rzeczywiste kwalifikacje indy-
widualne absolwentéw szkét zawodowych w kontekscie potrzeb pracodawcdw, z podziatem
na kwalifikacje zawodowe i ponadzawodowe. Analiza kwalifikacji przeprowadzona zostala na
danych pierwotnych uzyskanych z préby badawczej absolwentéw szkét zawodowych regionu
lubuskiego.

Wprowadzenie

W opracowaniu zwrécono uwage na zjawiska, zachodzace w ostatnich latach nie tylko
w Polsce, ale réwniez za granica, ktére odcisnety pietno na wspdtczesnym spoteczenstwie oraz
gospodarce.

Pierwszym zjawiskiem jest transformacja spoteczno-gospodarcza z poczatku lat 90. XX wie-
ku, ktéra miata bardzo duzy wptyw na spoteczeiistwo. Jednakze wazniejszym wydarzeniem jest
wciaz zachodzaca zmiana w gospodarce, zwigzana z przejsciem od gospodarki industrialnej
do gospodarki postindustrialnej’, zwanej gtéwnie gospodarka wiedzy, gdzie najwazniejszym
produktem (towarem) jest wiasnie wiedza. W Stanach Zjednoczonych symptomy tego zjawi-
ska pojawity sie w latach 70. XX wieku. Ze wzgledu na ,zamkniecie granic” w starym ustroju
politycznym zmiana gospodarki na postindustrialng rozpoczeta sie w Polsce z op6znieniem,
szczegdlnie dynamika zmian nasilita sie z poczatkiem lat 90. XX wieku. Obecnie mozemy moéwic,
ze gospodarka Polski znajduje sie w ogélnoswiatowym nurcie zmian gospodarczych. W Polsce
przejscie gospodarki industrialnej w kierunku e-gospodarki? spowodowato zmiane w strukturze
zatrudnienia. Do niedawna ponad potowa pracujacych zatrudniona byta w sektorze rolniczym
i przemystowym. Obecnie zmienia sie to na korzys¢ sektora ustugowego. Przyjmuje sie, ze
w gospodarce postindustrialnej powinna nastapi¢ jakosciowa zmiana zatrudnienia w trzech

' K. Krzysztofek, Spofeczeristwo informacyjne a rozwdj czlowieka, [w:] Polska w drodze do globalnego spoleczeristwa
informacyjnego, Program Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju, Warszawa 2002, s. 8-9.

2 Zgodnie z przyjeta terminologia, zamiennie uzywa¢ mozna pojec¢, gospodarka wiedzy, gospodarka postindustrialna,
e-gospodarka.
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sektorach. Tak wiec w sektorach przemystowym i rolniczym powinno by¢ zatrudnionych okoto
20% zasobu rynku pracy, pozostata czes¢ (80%) bytaby zatrudniona w szeroko pojetym sektorze
ustugowym?.

Dynamika tych zmian w Polsce byta i jest tak duza, ze do chwili obecnej system eduka-
cyjny nie dostosowat jeszcze proceséw oraz programédw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.
Szczeg6lnie nalezy zwréci¢ uwage na ksztatcenie zawodowe* jako obszar najbardziej niedosto-
sowany. Brak zmian w procesie oraz programie ksztatcenia doprowadzit do sytuacji, w ktére;j
ksztatcone zawody nie sg dostosowane do potrzeb pracodawcéw nie tylko pod wzgledem
kwalifikacji czy tez umiejetnosci, lecz przede wszystkim szeroko rozumianych kompetencji.

Zgodnie z analiza literaturowa mozna przyjac, ze na kompetencje skfada sie zakres wiedzy,
umiejetnosci, doswiadczenia, postaw i zachowan oraz innych cech psychofizycznych waznych
w danej pracy, gotowos¢ pracownika do dziatania w danych warunkach i zdolno$¢ przysto-
sowania do zmian, a takze formalne wyposazenie w mozliwosci dziatania i podejmowania
decyzji zwiazanych z praca®. Wedtug C. Levy-Leboyera, kompetencje dotycza zintegrowanego
wykorzystania zdolnosci, cech osobowosci, a takze nabytej wiedzy i umiejetnosci, w celu do-
prowadzenia do pomysinego wykonania ztozonej misji w ramach przedsiebiorstwa®. Jednakze
ze wzgledu na wieloaspektowos¢ zagadnienia rozwazania koncentruja sie na kwalifikacjach
stanowiacych czes¢ skfadowa kompetencji’.

Kwalifikacje zawodowe oraz ponadzawodowe sg jednymi z kilku sktadnikow kompetencji
indywidualnych?®, do ktérych zaliczy¢ mozna réwniez zdolnosci, cechy osobowosciowe, cechy
psychofizyczne, zainteresowania, doswiadczenie oraz umiejetnosci.

Zagadnienie kwalifikacji oméwiono w dwoch blokach tematycznych, podzielonych na
kwalifikacje zawodowe oraz kwalifikacje ponadzawodowe.

Metodologia badawcza

Dane przedstawione oraz przeanalizowane w opracowaniu pochodzg z badan pierwotnych
przeprowadzonych na grupie absolwentéw szkét zawodowych w latach 2004-2005. Zgodnie
z przyjetymi zatozeniami do grupy zaliczono wszystkie firmy z regionu lubuskiego, ktére za-
trudniaty minimum 50 pracownikéw. Na tej podstawie sposrdd grupy 152 firm?, ktére spetnity

* Patrz: A.). Fazlagi¢, Co to jest Marketingowe Zarzadzanie Szkota?, http://www.fazlagic.egov.pl/artykul.php?artyku-
|=28&zakladka=3, [08.07.2007].

* S.M. Kwiatkowski, K. Smela, Standardy kwalifikacji zawodowych. Teoria, metodologia, projekty, Instytut Badan Edu-
kacyjnych, Warszawa 2001, s. 15.

5 T. Oleksyn, Zarzadzanie potencjatem pracy w organizacjach réznej wielkosci, [w:] A. Ludwiczyniski, K. Stobiriski (red.),
Zarzadzanie strategiczne kapitatem ludzkim, Poltext, Warszawa 2001, s. 16.

® A. Sajkiewicz (red.), Jakos¢ zasobéw pracy. Kultura, kompetencje, konkurencyjnos¢, Poltext, Warszawa 2002, s. 89.

7 D. Thierry, Ch. Sauret, N. Monod, Zatrudnienie i kompetencje w przedsiebiorstwie w procesie zmian, Wyd. Poltext,
Warszawa 1994, s. 6; C. Woodrufe, Assessment centers: competences, identifying and developing, Institute of Personnel
Management, Londyn 1993, http://home.wxs.nl/~tluken/ass.htm, [20.08.2005]; M. Butkiewicz, Struktura modelu
polskich standardéw kwalifikacyjnych, [w:] M. Butkiewicz (red.), Model polskich standardéw kwalifikacji zawodowych,
Edukacja i Praca i ITeE ,Warszawa-Radom 1995, s. 29-30.

8 Patrz: M. Kesy, System ksztafcenia w szkolach zawodowych w Swietle wymagari kompetencyjnych przedsiebiorstw
wojewddztwa lubuskiego, praca doktorska, Uniwersytet Jagielloriski, Krakéw 2006, s. 182.

9 Tamze, s. 319-331.
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wstepny warunek, za pomoca metody préby systematycznej'® wyznaczono probe badawcza
sktadajaca sie z 62 przedsiebiorstw. W tych jednostkach przebadani zostali wszyscy pracownicy,
ktorzy maksymalnie 5 lat wcze$niej ukoriczyli szkote zawodowa (zasadnicza lub $rednig) oraz
nie uzyskali w miedzyczasie wyksztatcenia wyzszego.

W trakcie badan zebrano 287 ankiet, a po wyeliminowaniu bfednie wypetnionych analizie
poddano 227 z nich.

W przypadku absolwentéw szk6t zawodowych okoto 82% ukoriczyto Srednig szkote
zawodowg, a 18% zasadnicza szkote zawodowa.

Tabela 1. Typ szkoty ukoiiczony przez badanego

Typ szkoty Czestos¢ Procent
Technikum 102 44,9
Liceum profilowane 83 36,6
Zasadnicza szkota zawodowa 42 18,5
Ogoétem 227 100,0

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badari pierwotnych wsréd absolwentéw szkét zawodowych

Kwalifikacje zawodowe grupy absolwentéw szkét
zawodowych

Pierwszymi z omawianych rodzajow kwalifikacji sa kwalifikacje zawodowe. Polskie Stan-
dardy Kwalifikacji Zawodowych sa systemem ustalonych norm okreslajacych wymagany poziom
wiedzy i umiejetnosci dla kazdego z wyodrebnionych pozioméw ksztatcenia, dla kazdego
z zawodow, specjalnosci oraz specjalizacji zawodowej''. Klasyfikacja obejmuje zawody ujete
w grupy wielkie, duze i Srednie, zgodnie z podziatem zawodéw ustalonym w Rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 20 kwietnia 1995 roku w sprawie klasyfikacji zawodéw
i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania. Obecnie klasyfikacja obejmuje
195 zawodéw, przyporzadkowanych do 5 nadrzednych grup zawodéw.

Od okoto 30 lat zauwazy¢ mozna tendencje spadkowa liczebnosci zawodéw oraz specjal-
nosci. Wynika to gtéwnie ze zmian spofeczno-gospodarczych. Na rynku pracy wystepuije silna
tendencja odchodzenia od waskiej specjalizacji na rzecz szerszego wyksztatcenia. W wyniku
tych zmian pracownicy sa bardziej elastyczni, a przedsiebiorcy maja mozliwos¢ wykorzystywac
zasoby ludzkie w zaleznoéci od strategii firmy.

Zgodnie z danymi z Panoramy Szkdét Polskich za rok szkolny 2004/2005, w wojewo6dztwie
lubuskim w szkofach zawodowych naucza sie 56 zawodéw, w tym 9 specjalnosci. Uwzgled-
niajac podziaf na szkolnictwo $rednie i zasadnicze, podziat wyglada odpowiednio: 40 zawody
lub specjalnosci oraz 16 zawodéw. Wynika z tego wniosek, ze w szkotach zawodowych w wo-
jewodztwie lubuskim prowadzone sa zajecia z co trzeciego zawodu z Polskich Standardéw
Kwalifikacji Zawodowych.

10 Por. tamze, s. 71-76.

" M. Butkiewicz, Struktura modelu polskich standardéw kwalifikacji zawodowych, [w:] B. Baraniak, M. Butkiewicz
(red.) Standaryzacja ksztatcenia zawodowego, Zaktad Poligrafii Instytutu Technologii Eksploatacji, Wyd. Edukacja i Praca
i ITeE, Warszawa-Radom 1998, s. 108.
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W badaniu wzieto udziat 36 szkét zawodowych, w ktérych ksztatceni sa uczniowie zdoby-
wajacy kwalifikacje z zakresu 35 zawodoéw lub specjalnosci (przedstawiciele 10 Srednich grup
zawodowych).

Tabela 2. Podziat na srednie grupy zawodowe przebadanych oséb

Srednia grupa zawodowa Czestos¢ Procent
Grupa 31 70 30,8
Grupa 32 14 6,2
Grupa 34 58 25,6
Grupa 41 3 1,3
Grupa 51 1 0,4
Grupa 52 5 2,2
Grupa 71 3 1,3
Grupa 72 28 12,3
Grupa 74 9 4,0
Grupa 81 2 0,9
Brak zawodu 34 15,0
Ogétem 227 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan pierwotnych wsréd absolwentéw szkét zawodowych

Najwiecej os6b zdobyto profesje z grup zawodowych 31 oraz 34, odpowiednio 30,8%
i 25,6%. Z kolei najmniej respondentéw ksztatcifo sie w zawodach z grup 51, 81, 71 oraz 41.

Absolwenci odbywali praktyki zawodowe w procesie ksztatcenia w zaktadach przyszkol-
nych, na zewnatrz — w firmie wspétpracujacej z jednostka edukacyjna oraz niezwiazanej zadna
umowa ze szkofa. Zgodnie z danymi zawartymi w tabeli 3 stwierdzono, ze najwiecej, bo 50,2%,
badanych zdobywato doswiadczenie oraz wiedze praktyczna w firmach dziatajacych na rynku lokal-
nym, lecz niezwiazanych umowa wspdtpracy ze szkofa. Swiadczy to o niewielkim zaangazowaniu
w zdobywanie przez uczniéw umiejetnosci zawodowych.

W kolejnych dwéch formach odbywania praktyk zawodowych istnieje mozliwosé¢
kontrolowania jakosci zadan oraz zdobywanych umiejetnosci. Jednakze w zaktadzie przy-
szkolnym ksztafcito sie tylko 23% os6b, z kolei w firmie wsp6tpracujacej ze szkofa 19,4%
respondentow.

Tabela 3. Miejsca odbywania praktyk zawodowych

Rodzaj wspoétpracy Odpowiedz Czestos¢ Procent
Firma niewspéfpracujaca ze szkota tak 114 50,2
Zaktad przyszkolny tak 53 23,0
Firma wspotpracujaca ze szkota tak 44 19,4

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie badari pierwotnych wsréd absolwentéw szkdt zawodowych
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33,4% pracownikow twierdzi, ze wiedza zdobyta w trakcie procesu ksztatcenia okazafa sie
w minimalnym stopniu przydatna na stanowisku pracy. Jednakze 27,8% respondentéw uwaza,
ze kwalifikacje wyniesione ze szkoty przydajq sie w pracy.

Tabela 4. Stopiei wykorzystania w pracy kwalifikacji zdobytych w szkole

Stopien Czestos¢ Procent
Weale 47 20,6
Troche 29 12,8
Srednio 88 38,8
Przydatne 34 15,0
Bardzo 29 12,8
Ogoélem 227 100,0

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie badari pierwotnych wiréd absolwentéw szkét zawodowych

Tabela 5. Absolwenci uzupelniajacy wyksztalcenie zdobyte w szkole ponadgimnazjalnej

Odpowiedzi Czestos¢ Procent Procent waznych odpowiedzi
Tak 150 86,1 86,1

Nie 77 33,9 33,9

Ogoélem 227 100,0 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan pierwotnych wsréd absolwentéw szkét zawodowych

Na 227 przebadanych, 33,9% respondent6w nie podjeto zadnych préb doksztafcania. Moze
to Swiadczy¢ o niewysokich wymaganiach pracodawcy albo o wystarczajacych na stanowisku
pracy kompetencjach zdobytych w szkole zawodowej. 67% przebadanych oséb uzupetniato wy-
ksztafcenie poprzez inne formy ksztatcenia, 28,7% pracownikéw uczeszczato na studia zawodowe
(niepetne lub petne) lub podyplomowe. 27,3% uzupetnito kwalifikacje za posrednictwem szkolen
lub kurséw, na ktére kierowat pracodawca lub sam zainteresowany. Poprzez samoksztatcenie, czyli
uzupetnianie wiedzy w niesformalizowanych warunkach, doskonali sie 11% respondentéw.

Tabela 6. Sposoby uzupelniania kwalifikacji u absolwentéw szkét zawodowych (1)

Typy doksztatcania Czestos¢ Procent
Samoksztatcenie 25 11,0
Kursy (pracodawcy) 32 14,1
Kursy (z wlasnej inicjatywy) 30 13,2
Studia podyplomowe 2 0,9
Studia zawodowe 63 27,8
Brak uzupetniania 75 33,0
Ogoélem 227 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badari pierwotnych wsréd absolwentéw szkdt zawodowych
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Czes¢ absolwentéw uzupetnita swoja wiedze w dwéch, a nawet trzech dostepnych for-
mach doksztatcania. Najwiecej oséb podnosi swoje kompetencje, ksztatcac sie w uczelniach
wyzszych, niewiele mniej absolwentéw uczestniczyto w szkoleniach lub kursach z wlasnej

inicjatywy.

Tablica 7. Sposoby uzupetniania kwalifikacji u absolwentow szkét zawodowych (2)

Typy doksztatcania Czestosc Procent
Kursy (pracodawcy) 7 3,1
Kursy (z wlasnej inicjatywy) 12 53
Studia podyplomowe 2 0,9
Studia zawodowe 9 4,0
Brak uzupetniania 197 86,7
Ogotem 227 100,0
Kursy (z wlasnej inicjatywy) 4 1,8
Studia zawodowe 9 4,0
Brak uzupetniania 214 94,2
Ogoétem 227 100,0

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie badari pierwotnych wiréd absolwentéw szkét zawodowych

Wyniki zawarte w tabeli 8 pokazuja, ze dla 37% przebadanych oséb doksztatcanie zwigza-
ne byfo z wykonywanym zawodem. Oznacza to, ze w szkofach nie nabyty one wystarczajacych
kompetencji do wykonywanej pracy.

Tabela 8. Powiazanie doksztalcania z wykonywanym zawodem

Odpowiedzi Czestos¢ Procent
Tak 84 37,0
Nie 70 30,8
Nie doksztatcato sie 73 32,2
Ogoélem 227 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan pierwotnych wsréd absolwentéw szkét zawodowych

Wyniki z tabel 7 i 8 pokazuja, ze powodem, dla ktérego respondenci uzupetniaja swoje
wyksztatcenie, jest gtownie fakt, Ze sa absolwentami szkét zawodowych rzadko wykonujacymi
wyuczony zawdd. Wynika to z nieprawidtowego doboru ksztafconych zawodéw w szkotach
oraz z brakéw kompetencyjnych u absolwentéw szkét zawodowych.
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Tabela 9. Powigzanie wyuczonej profesji z wykonywanym zawodem

Odpowiedzi Czestosc Procent
Tak 82 36,1
Nie 145 63,9
Ogoélem 227 100,0

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badari pierwotnych wiréd absolwentéw szkét zawodowych

Sposréd 227 badanych os6b 56,4% zauwaza potrzebe aktualizacji swojej wiedzy. Wynik
ten pokazuje duza orientacje absolwentéw co do umiejetnosci oraz wymagan stawianych na
zajmowanym stanowisku pracy.

Tablica 10. Aktualizacja wiedzy zwigzanej z wykonywanym zawodem

Odpowiedzi Czestos¢ Procent
Tak 128 56,4
Nie 99 43,6
Ogétem 227 100

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan pierwotnych wsréd absolwentéw szkét zawodowych

41,4% respondentéw widzi koniecznos¢ czestej, corocznej, aktualizacji zawodu. Co dwa
lata aktualizowatoby swoje kwalifikacje 12,3% absolwentéw szkét zawodowych. 43,6% przeba-
danych oséb ocenito, ze wykonywane przez nich zawody nie wymagaja aktualizacji, wystarczy
wiedza oraz kwalifikacje zdobyte w trakcie procesu ksztatcenia.

Tabela 11. Jak czesto badana grupa aktualizuje wiedze zawodowa

Podziat Czestosc Procent
Ponizej 1 roku 94 41,4
Co 2 lata 28 12,3
Co 5 lat 4 1,8
Co 10 lat 2 0,9
W ogoéle 99 43,6
Ogotem 227 100,0

Zrédfo: Opracowanie whasne na podstawie badari pierwotnych wsréd absolwentéw szkdt zawodowych

Pracownicy maja dwa rézne podejicia do aktualizacji kwalifikacji zawodowych. Wyr6z-
niono ujecie praktyczne oraz teoretyczne — pierwsze z nich nawiazuje do rzeczywistej sytuacji
na rynku pracy, drugie odwotuje sie do odczu¢ badanych. Poréwnujac wyniki, mozna odnies¢
wrazenie, ze rzeczywisto$¢ odbiega od rozwazan teoretycznych. Reasumujac, absolwenci szkét
zmuszeni sa do czestej aktualizacji wiedzy, pomimo ze teoretycznie zazwyczaj tej potrzeby nie
zauwazajq.
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Na podstawie zamieszczonych danych nalezy stwierdzi¢, ze dobér ksztatconych zawodéw
oraz kwalifikacji czy tez umiejetnosci nabywanych w procesie ksztatcenia jest niedostosowany

do realiéw rynku.

Tablica 12. Jak czesto trzeba aktualizowaé wiedze zawodowa

Podziat Czestos¢ Procent
Ponizej 1 roku 72 31,7
Co 2 lata 36 15,9
Co 5 lat 8 3,5
Co 10 lat 2 0,8
W ogole 109 48,1
Ogétem 227 100,0

Zrédfo: Opracowanie whasne na podstawie badari pierwotnych wsréd absolwentéw szkdt zawodowych

Pracodawcy czesto zatrudniajg absolwentéw szkét zawodowych na innych stanowiskach,
anizeli wskazuja na to kompetencje zdobyte przez nich w szkole. Ten fakt obrazuje minimalny,

a nawet zaden kontakt pomiedzy szkofami zawodowymi a przedsiebiorstwami.

Kwalifikacje ponadzawodowe grupy absolwentéw

szkot zawodowych

Uzupetnieniem kwalifikacji zawodowych, szczegdlnie w dobie spoteczeiistwa wiedzy, sa
nowoczesne technologie informacyjne oraz jezyki obce, ktére stanowia czesci sktadowe kwa-

lifikacji ponadzawodowych.

Z badan dotyczacych znajomosci jezykdéw obcych wynika, iz 56,4% respondentéw stabo

zna jezyk niemiecki, zas tylko 18,1% korzystnie ocenia swoja znajomos¢ tego jezyka.

Tabela 13. Znajomosc¢ jezyka niemieckiego

Stopien znajomosci Czestos$c Procent
Bardzo staba 77 33,9
Staba 51 22,5
Srednia 58 25,6
Dobra 27 11,9
Bardzo dobra 14 6,2
Ogoélem 227 100,0

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie badari pierwotnych wiréd absolwentéw szkét zawodowych

Z kolei jezyk angielski stabo zna 58,5% osdb, a 16,8%. absolwentéw szkét zawodowych
stwierdzito, ze postuguje sie tym jezykiem w stopniu dobrym.

175



Marcin Kesy

Tabela 14. Znajomos$¢ jezyka angielskiego

Stopien znajomosci Czestosc Procent
Bardzo staba 82 36,0
Staba 51 22,5
Srednia 56 24,7
Dobra 29 12,8
Bardzo dobra 9 4,0
Ogotem 227 100,0

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie badari pierwotnych wsréd absolwentéw szkdt zawodowych

Jezyk rosyjski wsréd absolwentéw znany jest bardzo stabo, zaledwie 7% respondentéw
postuguje sie tym jezykiem przynajmniej dobrze, natomiast az 75,4% os6b zna wspomniany
jezyk stabo albo nie zna go wcale.

Tabela 15. Znajomos$¢ jezyka rosyjskiego

Stopien znajomosci Czestosc Procent
Bardzo staba 129 56,9
Staba 42 18,5
Srednia 40 17,6
Dobra 13 5,7
Bardzo dobra 3 1,3
Ogoéltem 227 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badari pierwotnych wsréd absolwentéw szkdt zawodowych

W4réd badanych znalazty sie takze osoby, ktére stwierdzity, ze znaja jeden z pieciu innych jezy-
kéw obcych: 4,4% os6b postuguije sie przynajmniej w stopniu podstawowym jezykiem francuskim,
1,3% jezykiem wioskim lub hiszparskim, 0,9% jezykiem faciiskim, a 0,4% jezykiem czeskim.

Tabela 16. Znajomo$¢ innych jezykéw obcych

Jezyk obcy Czestosc Procent
Jezyk francuski 10 4,4
Jezyk czeski 1 0,4
Jezyk wioski 3 1,3
Jezyk hiszpariski 3 1,3
Jezyk facifiski 2 0,9
Nie zna 208 91,7
Ogotem 227 100

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badan pierwotnych wsréd absolwentéw szkét zawodowych
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Kolejnym skfadnikiem kwalifikacji ponadzawodowych sg umiejetnosci informatyczne.
33,9% absolwentéw szkét zawodowych ocenito swoje umiejetnoéci w tym zakresie jako dobre.
Ocena ta stoi w sprzecznosci z rzeczywistoscia. Az 77,1% respondentdw zostato uznanych przez
autora opracowania za osoby o minimalnych kwalifikacjach informatycznych, a tylko 9,2% os6b
potwierdzito swoje wysokie kwalifikacje informatyczne.

Tabela 17. Ocena umiejetnosci informatycznych dokonana przez respondentéw

Stopien znajomosci Czestosc Procent
Bardzo staba 29 12,8
Staba 41 18,1
Srednia 80 35,1
Dobra 53 23,3
Bardzo dobra 24 10,6
Ogoélem 227 100,0

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie badari pierwotnych wiréd absolwentéw szkét zawodowych

Tabela 18. Ocena umiejetnosci informatycznych dokonana przez autora

Wiedza informatyczna Czestos¢ Procent

Zadna 66 29,1

Bardzo staba 54 23,8

Staba 55 24,2

Srednia 31 13,7

Dobra 13 5,7

Bardzo dobra 8 3,5

Ogoélem 227 100,0

Zrédfo: Opracowanie whasne na podstawie badari pierwotnych wsréd absolwentéw szkdt zawodowych

Oba rodzaje umiejetnosci przenikaja sie oraz uzupetniaja sie wzajemnie. Oznacza to, ze
kwalifikacje zawodowe powinny by¢ uzupetniane umiejetnosciami jezykowymi oraz informa-
tycznymi. Przebadana grupa absolwentéw zatrudniona jest na stanowiskach pracy, na ktérych
nie wykorzystuje sie umiejetnosci nabytych w szkole zawodowej. Sposobem na uzupetnienie,
a nawet na zdobycie wyksztatcenia, stafo sie réznego rodzaju ksztatcenie sformalizowane. Swia-
domos¢ oraz zauwazenie potrzeby doksztatcania zwiekszy szanse na znalezienie pracy.

Podsumowanie

Zdobywane w szkole zawodowej kwalifikacje zawodowe oraz ponadzawodowe oceniac¢
nalezy jako niedostosowane do obecnego charakteru rynku pracy. Absolwenci szkét zawodo-
wych, oprécz kwalifikacji oraz umiejetnosci zawodowych przydatnych w pracy, powinni posiadac
umiejetnosci informatyczne oraz jezykowe, czesto wymagane przez pracodawcow.
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Celem opracowania byto zaprezentowanie rzeczywistego stanu kwalifikacji zawodowych
oraz ponadzawodowych absolwentéw szkét zawodowych. Na podstawie przeanalizowanych
danych mozna stwierdzi¢, ze szkoty zawodowe w minimalnym stopniu wspétpracuja z rynkiem
pracy. W wyniku czego nie znaja potrzeb kwalifikacyjnych i kompetencyjnych pracodawcow,
ksztatca w zawodach niepotrzebnych lub na ktére nie ma ,wystarczajacego” popytu. Absolwenci
szkot nie posiadaja wystarczajacych umiejetnosci praktycznych, co wynika z niewielkiej kontroli
praktyk zawodowych ze strony szkét zawodowych lub jej catkowitego braku. Nalezy rowniez
zwr6ci¢ uwage na niewystarczajace kwalifikacje jezykowe oraz informatyczne absolwentéw
szkét zawodowych.
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Abstract

Social and economic changes deriving from transformation from industrial to postindustrial econo-
my have caused a necessity of changes in the educational system. The paper presents actual individual
qualifications of vocational schools” graduates in relation to employers’ needs. The survey concerning
qualifications has been carried out among graduates of vocational schools in Lubuskie region.
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E-learning — oferta edukacyjna
rowniez dla szkot

Pomimo wzrastajacego zainteresowania szkét srednich zastosowaniem w procesie nauczania
réznych narzedzi informatycznych, zjawisko to w szkolnictwie sredniego szczebla nie jest czeste.
Chociaz szkoly sa wyposazone w pracownie komputerowe, to nauczyciele nie przygotowuja zaje¢
z wykorzystaniem komputeréw.

Z badar na temat praktyki realizowania podstaw przedsiebiorczoéci w wybranych szkotach,
przeprowadzonych na zlecenie Narodowego Banku Polskiego w 2005 roku przez Centralny
Osrodek Doskonalenia Nauczycieli wynika, ze nauczyciele rezygnujg z atrakcyjnych metod
w nauczaniu, gdyz sg one czasochtonne i wymagaja od nich zabiegbw organizacyjnych (zdobycia
dostepu do pracowni komputerowych z internetem zarezerwowanych wytacznie na zajecia
informatyczne). W dalszym ciggu podstawowym srodkiem dydaktycznym wskazywanym przez
nauczyciela jest podrecznik’.

Tymczasem niespotykany dotychczas rozwdj technologii informacyjnych i szybki postep
we wdrazaniu osiagnie¢ informacyjnych i telekomunikacyjnych w zarzadzaniu przedsiebiorstw
zmienit sposéb funkcjonowania firm i zmienit oczekiwania pracodawcéw wzgledem pracow-
nika na rynku pracy. Dzieki nowym technologiom i usieciowieniu gospodarki przedsiebiorca
moze prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza w réznych krajach. Moze poszukiwac rynkéw zbytu
oraz wytwarza¢ czes$¢ produkcji w innej firmie lub poza granicami kraju. Oznacza to réwniez,
ze moze poszukiwac tanszych lub lepiej ptatnych wykwalifikowanych pracownikéw nie tylko
w innych miastach kraju, ale réwniez poza jego granicami?.

Konsekwencjg obserwowanego usieciowienia gospodarki i jego oddziatywania na firmy i ry-
nek pracy jest wzrastajaca rola szkoty, a w szczeg6lnosci nauczyciela, w ksztattowaniu u uczniow
umiejetnosci niezbednych do sprawnego poruszania sie na globalnym rynku pracy i w globalnej
gospodarce opartej na wiedzy®. Umiejetnosciami, jakie uczers powinien posias¢, sa:

zdolno$¢ do wykorzystywania nowych technologii,
umiejetnos¢ zastosowania istniejacych narzedzi informacyjnych do rozwiazywania
codziennych probleméw,

" Wiecej na ten temat w: D. Danilewicz (red.), Edukacja ekonomiczna w polskich szkofach ponadgimnazjalnych, Na-
rodowy Bank Polski, Warszawa 2006.

2 K. Rybinski, Globalizacja, Narodowy Bank Polski, Warszawa 2007, materiat powielony.
3 Tamze.
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zdolnos¢ do szybkiego pozyskiwania nowych umiejetnosci,
zdolno$¢ do pracy w zréznicowanych srodowiskach, czesto wirtualnych.

Odpowiedza na wyzwania, jakie stawia przed polskim systemem edukacji globalizacja,
moze by¢ e-learning, czyli elektroniczna edukacja, wspomagajaca proces nauczania.

W placéwkach dydaktycznych e-learning stosowany jest najczesciej jako strona interneto-
wa z udostepnionymi kursami, ¢wiczeniami, grami decyzyjnymi, symulacjami itp. Powszechnie
wykorzystywanym w tym celu systemem informatycznym sa platformy LMS (Learning Mana-
gement System) oraz LCMS (Learning Content Management System)*. Oprogramowania te
umozliwiaja przygotowanie i administrowanie szkoleniami elektronicznymi oraz planowaniem
i organizacja nauki. Pozwalaja one na uruchomienie kursu, sledzenie postepéw stuchaczy
w nim uczestniczacych. Rejestruja wszystkie wyniki osiggniete przez nich w trakcie przebiegu
kursu, odnotowuja ich ,obecno$¢” i postepy w nauce, np. zaliczenie poszczegélnych jedno-
stek dydaktycznych wchodzacych w skfad kursu. Utatwia to nauczycielowi ocene uczacego
sie — jego postep6w, samodzielnie przerobionego materiatu oraz jeszcze niezrealizowanych
tematéw. Tworzy to szanse na skuteczng personalizacje zdalnego nauczania i doskonalenia
wykorzystywanych metod i narzedzi. Z kolei korzysci, jakie przynosi e-learning uczacemu
sie to przed wszystkim mozliwos¢ wyboru czasu i miejsca nauki (szkota, dom, biblioteka),
a takze dynamiczna, atrakcyjna prezentacja nauczanego zagadnienia.

NBPortal.pl — bezptatna, powszechna, nowoczesna
platforma e-learning

NBPortal.pl jest nowoczesna platforma edukacyjng, dostepna dla wszystkich uzytkownikow
internetu. Dostarcza wiedzy nie tylko uczniom, ale réwniez nauczycielom. Poszczegélne ele-
menty platformy moga by¢ wykorzystane bezposrednio na lekcjach w szkole w ramach podstawy
programowej do przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci w szkofach ponadgimnazjalnych lub
jako element uzupetniajacy program nauczania przedmiotow okotoekonomicznych w szkotach
o profilu technicznym.

NBPortal.pl oferuje facznie ponad 200 godzin lekcji na temat przedsiebiorczosci, finanséw
firmy, Unii Europejskiej, euro, inwestowania, bankowosci dostepnych w formie e-learningu.
Kazdy kurs zamieszczony w NBPortal.pl sktada sie z kilkudziesieciu lekcji. Kazda lekcja to
kilkanascie minut multimedialnego wyktadu z lektorem, animacja i krétkim filmem. Kursy
multimedialne dostosowuja sie do zaangazowania i mozliwosci czasowych uzytkownikow.
Za sprawa specjalnego systemu zapamietywane sg fragmenty wiedzy juz przyswojonej przez
kursanta. Specjalny blok zatytufowany Twoje postepy, a takze ¢wiczenia i testy na biezaco
informuja o postepach w nauce. Taka budowa kursu sprawia, ze tre$¢ nauczania jest tatwiejsza
do zapamietania.

Na stronach NBPortal.pl dostepnych jest kilkadziesiat krotkich prezentacji dotyczacych
przedsiebiorczosci i ekonomii. Sg one doskonatym $rodkiem dydaktycznym, ktéry mozna
wykorzysta¢ na 45-minutowej lekcji z uczniami. Prace z prezentacja utatwia przejrzysty uktad
ekranu, podziat materiatu na oddzielne rozdziaty oraz mozliwoé¢ samodzielnego nawigowania

+ K. Wackowski, .M. Chmielewski, Rola standaryzacji w platform w e-learningu, ,e-mentor” 2007, nr 2 (19), s. 25.
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Rysunek 1. Prezentacja pt. To nie Fenicjanie wymyslili pienigdze
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. .

(przesuwania w przéd, cofania) materiatu. Dzieki tym rozwigzaniom uzytkownik prezentac;ji
w wybranym przez siebie tempie moze poznawac przekazywane zagadnienia.

Atrakcyjnym Srodkiem dydaktycznym, ktéry mozna w tatwy sposéb wykorzysta¢ na zaje-
ciach w klasie szkolnej, sa réwniez multimedialne lekcje dla uczniéw oraz dotaczone do nich
konspekty dla nauczycieli. Kazda multimedialna lekcja dla ucznia to kilkanascie minut wykfadu
z lektorem, przeplatanego ¢wiczeniami sprawdzajacymi poziom zrozumienia tresci.

Interesujacym narzedziem e-learningu w NBPortal.pl sa rowniez gry decyzyjne i symula-
cje. NBPortal.pl proponuje nauke przedsiebiorczoéci z wykorzystaniem gier strategicznych,
quizéw i krzyzowek ekonomicznych.

Zabawy strategiczne i zrecznosciowe zmuszaja do myslenia i zdobywania wiedzy eko-
nomicznej. Gry zostaty oparte na modelach prawdziwych sytuacji ekonomicznych, dlatego
wyzwania, przed jakimi zostaje postawiony internauta, sa bardzo trudne. Uczefi moze wzia¢
udziat w symulacji zarzadzania bankiem, w ktorej wcieli sie w role prezesa banku komercyj-
nego. Jego zadaniem bedzie maksymalizowanie zysku banku, ktérym zarzadza. Z kolei w grze
Kasa nowa zmierzy sie z sytuacjami dnia codziennego — zarzagdzaniem budzetem domowym
poprzez bilansowanie wydatkéw i przychodéw. Gracz zadecyduje, czy zaptaci rachunek za
telefon, p6jdzie na studia podyplomowe, czy kupi samochéd.

Zestaw kilkudziesieciu haset zaczerpnietych z zycia gospodarczego, politycznego i spotecz-
nego znajduje sie w krzyzéwkach. tacza one doskonatg rozrywke z bardzo uzyteczna wiedza.
Stanowig nieoceniony zbiér przydatnych terminéw i poje¢, podanych w atrakcyjnej formie.

NBPortal.pl dostarcza bezpfatnie wszystkim uzytkownikom internetu narzedzia merytoryczne
w postaci multimedialnych kurséw e-learning, prezentacji, gier dydaktycznych oraz pomocy
naukowych jakimi sg zbiory wirtualnej biblioteki, wirtualny stownik ekonomiczny PWN.
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Rysunek 2. Multimedialna lekcja dla uczniéw
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Podsumowanie

Zdaniem Witolda Bieleckiego, kierownika Katedry Metod llosciowych i Zastosowar Informa-
tyki Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczosci i Zarzadzania im. Leona Kozminskiego, zaletg e-learningu
jest forma zaje¢ zblizona charakterem do prowadzenia przedsiebiorstwa w gospodarce sieciowej®.
W sieciowej gospodarce globalnej wiele transakcji zawieranych jest bez osobistego kontaktu
z partnerami biznesowymi. Absolwenci szkoleri opartych o rozwiazania sieciowe sg gotowi do
prowadzenia negocjacji przez internet. Umieja réwniez efektywnie pracowa¢ w wirtualnych
zespotach zadaniowych, ktére stanowig podstawe organizacji wirtualnych.

Globalizacja ma ogromny wptyw na kazdego z nas, na ksztaft funkcjonowania przedsie-
biorstw i catej gospodarki. Wspétczesny uczer powinien by¢ przygotowany do bycia w przy-
sztosci mobilnym pracownikiem, ustawicznie podnoszacym kwalifikacje, konkurencyjnym
w stosunku do innych na rynku pracy. Wspdétczesny uczeri powinien by¢ przygotowanym
do sprawnej zmiany kwalifikacji w sytuacji utraty pracy w firmie lub w przemysle, ktére
nie wytrzymuja globalnej gospodarki. Takiego przygotowanie dostarczy mu tylko nauka
przedstawiano w ciekawiej i interesujacej formie, ktéra potrafi dostosowac sie do wymogow
globalnego rynku.

> W.T. Bielecki, Wplyw globalnej gospodarki sieciowej na e-learning, ,,e-mentor” 2007, nr 2 (19), s. 4.
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Abstract

Although the interest of secondary schools in implementing different ICT tools into didactics is growing,
it is still not very frequent. The schools are equipped well, but teachers do not conduct classes with the
use of computers because it is time-consuming and requires additional organization. E-learning can be
an answer to those problems. The paper presents a set of lessons’ scenarios available at NBPortal — the
educational website of the National Bank of Poland.
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Autorka jest pracownikiem Wydziatu Badan i Marketingu w Narodowym Banku Polskim. Ukoriczyta
Wydziat Pedagogiczny Uniwersytetu Warszawskiego w obszarze dwéch specjalnosci: andragogika oraz
edukacja spofeczno-oswiatowa. Jest autorka kliku artykutéw w polskich czasopismach edukacyjnych.
Od 2004 do chwili obecnej wspéttwoérca i redaktor serwisu internetowego NBPortal.pl.
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Swietokrzyskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli

Wspieranie nauczycieli i uczniow
w edukacji podstaw przedsiebiorczosci

Reforma szkolnictwa spowodowata, ze zostaly wprowadzone nowe przedmioty nauczania
— podstawy przedsiebiorczosci w szkole ponadgimnazjalnej i moduf wychowanie do aktywnego
udziatu w zyciu gospodarczym w ramach wiedzy o spoleczenstwie w gimnazjum. Przeprowadzone
przez Swietokrzyskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli sondaze wsréd nauczycieli podstaw
przedsiebiorczosci wykazaly, ze znaczaca czes¢ nauczycieli po przekwalifikowaniu, prowadzac
nowy przedmiot nie czuje sie pewnie pod wzgledem merytorycznym i metodycznym. Wychodzac
naprzeciw potrzebom nauczycieli, Swietokrzyskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Kielcach
od pieciu lat realizuje projekty edukacyjne (gféwnie w ramach programu edukacji ekonomicznej
Narodowego Banku Polskiego), ktdre adresowane sa do uczniéw i nauczycieli gimnazjéw oraz
szkdt ponadgimnazjalnych wojewddztwa swietokrzyskiego w ramach grantéw NBP I ty mozesz
zostac przedsiebiorca”, ,Ekonomia — jest w niej ukryty skarb”, ,Moja firma — méj sukces”, ,Moje
wymarzone miejsce pracy”. Podczas realizacji powyzszych projektéw odbywaja sie konferencje,
warsztaty i seminaria dla nauczycieli i uczniéw. Kazde z wymienionych przedsiewzie¢ podsumo-
wuje trzyetapowy konkurs, na zakoriczenie ktérego najlepsze projekty sa prezentowane przed
publicznoscig.

Reforma szkolnictwa spowodowata, ze zostaly wprowadzone nowe przedmioty nauczania
— podstawy przedsiebiorczosci w szkole ponadgimnazjalnej i modut wychowanie do aktywne-
go udziatu w zyciu gospodarczym w ramach wiedzy o spofeczenstwie w gimnazjum. Gtéwne
cele, jakie stawiane sa przed tymi przedmiotami, to: uksztattowanie u uczniéw postaw przed-
siebiorczych oraz przygotowanie uczniéw do aktywnego i Swiadomego uczestnictwa w zyciu
gospodarczym kraju i zjednoczonej Europy.

Z zebranych na terenie woj. $wietokrzyskiego przez Swietokrzyskie Centrum Doskonalenia
Nauczycieli sondazy od uczestnikéw studiéw podyplomowych z zakresu przedsiebiorczosci
oraz uczestnikéw konferencji metodycznych wynika, Ze nie wszyscy nauczyciele po przekwa-
lifikowaniu czuja sie pewnie w pracy z nowym programem i przedmiotem. Niejednokrotnie
brakuje im doswiadczenia merytorycznego i metodycznego (studia podyplomowe nie zawsze
wystarczaja w tym zakresie). Wielu nauczycieli uczacych podstaw przedsiebiorczosci i WOS-u
nie potrafi zastosowa¢ metod aktywizujacych (a w szczegélnosci metody projektéw i metody
portfolio) w procesie nauczania—uczenia si¢, dzieki ktérym mozna uksztattowa¢ u uczniéow
umiejetnosci i postawy poszukiwane przez pracodawcéw.
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Wychodzac naprzeciw potrzebom nauczycieli, Swietokrzyskie Centrum Doskonalenia Na-
uczycieli w Kielcach od pieciu lat realizuje projekty edukacyjne (w ramach programu edukacji
ekonomicznej Narodowego Banku Polskiego), ktére adresowane sa do uczniéw gimnazjow
i szk6t ponadgimnazjalnych wojewddztwa Swietokrzyskiego. Posrednimi odbiorcami naszych
projektéw sa nauczyciele podstaw przedsigbiorczosci, wiedzy o spoteczenstwie oraz przed-
miotéw ekonomicznych

Jedna z gléwnych faz naszego pierwszego projektu, zatytutowanego I ty mozesz zostac¢
przedsiebiorca, byto przeprowadzenie trzyetapowego konkursu Przedsiebiorczy zawsze wygrywa
na najlepszy projekt firmy, majacej szanse zaistnie¢ w Srodowisku lokalnym (szkole, miejscowo-
Sci, gminie, wojewodztwie). Prace konkursowe zespotéw uczniowskich prowadzone byty przez
nauczycieli koordynatoréw metoda projektéw. Zanim jednak te projekty powstaty, uczniowie
oraz opiekujacy sie nimi nauczyciele wzieli udzial w dwudniowej konferencji pt. Aktywnos¢
gospodarcza w swietle przepiséw obowigzujacych w krajach Unii Europejskiej oraz seminariach
i konsultacjach projektowych prowadzonych przez ekspertéw ze Swiata nauki i biznesu.

W konkursie Przedsiebiorczy zawsze wygrywa udziat wzieto 41 szkét, 877 uczniéw wyko-
nafo 243 projekty pod kierunkiem 51 nauczycieli. Najlepsze projekty byty prezentowane przed
Komisjg Konkursowa i publicznoscia.

Wypowiedzi uczniéw realizatoréw projektow,
zaczerpniete ze sprawozdan projektow’

Uwazamy, ze takiego typu projekty sa bardzo wazne, poniewaz ukazuja nam zupetnie
inny swiat niz ten, ktéry mozemy poznac w szkole czy na podwdrku, wsréd przyjaciot.
Moglismy poczuc, jak to jest, gdy trzeba juz samodzielnie dziala¢ na Swiecie, nie majac
juz oparcia w rodzinie we wszystkich rzeczach, jakich sie podjelismy.

Dzieki pracy nad wilasnym biznesplanem uzyskalySmy informacje, jak zafozyc firme,
jakie dokumenty sa do tego potrzebne, a takze gdzie nalezy je ztozyc.

Informacje zdobyte podczas pracy nad projektem sq doskonafa pomoca w zrozumieniu
cafego mechanizmu tworzenia i zakfadania firmy. Kazdy z nas je zrozumiat, a teraz po-
nadto potrafi je przedstawic, zanalizowac i sprawic, ze beda one funkcjonowac. Dzieki
nim nasze przedsiebiorstwo bedzie dzialalo zgodnie z prawem, jak réwniez bedzie
przynosic zysk.

Po pierwsze: nauczylySmy sie zalatwia¢ sprawy dotyczace biznesu, np. chodzac do
réznych urzedéw. Teraz, gdy juz zostaly zalatwione sprawy formalne mozemy powie-
dziec, ze stalysmy sie ,nieletnimi business woman”. Po drugie, myslimy, ze jest to dobra
zabawa, z ktérej mozemy wyciagnac jakies wnioski na przysztos¢. Sadzimy réwniez, ze
to dla nas wspanialy sprawdzian przetrwania: jak daleko zajdziemy, czy sie wycofamy,
czy bedziemy trwac do korica.

Nauczylismy sie podejmowac decyzje zespotowe, rozwigzywac konflikty, radzic¢ sobie
z trudnosciami. PotrafiliSmy bez trudu wyraza¢ wiasne opinie, obserwacje, wyciaggac
stuszne wnioski z popetnionych bfedéw.

' Wypowiedzi uczniéw realizatoréw projekt6w zostaly zaczerpniete ze sprawozdar nastepujacych projektow: Pod Zura-
wiem, KSERUS, i.NET Computers, Piekarnia ROGALIK, Kawiarenka internetowa PORT@Ls.c., ESKULAP, RACHMISTRZ.
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Nie poprzestaniemy na utworzeniu jednej apteki w Kurzelowie. Zamierzamy rozszerzyc
nasza dziatalnosc i otworzy¢ sie¢ aptek w wielu miejscowosciach powiatu wloszczow-
skiego wojewddztwa swietokrzyskiego. Nasza firma zapewnia klientom najwyzszq jakos¢
rozprowadzanych produktéw.

Po skoriczeniu pracy nad naszym projektem doszlismy do wniosku, iz samozatrudnienie
w Polsce bedzie miato coraz wieksze znaczenie przy dzisiejszym bezrobociu, dlatego ten
projekt bedzie nam pomocny przy prébie zakladania firmy w dorostym zyciu.

Nastepnym projektem, ktory powstat w Swietokrzyskim Centrum Doskonalenia Nauczycieli
w Kielcach w ramach Programu Edukacji Ekonomicznej Narodowego Banku Polskiego, byt pro-
jekt Ekonomia — jest w niej ukryty skarb. Celem ogélnym projektu byto podniesienie poziomu
nauczania elementéw ekonomii w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych wojewé6dztwa
Swietokrzyskiego. 20 nauczycieli podjeto wyzwanie konkursu na najlepszy scenariusz lekgji o te-
matyce ekonomicznej — Ekonomia praktyczna — ciekawsza niz przypuszczasz, a 17 oséb z 16 szkét
ponadgimnazjalnych ukoriczyto kurs w zakresie zastosowania w procesie nauczania-uczenia
sie znanej na catym $wiecie komputerowej gry symulacyjnej procesy gospodarcze Zarzadzanie
firmg — MESE, kt6ra rozpropagowata w Polsce Fundacja Mtodziezowej Przedsiebiorczosci.

Najlepsze projekty nauczycielskie zostaty nominowane do finatu konkursu. Jurorzy oceniali
prezentacje, kierujac sie stopniem spetnienia przez prezenteréw nastepujacych kryteriow (skala
od 0 do 2 punktow):

wykazanie sie znajomoscig przedstawianego zagadnienia,
wspotpraca nauczyciela i uczniéw podczas prezentadji,
kompozycja wypowiedzi wedtug planu, uporzadkowana,
przestrzeganie zasad poprawnosci jezyka méwionego,
forma prezentacji,

przestrzeganie ram czasowych (maksymalnie 12 minut),
celowe uzycie srodkéw multimedialnych i audiowizualnych.

Réznorodne przedsiewziecia nauczycieli w ramach projektu Ekonomia — jest w niej ukryty skarb
objety ponad 1800 uczniéw. Powotany zostat takze Klub Edukacji Ekonomicznej, dziatajacy jako
grupa wsparcia dla wszystkich nauczycieli podstaw przedsiebiorczosci i innych przedmiotéw, blokéw
lub modutéw o tematyce ekonomicznej pracujacych w szkotach wojewddztwa swietokrzyskiego

Celem og6lnym kolejnego projektu Moja firma — mdj sukces, skladajacego sie z modutu A
Mtodziezowe miniprzedsiebiorstwo (opartego na programie Fundacji Mtodziezowej Przedsiebior-
czoéci) i modutu B Portfolio mtodego przedsiebiorcy, byto ksztaftowanie u uczniéw umiejetnosci
zaktadania wiasnej firmy.

W ramach projektu odbyly sie wyktady i wystapienia informacyjne specjalistow z zakresu
teorii ekonomii i zarzadzania, specjalistow praktykéw z dziedziny ekonomii: przedstawicieli
Staropolskiej 1zby Handlowej, Wojewddzkiego Urzedu Pracy, Urzedu Skarbowego, Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych, bankéw i przedsiebiorcow lokalnych, a takze warsztaty internetowe,
warsztaty z filmem dydaktycznym z dziedziny przedsiebiorczosci oraz warsztaty z zastosowaniem
metod aktywizujacych dla nauczycieli i uczniéw bioracych udziat w module A.

Gloéwne efekty projektu:

w ramach modutu A Mfodziezowe miniprzedsiebiorstwo powstato 18 mtodzie-
zowych miniprzedsiebiorstw uczniowskich o charakterze produkcyjnym lub
ustugowym, dziafajacych na terenie szkét, w ktérych pracowato ok. 200 oséb;
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w ramach modutu B Portfolio mfodego przedsiebiorcy powstato 160 portfolio
wirtualnych firm, majacych realne szanse zaistnie¢ w naszym regionie, ktére
opracowato okoto 600 uczniéw szkét wojewddztwa Swietokrzyskiego.

Najlepsze projekty modutu A i B zostaty zaprezentowane przed Komisja Konkursowa,
publicznoscia i zaproszonymi gos¢émi. W zgodnej opinii nauczycieli opiekujacych sie uczniami
w czasie trwania projektu, uczniowie poszerzyli swoja wiedze w zakresie zaktadania wtasnej
firmy oraz pozyskiwania kapitatu na rozwoj przedsiebiorstw. Nauczyciele dostrzegli tez przed-
siebiorcze postawy uczniéw podczas realizacji projektu.

W roku szkolnym 2006/2007 Swietokrzyskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Kiel-
cach realizuje IV edycje projektu Moje wymarzone miejsce pracy, ktéry adresowany jest do
nauczycieli i uczniéw gimnazjéw oraz szkét ponadgimnazjalnych woj. Swietokrzyskiego. Ma on
na celu wspieranie szkot w projektowaniu wiasnych programéw doradztwa zawodowego oraz
usSwiadomienie uczniom zwigzku pomiedzy wtasnym wysitkiem wtozonym w wyksztatcenie
a kariera zawodowa. Pozwala réwniez uzyska¢ odpowiedzi na pytania dotyczace specyfiki
zawodu, wymaganych kwalifikacji i predyspozycji do wykonywania pracy w danym zawodzie,
na okreslonym stanowisku pracy. Uswiadamia uczniom koniecznos$¢ budowania prawidtowych
relacji interpersonalnych dla dobrego funkcjonowania w miejscu pracy oraz pomaga okresli¢
perspektywy budowania kariery zawodowej. W ramach projektu odbywaja sie warsztaty, semi-
naria i konsultacje dla nauczycieli i uczniéw. Realizujac swoje projekty uczniowie wykorzystuja
informacje z r6znych zrédet oraz doswiadczenia nabyte podczas ogélnopolskiego Dnia Przed-
siebiorczosci i samodzielnie przeprowadzonych wywiadéw z przedstawicielami wybranych
zawodéw pracujacych na réznych stanowiskach.

W wyniku wspétpracy uczniéw, pracujacych pod kierunkiem nauczycieli w poszczegélnych
szkofach, co roku powstaje kilkadziesigt projektéw poswieconych wymarzonym miejscom pracy
uczniéw, a najlepsze z nich sg prezentowane na forum publicznym.

Fragmenty wypowiedzi z projektéow uczniowskich

Projekt Wiasne biuro rachunkowe: Z przeprowadzonych przez nas badan wynika, ze
znaczna liczba uczniéw z naszej szkoly nie ma sprecyzowanego, wymarzonego miejsca pracy.
My na poczatku okreslitySmy, jakie ono ma by¢. Gdy pisalySmy nasz projekt, skrystalizowaty
sie nasze poglady na temat wymarzonego miejsca pracy. Uwazamy, ze zatozenie wlasnego
biura rachunkowego to najlepsza droga, jaka mogtysmy wybrac.

Projekt Lekarz pediatra: Zawsze marzylysmy, aby zostac lekarkami, jednak nie widziaty-
$my siebie w przychodni czy w prywatnym gabinecie, siedzacych za biurkiem i wypisujacych
recepty, lecz w szpitalu dzieciecym na oddziale intensywnej terapii. Wykonujac projekt, prze-
prowadzitysSmy wywiady z lekarzami pediatrami na temat ich pracy oraz korzysci i zagrozen
z niej plynacych. Oprdcz tego wzietysmy udziat w Dniu Przedsiebiorczosci i towarzyszylySmy
pediatrom Wojewddzkiego Specjalistycznego Szpitala Dzieciecego w Kielcach podczas ich
codziennej pracy.

Projekt Zawad policjant: Praca nad projektem dafa nam duzg satysfakcje i pogfebifa
wiedze na temat naszego wymarzonego zawodu. Podczas Dnia Przedsiebiorczosci utwier-
dzitySmy sie w przekonaniu, ze w przysztosci, z naszymi predyspozycjami, mozemy zostac
policjantkami.
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Projekt Wojsko: Jestem jeszcze uczniem gimnazjum i najwazniejsza sprawa jest dla
mnie pomysine ukoriczenie szkofy. Kazdy jednak lubi snu¢ plany zyciowe i mysle¢ o swojej
przyszfosci. Moim wymarzonym miejscem pracy jest jednostka wojskowa. Czeka mnie duzo
pracy w szkole ponadgimnazjalnej, poniewaz o przyjeciu na pierwszy rok decyduja ,punkty
whniesione”, ktére stanowig sume punktéw przeliczonych z przedmiotéw objetych egzaminem
zewnetrznym oraz test sprawnosci fizycznej.

Opinie o projektach zaproszonych gosci i cztonkéw
Komisji Konkursowych

Rafat Borkowski (Swietokrzyski Oddziat Regionalny Agencji Restrukturyzacji i Modernizadji
Rolnictwa) napisat m.in.: Pragne pogratulowac uczestnikom konkursu wytrwalosci i konsekwencji
w realizacji celu. Wierze, ze doswiadczenie i wiedza zdobyte w trakcie projektu zaprocentuja
w przysztosci. Zatozenie wlasnej dziatalnosci nie bedzie sie jawic jako cos niezwykle trudnego,
wrecz abstrakcyjnego. Przeciwnie — mlodzi ludzie stana sie w niedalekiej przysztosci awangarda
matej i Sredniej przedsiebiorczosci. Mam nadzieje, ze niektérzy beda mierzy¢ znacznie wyzej
i odniosa sukces; to bedzie Ich firma i Ich sukces!

Stanistaw Golmento Okregowy Inspektorat Pafistwowej Inspekcji Pracy w Kielcach napisaf
m.in.: Z punktu widzenia Inspekgcji Pracy — miodziez w dokumentacji modutu projektu ,Port-
folio mfodego przedsiebiorcy” — wykazala wiele troski w zakresie prowadzenia dokumentacji
zwigzanej z zatrudnieniem pracownikéw w firmie. Wsréd tych dokumentéw mozna wymienic:
karte zgloszenia dziafalnosci do PIP dokumenty zwigzane z zatrudnieniem pracownikéw, w tym
miedzy innymi rézne rodzaje umdw o prace, regulamin pracy, liste obecnosci, kartoteke czasu
pracy, skierowanie na badania lekarskie oraz instrukcje bhp na stanowisku pracy .

Ciekawe i realne pomysty firm i zawodéw zaproponowane przez mfodziez w module
~Mtodziezowe miniprzedsiebiorstwa” — to dobry przyktad kreowania przedsiebiorczosci na
terenie wojewddztwa $wietokrzyskiego.

W imieniu wiasnym i Okregowego Inspektoratu Pracy sktadam serdeczne gratulacje dla
Dyrekdji i 0s6b zaangazowanych przy projekcie ze strony Swietokrzyskiego Centrum Doskona-
lenia Nauczycieli w Kielcach, za duze zaangazowanie emocjonalne i bardzo dobra organizacje
w trakcie trwania projektu.

Podsumowanie

Projekty I ty mozesz zostac przedsiebiorca i Moja firma — mdéj sukces propagujace wsréd
miodych ludzi samozatrudnienie oraz projekt Moje wymarzone miejsce pracy, zwracajacy uwage
uczniéw na swiadomy wybér zawodu, znalazty poparcie u wladz samorzadowych, w urzedach,
instytucjach i firmach wojewo6dztwa Swietokrzyskiego. To dzieki ich pomocy merytorycznej
i finansowej ponad tysiac dwustu uczniéw pokonato bariere leku i niepewnosci przed wkro-
czeniem w doroste zycie.

W trakcie realizacji ww. projektéw uczniowie nie tylko zdobyli wiedze merytoryczna
dotyczaca rynku pracy, ale takze nabyli umiejetnosci i cechy, takie jak: umiejetnos¢ wspot-
pracy w zespole, umiejetnos¢ podejmowania decyzji, obowiazkowos¢, zdolnoé¢ komunikagji
interpersonalnej, przedsiebiorczo$¢, kreatywnos¢, odpowiedzialno$¢, umiejetnos¢ wypetniania
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dokumentéw, umiejetnos¢ wdrazania pomystéw, konsekwencja w dziataniu, umiejetnos¢ pre-
zentacji i wystapien publicznych, pewnos¢ siebie, otwartos¢ i systematycznoé¢. Nauczyciele
koordynatorzy zaobserwowali znaczacy wptyw realizacji ww. projektéw na kreowanie postaw
przedsiebiorczych uczniow.

Metody aktywizujace (ze szczegdlnym uwzglednieniem metody projektéw i portfolio)
zastosowane przez nauczycieli podczas pracy z uczniami realizujgcymi ww. projekty oraz pro-
jekt Ekonomia — jest w niej ukryty skarb, przestaty by¢ dla nich tylko teoria i pomogly bardzo
skutecznie wprowadzi¢ uczniéw w realia sSrodowiska ekonomicznego.

Przedsiewziecia SCDN w zakresie edukacji ekonomicznej, w opinii ekspertéw zewnetrz-
nych oraz ich autorki, dajg mtodym ludziom szanse wprowadzenia teorii poznanej w szkole na
lekcjach podstaw przedsiebiorczosci i wiedzy o spoteczeistwie w praktyke, a takze umozliwiaja
im konfrontacje z rzeczywistoscia.
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Abstract

The reform of education has implemented new subjects: ‘the basics of entrepreneurship’” and
a module ‘the education for the active participation in business life” as a part of social studies into upper
secondary schools and lower secondary schools respectively. The surveys carried out by the Swietokrzyskie
In-service Teacher Training Centre found out that a majority of retrained teachers does not feel familiar with
the subject both in terms of factual knowledge and methodology. For five years already, in order to meet
teachers’ needs, the Swietokrzyskie In-service Teacher Training Centre has been carrying out educational
programmmes (mostly as a part of the Economic Education programme of the National Bank of Poland
and NBP grants: “You can also become an entrepreneur’, ‘Economy — there is a treasure hidden in it’,
‘My company — my success’, ‘My perfect job’) aimed at students and teachers of lower secondary schools
and upper secondary schools from Swietokrzyskie region. Conferences, workshops and seminars have
been organized within the above-mentioned projects. Each undertaking is ended up with a three-stage
competition, at the end of which the best projects are shown in front of an audience.

Nota o Autorce

Autorka petni funkcje kierownika Pracowni Programéw Edukacyjnych i Edukacji Europejskiej
w Swietokrzyskim Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Kielcach. Jest nauczycielem dyplomowanym,
edukatorem i ekspertem, autorka wielu programéw doskonalenia nauczycieli i projektéw edukacyjnych
m.in. Akademii Nowej Edukacji Zawodowej — ANEZ, Szkoty Metod Aktywizujacych — SMAK, Sesji Me-
todycznych Rozwdj — Aktywnos¢ — Motywacja — RAM oraz wizyt studyjnych w ramach europejskiego
programu edukacyjnego Socrates ARION. Ma na swoim koncie liczne prace i publikacje z zakresu me-
todyki przedmiotéw zawodowych i podstaw przedsiebiorczosci. Jest autorka i koordynatorka projektéw,
ktére zostaty zakwalifikowane do realizacji w ramach grantéw NBP. Wspétpracuje réwniez z Fundacja
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Nauka przez dziatanie:

Dzien przedsiebiorczosci i Mfodziezowe
Miniprzedsiebiorstwo przyktadami dobrych
praktyk przedsiebiorczosci szkolnej

Niniejsze opracowanie ukazuje sposéb ujecia problematyki przedsiebiorczosci w podstawowych
i aktualnych dokumentach politycznych przyjmowanych na poziomie Unii Europejskiej jako klu-
czowej kompetencji niezbednej w procesie uczenia sie przez cale Zycie oraz w procesie uczest-
nictwa w gospodarce i spofeczenstwie wiedzy. Tekst prezentuje takze dwie wybrane inicjatywy
podejmowane przez Fundacje Mlodziezowej Przedsiebiorczosci, ukierunkowane na realizacje
postulatéw europejskich i majace na celu ksztaftowanie i promowanie postaw przedsiebiorczo-
Sci, kreatywnosci i inicjatywy wsréd miodziezy, a takze przygotowywania jej do funkcjonowania
w warunkach zmiennego rynku pracy.

U podstaw niniejszego opracowania tkwi przekonanie, ze najlepsza metoda nauczania
przedsiebiorczosci jest uczenie jej przez praktyke, i to uczenie we wspdtpracy ze srodowiskiem
przedsiebiorcéw. To przekonanie stanowi istote dziatalnosci Fundacji Mfodziezowej Przedsie-
biorczosci, ktéra przygotowuje dzieci i mtodziez do zycia w warunkach gospodarki rynkowej
i spoteczenstwa obywatelskiego. Prowadzone przez Fundacje programy pozwalaja mtodziezy
lepiej zrozumie¢ zasady ekonomii i funkcjonowania biznesu, a takze doskonali¢ praktyczne
umiejetnosci. Rozwijaja w uczniach umiejetnos¢ krytycznego myslenia, wyrabiaja aktywny
stosunek do zycia, ucza kreatywnosci, efektywnej komunikacji i pracy w grupie.

Fundacja Mfodziezowej Przedsiebiorczosci dziata w ramach Junior Achievement Worldwide
— najstarszej (powstatej w 1919 r.) i najszybciej rozwijajacej sie na Swiecie organizacji zajmujacej
sie edukacja ekonomiczng mfodziezy w prawie 100 krajach. Dotychczas z programéw Funda-
cji w Polsce skorzystato ponad 1 624 tys. uczniéw. W roku szkolnym 2006/2007 w dziesieciu
programach Fundacji wzieto udziat 664 tys. uczniow.

Przedsiebiorczo$¢ jest traktowana obecnie jako kluczowa kompetencja zaréwno przez
Komisje Europejska, Parlament Europejski, jak i Rade Edukacji Unii Europejskiej. Komisja
w Komunikacie z dnia 13 lutego 2006 r. w sprawie rozbudzania ducha przedsiebiorczosci przez
edukacje i ksztafcenie uznaje przedsiebiorczos¢ za jedng z podstawowych zyciowych umie-
jetnosci, pozwalajaca mlodym ludziom zyskac kreatywnosc i pewnosc siebie w ich wszelkich
przedsiewzieciach i zachowywac sie w sposéb odpowiedzialny spotecznie'. W Komunikacie

! Komunikat Komisji dla Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu
Regionéw: Realizacja wspdlnotowego programu lizboriskiego: Rozbudzanie ducha przedsiebiorczosci poprzez edukacje
i ksztatcenie, Bruksela, 13 lutego 2006 r., KOM(2006) 33 wersja ostateczna,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/pl/com/2006/com2006_0033pl01.pdf.
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stwierdza sie takze, iz umiejetnosci i postawy przedsiebiorcze najlepiej mozna wzmacniac¢
poprzez uczenie aktywne (uczenie sie przez dziatanie) oraz do$wiadczanie przedsiebiorczosci
w praktyce, przy zastosowaniu metody projektow i praktycznych dziatan.

Polski Rzad odpowiedziat na Komunikat oficjalnym Stanowiskiem, przyjetym na posiedze-
niu Komitetu Europejskiego Rady Ministréw 17 marca 2006 r.2, w ktérym zgodzit sie z ujeciem
przedsiebiorczosci jako jednej z podstawowych umiejetnosci niezbednych do prawidtowego
funkcjonowania w zyciu spotecznym, zawodowym i gospodarczym. Za niezwykle wszechstron-
na, a przez to bardzo skuteczng, forme ksztaftowania u mfodziezy postaw przedsiebiorczych
uznane zostato prowadzenie szkolnych miniprzedsiebiorstw. Ponadto szczegélng range zyskata
umiejetnos¢ przedsiebiorczosci w przyjetym 18 grudnia 2006 r. przez Parlament Europejski
i Rade Edukacji Zaleceniu w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cafe
zycie’—w dokumencie tym przedsiebiorczo$¢ uznano za kluczowa kompetencje, o priorytetowym
znaczeniu, warunkujaca nabywanie i rozwijanie innych sprawnosci i umozliwiajaca realizacje
idei uczenia sie przez cate zycie. W Zaleceniu wezwano parnstwa cztonkowskie do zapewnienia
wszystkim obywatelom, a zwlaszcza mfodziezy, mozliwosci nabywania kluczowych kompetencji
poprzez wzbogacanie oferty edukacyjno-szkoleniowej ukierunkowanej na rozwijanie umiejet-
nosci podstawowych, zwtaszcza w ramach wspdtpracy z partnerami spotecznymi i instytucjami
spoteczenistwa obywatelskiego.

Dziatania Fundacji Mfodziezowej Przedsiebiorczosci — prowadzone badz samodzielnie,
badZz we wspétpracy z innymi instytucjami — wychodzg naprzeciw powyzszym postulatom.
Ponizej zaprezentowano dwa z licznych wdrazanych przez Fundacje programéw, realizujacych
zatozenia dokumentéw krajowych i europejskich: Dzieri przedsiebiorczosci oraz Mtodziezowe
Miniprzedsiebiorstwo.

Ideg Dnia przedsiebiorczosci jest wiaczenie srodowisk przedsiebiorcoéw w edukacje mto-
dziezy, zbudowanie ,mostéw” miedzy szkota a miejscem pracy oraz uswiadomienie mtodym
ludziom koniecznosci dostosowywania sie do zmieniajacych sie warunkéw na rynku pracy.
Dzieki temu uczniowie maja mozliwo$¢ przygotowania sie do wejicia na rynek pracy i $wia-
domego planowania dalszej drogi edukacyjnej i zawodowej. Jest on okazja do wykorzystania
w praktyce wiadomosci zdobytych w szkole, stwarza takze mozliwo$¢ bezpoéredniego poznania
wymarzonego miejsca pracy, zapoznania sie z jego specyfika, wymaganym wyksztatceniem czy
niezbednymi umiejetnosciami.

Program Dzieri przedsiebiorczosci wpisat sie juz na state do kalendarza polskich szkot,
jednak mimo to na poczatku kazdego roku szkolnego przypomina sie szkotom o rejestracji do
kolejnej edycji. W tym celu dystrybuowane sa ulotki o projekcie podczas warsztatow i szkolen,
ustawicznie prowadzona jest korespondencja elektroniczna ze szkotami, placéwkami eduka-
cyjnymi, osrodkami doskonalenia nauczycieli, zamieszczane sg stosowne artykuty w prasie
ogoblnopolskiej, lokalnej i branzowej (zwfaszcza skierowanej do srodowisk szkolnych).

Zadaniem stanowigcym powazniejsze wyzwanie jest pozyskanie firm i instytucji. Funda-
cja zacheca do udziatu partneréw ze $wiata biznesu, sponsoréw oraz cztonkéw swojej Rady
Dyrektorow. Dzieki temu w programie uczestnicza duze, miedzynarodowe firmy, banki oraz
instytucje i urzedy paristwowe. Fundacja korzysta takze z uprzejmosci wielu instytucji zamiesz-

? Dokument wewnetrzny Komitetu Europejskiego Rady Ministrow (niepublikowany).

* Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate
zycie, Bruksela, 18 grudnia 2006 r., PE-CONS 3650/1/06 REV 1,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/pl/0j/2006/|_394/_39420061230pl00100018.pdf.
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czajacych informacje o programie na swoich stronach internetowych. Nieocenionym sposobem
na wlaczenie do projektu matych, lokalnych firm, urzedéw i instytucji jest pomoc szkét. Co
roku w organizacje praktyk dla uczniéw wiaczaja sie nauczyciele, rodzice oraz sami uczniowie,
a takze absolwenci placéwek edukacyjnych.

Dziers przedsiebiorczosci to de facto jeden dzien, ale przygotowania do programu rozpo-
czynaja sie w szkotach duzo wczesniej. Szkolni koordynatorzy sa zobowiazani do poddania sie
okreslonej procedurze przygotowujacej dyrekcje, rodzicow i uczniéw do udziatu w projekcie.
Po uzyskaniu zgody dyrekcji nastepuje formalna rejestracja szkoty na stronie internetowej Fun-
dacji. Woéwczas szkota uzyskuje dostep do materiatéw edukacyjnych, do oferty firm, a takze
ma mozliwos¢ zgtaszania do programu firm, ktére tylko jej udostepnity swoja oferte. Niezwykle
wazne jest zorganizowanie spotkania z rodzicami, gdyz poprzez wtaczenie rodzicow w orga-
nizacje Dnia przedsiebiorczosci szkota ma zwiekszone szanse na pozyskanie lokalnych firm,
instytucji i urzedéw.

Do obowiazkéw szkolnego koordynatora programu nalezy przydzielenie uczniom odpo-
wiednich miejsc pracy zgodnie z ich zainteresowaniami i preferencjami oraz przeprowadzenie
lekcji poprzedzajacej praktyke — bezposrednio przed Dniem Przedsiebiorczosci. Kazda szkofa
uczestniczaca w projekcie otrzymuje pakiet materiatéw do realizacji programu, w wersji papie-
rowej i elektronicznej, obejmujacy karty zgtoszenia ucznia (zawierajace elementy kwestionariu-
sza zainteresowan edukacyjno-zawodowych ucznia, planowanych studiéw czy wymarzonego
zawodu), karty zgody rodzicéw (opiekunéw) na udziat mfodziezy w programie, karty zgtoszenia
wolontariuszy — konsultantéw z przedsiebiorstw i urzedéw przyjmujacych uczniéw na praktyki,
informatory dla wolontariuszy — konsultantéw (prezentujace zatozenia programu, sposoby wta-
czania sie firm do projektu i proponowany przebieg Dnia Przedsiebiorczosci) oraz tzw. analize
wyboru, wypetniang przez uczniéw po odbyciu praktyki, stanowiaca ocene stanowiska pracy
wedtug konkretnych kryteriéw (ptacy, mozliwosci awansu, satysfakcji z wykonywania zawodu,
szans na zatrudnienie itd.). Informatory dla wolontariuszy szkofa jest zobowiazana dostarczy¢
do wszystkich wspdtpracujacych z nig instytucji; do firm, ktére same zgtosity sie do programu,
informatory sa przekazywane przez Fundacje.

Wszystkie informacje dotyczace programu sa umieszczone i na biezaco aktualizowane na
internetowych stronach Fundacji Mtodziezowej Przedsiebiorczosci, w zaktadce Dzieri Przed-
siebiorczosci, pogrupowane wedtug poszczegblnych kategorii przedmiotowych i adresatow
przekazu. Dostep jest czeSciowo ograniczony, petny dostep mozliwy jest po zarejestrowaniu
i zalogowaniu sie szkoty do systemu. Szkoty uczestniczace w kolejnych edycjach programu
postuguja sie hastem i loginem z poprzednich edycji. Nowe szkoty muszg natomiast wypetni¢
formularz zgtoszeniowy i przesta¢ potwierdzenie zgloszenia wraz z pieczecia szkoty i podpisem
dyrektora do Fundagji. Po tej procedurze konto szkoty zostaje aktywowane.

Firmy moga sie zgfasza¢ do udziatu w programie na dwa sposoby:

1) bezposrednio — poprzez wypetnienie formularza, dostepnego na stronie inter-
netowej i przestanie do Fundacji potwierdzenia zgtoszenia. Z oferty tej moga
skorzysta¢ wszystkie szkoty uczestniczace w programie, kt6re zwrdca sie do firmy
o potwierdzenie przyjecia ucznia na dane stanowisko;

2) za posrednictwem szkoty — poprzez zgtoszenie oferty do wybranej szkoty. W tym
celu nalezy wypetni¢ Karty zgloszenia konsultanta-opiekuna ucznia i przekazac je
Szkolnemu Koordynatorowi Dnia Przedsiebiorczosci. Woéwczas rejestracji firmy
w bazie danych programu dokonuje w imieniu firmy szkofa, automatycznie re-
zerwujac oferowane przez firme stanowiska dla swoich uczniéw.
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Punkt kulminacyjnym programu stanowi praktyka. Uczeri towarzyszy swojemu wolontariu-
szowi konsultantowi przez 3-5 godzin dnia roboczego. W tym czasie zapoznaje sie ze specyfika
stanowiska pracy, zakresem obowiazkéw, wykonuje proste zadania, pozyskuje informacje na
temat predyspozycji, wymaganego wyksztalcenia, niezbednych umiejetnosci itp. Wskazane
jest, aby szkolny koordynator odwiedzit swoich uczniéw odbywajacych praktyke. Po Dniu
przedsiebiorczosci nastepuje jego ewaluacja: szkolny koordynator sporzadza wraz z uczniami
szczegOtowe sprawozdanie z przebytej praktyki, przeprowadza lekcje podsumowujaca udziat
uczniéw w programie (z wykorzystaniem formularza analizy wyboru) oraz wysyta listy z po-
dziekowaniami do firm.

Podsumowaniem programu jest uroczysta Gala Przedsiebiorczosci organizowana przy
wspotpracy Kancelarii Prezydenta RP. Od poczatku trwania programu Gala odbywa sie w Patacu
Prezydenckim w Warszawie. Podczas uroczystosci najaktywniejsze szkoty oraz firmy i instytucje
uhonorowane zostaja statuetkami i dyplomami. Nagrody otrzymuja takze uczniowie — laureaci
konkursu na najlepszy fotoreportaz z Dnia przedsiebiorczosci. Do tej pory honorowymi gos¢mi
Gali Przedsiebiorczosci byli: Aleksander Kwasniewski, Prezydent RP w latach 1995-2005 oraz
Lech Kaczynski, obecny Prezydent RP.

Druga inicjatywa Fundacji realizujaca priorytety w zakresie ksztattowania postaw przedsie-
biorczych jest program Mlodziezowe miniprzedsiebiorstwo, prowadzony w szkofach ponadgim-
nazjalnych wspolnie z Fundacja Edukacji Rynku Kapitatowego, pod patronatem Gietdy Papierow
Wartosciowych w Warszawie SA. Celem programu jest bezposrednie i praktyczne przygotowanie
miodziezy szkolnej do zakfadania i prowadzenia wiasnego przedsiebiorstwa. Uczestnictwo
w programie pomaga rozwija¢ umiejetnosci planowania, podejmowania decyzji, rozwiazywania
konfliktow oraz uczy sprawnej i skutecznej komunikacji i pracy w grupie.

W ramach programu uczniowie zaktadaja firmy na terenie szkoty — realizuja wszelkie dzia-
tania zwigzane z prowadzeniem przedsiebiorstwa, czyli wybieraja zarzad, gromadza kapitat,
szukaja pomystu na produkt, prowadza badania marketingowe, organizuja proces produkcji,
promuja swoje wyroby lub ustugi, organizuja proces sprzedazy, prowadza dokumentacje finan-
sowa przedsiebiorstwa (na wzor rzeczywistych firm).

Istotnym wsparciem przy prowadzeniu szkolnych miniprzedsiebiorstw sa organizowane
przez Fundacje szkolenia i warsztaty dla nauczycieli i uczniéw, m.in. szkolenie dla nauczycieli
uczestniczacych po raz pierwszy w programie, warsztaty Zakfadam miniprzedsiebiorstwo dla
uczniéw i nauczycieli, warsztaty dla cztonkéw i opiekunéw miniprzedsiebiorstw oraz warsztaty
dla reprezentacji miniprzedsiebiorstw — finalistéw konkursu — z zakresu marketingu wystawienni-
czego. Nauczyciele maja takze mozliwos¢ ustawicznego korzystania z konsultacji merytorycznych
i dydaktycznych ze strony koordynatora programu i treneréw Fundacji.

W celu sprawnej realizacji programu wszystkie szkoty zaopatrywane sa przez Fundacje
w materiaty niezbedne do jego prowadzenia. | tak, nauczyciele otrzymuja ptyty CD zawierajace
Vademecum miniprzedsiebiorstwa oraz przewodnik metodyczny, a uczniowie ptyty CD z Vade-
mecum miniprzedsiebiorstwa oraz teczki na dokumentacje dotyczaca poszczegblnych obszaréw
dziatalnosci miniprzedsiebiorstwa. Plyta CD zawiera uzyteczne informacje odnosnie zasad
funkcjonowania miniprzedsiebiorstwa oraz wiele waznych tresci zwiazanych z prowadzeniem
minifirmy. W Vademecum opisano tez zasady dokumentowania dziatalnosci miniprzedsiebiorstwa
oraz pokazano jak prawidtowo sporzadza¢ i wypetnia¢ wszelkie dokumenty i formularze.

Uczniowie uczestniczacy w programie Mlodziezowe Miniprzedsiebiorstwo maja mozliwo$¢
zdawania miedzynarodowego egzaminu Cambridge — Young Enterprise International Examination,
ktorego celem jest sprawdzenie i ocena praktycznych umiejetnosci i doswiadczei nabytych przez
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nich podczas dziatalnosci w miniprzedsiebiorstwie. Miesigc przed planowanym egzaminem,
uczniom przekazywane jest studium przypadku (w jezyku polskim), stanowiace opis dziatalno-
Sci jednego z miniprzedsiebiorstw dziatajacych na terenie Wielkiej Brytanii. W dniu egzaminu
uczniowie otrzymuja zestaw pytan dotyczacych zaréwno analizowanego studium przypadku,
jak i wlasnych doswiadczer oraz probleméw, ktére wystapity w uczniowskich miniprzedsiebior-
stwach. Uczniowie, ktérzy uzyskaja pozytywny wynik egzaminu, otrzymuja stosowny certyfikat
poswiadczajacy ich udziat w egzaminie oraz nabyte kompetencje.

Mtodziez, ktéra tworzyta szkolne miniprzedsiebiorstwa, moze takze wzia¢ udziat w Ogol-
nopolskim Konkursie na Najlepsze Miodziezowe Miniprzedsiebiorstwo PRODUKCIK. W finale
ocenie jury podlega: raport z dziatalnosci miniprzedsiebiorstwa, prezentacja miniprzedsie-
biorstwa, aranzacja i estetyka stoiska oraz sam produkt. Zwyciezca Ogélnopolskiego Finatu
otrzymuje nagrode Grand Prix oraz reprezentuje Polske w Konkursie Europejskim European
Company of the Year Competition, podczas ktérego mtodziez z okoto 30 europejskich krajow
wspétzawodniczy w prezentacji swoich minifirm.

Podsumowanie

Przedsiebiorczos¢, uznana za podstawowg ceche w krajach Unii Europejskiej oraz przez
instytucje europejskie, stopniowo nabywa coraz wiekszego znaczenia takze w polskim syste-
mie edukacyjnym, m.in. ujeto ja w podstawie programowej przedmiotéw obowiazkowych
w szkolnictwie ponadgimnazjalnym. Wazne jest jednak, by prowadzenie procesu ksztatcenia
w zakresie przedsiebiorczosci nie ograniczato sie do przekazu czy odtwarzania teoretycznej
wiedzy ekonomicznej, lecz wiagzafo sie z formowaniem umiejetnosci praktycznego dziatania,
rozbudzaniem inicjatywy i kreatywnosci oraz ksztattowaniem postaw przedsiebiorczosci, za-
angazowania i odpowiedzialnosci.

Abstract

The following paper presents the way entrepreneurship is perceived in the major and current European
Union’s policy documents: as a key competence crucial and indispensable in the lifelong learning process
and in the participation in the knowledge-based economy and society. The text depicts two selected
initiatives undertaken by the Junior Achievement Foundation in Poland aimed at implementation of the
above-mentioned European priorities and shaping entrepreneurial skills, promoting sense of initiative and
creativity among youth as well as preparing young people to the changing labour market needs.

Nota o Autorce

Autorka jest dyrektorem ds. programowych w Fundacji Mtodziezowej Przedsiebiorczosci. W latach
ubiegtych zatrudniona byfa na stanowisku Naczelnika Wydziatu w Departamencie Ksztafcenia Zawo-
dowego i Ustawicznego Ministerstwa Edukacji Narodowej, gdzie zajmowata sie kwestiami ksztatcenia
zawodowego i jego powiazarn z rynkiem pracy, edukacji dla przedsiebiorczosci i doradztwa edukacyjno-
-zawodowego. Jest rowniez uczestnikiem zaocznych studiéw doktoranckich w Kolegium Ekonomiczno-
-Spotecznym Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, a jej zainteresowania badawcze koncentruja
sie wokot decentralizacji zadan publicznych, ze szczegblnym uwzglednieniem transformacji systemu
oswiaty.
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Propozycja programu edukacyjnego
Moja wtasna firma dla uczniéw szkot
Srednich

W opracowaniu zostata przedstawiona propozycja programu dydaktycznego w ramach edukacji
przedsiebiorczosci uczniéw w szkolach Srednich. Tematyka programu ma na celu zrozumienie
mechanizméw rynkowych, sposobu zakladania wiasnej firmy oraz metod opracowywania biz-
nesplanu. Odbiorcami programu sa uczniowie w wieku 16-20 lat, ktérzy zechca w przysziosci
zatozy¢ wtlasng dziatalnos¢ gospodarcza bez wczesniejszego ukoriczenia studiéw wyzszych
w uczeniach ekonomicznych.

Nieodtgcznym elementem zycia ludzkiego jest proces przekazywania wiedzy, ktéry od tysigc-
leci miaf na celu doskonalenie zycia spotecznosci oraz jednostki. Nosnikiem wiedzy poczawszy
od czaséw pierwszych cywilizacji byfa informacja, skupiajaca w sobie przekaz odpowiadajacy na
pytania: co, jak, kiedy, kto, gdzie i dlaczego nalezato robi¢, by doskonali¢ procesy zachodzace
w otoczeniu czlowieka oraz w nim samym.

W zwiazku z burzliwie zmieniajacym sie rynkiem pracy, w tym z upowszechnieniem sie
telepracy i zwiekszaniem sie elastycznoéci zatrudnienia, nalezy spodziewac sie, iz obecny ma-
turzysta wiele razy zmieni w przysztosci sposob zarabiania na zycie. Nawet jesli planuje kariere
zawodowa w duzych miedzynarodowych koncernach, niewykluczone jest, iz w pewnym mo-
mencie drogi zawodowej bedzie zmuszony lub zechce zatozy¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza.
Taka zewnetrzna presja w celu podnoszenia indywidualnej przedsiebiorczo$ci wymaga odpo-
wiedzi ze strony systemu ksztafcenia os6b w wieku 16-20 lat. W tym wieku bowiem formuja
sie postawy i zachowania, ktére w pdZzniejszym zyciu wptywaja na funkcjonowanie na rynku
pracy. W niniejszym opracowaniu zaprezentowano propozycje programu edukacyjnego Moja
wiasna firma dla uczniéw szkét srednich.

Adama Nowaka pomyst na biznes

Ktos, kto mysli o wlasnej firmie, musi rozwazy¢, czy dziata¢ samodzielnie, czy w spofce;
co, za ile i komu sprzedawac oraz jakie zyski przyniesie ta dziafalnos¢. Pozwala to oceni¢, czy
nie straci sie zainwestowanych pieniedzy i cennego czasu.

Adam Nowak to statystyczny uczer szkoty sredniej. Mimo mtodego wieku, ma juz pomyst
na biznes. Marzy mu sie sklep internetowy albo pracownia informatyczna. Bez ukofczonych
studiéw na kierunku ekonomicznym bedzie jednak glowi¢ sie, jaka forme dziatalnosci gospodar-
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czej wybra¢ — dziata¢ samodzielnie, a moze ze swoim sasiadem — jak reklamowac¢ swoje ustugi
i produkty wéréd klientéw, gdzie szuka¢ dostawcéw. Poza tym nie bedzie potrafit stwierdzi¢,
czy zdota stawi¢ czota konkurencji oraz nie bedzie widziat, na jakiej podstawie oszacowac, ze
biznes przyniesie zyski, a zainwestowane oszczednosci kiedys sie zwrdca.

Aby Adam Nowak fatwiej mégt znalez¢ odpowiedzi na te pytania, powinien juz w ramach
programu szkoty Sredniej wynie$¢ podstawowe wiadomosci dotyczace sporzadzania bizne-
splandéw. Biznesplan oprécz zebrania wszystkich waznych informacji i danych do podjecia
decyzji dotyczacych otwarcia firmy, pozwoli réwniez na prezentacje swojego pomystu na biznes
potencjalnym inwestorom. Dlatego biznesplan sporzadzony przez Adama Nowaka powinien
zawierac szereg elementéw objetych programem nauczania w szkole Sredniej. Obszary tema-
tyczne dotyczace tego zagadnienia mozna podzieli¢ na 9 obszarow:

a) formalne dane o zakfadanej firmie, czyli:
—  formy prawne prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,
— elementy prawa cywilnego,
- droga formalna niezbedna do zatozZenia dziatalnosci lub spotki,
—  okreslenie kwalifikacji (umiejetnosci i wyksztafcenia) do prowadzenia plano-
wanej firmy,
- sposoby wykorzystania srodkdéw pomocowych Unii Europejskiej do rozwijania
przedsiebiorczosci indywidualnej;
b) powdd, dla ktérego Nowak chce zaktadac firme, a wiec:
—  spos6b okreslenia misji firmy,
—  sposob ustalania celéw krétko i dtugookresowych,
— analize wlasnego potencjatu przedsiebiorczosci,
—  zasady zarzadzania wlasna kariera;
c) plan marketingowy, w ktérym zawierajg sie informacje wynikajace z:
- postugiwania sie narzedziami marketingu-mix,
—  badania potrzeb klientéw i trendéw na rynku,
—  budowania sieci dystrybucji w oparciu o istniejace sieci handlowe,
sposobow budowania wizerunku firmy wéréd klientdw,
- budowania wizerunku marki oraz pozycjonowania marki;

d) opis sytuacji na rynku, na ktérym firma ma dziata¢, czyli:
—  analiza otoczenia dalszego firmy (mody, technologii, sytuacji demograficznej),
—  analiza otoczenia blizszego firmy (konkurenci, nabywcy, dostawcy i substytuty);
e) jesli Nowak bedzie miat pracownikéw lub wspdlnikéw, to réwniez organizacje
firmy, np.:
—  okreslenie struktury organizacyjnej firmy,
- sporzadzenie opisu stanowisk pracy,
- przyjecie formy zatrudnienia pracownikéw (w oparciu o umowe o prace lub
umowy cywilnoprawne),
obliczanie wynagrodzeri zatrudnionych pracownikéw,
- opracowanie systemu motywacji finansowej;

f)  plan finansowy przedsiewziecia przynajmniej na najblizszy rok, zawierajacy:
- zrodio finansowania do czasu, kiedy firma zacznie przynosi¢ zyski,
- wielkos¢ przychodéw, czyli to, jak Adam Nowak moze zarobi¢ prowadzac
swoja firme,
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—  sposoby szacowania przychodéw w czasie,

—  sposoby obliczania kosztéw wynikajacych z zakupéw materiatéw i urzadzen,
wynagrodzei, wynajmu pomieszczen, rozméw telefonicznych itd.,

- najwazniejsze wskazniki ekonomiczne, pokazujace, czy i kiedy Adamowi No-
wakowi zwréci sie zainwestowany kapitat i czy firma bedzie sie rozwija¢;

g umiejetnosci menedzerskie, czyli:

- metody planowania przedsiewzie¢ ztozonych (metoda Gantta i metoda $ciezki
krytycznej),

- podejmowanie decyzji,

—  techniki tworczego myslenia,

—  zarzadzanie czasem,

—  zarzadzanie projektem,

- prowadzenie zebran,

- sposoby motywowania pozafinansowego,

—  budowanie zespotu.

Metodyka nauczania programu
Moja wiasna firma

W procesie przekazywania wiedzy mozna wyodrebni¢ cztery gtéwne etapy, sprowadzajace
wiedze nie tylko do posiadanych przez jednostke informacji, ale takze do umiejetnosci ich
wykorzystania oraz nabytych postaw i wyuczonych zachowan. Jego znaczenie jest szczeg6lnie
wazne w procesie ksztafcenia os6b w wieku 16-20 lat. Ze wzgledu na brak dotychczasowych
doswiadczen dotyczacych przedmiotu wiedzy oraz brak nawykéw i wyuczonych zachowan
stanowia one bardzo specyficzna grupe uczacych sie zakfadania i prowadzenia wfasnej firmy.
Mtody wiek odbiorcéw jest atutem w ksztattowaniu prawidtowego — rynkowego, a jednoczesnie
etycznego — podejscia do biznesu.

Pierwszy etap przekazywania wiedzy okresla sie jako nieSwiadoma niekompetencje,
ktéra definiuje posiadana wiedze, a raczej jeszcze jej brak, za pomoca dwéch elementéw:
potencjalny uczacy sie nie tylko nic nie wie na dany temat, ale réwniez nie zdaje sobie sprawy
ze swojej niewiedzy. Drugim etapem jest Swiadoma niekompetencja. W trakcie jego trwania
uczen zdaje sobie sprawe z brakéw w posiadanej wiedzy, ale nadal nie posiada wystarczajaco
duzo informacji, aby je uzupetnic. Trzeci etap to etap Swiadomej kompetencji. Potencjalny
uczacy zdazyt pozyskac juz wystarczajaca wiedze, ale aby zastosowac ja w praktyce musi
wykonywac¢ Swiadomy wysitek poparty wystarczajaca motywacja, ktéry jednak nie zawsze
zakonczony bedzie sukcesem. Na tym etapie korczy sie rola nauczania, a zaczyna rola uczenia
sie. Czwartym etapem edukacji, mozliwym do osiaggniecia przy petnym zaangazowaniu obu
stron procesu przekazywania wiedzy, jest nieSwiadoma kompetencja. Nabyta wiedza staje
sie umiejetnoscia, serig nawykoéw, okazywanymi postawami oraz wyuczonymi zachowaniami,
ktére pozwalaja najpetniej wykorzysta¢ informacje zdobyte na etapie trzecim w praktyce.
Czwarty etap nazywa sie réwniez procesem uczenia sie w przeciwnosci do procesu nauczania,
majacego miejsce na etapie trzecim.

Jak twierdza Joseph o’Connor i John Seymour w publikacji NLP — szkolenie menedzeréw
i trenerdw, proces uczenia odnosi sie réwniez do wyznawanych wartosci i przekonan, a w kon-
sekwencji tworzy stany emocjonalne, niezbedne do efektywnego zdobywania nowej wiedzy
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o praktycznym znaczeniu'. Wedtug modelu amerykariskiego trenera Roberta Diltsa, uczenie
sie moze odbywac sie na réznych poziomach?*:
pierwszym poziomem jest Srodowisko, dajace bardzo ogdlng wiedze o otoczeniu
czfowieka i ludziach z nim zwiazanych;
drugim poziomem jest zachowanie, czyli podejmowane dziatania w praktyce;
poziom trzeci to umiejetnosci i zdolnosci;
czwartym poziomem uczenia jest ksztattowanie przekonan i wartosci;
piatym budowanie tozsamosci ucznia, czyli okreslenie poczucia wiasnej wartosci
i misji zyciowej;
ostatnim, najgtebszym poziomem pozyskiwania wiedzy jest stworzenie stabilnych
punktéw odniesienia, do ktérych uczacy moze sie odnosi¢ duchowo.

Nalezy stwierdzi¢, ze szeroko pojmowana edukacja szkolna koncentruje sie na poziomie
Srodowiskowym, zachowai oraz umiejetnosci i zdolnosci. Nierzadko zdarza sie, ze dostrze-
gany jest tylko poziom srodowiskowy, a pozostate pozostawione sa wytacznie uczacemu sie.
Dodatkowo, wiek wczesnoszkolny czesto pozostawia trzy gtéwne bariery przeszkadzajace
w efektywnym uczeniu sie:

krytyczno-logiczna (zawsze szkofa byfa nudna i trudna, wiec pewnie nic sie nie
zmienito);

intuicyjno-emocjonalng (pewnie nie bede wiedziat, o co chodzi);
krytyczno-moralna (nie kazdy moze by¢ ortem, wiec po co sie wychylac).

W literaturze podkresla sie aspekt zrozumienia potrzeb potencjalnego uczacego sie. Jesli
uda sie wkroczy¢ do $wiata Swiadomych uczestnikéw procesu nauczania, bariery moga by¢
szybko i fatwo pokonane.

Wedtug Gordona Drydena oraz Jeannette Vos, ludzi mozna podzieli¢ na co najmniej trzy
grupy w zaleznosci od preferowanego przez nich stylu uczenia sie*:

uczniéw kinestetyczno-dotykowych, ktérzy najlepiej przyswajaja sobie wiedze,
gdy sa w co$ zaangazowani, poruszaja sie, doSwiadczaja na sobie lub ekspery-
mentuja;

wzrokowcow, ktérzy najlepiej ucza sie, gdy widza obraz tego, co maja przyswoic,
niewielki odsetek w tej grupie stanowig osoby nastawione na stowo drukowane,
ktére uczg sie gtéwnie przez czytanie;

uczniowie preferujacy styl stuchowy — oni wola nauke poprzez dzwiek, w tym
muzyke i mowe.

Technika, ktéra staje sie coraz bardziej popularna wsréd potencjalnych klientow firm
szkoleniowych, szkolacych osoby doroste (w tym wspétczesnych menedzeréw), sa gry i zabawy.
Duze zainteresowanie tymi technikami wynika z uwarunkowan ludzkiego mézgu, ktéry rozwija
sie w 50% do czwartego roku zycia, w nastepnych 30% do 10 roku zycia, a ostateczny rozwdj
konczy sie w wieku okoto 18 lat. Tony Buzan, ktéry promuje doskonalenie wiedzy i umiejetnosci
za pomoca gier i zabaw zebraf nastepujace doswiadczenia: Po trzydziestu latach pytania ludzi, co
kojarzy im sie ze stowem nauka, okazafo sie, ze mozna wyrdznic dziewiec takich podstawowych
pojec. S3 to: nuda, egzaminy, zadanie domowe, strata czasu, kara, oderwanie od rzeczywistosci,

). O’Connor, J. Seymour, NLP — Szkolenie menedzeréw i treneréw, GWP, Gdansk 1999, s. 33.
2 Tamze, s. 39.
* G. Dryden, . Vos, Rewolucja w uczeniu, Moderski i S-ka, Poznan 2000, s. 116.

198



Propozycja programu edukacyjnego Moja wiasna firma dla uczniéw szkét srednich

zostawianie po lekcjach, nienawisc i strach. Kiedy jednak spyta sie czterolatka, ktdry chodzi do
dobrego przedszkola, to powie, ze Swietnie sie tam bawi.

Nic dziwnego, ze obecnie wigkszos¢ specjalistow szkoleniowych oraz pedagogéw podkresla
potrzebe przywrdcenia w procesie ucznia sie i radosnego poczucia zabawy, ktére towarzyszyly
zdobywaniu wiedzy we wczesnym dziecifistwie.

Wydaje sie, ze takie podejscie rowniez w przypadku uczniéw w wieku 16-20 lat moze
przynies¢ doskonate efekty. Obecne mozliwosci techniczne pozwalajg przenies¢ funkcjonowa-
nie firmy w wirtualng rzeczywistos¢, a sytuacje biznesowe rozgrywac z réznych miejsc, gdzie
dostepne jest tacze internetowe oraz o r6znym czasie. Zastosowanie symulacji komputerowych
pozwolitoby podnies¢ efektywnos¢ procesu nauczania zasad tworzenia i prowadzenia wtasnej
firmy.

Podsumowanie

W niniejszym opracowaniu zaprezentowano propozycje programu nauczania, opartego
o budowe biznesplanu przedsiewziecia. Jednak takie podejécie nie powinno by¢ niezmiennym
planem, ktéry okresla dziatania w pewnym momencie zupetnie nieprzydatne. Szczegbtowa za-
warto$¢ merytoryczna powinna by¢ kazdorazowo ustalana w oparciu o mozliwosci dydaktyczne
placowki oswiatowej, a takze modyfikowana z punktu widzenia profilu szkoty $rednie;j.
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Abstract

The paper presents a proposal of teaching program in the field of entrepreneurship education pre-
pared for pupils in secondary schools. The program is aimed at understanding market economy, ways of
setting up a company and methods of creating a business plan. Pupils at the age of 16 to 20 who want to
set up their own company in the future without completing studies at universities of economics are the
target group for the program.
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Wprowadzenie

Od wielu lat trwa dyskusja, czy przedsiebiorczos¢ jest cechg wrodzong, czy tez jest to cecha
nabyta. Obecnie przewaza jednak poglad, ze cztowiek nie rodzi sie przedsiebiorczy. Zdobywa
odpowiednie umiejetnosci dzieki swojej postawie, ale takze dzieki kontaktom z innymi ludz-
mi. Inne osoby moga zacheca¢ do zachowywania sie w sposob przedsiebiorczy oraz pomagac
w pozyskaniu odpowiedniej wiedzy, ksztaftowaniu umiejetnosci. Ksztattowanie postaw przed-
siebiorczych jest zadaniem trudnym i ztozonym. Wymaga wielu wysitkéw ze strony osoby, ktéra
chce by¢ przedsiebiorcza oraz innych oséb, ktére maja na nig wptyw. Niemniej jednak postawe
przedsiebiorczg mozna uksztattowaé. Trzeba tylko chcie¢ i wiedzie¢, jak to robic.

Autorzy opracowan zawartych w tym rozdziale odpowiadajg na pytanie: w jaki sposob nalezy
ksztattowac postawy przedsiebiorcze? Staraja sie w sposéb dogtebny przeanalizowac¢ to zagadnienie,
zwracajac uwage na jego wielowatkowos¢. Oprocz rozwazan czysto teoretycznych przedstawiaja
réwniez praktyczne wskazéwki pomocne w ksztattowaniu postaw przedsiebiorczych. Zwracaja
uwage, ze nalezy je formowac od jak najmtodszych lat, Zaznaczajg réwniez, ze mozliwe jest to
rowniez w dorostym zyciu. Chociaz jest to o wiele trudniejsze.

Aby odpowiedzie¢ na powyzsze pytanie, nalezy na poczatku zastanowi¢ sie nad cechami
osoby przedsiebiorczej. Osoba przedsiebiorcza, zdaniem Jacka Strojnego, to taka, ktéra ma duza
potrzebe osiagania sukceséw, charakteryzuje sie wewnatrzsterownoscia oraz posiada duze zdolnosci
intelektualne. Autor ponadto zauwaza, ze postawa przedsiebiorcza powstaje na gruncie kultury
narodowej, ktéra moze wzmacnia¢ lub ogranicza¢ zachowania przedsiebiorcze. Wedtug jego opi-
nii ksztattowanie postaw przedsiebiorczych fatwiej przebiega w przypadku os6b mfodych, jednak
jest mozliwe réwniez przez cate zycie. Cechy osoby przedsiebiorczej wymienia réwniez w swoim
opracowaniu Letycja Sotoducho-Pelc. Zwraca uwage, ze osoba przedsiebiorcza to osoba o silnym
charakterze, samodyscyplinujaca sie, innowacyjna i zdolna do ponoszenia ryzyka. Zatem mozna
stwierdzi¢, ze osoba przedsiebiorcza powinna posiada¢ wiedze, okreslone umiejetnosci i cechy
osobowosciowe, ktére pozwalajg jej na poszukiwanie okazji i przeksztatcanie ich w sukces.

Nie ma mozliwosci ksztaftowania postaw przedsiebiorczych bez odpowiedniej edukacji
ekonomicznej. Na ten problem w swoim opracowaniu zwracajg uwage Ewa Cierniak-Széstak
i Anna Karwinska. Twierdza, ze obecnie istotnym zadaniem jest podniesienie jakosci ksztatcenia
i dostosowanie go do zwiekszajacych sie wymagan. Nalezy wiekszy nacisk potozy¢ na ksztattowanie
umiejetnosci zwiazanych z zachowaniami przedsiebiorczymi. Wyposazenie mtodego cztowieka
w sama wiedze jest dzi$ niewystarczajace.

Postawa przedsiebiorcza powinna mie¢ odzwierciedlenie w cechach osobowosciowych. Bez
rozwoju osobistego nie mozna skutecznie ksztattowac postawy przedsiebiorczej. Henryk Bieniok
w swoim opracowaniu zwraca uwage na przedsiebiorczos¢ osobista i charakteryzuje gtéwne
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czynniki, ktére ja ksztattuja. Zalicza do nich geny, inteligencje ogélng, inteligencje emocjonalna,
wiedze i wyksztatcenie oraz motywacje. Nie mniej istotng kwestig jest system wychowawczy oraz
Srodowisko, w ktérym wyrasta mtody cztowiek. Zwraca uwage na wazna zasade Obowigzki plus,
oznaczajacg, ze sukces zyciowy osiagaja tylko ci, ktorzy zwykle przekraczaja swoje obowigzki oraz
daja z siebie o wiele wiecej, niz wynika to z ich powinnosci i oczekiwar innych oséb.

Krzysztof Pawfowski w swoim opracowaniu na temat formowaniu postaw przedsiebiorczych
w systemie ksztafcenia zwraca takze uwage na konieczno$¢ ksztattowania praktycznych umiejetno-
$ci zwiazanych z przedsiebiorczoscia. Autor stwierdza, ze postawa przedsiebiorcza jest przydatna
we wszystkich zawodach. Postaw przedsiebiorczych nie mozna ksztaftowac tylko w salach dydak-
tycznych, ale takze w praktycznej dziatalnosci, na przyktad w organizacjach studenckich.

Negatywne stanowisko Krzysztofa Pawtowskiego dotyczace sposobu ksztattowania postaw
przedsiebiorczych u mtodziezy potwierdzajg wyniki badan zaprezentowane w opracowaniu Pauli
Pestki. Zdaniem studentéw objetych badaniem, przekazywana wiedza ma mate zastosowanie
praktyczne oraz jest zbyt mato zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci przedsiebiorcze. Z przeprowa-
dzonych badar wynika réwniez, ze studenci, ktorzy rozpoczeli juz swojq dziatalno$é, sa bardziej
pozytywnie nastawieni do otoczenia, natomiast ci, ktérzy nie prowadza dziatalnosci, sg bierni.

Mirosfawa Pluta-Olearnik w swoim opracowaniu réwniez podkresla praktyczny aspekt ksztafto-
wania postaw przedsiebiorczych poprzez udziat studentéw w organizacjach gospodarczych. Niestety,
przeprowadzone przez autorke badania wykazaly niedostateczna wspdtprace takich organizacji
z wyzszymi uczelniami. Organizacje gospodarcze sa w niewielkim stopniu zainteresowane taka
wspdtpraca. Jednakze nalezy dofozy¢ wszelkich starari, zeby taka wspotprace rozwina¢. Studenci
w czasie studiéw, powinni mie¢ kontakt z praktyka gospodarcza, co utatwi im uksztattowanie
postaw przedsiebiorczych.

Réwniez Marcin Polak zwrdcit uwage na praktyczne metody ksztattowania postaw przed-
siebiorczych. Scharakteryzowat jedng z najnowoczesniejszych metod, jaka jest Edutainment,
czyli potaczenie edukacji z rozrywka. Autor w swoim opracowaniu zaprezentowat wykorzystanie
Edutainmentu w edukacji ekonomicznej proponowanej przez Narodowy Bank Polski. Metoda
ta powinna by¢ stosowana na wiekszg skale w polskiej edukacji z zakresu przedsiebiorczosci.
Przekazywana w ten sposéb wiedza oraz ksztaftowanie umiejetnosci sa lepiej przyswajalne przez
spoteczefistwo.

Interesujace wyniki badan na temat czynnikow wptywajacych na ksztaftowanie przedsiebior-
czosci w kontekscie badan Global Entrepreneurship Monitor przedstawili Mariusz Bratnicki, Prze-
mystaw Zbierowski oraz Rafat Koztowski. Jak wynika z badan, Polska, pomimo Ze jest najbardziej
przedsiebiorczym krajem Unii Europejskiej, posiada dos¢ niekorzystny stosunek przedsiebiorczosci
opartej na szansie do przedsiebiorczosci wynikajacej z koniecznosci. Z koniecznosci zaktadanych
jest ponad 35% firm, co odbiega znaczaco od innych krajow europejskich (np. w Danii tylko
ok. 10%).

Jeszcze inny spos6b ksztattowania postaw przedsiebiorczych prezentuje w swoim opracowaniu
Edyta Anna Kowalczyk. Zaleca ona przede wszystkim wieksze zastosowanie narzedzi public relations.
Zdaniem autorki, promowanie najlepszych przedsiebiorczych praktyk poprzez pokazywanie tych
przedsiewzie¢, ktére odniosty sukces, moze wzmocni¢ postawy przedsiebiorcze spoteczeristwa.

Na podstawie zaprezentowanych opracowan nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, ze mozna
ksztattowac postawy przedsiebiorcze. Jednak warunkiem koniecznym do skutecznego ich ksztat-
towania jest zmiana systemu edukagcji, ktéry powinien by¢ w wiekszym stopniu nastawiony na
praktyczne wykorzystanie przekazywanej wiedzy oraz na rozbudzanie ducha przedsiebiorczosci
wsroéd miodych osob.
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Ksztattowanie postawy przedsiebiorcze;
— procesy socjalizacji i autokreagji

Opracowanie stanowi prébe uporzadkowania wiedzy dotyczacej procesu ksztaftowania sie
postawy przedsiebiorczej. Zwrécono uwage na proces socjalizacji, w ramach ktdrego grupy od-
niesienia wplywaja na ksztaftowanie sie osobowosci cziowieka. Proces socjalizacji ma szczegdlne
znaczenie w poczatkowej fazie rozwoju cztowieka. Dorosla osoba réwniez podlega socjalizacji,
lecz dodatkowo nalezy uwzgledniac proces autokreacji. Oba mechanizmy oddziatuja wzajemnie
na siebie, wplywajac w konsekwencji na uksztaftowanie sie postawy przedsiebiorczej.

Przystepujac do oméwienia zagadniet zwiazanych z socjalizacja i autokreacja przedsie-
biorczosci, nalezy wpierw ustali¢, w jaki spos6b definiowac osobe charakteryzujaca sie postawa
przedsiebiorcza. W literaturze pojawia sie bardzo licznie pojecie przedsiebiorcy, ktére definio-
wane jest w roznorodny sposéb. Przeglad literatury sktania autora do zaproponowania definicji,
wedtug ktorej przedsiebiorca jest osoba, ktéra w postaci przedsiewzie¢ gospodarczych realizuje
trwafa kompetencje do dynamicznego reagowania na zjawiska pojawiajace sie w otoczeniu, uzy-
skujac efekt w postaci przejscia na wyzszy poziom rozwoju’. Ujawnienie sie owych kompetencji
w sferze innej niz gospodarcza pozwala na okreslenie danej osoby mianem przedsiebiorczej.
Pojecie przedsiebiorcy powinno dotyczy¢ wytacznie tych oséb, ktére sa wiascicielami firmy
i jednoczesnie sa osobami przedsiebiorczymi. Nalezy przyja¢, ze tylko cze$¢ oséb prowadza-
cych dziatalnos¢ gospodarcza charakteryzuje sie postawa przedsiebiorcza. Pozostatych nalezy
definiowac jako wiascicieli firmy, nie wykazuja bowiem kompetencji przyjetych jako pewnego
rodzaju wyréznik przedsiebiorczosci.

Rysunek 1. Granice pojecia ,przedsi¢biorca” oraz poje¢ pokrewnych

OBSZAR POZAGOSPODARCZY : OBSZAR GOSPODARCZY

1
OBSZAR PRZEDSIEBIORCZOSCI { OBSZAR BRAKU PRZEDSIEBIORCZOSCI

| 1
| I
1

| |
! : 1
1

i PRZEDSIEBIORCA 1
| 1
| i |
1

Zrédlo: J. Strojny, dz. cyt., 5. 99

'), Strojny, Wielowymiarowos¢ zwiazku miedzy przedsiebiorczoscia jako cechg osobowosci przedsiebiorcy a dziataniem
malej i sredniej firmy, (maszynopis pracy doktorskiej), Akademia Ekonomiczna w Krakowie, Krakéw 2006, s. 99.
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W niniejszym opracowaniu autor pozostaje w ramach zarysowanego na rysunku 1 obszaru
przedsiebiorczosci (pojecia: przedsiebiorcy i osoby przedsiebiorczej). Przyja¢ nalezy, ze oba
pojecia odnosza sie do pewnego rodzaju, specyficznych rél spotecznych. Cztowiek jednoczesnie
odgrywa wiele takich rél, ujawniajacych sie w réznych relacjach spotecznych? oraz zmieniaja-
cych sie w czasie. Rola spofeczna to zachowanie, jakiego inni oczekuja od osoby zajmujace;j
okreslong pozycje®. Obejmuje ona nie tylko obowiazki i oczekiwany sposéb zachowania, ale
takze prawa, stanowigce system wzglednie stabilny i wewnetrznie spojny*.

W ksztattowaniu sie roli nalezy bra¢ pod uwage nie tyle oddziatywanie cafego spoteczenstwa,
co tzw. grup odniesienia, czyli takich, z ktérymi osoba ma zwiazek konieczny, ze wzgledu na swoja
pozycje spoteczng®. Grupa odniesienia moze definiowac oczekiwania, normy i sankcje, skfadajace
sie na role przypisana do danej pozycji. W przypadku os6b przedsiebiorczych dos¢ mocno ujawnia
sie zjawisko kreacji roli, czyli okredlania jej parametréw przez jednostke. Rola ksztattowana jest
wiec przez czynniki kulturowe oraz przez jednostke®. Jest to mozliwe dlatego, ze na cafoksztatt roli,
sktada sie zaréwno tres¢ formalna (okreslona spotecznie i egzekwowana), jak i pozostate elementy,
o charakterze zindywidualizowanym. Zatem ostateczny sposéb realizacji roli, uzalezniony jest od
konkretnego cztowieka. J.M. George i C.R. Jones, méwia o dwdch formach ksztattowania roli:
1) role-making oraz 2) role-taking’. W pierwszym przypadku, jest to przyjmowanie tych zachowari
czy uprawnien, ktére nie sg przypisane do roli, ale wynikaja np. z osobowosci danego czfowieka.
W drugim przypadku, autorzy majg na mysli podejmowanie zachowar oczekiwanych spotecznie.
Cztowiek przedsigbiorczy ma zdecydowanie wigksze mozliwosci kreowania realizowanych przez
siebie rol. Dzieje sie tak dlatego, ze postawa przedsiebiorcza budowana jest w oparciu o specy-
ficzne wymiary osobowodci, dajace szanse na odniesienie sukcesu we wspétczesnym Swiecie. Na
podstawie badan zweryfikowano, ze na osobowos¢ przedsiebiorczg skfadajg sie:

1) potrzeby sukcesu,

2) wewnatrzsterownosc,

3) duze zdolnosci intelektualne®.

Osoba posiadajaca tego typu cechy dazy do ksztaftowania sytuacji, jest odporna na
oddziatywanie innych os6b oraz potrafi poradzi¢ sobie ze ztozonymi problemami, dzieki in-
teligencji, kreatywnosci i uczeniu sie. Te przejawy osobowosci przedsiebiorczej widoczne sa
podczas codziennej aktywnosci zawodowej (i poza nig), skfadajac sie facznie na tzw. postawe
przedsiebiorcza.

Proces formowania sie osobowosci przedsiebiorczej jest procesem ztozonym i dyna-
micznym. Wiadomym jest, ze funkcjonowanie w ramach spotecznosci wymaga od jednostki
podporzadkowania sie interesom catosci. Kazdy nowy cztonek spofeczenistwa ksztattowany jest
w ten sposob, aby przyswoit sobie normy regulujace dziafanie. Spoteczenstwo oddziatuje na

2R.K. Merton, Zestawy rdl, zestawy statuséw spotecznych i sekwencje statuséw spolecznych w czasie, [w:] P. Sztompka,
M. Kucia (red.), Socjologia. Lektury, Wydawnictwo Znak, Krakéw 2005, s. 142.

3 N. Sillamy, Sfownik psychologii, Wydawnictwo Ksigznica, Katowice 1998, s. 253.

*). Szczepanski, Elementarne pojecia socjologii, PWN, Warszawa 1970, s. 131, [za:] M. Pacholski, A. Stabon, Sfownik
pojec socjologicznych, Akademia Ekonomiczna w Krakowie, Krakéw 1997, s. 153.

5 R. Dahrendorf, Grupy odniesienia i przypisywanie rdl, [w:] P. Sztompka, M. Kucia (red.), Socjologia..., dz. cyt., s. 539.
® E. Karpowicz, Menedzerowie w nowych rolach, ,Zarzadzanie zasobami ludzkimi” 2002, nr 2, s. 10.

7).M. George, G.R. Jones, Understanding and Managing Organizational Behavior, Addison-Wessley Pub. Comp., Nowy
Jork 1996, s. 312.

8 Szerzej o badaniach weryfikujacych istnienie wymiaréw przedsiebiorczosci w: J. Strojny, Wielowymiarowosc...,
dz. cyt, s. 141 i nast.
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jednostki poprzez kulture, czyli zbiér zachowar ludzkich, ktére mieszcza sie w obrebie wzorcéw
spotecznych oraz zbiér efektéw tych zachowart’. Podobng definicje podaje R. Linton, uzywa-
jac réwniez termindéw ,zachowanie” oraz ,efekty zachowar”'°. Mozna wiec méwic o trzech
wymiarach kultury, ktérymi sg:

1) zachowania jawne (aspekt kinetyczny — dziatanie),

2) zachowania ukryte (aspekt psychologiczny — postawy i wartosci),

3) aspekt materialny (rezultaty dziafania).

W efekcie w wymiarze jawnym tworzy sie wzorzec kulturowy, czyli pewien zakres zachowar,
stanowiacych akceptowang spotecznie reakcje na dana sytuacje. W wymiarze psychologicznym
za$ powstaje osobowos¢ podstawowa, czyli jadro postaw i uczuc wspdlnych wszystkim czfon-
kom jakiegos spofeczeristwa'. Jest to osobowo$¢ modalna, tj. taka, ktora wystepuje najczesciej
w danej zbiorowosci'.

Kultura jest na poczatku rozwoju narzucana cztowiekowi. W ten sposéb staje sie ona czastka
jego wiasnej tozsamosci, stajac sie podstawa dalszego rozwoju, w ktérym coraz wieksza role
odgrywa sama jednostka i wewnetrzne procesy myslowe'. Mozna zatem moéwi¢ o dwoch po-
ziomach ksztattowania rozwoju osobowosci przez kulture. Jest to oddziatywanie bezposrednie,
pojawiajace sie w postaci ksztattowania odpowiednich zachowan, akceptowanych z punktu
widzenia spoteczenstwa. Drugi typ wptywéw ma charakter posredni. Odbywa sie bowiem za
pomoca procesu percepcji pewnych wzorcéw. Tutaj jednak jednostka wystepuje jako podmiot
aktywny, Swiadomie decydujac, jakie elementy przyswoi¢. W pewnym stopniu proces ten jest
ksztaftowany przez wiasciwosci jednostki (np. jej intelekt, zdolnosci), w pewnym za$ przez
podstawe kulturowa nabyta we wczesnych fazach rozwoju™.

Mechanizm oddziatywania kultury na jednostke, poprzez socjalizacje, ktéra nalezy rozumiec
jako proces przyswajania przez jednostke wiedzy, umiejetnosci i dyspozycji, czyniacy ja zdolna do
zycia w spofeczenistwie. Oddzialywania ze strony srodowiska zmierzaja do przekazania jednostce
wzoréw zachowari, norm, wartosci oraz zdolnosci do samodzielnego utrzymania sie i wykony-
wania okreslonych rél spotecznych™. Dzieki temu procesowi, cztowiek moze przystosowac sie
do funkcjonowania w obszarze okreslonej kultury'. Socjalizacja jest wiec aktywnym i zindy-
widualizowanym'” procesem rozwijania przez jednostke zdolnosci do swiadomej adaptacji'®,
ktory trwa przez cate zycie'®. W okresie dziecifstwa wystepuje socjalizacja pierwotna, zas po
osiagnieciu pewnej dojrzatosci osobistej — socjalizacja wtérna?®. Oczywiscie granice miedzy tymi
dwoma etapami nie sg ostre. Okres pierwszych kilku lat Zycia jest niestychanie wazny — tworza
sie bowiem w ramach osobowosci generalne systemy wartosci i postaw. Dziecko nie dysponu-

2 A. Kloskowska, Kultura masowa. Krytyka i obrona, PWN, Warszawa 1980, [za:] M. Pacholski, A. Stabon, dz. cyt., s. 89.
9 R. Linton, Kulturowe podstawy osobowosci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 47-53.

"'N. Sillamy, dz. cyt., s. 193.

12 E_ Nowicka, Swiat czlowieka — $wiat kultury, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1997, s. 101.

'3 B. Bjerke, Kultura a style przywddztwa, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2004, s. 34.

™ R. Linton, dz. cyt., s. 167.

> M. Pacholski, A. Stabon, dz. cyt., s. 162.

'® G. Hofstede, Kultury i organizacje, PWE, Warszawa 2000, s. 377.

7 . Sutkowski, Czy kultury organizacyjne zmierzaja do unifikacji?, ,Zarzadzanie zasobami ludzkimi” 2002, nr 3—4, s. 12.
'8 ). Szacki, Historia mysli socjologicznej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005, s. 572.

9 A.S. Reber, Sfownik psychologii, Scholar, Warszawa 2000, s. 685.

20 M. Pacholski, A. Stabon, dz. cyt., s. 163.
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je jeszcze na tyle rozwinietymi zdolnosciami poznawczymi, aby samodzielnie interpretowac,
oceniac¢ i dobiera¢ czynniki, modyfikujace osobowos¢?'. W opinii niektérych psychologéw
zauwaza sie przekonanie, iz osobowos¢ ksztattuje sie przed osiagnieciem 21 roku zycia?. Z cata
pewnoscia istnieja juz wtedy trwate systemy wartosci, a cztowiek ma rozbudowane zdolnosci
poznawcze i wnioskowania. Jednak w dalszym ciagu podlega wptywom otoczenia, ktére ewo-
lucyjnie, a w wyniku traumatycznych zdarzen nawet rewolucyjnie, moga powodowac zmiany
osobowosci. Jean Piaget méwi o nabywaniu pewnych schematéw, ktére pozwalajg cztowiekowi
na zrozumienie otaczajacego $wiata, a wynikajg z doswiadczenia i wiedzy nabytych w trakcie
rozwoju?. Zwraca sie tutaj uwage na role superego, ktére spetnia role wewnetrznej instytucji
nagradzajaco-karzacej**. Powstaje w ten spos6b mechanizm autodyscyplinujacy, ktéry pozwala
utrzyma¢ zachowania zgodne z przyjetym wzorcem kulturowym.

Procz autodyscypliny jednostka dyscyplinowana jest rowniez przez oddziatywanie norm
spotecznych. Jest to pewnego rodzaju dyrektywa, wskazujaca, jak cztonek spotecznosci powinien
sie zachowac®. Normy wyrazaja praktyczne sposoby realizacji przyjetych wartosci okreslaja np.,
co wolno, a czego nie wolno robic, czego nalezy unikac, do czego dazyc¢*. Spoteczeristwo posiada
takze odpowiedni system nagréd i kar (system wzmocnien), ktére zwiekszaja skuteczno$¢ oddzia-
tywania na jednostke?. Wedtug teorii wzmocnienia, proces uczenia si¢ wspomagany jest wtasnie
przez bodzce, ktére maja charakter wzmocnien pozytywnych badz negatywnych (albo inaczej
nagrod i kar). W zwiazku z tym, wzmocnieniem mozna nazwac wszystko, co sktania do podjecia
badzZ zaniechania danego dziatania®. Cztowiek zachowuje sie wiec w taki sposéb (przyswaja
i powiela zachowania), aby uzyska¢ nagrode i unika¢ kary. Waznym zatem elementem catego
systemu, sa oczekiwania. Wiaza sie one z ocena prawdopodobienstwa, ze wystapi wzmocnienie,
jesli pojawi sie okreslone zachowanie?*. Znaczenie ma takze warto$¢ wzmocnienia. Powoduje
ona, ze cztowiek zwraca uwage, jakie wzmocnienia sg dostepne w otoczeniu i wybiera takie
zachowanie, ktére pociaga za soba wzmocnienie o wartosci relatywnie najwiekszej.

Mechanizm wzmocnier nie jest jednak jedynym. Naukowcy dostrzegaja role obserwag;ji
i nasladowania. Maja one duze znaczenie w przypadku przyswajania wartosci spotecznych.
Ujawniaja sie jednak réwniez, jako wzorce do nasladowania. Waldemar Domachowski, stusz-
nie zauwaza, ze nie wszyscy z otoczenia spofecznego staja sie modelami, ktére dana jednostka
gotowa jest nasladowa¢. Oczywiscie, poziom Swiadomosci w tym zakresie wzrasta w miare
rozwoju osobowego cztowieka. W kazdym razie, nasladuje sie te osoby, ktére s3 pozadane
jako Zrédto aprobaty°.

21 K. Kélin, P Muri, Kierowac soba i innymi: psychologia dla kadry kierowniczej, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty
Biznesu, Krakéw 1998, s. 75.

22 M. Holstein-Beck, By¢ albo nie by¢ menedzerem, Infor, Warszawa 1997, s. 123.

2 Ch.R. Lévy, W jaki sposéb nabywamy pojecia i wartosci ekonomiczne, [w:] T. Tyszka (red.), Psychologia ekonomiczna,
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2004, s. 284-285.

24 C.S. Hall, G. Lindzey, Teorie osobowosci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1994, s. 220.
% M. Pacholski, A. Stabon, dz. cyt., s. 113.

% ). Szaban, Miekkie zarzadzanie. Ze wspdtczesnych problemdéw zarzadzania ludzmi, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Przedsigbiorczosci i Zarzadzania im. Leona Kozmirskiego, Warszawa 2003, s. 3.

27 A.S. Reber, dz. cyt., s. 330.
2 W. Domachowski, dz. cyt., s. 75.

2 B. Szmigielska, Spofeczno-uczeniowa teoria osobowosci Juliana B. Rottera, [w:] A. Galdowa (red.), Wspdtczesne
koncepcje osobowosci, U, Krakow 1995, s. 15.

3 W. Domachowski, Przewodnik po psychologii spolecznej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1998, s. 77.
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Aby mozliwy byt wptyw czynnika socjalizacyjnego na osobowos¢ cztowieka, musi pojawi¢
sie zjawisko percepcji. Percepcja jest procesem, ktéry pozwala zbudowac¢ obraz $wiata zewnetrz-
nego (Swiadomos¢ ekstraspekcyjna), a takze obraz siebie (Swiadomos¢ introspekcyjna)®'. Sktada
sie ona z proceséw, pozwalajacych na odbiér i interpretacje informacji z zewnatrz*2. Mozna
opisowo stwierdzi¢, ze polega na formutowaniu hipotez i ich weryfikowaniu w oparciu o pozy-
skiwane informacje®*. Procesy poznawcze, lezace u podstaw percepgji, wystepuja pod dwiema
podstawowymi postaciami. Sg to mianowicie wrazenia i spostrzezenia®*. Wrazenie pojawia sie
w wyniku oddziatywania elementarnych bodZcéw na pojedyncze receptory, natomiast spostrze-
Zenia maja forme znacznie bardziej ztozona i wynikaja z oddziatywania ztozonych bodzcéw
na rézne narzady zmystéw. Cztowiek nie przyswaja jednak wszystkich informacji wynikajacych
z otoczenia. Zachodzi natomiast zjawisko percepcji selektywnej, ktéra ma charakter intencjo-
nalny, tzn. kierunkowana jest przez danego cztowieka®. Widoczna jest nawet pewnego rodzaju
organizacja percepgiji, ktéra bazuje na systemach wyobrazen, pojec i wartosci i ksztattuje sposéb
interpretacji otoczenia®. Czestaw Sikorski méwi nawet o istnieniu kulturowo zdeterminowanych
i subiektywnych wzoréw percepgiji, ktére powoduja, ze czfowiek ma skfonno$¢ do odbierania
rzeczywistosci zgodnie z przyjetym wzorcem, a nie z rzeczywistoscia®’.

Najbardziej ztozona czynnoscia poznawcza jest myslenie. Wedtug J.F Terelaka, pojecie to
nalezy definiowac jako proces obejmujacy: planowanie, przewidywanie, ocenianie, rozumienie,
whnioskowanie oraz nastepujgce operacje umystowe: analize, synteze, poréwnywanie, abstraho-
wanie i uog6lnianie®. Pierwszy z wymienionych proceséw umysfowych — analiza, pozwala na
rozdzielanie jakiego$ zagadnienia na czesci sktadowe, aby mozna je byfo lepiej zrozumie¢. Synteza
jest procesem odwrotnym, polegajacym na taczeniu w cato$¢ sktadowych jakiegos zjawiska. Dzieki
poréwnaniu mozna obserwowac podobienistwa i réznice miedzy zjawiskami. Abstrahowanie wy-
odrebnia istote problemu, przy pomijaniu innych cech, natomiast uogélnianie jest poszukiwaniem
cech wspdlnych dla jakiejs grupy zjawisk. Powyzsze operacje wykorzystywane sa szczeg6lnie
w przypadku najbardziej ztozonych czynnosci myslowych, czyli w procesie rozumowania (myslenia
pojeciowego). Pojecia stanowig reprezentacje rzeczywistosci w umysle cztowieka. Odnoszg sie
zatem, do og6lnych wiasciwosci zjawisk, budujacych te rzeczywistos¢.

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania, pokusi¢ sie mozna o skonstruowanie pewnego
rodzaju schematu, obrazujacego przebieg procesu socjalizacji i autokreacji w kontekscie ksztat-
towania sie postawy przedsiebiorczej. Spoteczenstwo, poprzez dostepne instrumenty, takie jak
wartosci, normy, wzorce czy tez mechanizmy wzmocnienia, wychowuje i socjalizuje jednostke.
Ksztattuja sie w ten spos6b indywidualne zbiory wartosci, ujawniaja sie potrzeby. Cztowiek wykazuje
takze okreslone postawy. Wszystko to znajduje, przynajmniej w czesci swoje odzwierciedlenie

3 .E. Terelak, Psychologia menedzera Wybrane zagadnienia psychologii organizacji i zarzadzania, Difin, Warszawa
1999, 5. 49.

32 R.W. Ciriffin, Podstawy zarzadzania organizacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1999, s. 567; Zob.
takze: S.P. Robbins, Zachowania w organizacji, PWE, Warszawa 1998, s. 75.

3 A. Grabowska, W. Budohoska, J. Kozielecki, Procesy percepcji. Myslenie i rozwiazywanie probleméw. Podejmowanie de-
cyzji, [w:] T. Tomaszewski (red.), Psychologia ogdlna, tom 1, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1995, s. 10.

** J.E Terelak, dz. cyt., s. 50.

% S.P. Robbins, dz. cyt., s. 79.

3 M. Holstein-Beck, dz. cyt., s. 89.

37 Cz. Sikorski, Dysonanse kulturowe w organizacji, ,Zarzadzanie zasobami ludzkimi” 2002, nr 34, s. 35-36.
8 ).F. Terelak, dz. cyt., s. 59.
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w dziataniach jednostki. W miare rozwoju psychicznego, coraz wiekszego znaczenia nabieraja pro-
cesy myslowe i autokreacji, ktére ujawniaja sie w postaci przyjmowania i realizowania konkretnych
r6l spotecznych. Proces autokreacji opiera sie o intencjonalne (Swiadome) kreowanie przemian
wewnetrznych®. Jest to szczegdlnie widoczne wiasnie w przypadku oséb przedsiebiorczych, sa
nastawione raczej na ekspansywne ksztattowanie innych niz bierne poddawanie sie wptywom
socjalizacyjnym. Wiasnie dzieki takiej aktywnej postawie, jednostka zyskuje mozliwos¢ (instrument)
ksztaftowania otoczenia, w ktérym funkcjonuije. Jak stusznie zauwaza L. Gajos, poszerza sie w ten
sposob kulturowy dorobek grupy, w ktérej osoba przedsiebiorcza funkcjonuje®.

Rysunek 2. Proces ksztaltowania si¢ postawy przedsiebiorczej
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Zrédlo: Opracowanie wiasne

W oparciu o rozwazania przedstawione w niniejszym opracowaniu, mozna si¢ pokusi¢
o sformutowanie kilku wnioskéw o charakterze praktycznym:

1. Postawy przedsiebiorcze ksztattowa¢ mozna, dobierajac taki zestaw wzmocnien,
ktéry umocni wewnatrzsterownos¢ i dazenie do sukcesu;

2. W ksztattowaniu przedsiebiorczosci duza role moga odgrywac zdolnosci intelek-
tualne, ktére determinuja mozliwosci autokreacji;

3. Postawa przedsiebiorcza powstaje na gruncie kultury narodowej (osobowosci
podstawowej) i podlega z tego powodu ograniczeniom badZ wzmocnieniom;

4. Ksztattowanie osobowosci i postaw przedsiebiorczych fatwiej przebiega w przypadku
os6b mtodych, jednak jest mozliwe réwniez przez cafe zycie. W zwiazku z tym nalezy
w organizacjach dobierac taki system wzmocnien, by mogfa sie ona pojawic.
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Abstract

The paper is an attempt to systematize the knowledge of shaping entrepreneurial attitudes. The process
of socializing which includes influence of reference groups on shaping human personality has been pointed
out. The socializing has a particular meaning in the early phase of human development. An adult can also
be liable to socializing but in such a situation also the process of self creation has to be taken into account.
Both mechanisms affect each other influencing as a result on shaping the entrepreneurial attitude.
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Socjalizacja do przedsiebiorczosci.
Mozliwosci i ograniczenia

Socjalizacja do przedsiebiorczosci — pojmowanej jako pewne wiasciwosci zachowan, ktdre
powoduja, Ze mozna je uznac za przedsiebiorcze bez wzgledu na warunki dziatania — stanowi
element szerszego procesu socjalizacji ekonomicznej, czyli nabywania wiedzy, umiejetnosci
zachowari, opinii i postaw dotyczacych swiata gospodarki. Giéwnym agendom socjalizacyjnym
— rodzinie i instytucjom edukacyjnym — przypada zatem szczegdlna rola w ksztaltowaniu postaw
przedsiebiorczych.

Przedsiebiorczo$¢ jest w znacznej mierze okreslona kulturowo. Polska kultura ekonomiczna
cierpi na niedostatek wartosci prorozwojowych: cechuje nas familizm i anarchiczny kolekty-
wizm; awersja wobec wielkich organizacji; orientacja na terazniejszo$¢; moralna solidarnos¢,
ktéra merytokratyczne kryteria wynagradzania zastepuje godnosciowymi i spotecznymi (wiek,
wielodzietnos¢, uposledzona sytuacja); ambiwalentna postawa wobec bogactwa, kt6re w spo-
tecznym odbiorze utozsamiane bywa z nieuczciwoscia; w korcu dwuznaczne rozumienie
przedsiebiorczosci, bedacej dla wielu synonimem wykorzystywania niemoralnych i pozapraw-
nych sposobéw dla wiasnych korzysci'.

Opis kultury ekonomicznej Polakéw (z koniecznosci uogdlniajacy) pomija fakt, ze na
nierowny rozkfad tych cech w spoteczeristwie wplywa szereg zmiennych, m.in. miejsce pracy.
Odmiennos¢ kontekstu instytucjonalnego — przedsiebiorstwo panistwowe i prywatne — réznicuje
$wiadomosc¢ ekonomiczng na ,zetatyzowang” i ,sprywatyzowana”. Pracownicy firm prywatnych
nie tylko podkreslaja znaczenie indywidualnego wysitku, planowania, oszczedzania, rzetelnej
pracy i odpowiedzialnosci, lecz sa rowniez przekonani, iz rynkowa wycena ,wartosci wymiennej”
jednostki jest gwarantem sprawiedliwosci spotecznej — kazdy otrzymuije tyle, ile jest wart. Badani
z firm panstwowych sa czesciej sktonni akceptowac etatystyczna wersje mechanizméw meryto-
kratycznych, w ramach ktérej ,wartos¢” jednostki jest pochodna pozycji zajmowanej w hierar-
chii stuzbowej, ta zas powinna by¢ wyznaczana przede wszystkim przez staz. Instytucjonalny
kontekst dziafania rzutuje tez na wyboér jednej z dwdch interpretacji zrédet biedy. Pracownicy
sektora prywatnego przyczyn uposledzenia ekonomicznego upatruja w sferze indywidualnych
predyspozycji, motywacji i wyznawanych wartosci, podczas gdy grupy z sektora panstwowego
Zrédta biedy lokuja raczej w warunkach zewnetrznych, od jednostki niezaleznych?.

"J. Kochanowicz, M. Marody, Towards Understanding Polish Economic Culture, ,Polish Sociological Review” 2003, nr 4.

2 M. Marody, Spofeczne negocjowanie rzeczywistosci, [w:] M. Marody (red.), Miedzy rynkiem a etatem. Spoleczne
negocjowanie polskiej rzeczywistosci, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2000, s. 307.
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Mozna zatozy¢, ze w procesie socjalizacji ekonomicznej dziecka dokonuije sie transmisja
takiego typu Swiadomosci ekonomicznej, jaki podzielaja rodzice. A w psychospotecznym wypo-
sazeniu znacznej czesci spofeczenstwa brak jest takich cech, jak: potrzeba osiggnie¢ i sukcesu,
innowacyjnos¢, elastycznos$¢ poznawcza, otwartos¢ na nowe doswiadczenia, poczucie wlasnej
skutecznosci, aktywne obywatelstwo. Instytucje edukacyjne powinny te niedostatki rekompen-
sowad, nie tylko dostarczajac wiedzy o mechanizmach dziatania spoteczeristwa rynkowego, ale
i ksztaftujac postawy przedsiebiorcze, funkcjonalne w tadzie rynkowym.

Nowe wyzwania dla instytucji edukacyjnych

Przedsiebiorczos¢ do niedawna kojarzyta sie niemal wyfacznie z biznesem. Stopniowo
duch przedsiebiorczosci zaczat przenika¢ do zarzadzania sfera publiczna, kulturg, a takze
edukacja, co wigzato sie z rozszerzaniem oczekiwan wobec proceséw ksztatcenia i wychowa-
nia. Coraz wiecej mtodych ludzi podejmuje nauke na szczeblu srednim i wyzszym. Obecnie
istotnym zadaniem jest podniesienie jakosci ksztatcenia i dostosowanie go do zwiekszajacych
sie wymagan. Liczba uczelni wyZzszych wzrosta w Polsce trzykrotnie od poczatku lat 90. Rosnie
liczba absolwentéw, jednak przemianom iloSciowym nie towarzysza w takim samym zakresie
przemiany jakosciowe. Znaczna czes$¢ mtodych ludzi, ktérzy juz przyswoili sobie przekonanie,
ze wyksztalcenie (zwlaszcza wyzsze) jest jedyna droga do sukcesu, studiuje w szkotach, ktére
przy pomocy rozmaitych technik promocyjnych bezpodstawnie oferuja edukacyjny sukces.
Czestym grzechem absolwentéw wielu uczelni, takze tych o dobrej reputacji, jest ,wyuczona
biernos¢”. Nie wystarcza unowoczes$nianie programéw, wprowadzanie zaje¢ w jezykach obcych
czy komputerowe wspomaganie edukacji. Absolwenci majg problemy ze znalezieniem pracy,
z radzeniem sobie w sytuacjach trudnych. Co wiecej, w sytuacji gdy osoba wkraczajaca na
rynek pracy powinna przewidywac przecietnie czterokrotng zmiane zawodu i miejsca zatrud-
nienia, cechg polskich absolwentéw jest czesto brak staran o wyrobienie sobie zdolnosci do
znajdowania zatrudnienia (employability). Jeszcze w potowie lat 90. ukoniczenie dobrej uczelni,
znajomos¢ jezykéw, biegtos¢ w obstugiwaniu komputera praktycznie gwarantowaty prace. Od
kilku lat zaden dyplom nie daje takiej gwarancji. Z danych MNiSW wynika, ze najwiekszym
powodzeniem od lat ciesza sie takie kierunki studiéw, jak zarzadzanie i marketing (cho¢ notuje
sie tendencje spadkowa), pedagogika, ekonomia, informatyka. Z kolei analizy dotyczace prywat-
nej stopy zwrotu z inwestowania w wyksztatcenie wyzsze wskazuja, ze rentownos¢ inwestycji
w studiowanie na kierunkach ekonomicznych (biznesowych) zmniejsza sie, rosnie natomiast
atrakcyjnos¢ studiowania nauk rolniczych, inzynieryjnych czy medycyny?.

Jeszcze w latach 80. J. Kozielecki zastanawiajac sie, czy ,produktem” systemu edukacyjnego
powinien by¢ cztowiek o$wiecony, czy tez innowacyjny, nie pozostawiat watpliwosci, ze mimo
tradycyjnej w kulturze polskiej atrakcyjnosci ,o8wiecenia” chodzi przede wszystkim o stawanie
sie innowacyjnym?®. Ten sposéb myslenia ugruntowat sie w praktyce szkolnictwa wyzszego,
przynajmniej na poziomie przygotowywania programéw nauczania i rozwijania dydaktyki.

Pod koniec lat 90. autorzy EU-monitoringu Il wyodrebnili w spoteczefstwie polskim co
najmniej ,trzy Polski” réznigce sie sposobem pozyskiwania dochodéw, celami i w zwigzku z tym

% ). Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spofeczna 2003, konspekt raportu Warunki i jakos¢ zycia Polakéw, Warszawa
29 lipca 2003, s. 76.

*). Kozielecki, O czfowieku wielowymiarowym. Eseje psychologiczne, PWN, Warszawa 1988, s. 34.
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wyborem najbardziej racjonalnych strategii dziatania: Polske ,kapitatowa”, ,etatowa” i ,zasitko-
wa”. Interesujaca nas Polska ,kapitatfowa” sktada sie z jednostek, ktére daza do ,sprzedawania”
swoich zasobéw (wyksztalcenia, zdolnosci, kompetencji) za jak najwyzsza cene. Podstawa
pozyskiwania dochodu sg tu wiec indywidualne osiggniecia, umiejetnos¢ poruszania sie na
rynku, zorientowanie na ,kupca”. Obywatele tej Polski zyskuja wysokie nagrody w mys| regut
sprawiedliwosci merytokratycznej, w zamian ponoszac wysokie ryzyko zwiazane z mechani-
zmami gospodarki rynkowej. Sa jednak odpowiednio przygotowani, wyposazeni w niezbedne
kwalifikacje i umiejetnosci, pozwalajace im na stosowanie strategii maksymalizowania zysku®.

Zadanie uksztaftowania takiej generacji ,wygrywajacych” stawia sie przed uczelniami wyz-
szymi zaktadajac, Ze to przede wszystkim w nich nastepuje ksztaftowanie absolwentéw o ,,0s0-
bowosci nowoczesnej”, czyli posiadajacych pewne cechy niezbedne i te, ktére mozna okresli¢
jako przydatne cztowiekowi funkcjonujgcemu w zmieniajacym sie srodowisku. Ostatecznym
sprawdzianem jakosci ksztatcenia jest jednak nie tylko zdolnos¢ absolwentéw do skutecznego
funkcjonowania na rynku pracy, ale udziat szkét wyzszych w stymulowaniu rozwoju, stwarzaniu
klimatu innowacyjnosci, poczucia spotecznej odpowiedzialnosci.

Problemy ksztattowania postaw przedsiebiorczych

Od ponad 30 lat prowadzone sa badania nad mtodzieza regionu toruriskiego, dotyczace
m.in. wybieranych strategii zyciowych, poziomu aspiracji i deklarowanych dziatart w odpowiedzi
na sytuacje przedstawione w pytaniach projekcyjnych. Interesujacy jest rozktad odpowiedzi
dotyczacych wybieranych strategii zyciowych, przy podziale na ,mtodziez wiejska” i ,mtodziez
miejska”.

Tabela 1. Rozktad procentowy badanych wedlug obieranych strategii zyciowych

Strategia zyciowa Mtodziez miejska Miodziez wiejska Ogolem
Dedal 45,7% 34,2% 42,3%
Mréwka 11,2% 17,4% 12,5%
Dyzio Marzyciel 5,3% 4,5% 5,1%
Kfapouchy 1,1% 2,3% 1,5%

Zrédlo: M. Kwieciriska-Zdrenska, Socjalizacja do bezradnosci: lluzoryczna czy faktyczna cecha srodowiska
wiejskiego?, ,Przeglad Socjologiczny” 2001, tom L/1, s. 80

Przyjete w badaniach metafory odnosza sie do aspiracji i checi ich zrealizowania. | tak,
,Dedal” wie, czego chce i ma wysokie aspiracje; ,Mréowka” oczekuje niewiele od Zycia, ale
jednoczesnie sadzi, ze nalezy podejmowac dziafania w zyciu , ,Dyzio Marzyciel” jest bierny,
nie podejmuje dziatan, przekonany o ich bezsensownosci, niemoznosci osiagniecia postawio-
nych celéw, wreszcie ,Ktapouchy” jest przekonany, ze dziafanie na nic sie nie zda. Komentujac
wyniki badan, autorka wskazuje, ze w grupie najbardziej aktywnej, stawiajacej sobie ambitne
zadania przewaza mtodziez miejska, wazna determinanta jest takze typ rodziny: im wyzszy status

* ). Hausner, M. Marody (red.), EU-monitoring Ill. Trzy Polski: Potencjat i bariery integracji z Unig Europejskg, Warszawa
1999.
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rodziny, tym wiecej oséb planujacych optymistycznie i podejmujacych sie aktywnie realizacji
planéw. Dane z badan wskazuja jednak na to, ze szkoty nie spetniaja w zadowalajacym stopniu
swoich funkcji wzmacniania czy wytwarzania tej czesci , kapitatu kulturowego”, ktéry odnosi sie
do wybieranych orientacji zyciowych, budowania zaufania we wtasne sity i postaw aktywnych
wobec probleméw i wyzwar.

Jednym z elementéw tego procesu jest budowanie kompetencji do poruszania sie w gospo-
darce wolnorynkowej, czemu z zatozenia powinien stuzy¢ przedmiot podstawy przedsiebiorczo-
Sci. Podrecznik dla szkét ponadpodstawowych Przedsiebiorczos¢ bez tajemnic, skomponowany
zostat zgodnie z ideg pokazania czfowieka-jednostki aktywnie dziatajacej w kontekscie najpierw
mikro (rodzina), nastepnie w ukfadach struktur sredniego zasiegu (spotecznoé¢ lokalna i przed-
siebiorstwo), az po poziom makro — panstwo, struktury ponadpanstwowe®. Przyjeta definicja
przedsiebiorczosci — zdolnos¢ do kreowania i zaspokajania swoich i cudzych potrzeb — sktania
do przyjecia perspektywy indywidualnej w dalszych rozwazaniach. To jednostka jest w centrum
uwagi, jej mozliwosci rozwojowe, zdolno$¢ do autokreowania postaw i umiejetnosci odpowied-
nich do pozadanych celéw. Cel podrecznika sformutowany we wstepie zapowiada rozbudzenie
w Tobie ducha przedsiebiorczosci oraz zachecenie do zachowan przedsiebiorczych. A przedsie-
biorczym mozna byc we wszystkich sferach zycia. W podreczniku sfery te ograniczono do rodziny,
przedsiebiorstwa oraz organizacji i stowarzyszen. Sukces dziatari w kazdej z nich zalezy od dobrej
znajomosci otoczenia, w ktérym sie dziata’. Warto podkresli¢ rozlegtos¢ perspektywy postrzegania
czfowieka jako istoty aktywnej. Oczywiscie, problematyka zaprezentowana zostata w sposéb
przystosowany do potrzeb i wiedzy nastolatkéw, pozwala jednak na dostrzeganie waznosci sa-
mowiedzy, umiejetnosci kontrolowania swojego zycia, podejmowania $wiadomych decyzji.

Czes¢ druga poswiecona makrouwarunkowaniom przedsigbiorczosci, prezentuje gtowne
kwestie zwiazane z systemem gospodarki rynkowej, funkcjonowania panstwa, rynku pracy
i wreszcie integracji Polski z Unig Europejska. Ma ona okresli¢ czynniki pozostajace poza sferg
mozliwosci dziafania jednostek i grup spotecznych, a jednoczesnie znaczaco wptywajace na
sfere zycia rodzinnego, lokalnej spofecznosci, funkcjonowanie rynku pracy i przedsiebiorstw.
Pozwala to uczniom na dostrzeganie uwarunkowar, z ktérych czesto nie zdajag sobie sprawy.

Kolejna czes¢ ma poméc w orientowaniu sie w zasadach funkcjonowania i konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, racjonalnego gospodarowania zasobami. Zatem ciagle jeszcze uczer porusza
sie w obszarze zagadnien, ktére dotycza go raczej posrednio (np. poprzez do$wiadczenia
rodzicéw). Dopiero dwie ostatnie (znacznie krétsze) czesci podrecznika przenoszg czytelnika
w $wiat problematyki znanej z bezposredniego doswiadczenia — funkcjonowania rodziny i dziatar
przedsiebiorczych w ramach spotecznosci lokalnej. Oczywiscie zawarto$¢ podrecznika zawsze
moze budzi¢ dyskusje, takze i w tym przypadku mozna polemizowac z doborem problematyki.
Rysem charakterystycznym jest pokazanie rzeczywistosci jako ukfadu powigzanych ze soba
sfer dziatania i mozliwosci udziatu czynnego lub posredniego (poprzez wykorzystanie wiedzy
o mechanizmach gospodarczych i spotecznych) w dziataniach gospodarczych na poziomach
makro, mezo i mikro.

Jak jednak wynika m.in. z naszych badan?®, ale takze innych cytowanych tu danych, roz-
wijanie indywidualnych postaw przedsiebiorczych jest zadaniem trudnym. Nawet studenci

©S. Grzegorczyk i in., Przedsiebiorczos¢ bez tajemnic, WSiP, Warszawa 2002.
7 Tamze, s. 6.

8 Spoleczny wymiar gospodarowania. Raport z badari statutowych Katedry Socjologii AE w Krakowie, Krakéw 2004.

215



Ewa Cierniak Szostak, Anna Karwinska

kierunkéw ekonomicznych maja rozbudowane oczekiwania wobec paiistwa, a powodzenie
w realizowaniu wlasnych zamierzeih widza raczej w ,uktadach”, ,znajomosciach” czy ,szczesciu”
niz wlasnej aktywnosci. Deklaratywne uznanie dla przedsiebiorczosci nie idzie do korica w pa-
rze z dokonywanymi wyborami czy akceptacja ryzyka zwiazanego z podejmowaniem dziatai
przedsiebiorczych. Badania poréwnawcze ujawnity istotne réznice w mentalnoéci ekonomicznej
studentéw | roku ekonomii (stacjonarnej i wieczorowej) oraz filologii polskie;j.

,Ekonomisci” wieczorowi — adaptacja do brudnych regut gry. Akceptujg parnstwo hierarchicz-
ne, ale zapewniajace opieke socjalna. Tylko nieliczni w wolnym rynku widza mozliwosci, szanse
na sukces dla ludzi operatywnych i kreatywnych; dla wiekszosci wolny rynek oznacza bezwzgled-
na walke konkurencyjng, gdzie nie obowiazuja zadne reguty i wszystkie srodki sa dopuszczalne.
Wizja ,beztadu”, pustki normatywnej okresla postawy wobec zjawisk rynkowych i indywidualne
strategie dziatania na rynku. Tylko co trzeci badany wiaze bogactwo ze sprawiedliwg nagroda
za zastugi. Odwaga, gotowos¢ do ryzyka, talent i szczescie sa wprawdzie wymieniane jako
pierwsze czynniki sukcesu, ale tuz za nimi sg cechy negatywne: omijanie prawa, przekupstwo
urzednikow, bezwzglednos¢ w stosunku do innych. Ta grupa jest najsilniej zorientowana na
,bycie na swoim” i gotowa zawieszac takie pozaprawne kategorie, jak uczciwos¢ czy ambicja,
jesli sa dysfunkcjonalne w osiagnieciu sukcesu, kojarzonego z sukcesem materialnym.

,Ekonomisci dzienni” — pragmatyczni specjalisci na oswojonym rynku. Wolny rynek widza
jako pole walki konkurencyjnej, ktéra daje swobode dziafania i stwarza szanse najlepszym.
Oczekiwania wobec panstwa sprowadzaja do popierania przez nie indywidualnej przedsiebior-
czosci, gdyz przez pomysIinosc i bogacenie sie jednych rosnie dobrobyt catego spoteczeristwa.
To przeciwienstwo mentalnosci dystrybucyjnej studentéw wieczorowych pociaga za soba zgode
na to wszystko, co wytwarza fad rynkowy, czyli dyferencjacje materialng spoteczeristwa. Czesciej
niz wieczorowi postrzegaja sukces biznesowy jako skutek ciezkiej pracy, umiejetnosci, odwagi
i szczescia, a rzadziej jako efekt omijania prawa i oszustw. Znacznie stabsze s tez negatywne
stereotypy dotyczace ludzi bogatych. W odréznieniu od wieczorowych sa tez przekonani, ze
w gospodarce rynkowej istnieje pewien fad normatywny. Dlatego zjawiska naruszajace uczciwe
reguly gry (takie jak korupcja czy nierzetelnos¢ dtuznika) spotykaja sie z rygorystycznym pote-
pieniem. Studenci dzienni sg nastawieni przede wszystkim na bycie pracobiorca, w mniejszym
stopniu zainteresowani sg prowadzeniem wiasnej firmy. Nie sa tez tak silnie zdeterminowani
dazeniem do sukcesu materialnego, dorobienia sie, zdobycia poczucia bezpieczeiistwa i stabilno-
Sci. Zarobki traktuja jako oczywista i nalezng im zaptate za indywidualne zastugi w rozwijajace;j,
interesujacej pracy, a nie cel sam w sobie.

,Polonisci” — moralisci outsiderzy. Opowiadaja sie za panstwem opiekuriczym, wykazuja
zarazem najmniejsza tolerancje dla zr6znicowania majatkowego. Bogactwo postrzegaja jako
niekorzystne dla spoteczeristwa i rownoczesnie niesprawiedliwe, bo niemajace zwiazku z indy-
widualnymi zastugami. , Polonisci” rzadziej niz ,ekonomisci” s przekonani, ze sukces biznesowy
i finansowy zalezy od pracowitosci i talentu; awansuja cechy negatywne (omijanie prawa, ko-
rupcja, bezwzglednos¢). Ambicje zawodowe lokuja na ogét poza wiasng firma: w budzetéwce,
prywatnych i pafistwowych firmach czy pracy za granica. W pracy poszukujg przede wszystkim
poczucia bezpieczenstwa i mozliwosci rozwoju’.

? A. Karwiniska, E. Cierniak-Szostak, Edukacja a percepcja fadu gospodarczego, [w:] S. Partycki (red.), Religia a gospo-
darka, KUL, Lublin 2005, t. 2.
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Podsumowanie

Trwato$¢ wartosci polskiej kultury ekonomicznej oraz dysfunkcjonalny wobec gospodarki
rynkowej model socjalizacji ekonomicznej w wielu grupach spotecznych sa jednymi z ograniczer
w ksztaftowaniu nastawien przedsiebiorczych przez instytucje edukacyjne. Edukacja do przed-
siebiorczosci na poziomie ponadpodstawowym wydaje sie nie spetnia¢ zaktadanej roli socjali-
zujacej, dajac prymat ,wiedzy” nad ,umiejetnosciami”. W tej sytuacji na uczelnie wyzsze spada
obowigzek socjalizacji do przedsigbiorczosci ludzi juz w duzej mierze uksztaftowanych.
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Abstract

Socialization for entrepreneurship — understood as certain patterns of behavior — is an element of a
much broader process of economical socialization. The problem is how to gain knowledge, skills, compe-
tencies, opinions and attitudes related to the world of economy. The main socialization agents: family and
educational institutions play a particularly important role in the creation of entrepreneurial attitudes.
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Czy przedsiebiorczosci
mozna sie nauczy¢ — wptyw edukagji
na rozwdj przedsiebiorczosci

Podstawowe informacje na temat edukacji przedsiebiorczosci oraz standardy obowiazujace w tej
nauce moga odgrywac role waznych czynnikéw wplywajacych na rozwdj przedsiebiorczosci.
W procesie tym istotne znaczenie maja kreatywne myslenie oraz traktowanie nauki przedsie-
biorczosci jako ciaglego procesu trwajacego cafe zycie.

Jesli prawdziwe jest stwierdzenie, ze ,to ludzie zmieniajg $wiat”, to do grona najbardziej,
aktywnych inicjatoréw zmian i odkrywcédw nowych mozliwosci mozna zaliczy¢ przedsiebiorcow'.
Obecnie zaréwno naukowcy, jak i praktycy doceniaja olbrzymia role, jaka petni przedsiebiorca
w rozwoju $wiata, zaréwno pod wzgledem gospodarczym, jak i spotecznym. Przedsiebiorcy
sa bezposrednimi uczestnikami proceséw gospodarczych, a ich wiedza, zaangazowanie oraz
wizjonerskie spojrzenie nie tylko decyduja o losach firmy, ale réwniez ksztaftuja nowa rze-
czywistos¢. Cechy charakteru, potencjat, jakim musza dysponowa¢ przedsiebiorcy, dziatanie
zgodne z ,duchem czasoéw” sprawiaja, ze liczebnos¢ tej grupy ludzi jest ograniczona w kazdym
spoteczefistwie.

Analizujac dokonania przedsigbiorcéw, ich olbrzymia aktywnos¢, trudno nie zada¢ sobie
pytania, czy kazdy moze zosta¢ przedsiebiorca, czy tez ,takim” sie trzeba urodzi¢? Wér6d eko-
nomistéw, socjologéw czy psychologbw jest wielu sceptykow, ktérzy nie wierza w mozliwosé
wyodrebnienia wzorcowej osobowosci typowego przedsiebiorcy. Trudno wiec jednoznacznie
okresli¢ cechy decydujace o aktywnosci zawodowej przedsiebiorcéw, jednak mozna wyodrebni¢
te, ktore dominuja i sa charakterystyczne dla wiekszosci ludzi podejmujacych dziatania przed-
siebiorcze. Sa to cechy zwigzane z osobowoscig dynamiczng, nieschematyczna i nonkonformi-
styczna®. Mozna zafozy¢, ze przedsiebiorcy charakteryzuja sie pewnymi cechami, ktére sprzyjaja
,byciu przedsiebiorcg”. Tomasz Gruszecki wskazat nastepujace cechy charakterystyczne®:

zdolnosc¢ i gotowos¢ do podejmowania inicjatyw,
akceptacja ryzyka,
zdolnos¢ do podejmowania dfugotrwatego wysitku,

' AJ. Mayo, N. Nohria, Czas rekinéw. Liderzy amerykariskiego biznesu, Harvard Business School Press, Helion, Gliwice
2007, s. 9.

2 K. Safin, Uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczosci — préba systematyzacji, [w:] K. Jaremczuk (red.), Rozwdj Przed-
siebiorczosci, Pafistwowa Wyzsza Szkofa Zawodowa w Tarnobrzegu, Tarnobrzeg 2004, s. 45.

3 T. Gruszecki, Przedsiebiorca, Cedor, Warszawa 1994, s. 75.
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zdolnos¢ do rozumienia i prognozowania potrzeb rynku,

akceptowanie duzej liczby obowiazkow,

umiejetnos¢ podejmowania decyzji w oparciu o niepetne informacje lub ich
brak,

umiejetnos¢ kojarzenia r6znorodnych informacji,

umiejetnos¢ kierowania ludzmi, wzbudzania w nich zaufania i entuzjazmu.

Przedsigbiorcy, jak kazda zbiorowos¢, charakteryzuija sie cechami czy zachowaniami ocenia-
nymi przez spoteczeistwo korzystnie badz nie. Przedstawione powyzej cechy przedsiebiorcow
stanowig pozytywne wzorce, ktdre réznia sie od negatywnych stereotypow?*.

Przedsiebiorcy to osoby o silnym charakterze, umiejetnie samodyscyplinujace sie, ktére
czerpia z zasobu wyjatkowych cech osobowosciowych, intelektu i doswiadcze®. Przedsiebiorce,
na tle innych grup zawodowych, wyréznia umiejetno$¢ zrozumienia i oceny pojawiajacych sie
okazji. Z pewnoscia wazng cecha kazdego przedsigbiorcy jest jego zdolnos¢ do podejmowania
ryzyka i odwaga — przedsiebiorcy muszg angazowac sie w prace, ktére sa nie tylko obarczone
duzym ryzykiem, ale réwniez nie przynosza stafego, pewnego dochodu. Przedsiebiorcy po-
winni charakteryzowac sie ,madra arogancja”, gdyz muszg mie¢ olbrzymie zaufanie do siebie,
wierzy¢ w swoje mozliwosci i umie¢ przetrwac trudne sytuacje. Powinni oni by¢ przygotowani
na wykorzystanie mozliwosci, ktérych nie brali pod uwage podczas planowania i umiejetnie
dopasowywac swoéj pomyst do zaistniatej sytuacji.

Najistotniejsza cecha przedsiebiorcéw jest przedsiebiorczos¢, a bycie przedsigbiorczym
oznacza bycie innowacyjnym i zdolnym do ponoszenia ryzyka, co znajduje odzwierciedlenie
w dazeniu do wzrostu firmy. Przedsiebiorczos¢ indywidualna jest uznawana za sife napedowa
gospodarki. Najczesciej jej przejawem jest zatozenie nowego przedsiebiorstwa, czuwanie nad
prawidtowym funkcjonowaniem firmy, podejmowanie ryzyka i ponoszenie catkowitej odpowie-
dzialnosci za losy firmy. Przedsiebiorczos¢ przybiera postac przedsiewzie¢, dla ktérych impulsem
jest dostrzezenie okazji w otoczeniu’.

Wyjatkowe cechy, jakie sa przypisywane przedsiebiorcom nie oznaczaja, ze ,bycie przed-
siebiorcg”, jest genetycznie uwarunkowane. Czesto stawiane pytanie: Are entrepreneurs born
or made? stale uzyskuje te sama odpowiedz — przedsiebiorcg sie nie rodzi, lecz zostaje.

Istniejg rowniez wyjatkowe przyczyny, dla ktérych te, a nie inne osoby decyduja sie na
podjecie dziatalnosci gospodarczej i zmaganie z duzg niepewnoscia i ryzykiem. Niemal kazdy
poswieca wiele wysitku na zarabianie pieniedzy, jednak nie kazdy zaktada wiasne przedsiebior-
stwo. Mozna wiec wnioskowac¢, ze motywacja ekonomiczna (che¢ zdobywania pieniedzy) nie
jest jedynym powodem dziatania przedsiebiorcow.

Przestanki, ktére decyduja o ,zostaniu przedsiebiorcg” sg rézne i wynikaja ze splotu wielu
czynnikéw: osobowosciowych, rodzinnych i spotecznych oraz ekonomicznych?®. Nalezy jednak
wyraznie podkresli¢, ze nie zawsze gféwnym motywem dziatania przedsiebiorcy jest zysk. Przed-

* Szerzej: M.ER. Kets de Vries, The dark side of entrepreneurship, ,Harvard Business Review” 1985, nr 6.

> S. Faris, Are entrepreneurs born or made?, Kauffman Center for Entrepreneurial Leadership, 1999, http://www.celcee.
edu/products/digest/99Dig-1.html.

°A. Bhide, How entrepreneurs craft strategies that work, ,Harvard Business Review” 1994, marzec—kwiecief.
7 T. Krasnicka, Wokdt pojecia przedsiebiorczosci, ,Przeglad Organizacji” 2002, nr 6.
8 F. Btawat, Przedsiebiorca w teorii przedsiebiorczosci i praktyce matych firm, Gdarskie Towarzystwo Naukowe, Gdarisk
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siebiorca decydujacy sie na podjecie dziatalnosci gospodarczej, tak naprawde dokonuje wyboru
pomiedzy praca najemna (w ,czyjejs” firmie), samozatrudnieniem (praca we wtasnym przedsie-
biorstwie) oraz byciem bezrobotnym. Decyzje przedsiebiorcoéw o zatozeniu wlasnej firmy czesto
wynikaja z niecheci do pracy w duzej korporacji, w ktérej praca ogranicza swobode. Dodatkowo,
grupy spoteczne, jakimi sa kobiety czy mniejszosci rasowe, w pracy na wtasny rachunek widza
wieksza szanse na rozwdj, odniesienie sukcesu, a przede wszystkim niezaleznos¢. W Stanach
Zjednoczonych mozna dostrzec zwrot kulturowy w strone samozatrudnienia, a swoisty ,duch
przedsiebiorczosci” coraz czesciej decyduje o powotywaniu wiasnego przedsiebiorstwa®.

W literaturze tematu wyraznie podkresla sie, ze korzystne cechy przedsiebiorcéw moga
zosta¢ wyksztatcone i wzmocnione przez nauke. Bardzo istotng role odgrywa umiejetnosé¢
obiektywnej oceny wiasnego potencjatu i uznanie, ze kwalifikacje i gruntowna wiedza wyma-
gaja statego doskonalenia sie i pracy nad sobg'®. Na barkach kazdego przedsiebiorcy spoczywa
odpowiedzialno$¢ wobec pracownikéw, otoczenia, jak i samego siebie. W zwigzku z tym istotne
wydaje sie uswiadamianie i ksztattowanie tych cech przedsiebiorcéw oraz sposobéw dziatania,
ktore z punktu widzenia specyfiki matej firmy sa najistotniejsze.

Tego rodzaju dziafania mozna realizowa¢ dzieki szeroko rozumianej edukacji, skierowane;j
zaréwno do mtodych ludzi (dopiero wybierajacych Sciezke kariery zawodowe;j), jak i oséb,
ktére dysponujac praktyka zawodowa, podejmuja decyzje o ztozeniu wtasnej firmy. Kierujac
sie doswiadczeniami krajoéw postrzeganych jako szczeg6lnie sprzyjajace rozwojowi przedsie-
biorczosci (np. USA), mozna uzna¢, ze wlasnie edukacja pofaczona ze spoteczna akceptacja
przedsiebiorczych postaw (a nawet uznaniem dla oséb podejmujacych przedsiebiorcze wy-
zwania) moze stanowic¢ istotny bodziec propagujacy i stymulujacy przedsiebiorczo$¢. Podstawe
edukacji ,przedsiebiorczosci” stanowi zatozenie, ze programy te powinny traktowa¢ nauke
w tym obszarze, jako dtugotrwaly proces, ktéry wspomaga przedsiebiorce na kazdym etapie
kariery w biznesie. Dzieki dfugoletniemu doswiadczeniu w nauce przedsiebiorczosci ustalono
zasady, ktére moga stanowi¢ podstawe edukacji'':

Przedsiebiorca nie rodzimy sie, lecz stajemy, dzieki zyciowemu doswiadczeniu;
Przedsiebiorcy sg bardzo zréznicowana populacja ludzi, jednak ich cecha wspdlng
jest gotowos¢ do podejmowania ryzyka, w celu osiagania zysku;

Kazdy moze zosta¢ przedsiebiorca w kazdym wieku;

Pomimo braku jednomyslnosci w ocenie wptywu wyksztafcenia na zatozenie
wihasnej firmy, przyjmuje sie, ze przedsiebiorcy powinni ksztalci¢ sie i zdobywac
umiejetnosci z zakresu komunikacji, zarzadzania, marketingu, ekonomii, mate-
matyki, finanséw oraz obstugi komputera;

Inicjatywy gospodarcze podejmowane przez przedsiebiorcow kreuja nowe miejsca
pracy;

Przedsiebiorczosci nie mozna sie nauczy¢, ograniczajac edukacje jedynie do
lektury ksigzek akademickich, niezbedne s zajecia warsztatowe, pozwalajace na
zdobycie praktycznych umiejetnosci;

° J.A. Timmons The entrepreneurial mind: winning strategies for starting, renewing and harvesting new and existing
ventures, http://www.celcee.edu/books/c96055.html.

10 E. Otolinski, Istota i kreowanie przedsiebiorczosci, ,Przeglad Organizacji” 1996, nr 6.
"' National Content Standards for Entrepreneurship Education: Nurturing the Entrepreneurial Spirit,
http://www.entre-ed.org/Standarts_Toolkit/nurturing.html, [18.05.2007].
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Edukacja na temat przedsigbiorczosci powinna obja¢ pracownikéw matych firm, gdyz

pozwala im skuteczniej rozwija¢ sie, dzieki znajomosci specyfiki small businessu;

Przedsiebiorcow mozna znalez¢ wszedzie, bez wzgledu na realizowana aktywnos¢

zawodowa;

Nauka przedsiebiorczosci jest istotna na kazdym poziomie edukacji;

Sukces w odniesieniu do przedsigbiorcy oznacza osiggniecie zatozonych celdw,

czasami tym celem moze by¢ zapewnienie firmie szybkiego wzrostu.

Zaprezentowane zatozenia, ktére leza u podstaw nauki przedsiebiorczosci, wyraznie pod-

kreslaja zaréwno istotna range takich dziatan, jak i korzysci z nich wynikajace (tabela 1).

Tabela 1. Korzysci wynikajace z nauki przedsigbiorczosci na ré6znych poziomach nauczania

Poziom nauczania Korzysci

u$wiadomienie sobie mozliwosci wyboru réznych drég kariery
zawodowej (oraz bycia przedsiebiorcg jako jednej z nich),
u$wiadomienie znaczenia dziatan podejmowanych przez
przedsiebiorcéw dla rozwoju spotecznego i gospodarczego,
przyswojenie podstawowych zasad ekonomii i zasad finansowych,
znajomos¢ etapow zaktadania firmy,

poznawanie zasad etyki,

wzrost $wiadomosci ,utraty kontroli” nad podjetymi dziataniami.

Poziom podstawowy

wyrazne u$wiadomienie roli przedsiebiorcow w rozwoju kraju,
zapoznawanie sie z literaturg z zakresu ekonomii, zasad gospodarki
kapitalistycznej, finansow,

poznawanie podstaw biznesplanu,

zapoznawanie sie z procesem podejmowania ryzyka,

Poziom $redni odkrywanie potencjalnych szans biznesowych i poznawanie zasad
szacowania kosztoéw zwigzanych z ich wykorzystaniem,

warsztaty na temat zrédet konfliktéw i mozliwosci ich rozwiazywania,
negocjacji, marketingu sprzedazy,

reorientacja w kierunku bycia wyksztatconym, swiadomym swoich
praw konsumentem.

wykreowanie umiejetnosci przedsiebiorczego myslenia, w taki
sposob, aby uzyska¢ wiedze ma temat dziatai niezbednych do
zatozenia wiasnej firmy,

nauka tworzenia biznesplanéw,

przyswajanie podstawowych umiejetnosci marketingowych,
nauka zarzadzania ryzykiem,

identyfikowanie dostepnych Zrédet kapitatu,

poznawanie metod przeksztalcania probleméw w szanse,
przyswajanie zasad HRM,

przyswajanie podstawowych zasad rachunkowosci,

angazowanie sie w praktyki etyczne w biznesie,

zdobywanie wiedzy z zakresu zarzadzania finansami,
zdobywanie umiejetnosci niezbednych na etapie zaktadania firmy,
zdobywanie wiedzy na temat przyczyn porazek przedsiebiorstw,
szczegbtowe opracowywanie poszczegblnych czesci biznesplanu,
nauka wykorzystania strategii, jako narzedzia realizacji pomystow.

Poziom zaawansowany

Zrédlo: http://www.entre-ed.org
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Edukacja w zakresie przedsiebiorczosci powinna przynie$¢ korzysci w postaci: wzrostu
poczucia wiasnej wartosci, wiary we wiasne sity, umiejetnosci zarzadzania samym sobg,
poczucia odpowiedzialnosci, uzyskania silnej motywacji do dziatania, umiejetnosci pracy
w grupie, komunikacji interpersonalnej, umiejetnosci radzenia sobie z problemami oraz
kreatywnosci.

Z pewnoscig lista korzysci, jakie staja sie udziatem oséb ksztatcacych sie, bedzie zalezata
od indywidualnych cech personalnych tych oséb oraz ich celéw zyciowych. Jednak mozna
uznaé, ze gtéwny nacisk zostat pofozony na samodzielno$¢, samoswiadomos¢ i umiejetnosé
podejmowania wyzwan, zgodnych z wyznaczonymi sobie celami. Nawet jesli nie przyniesie
to korzysci w postaci zatozenia wiasnej firmy, to taka oferta edukacyjna stwarza mozliwosci
budowania spoteczeristwa odwaznego, ktére czuje sie odpowiedzialne za siebie i ,chce wzia¢
swoj los w swoje rece”.

System edukacji adresowany do obecnych lub potencjalnych przedsiebiorcéw z pew-
noscia moze przynies¢ trudne do przecenienia korzysci w postaci: wiekszej liczby zakfada-
nych przedsiebiorstw, zwigkszenia liczby aktywnych firm, zmniejszenia liczby upadajacych
przedsiebiorstw oraz coraz wiekszego zainteresowania nie tylko przetrwaniem, ale przede
wszystkim rozwojem przedsiebiorstw. Czerpiac wzorce z krajéw, ktére maja wieksze doswiad-
czenie w propagowaniu przedsiebiorczosci mozna uzna¢, ze oferta edukacyjna skierowana
do przedsiebiorcow powinna by¢ bardzo zréznicowana, niejako tworzona w odpowiedzi na
aktualne zapotrzebowanie zgtaszane przez ludzi biznesu. Z drugiej strony nie tylko szeroki
wachlarz tematyki zwiazanej z przedsiebiorczoscia odgrywa istotna role w ksztafceniu. Réwnie
wazne wydaje sie objecie edukacja ludzi bardzo mfodych, po to, aby wzmocni¢ swiadomos¢
dokonywania réznych wyboréw Sciezki kariery zawodowej, szczeg6lnie takich, ktdre stanowig
alternatywe dla bycia pracownikiem najemnym. Ponadto edukacje przedsiebiorczosci warto
potraktowac jako proces, ktéry rozpoczyna sie juz na etapie szkoty podstawowej, poprzez
wszystkie stopnie nauczania, koficzac na ofercie edukacyjnej skierowanej do oséb dorostych.
Dzieki zbudowaniu trwatych ram ksztatcenia studenci stopniowo nabieraja umiejetnosci nie-
zbednych do odkrywania, kreowania szans w dziatalnosci biznesowej, ucza sie, jak z sukcesem
rozpoczyna¢ dziatalno$¢ wtasnej firmy i jak nig zarzadza¢, aby efektywnie wykorzystywac
pojawiajace sie okazje.

W Polsce na poczatku lat 90. obserwowalismy ,eksplozje przedsiebiorczosci”: wystarczyto
wykazac sie inicjatywa, rozpocza¢ wlasng dziatalnos¢ gospodarcza, unikna¢ popetnienia kilku
podstawowych bfedéw i mozna byto odnosi¢ sukcesy w biznesie. Obecnie Polacy najczesciej
wybieraja status pracownika najemnego, unikaja ryzyka i nie chca ponosi¢ odpowiedzialnosci
za losy wiasnej firmy. Nawet jesli decyduja sie na prace we wlasnym przedsiebiorstwie, to na-
potykaja na szereg trudnosci, uniemozliwiajacych lub spowalniajacych rozwoj firmy. Literatura
tematu wiele uwagi po$wieca badaniu czynnikéw, ktére w istotny sposéb hamuja rozwéj sektora
MSP, jednak znacznie mniej wagi przywiazuje sie do badania i oceny przygotowania polskich
przedsiebiorcow do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na coraz bardziej konkurencyjnym
rynku. Brakuje oferty edukacyjnej skierowanej do obecnych lub potencjalnych przedsiebior-
céw i pobudzania do podejmowania wyzwan, ktérych najbardziej oczywistym przejawem jest
zaktadanie wiasnych firm oraz staty rozwdj tych podmiotéw.

Edukacja na temat przedsiebiorczosci powinna obja¢ cate polskie spoteczenstwo, w celu
zmiany mentalnosci i wzmocnienia, a moze wrecz zbudowania pochlebnego wizerunku
przedsiebiorcy oraz propagowania przedsiebiorczych postaw. Dlaczego? Poniewaz tatwiej
jest przedsiebiorcom dziata¢ w tych krajach, ktérych kultura szczegélnie sprzyja rozwojowi
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przedsiebiorczosci — tam gdzie przedsiebiorcy postrzegani sg jako spofeczni bohaterowie,
charakteryzujacy sie: odwaga i determinacja, osobistym zaangazowaniem w sprawy firmy,
silng potrzeba sukcesu, skfonnoscig do poswiecania czasu oraz wysitku swojej firmie, statym
zdobywaniem nowych umiejetnosci. Trudno wiec nie doceni¢ znaczenia przedsiebiorcéw
dla przysztosci kraju.
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Abstract

The basic information about entrepreneurship education and binding standards can be the main factors
which influence the development of entrepreneurship. Creative thinking and treating entrepreneurship as
a lifelong learning process can also play an important role.

Nota o Autorce

Autorka jest pracownikiem Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, w Katedrze Zarzadzania
Strategicznego. Zajmuje sie problematyka przedsiebiorczosci, zarzadzania mata firma oraz zarzadzania
strategicznego. Te zainteresowania znalazty odzwierciedlenie w publikacjach oraz pracy doktorskiej
z tematyki zarzadzania strategicznego w matych firmach.
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Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych
mtodziezy w rodzinie, szkole i uczelni

W pierwszej czesci opracowania autor definiuje rézne sposoby rozumienia wielu kategorii
przedsiebiorczosci, koncentrujac sie gléwnie na zdefiniowaniu przedsiebiorczosci osobistej.
W konsekwencji skupia sie na podstawowych czynnikach decydujacych o przedsiebiorczosci
osobistej. Szczegdlng uwage poswieca jednak systemowi wychowawczemu. Prezentuje takze
wiele sposobéw i porad, jak ksztaftowac przedsiebiorczos¢ uczniéw i studentéw w szkole
i w czasie studiow.

Pojecie i rodzaje przedsiebiorczosci

Przedsiebiorczos¢ jest wieloznaczng i wielowymiarowg kategoria ekonomiczna, socjolo-
giczna i psychologiczng, a wiec trudna do jednoznacznego zdefiniowania.

W znaczeniu ekonomicznym niektérzy nazywaja tak zatozenie wiasnej firmy po to, aby
pracowac ,na swoim”, zamiast u kogos innego. Motywem takiego postepowania jest najcze-
Sciej che¢ wyzwolenia sie spod dominagji szefa i samodzielne dazenie do zdobycia majatku.
Przedsiebiorczo$¢ w sensie ekonomicznym polega zatem na procesie rozpoczynania dziatalnosci
gospodarczej, a wiec na organizowaniu niezbednych zasobéw i podejmowaniu zwigzanego
z tym ryzyka w celu uzyskania godziwej zaptaty. Réwniez w tym znaczeniu H.H. Stevenson,
M.). Roberts i H.J. Grousebeck definiuja przedsiebiorczos¢ jako proces polegajacy na dazeniu do
wykorzystania okazji i zaspokojenia swoich potrzeb poprzez stosowanie innowacji bez wzgledu
na posiadane zasoby. Idac dalej, mozna powiedzie¢ stowami S. Kwiatkowskiego, ze przedsie-
biorczo$¢ ekonomiczna to bardzo czesto tworzenie czegos z niczego, a wiec powotywanie do
zycia firmy lub realizacja jakiegos przedsiewziecia bez wystarczajacego kapitatu. Mozna zatem
paradoksalnie powiedzie¢, ze czynnikiem niejako wymuszajacym przedsiebiorczos¢ ekonomicz-
na jest inicjatywa i odwaga tworzenia przedsiebiorstwa mimo braku lub niedostatku srodkéw
finansowych. Odbywa sie to czesto w momencie utraty pracy i grozby stania sie bezrobotnym,
ktéry wymusza podjecie dziatalnosci na wiasny rachunek.

Warunkiem koniecznym i pierwotnym przedsiebiorczosci ekonomicznej polegajacej na
utworzeniu wiasnego przedsiebiorstwa jest posiadanie wczesniej przez wiasciciela przedsie-
biorczosci osobistej. Jest to skomplikowana kategoria socjologiczna i psychologiczna odnoszaca
sie jednak nie tylko do dziatalnosci gospodarczej. W dzisiejszym $wiecie pogoni za sukcesem,
przedsiebiorczos¢ osobista jest potrzebna w kazdej ludzkiej dziafalnosci, a wiec nie ogranicza
sie ona jedynie do przedsiebiorczosci ekonomiczne;j.
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Tadeusz Kotarbiriski identyfikuje przedsiebiorczo$¢ osobista przede wszystkim przez pryzmat
osoby petnej inicjatywy, postrzeganej jako cztowiek wypetniony energia i aktywnoscia, ktéry w spo-
sob samorzutny i energiczny podejmuje oraz uruchamia realizacje réznych zamierzen. Chodzi
o to, aby nie czekajac na czyjes nakazy, presje lub podszepty, samemu w sposéb tworczy i ener-
giczny inicjowac nowe, wazne i pozyteczne przedsiewziecia. Wynika stad, ze wéréd cech osoby
przedsiebiorczej T. Kotarbifiski wyraznie afirmuje inicjatywe i energicznos¢, ktére zapoczatkowuija
i uruchamiaja dane zamierzenie oraz nadaja pierwotnemu pomystowi cech realnosci.

Rézne wspdtczesne sfowniki jezyka polskiego oraz stowniki synoniméw bardzo szeroko
definiuja przedsiebiorczo$¢ osobista. Sprowadzaja ja do szeregu cech osobowosciowych,
a w szczegblnosci do:

zapobiegliwosci, zaradnosci, energicznosci, preznosci, rzutkosci, dynamicznosci,
obrotnosci, pracowitosci, wytrwatosci w dazeniu do celu;

inicjatywy (podejmowania inicjatyw, posiadania ducha inicjatywy), aktywnosci,
ruchliwosci w przedsiewzieciach, wykorzystywania szans i okazji, gotowosci do
podejmowania ryzyka, operatywnosci;

pomystowosci, pojetnosci, inwencji tworczej, innowacyjnosci, umiejetnosci ra-
dzenia sobie w réznych sytuacjach;

samodzielnosci, potrzeby osiagnie¢;

bystrosci, btyskotliwosci, a nawet sprytu.

Przeciwiefistwem przedsiebiorczosci osobistej jest zazwyczaj: bezradnos¢, niezaradnos¢,
nieudolnos¢, biernos¢, lenistwo, ospatos¢, gnusnos¢, prézniactwo, pasywnos$¢, apatycznosé,
zaniedbanie, asekuranctwo, tchorzliwos¢ itp.

Gtowne czynniki ksztattujace przedsiebiorczos¢
osobista

Uwaza sie, ze przedsiebiorczos¢ osobista jest w wiekszym lub mniejszym stopniu naturalnym
atrybutem kazdego czfowieka. Jest cechg wrodzona, ktérg mozna potem badz to doskonali¢, badz
zaniedba¢. Wszystko zalezy przede wszystkim od naszego wychowania w rodzinie i w szkole,
a takze od nas samych, czyli od naszej woli i sktonnosci do wysitku, ktéry wktadamy w proces
samodoskonalenia i Swiadomego uczenia sie réznych proaktywnych i proprzedsiebiorczych
zachowan.

Przedsiebiorczos¢ osobista polega na dazeniu do ciagfego wykraczania nie tylko poza stan-
dardowe zachowania innych ludzi, ale takze poza swoje dotychczasowe osiagniecia, doswiadcze-
nia i przyzwyczajenia. Sa to zatem akty spontanicznego samotworzenia nowych i pozytecznych,
dotychczas niespotykanych zachowar i rozwiazan. Skad jednak bierze sie ta ponadprzecietna
pomystowos¢, inicjatywa, aktywnos¢, zaradnos¢, bystros¢, samodzielno$¢ i chec dziatania? Na
to pytanie bardzo trudno znalez¢ jednoznaczna i petng odpowiedz.

Wyjatkowo waznym i dotychczas nierozstrzygnietym zagadnieniem sg czynniki generujace
przedsiebiorczos¢ osobista, czyli warunki jakie powinny zaistnie¢, aby mogta pojawic¢ sie i roz-
wijac sie przedsiebiorczo$¢. Istnieje w tym zakresie bardzo wiele teorii, ktére jednak nie do
korica wyjasniaja to skomplikowane zjawisko. Podejmujac trud i zuchwalstwo zwigzane z préba
rozwiazania tego problemu, pozwalamy sobie zaryzykowac stwierdzenie, ze przedsiebiorczos¢
osobista (PO) jest funkcja co najmniej kilku istotnych czynnikéw, a mianowicie:

PO =F (G, 1Q, IE, W, M)
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Pierwszym czynnikiem nieprzesadzajacym w pefni o przedsiebiorczosci osobistej sa geny
(G). Potomek wielkiego przedsiebiorcy i biznesmena nie musi jednak dziedziczy¢ cech swego
utalentowanego rodzica, chociaz pewne predyspozycje zawsze w jakim$ stopniu przejmuje.
Brak jest znaczacych badar na temat tego, w jakim stopniu cechy te wyksztatcaja sie u poszcze-
gbInych potomkéw. Niektorzy szacuja, ze wptyw cech dziedzicznych na pézniejsze zachowania
przedsiebiorcze waha sie w granicach od 20 do 50 procent. Stad nawet w rodzinach wybitnych
przedsiebiorcow trafiaja sie kompletni nieudacznicy biznesowi.

Bez watpienia wazna sprawa jest inteligencja ogélna (1Q), bez ktérej raczej trudno sobie
wyobrazi¢ osiagniecie sukcesu w jakiejkolwiek dziedzinie zycia (wyjatkiem sg tacy samorodni
tworcy, jak np. Nikifor). Trzeba jednak zwréci¢ uwage na to, ze osoby z wysokim ilorazem
inteligencji ogolnej niejednokrotnie wcale nie stajg sie wybitnymi biznesmenami, jesli bra-
kuje im inteligencji emocjonalnej (IE). Zdaniem psychologbw, ta ostatnia liczy sie w zyciu
czesto bardziej niz inteligencja ogélna. Ostatnie badania naukowcéw z Ohio State University
dowiodlty, ze o duzych zarobkach i sukcesach w zyciu w wyzszym stopniu niz inteligencja
ogblna decyduje tryb Zycia, a zwfaszcza wychowanie, przyzwyczajenia i wiasnie inteligencja
emocjonalna. W przypadku tej ostatniej chodzi w skrocie o umiejetno$¢ rozpoznawania
i rozumienia wlasnych i cudzych emocji oraz panowania nad nimi, ktéra umozliwiaja dobra
wspdtprace z innymi ludzmi. W szczeg6lnosci osoby wytwarzajace wokét siebie ciepto, ra-
dos¢ i che¢ udzielania pomocy innym ludziom otwieraja duze pole dla ksztattowania swoje;j
przedsiebiorczosci osobistej.

Réwnie waznym czynnikiem wywierajacym wptyw na przedsiebiorczo$¢ osobista jest bez
watpienia wiedza i wyksztatcenie (W), chociaz kazdy moze wskaza¢ bardzo wiele przypadkéw
ludzi stabo wyksztatconych, ktérzy dzieki pracy nad soba stali sie wybitnymi mezami stanu,
handlowcami, finansistami itp. Takze odwrotnie, wiele 0s6b wysoko wyksztafconych nie moze
sie pochwali¢ jakimikolwiek osiagnieciami. Mimo tego wiekszos¢ przedsiebiorcéw posiada
jednak wyzsze wyksztatcenie oraz przejawia che¢ ciagtego zdobywania wiedzy.

Wreszcie bardzo waznym czynnikiem wptywajacym na przedsiebiorczo$¢ osobista jest
motywacja (M), bez ktérej nawet silne predyspozycje genetyczne, wysoki iloraz inteligencji
oraz znaczaca wiedza i wysokie, wszechstronne wyksztafcenie moga niewiele znaczy¢. Mozna
zaryzykowac twierdzenie, ze dopiero wysoka motywacja osobista uruchamia potencjat tkwiacy
we wszystkich poprzednio wymienionych czynnikach przedsigbiorczosci osobistej.

Jesli blizej przypatrzymy sie konfiguracji wszystkich czynnikéw ksztattujacych przedsiebior-
czos¢ osobista, dojdziemy do wniosku, ze zaréwno inteligencja emocjonalna, jak i w znacznym
stopniu wyksztatcenie i wiedza, a takze motywacja zaleza gtéwnie od sposobu wychowania.
Dlatego w dalszej czesci opracowania wiecej uwagi poswiecimy wlasnie systemowi wychowaw-
czemu stosowanemu w rodzinie, w szkole i w uczelni.

System wychowawczy jako Zrodto
przedsiebiorczosci osobistej

Badania nad przedsiebiorczoscia dowodza, ze okreslony typ srodowiska rodzinnego, edu-
kacyjnego, kulturowego i spotecznego moze sprzyja¢ lub przeszkadzac¢ rozwijaniu cech przed-
siebiorczych. Niektérzy uwazaja, ze pierwotne jest jednak srodowisko spofeczne, a zwtaszcza
system wartosci dominujacy w rodzinie i szkole, poniewaz przedsiebiorczo$¢ osobista mozna
ksztaftowac¢ od najmtfodszych lat, a nawet uczy¢ jej w szkole, a potem na studiach.
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Przedsiebiorczosci osobistej, w tym takze inteligencji emocjonalnej nalezy uczy¢ juz
w szkole. Chodzi w szczegblnoéci o uswiadomienie mtodym ludziom, a nawet o nauczenie
ich planowania sobie zycia oraz o pokazanie im madrej i inteligentnej drogi realizacji swoich
marzen i celéw zyciowych. Mato kto (a zwlaszcza mtody cztowiek) zdaje sobie sprawe z tego,
ze istniejg w zyciu dwa wazne momenty: chwila narodzenia oraz moment uswiadomienia
sobie tego, po co cztowiek zyje. Tej drugiej chwili wiele os6b, niestety, nigdy nie do$wiadcza.
Dlatego mozliwie wczesne uswiadomienie nastolatkom tych faktow jest bardzo wazne. Jesli
to wiemy i jesli cele sa odpowiednio atrakcyjne, mozemy w spos6b aktywny, przedsiebiorczy
i z petnym zapamietaniem podjac sie ich realizacji. Chodzi o to, aby — méwiac stowami prof.
Janusza Czapinskiego — nauczy¢ ich konstruowania ze swego zycia spirali w gore, ktéra jesli sie
uda, wiedzie ich coraz wyzej i wyzej.

Trzeba zwréci¢ mtodym ludziom uwage, ze — méwigc brutalnie — zycie bez celu jest zy-
ciem bez sensu. Réwnie wymowne jest w tej kwestii polskie przystowie, méwiace ze Kto nie
wie dokad idzie, zajdzie gdzie indziej. Nalezy zatem skfoni¢ mfodego cztowieka do czestego
zadawania sobie kilku pytan :

dlaczego robie wtasnie to, co robie, a czego bardzo nie lubie?
co innego mogtbym robi¢, co lepiej pasuje do mojej osobowosci i co jest zgodne
z moimi talentami?

Zachowania czfowieka, ktéry nie wyznacza sobie celow, sa ksztattowane nie przez to, co
chciatby robi¢, ale przez to, co mu przynosi zycie. Wpada wéwczas w codzienne, bezmysine
odrabianie zadan, ktérych wcale nie chciat i ktére nie daja zadnej satysfakcji. Wtedy zycie
samo wypetnia pustke mentalna, narzucajagc mu zachowania, ktérych nie pragnat, ale musi
realizowa¢. Czlowiek staje sie bezwolnym ,korkiem na wodzie miotanym falami zycia” bez
celu i bez sensu. Aby do tego nie dopuscic¢, trzeba stara¢ sie by¢ kowalem swego losu, czyli
Swiadomie ksztattowac swoj czas.

Przedsiebiorczo$¢ wymaga optymizmu, ktéry sprzyja sukcesom i dlatego nalezy sie go
uczy¢. Sukces w zyciu zalezy nie tyle od inteligencji w ogdle, co od inteligencji emocjonalnej,
a szczeg6lnie od sposobu myslenia o Swiecie oraz od pozytywnego nastawienia do innych. To
pozwala dziata¢ w nadziei, ze wyznaczone cele uda sie zrealizowa¢ mimo licznych przeszkéd.
Nawet jesli cos sie nie udaje, optymista ocenia takie sytuacje jako przejsciowe, stanowigce kolejne
doswiadczenia na drodze do sukcesu. Dlatego korzystajac z madrych podpowiedzi rodzicéw
i nauczycieli, nalezy mozliwie wczesnie przyja¢ optymistyczny sposéb myslenia. Wazna role
w tym procesie maja do spetnienia zwtaszcza szkota i uczelnia. Poprzez ksztaftowanie wysokiej
motywacji, samooceny i wiary w swoje mozliwosci mozna wykrzesa¢ w mfodym cztowieku wiele
entuzjazmu i sity, aby mégt wziac swoje losy we wiasne rece. Wysoka samoocena i motywacja
sa pozywka dla przedsiebiorczosci osobistej potrzebnej do sterowania swoim losem.

Ktos, kto nie jest Swiadomy swoich celéw, wypetnia zycie dziataniami przypadkowymi, na
ktére nie ma wplywu. Tymczasem my sami mozemy, a wiasciwie powinnismy, uktada¢ sobie
scenariusz zycia. Réwniez szkota lub uczelnia powinna nam pomaga¢ w wybieraniu celéw
bardziej chwalebnych i trudnych, ale lepiej dostosowanych do wrodzonych talentéw oraz moz-
liwosci intelektualnych. Cele trudne, lecz osiagalne, bardziej motywuja do wysitku i daja lepsze
wyniki. Poprzeczke postawiona zbyt nisko fatwo przeskoczy¢, co nie daje satysfakgji i niczego
dobrego nie uczy. Cztowiek zostaje wtedy karzetkiem na cate zycie. Tylko wielokrotnie pona-
wiane proby przeskoczenia poprzeczki zawieszonej wysoko, ale na miare naszych mozliwosci,
przynosza petnie zadowolenia i wiary w siebie. System starannie obmyslonych matych kroczkow
daje w diuzszym okresie wspaniafe sukcesy. Kazdorazowe ustawianie poprzeczki nalezy jednak
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pozostawi¢ samemu zainteresowanemu bez sitowego narzucania mu czegokolwiek. Mozna
jednak podpowiadac i doradza¢, a takze zacheca¢ do wiekszego wysitku. Nieproponowanie
mfodemu cztowiekowi niczego dodatkowego poza szkota, tylko dlatego, aby nie zabiera¢ mu
dziecinstwa, skazuje go na dryfowanie po morzu fatwizny i bezradnosci w zyciu dorostym. Taki
cztowiek nigdy nie bedzie przedsiebiorczy i nigdy wiele w zyciu nie osiagnie.

Duza role w ksztattowaniu przedsigbiorczosci ludzi odgrywa kultura i warunki materialne,
w ktorych dany cztowiek zostat wychowany. Zdaniem psychologéw, ludzie wychowywani w kul-
turze $wiadomego rozpieszczania i zbyt cieplarnianych warunkach maja mniejsze predyspozycje
do rozwoju swojej przedsiebiorczosci. Jesli maja dostatek dobr na wyciagniecie reki, nie maja
potrzeby walki i dazenia do zdobywania czego$ ponadto. Nie maja zreszta okazji do czynienia
tego, bo niemal wszystko jest im z gory dane.

Poniewaz psychologowie uwazaja, ze czynniki genetyczne wptywaja na pewne cechy
osobowosciowe, takie jak np. inteligencja ogdlna czy przedsiebiorczos¢, raczej w niewielkim
stopniu, o reszcie decyduja warunki wychowawcze i srodowiskowe. Na zycie dziecka i na-
stolatka oraz na jego rozwo6j wplywaja oczywiscie niezliczone czynniki, ktérych sity nie da
sie okresli¢ liczbowo w konkretnym przypadku. Niektérzy psychologowie ostrzegaja jednak,
ze wysoki status materialny i zbyt dobre warunki wychowawcze wcale nie musza przektadac¢
sie na wysoka motywacje do nauki, inteligencje oraz aktywnos¢ zyciowa. To, ze rodzice daja
dziecku wszystko, poswiecajac sie materialnie, moralnie i psychicznie ponad sity i rozsadek
owocuje nieraz niewdziecznoscig, niewtasciwym zachowaniem i cechami osobowosci zupetnie
nieprzystajacymi do oczekiwan.

Jednym z waznych czynnikéw kulturowych i spotecznych ostabiajacych przedsiebiorczos¢
osobista jest beztroskie dziecifistwo i dos¢ powszechnie lansowana przez niektérych rodzicoéw
koncepcja bezstresowego wychowywania dzieci. Tymczasem beztroskie dziecifistwo pozbawione
jakiegokolwiek wysitku i probleméw wymyslili raczej nie najmadrzejsi rodzice, kt6rzy rozpo-
wszechniaja poglady, ze uczciwa praca i nauka, potaczone z konkurencja w szkole sg rzekomo
szkodliwe dla rozwoju dziecka. Z kolei niektérzy bogaci rodzice kieruja sie checia dania swym,
najczesciej jedynakom, wszystkiego, czego tylko zapragna i czego sami w dziecifistwie nie mieli.
W rezultacie dzieci takie nie muszg ani w domu, ani w szkole wykonywa¢ zadnych obowiazkow,
zyjac w cieple i wygodzie. Zreszta nie moga tego robi¢, bo telewizor i komputer oraz bawie-
nie sie r6znymi zabawkami cywilizacyjnymi, a takze bogate zycie towarzyskie pochfaniajg im
caly czas, ktérego juz nie wystarcza na zadne obowiazki. W zwiazku z tym na wszelkie uwagi
i wymagania rodzicéw oraz nauczycieli reaguja agresja, buntem i arogancja. W ten sposéb
powoli ro$nie pokolenie najbardziej rozpieszczonych i niewychowanych dzieciakéw w historii
ludzkosci, z ktorych pdzniej rekrutuje sie armia nieudacznikéw i bezrobotnych, a wiec ludzi
biernych i nastawionych roszczeniowo do $wiata. Takie zachowania nie zapewniajg mtodym
ludziom prawidfowego rozwoju osobistego i zyciowego sukcesu. Poniewaz nigdy wczesniej
nie musieli o nic walczy¢, uwazajg ze wszystko im sie nalezy — zaréwno od rodzicéw, jak i od
wiadz. Przez to ostabieniu ulega ich przedsiebiorczos¢ osobista, tak potrzebna potem w doro-
stym Zyciu, a zwlaszcza w biznesie.

Méwiac o korzystaniu przez dzieci i mfodziez z telewizji psychologowie zwracaja uwage,
ze mtode osoby, ktére siedza przed telewizorem dtuzej niz 3 godziny dziennie maja problemy
z nauka oraz koncentracja w szkole. Problem dotyczy zresztg nie tylko diugosci czasu, ktory
spedzaja przed szklanym ekranem. Okazuje sig, ze nie czerpig zadnej wiedzy z audycji, gdyz
fascynuje ich gtéwnie bierne ogladanie ptytkich programéw rozrywkowych. Ma to potem
wplyw réwniez na ich doroste zycie, w ktérym trzeba jednak pewnego wysitku, aby dostac¢ sie
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na studia i aktywnie zdobywa¢ wiedze, a nastepnie piac¢ sie w karierze zawodowej. Brak tez
u mtodziezy, a nawet studentéw szalefistwa samodzielnego czytania, ktére jeszcze 20-30 lat
temu ksztattowato mtoda wyobraznie, ped do dziafania i przedsiebiorczos¢. Swietne ksigzki
biograficzne o szlachetnych bohaterach petnych werwy i zapatu wyrabialy w mfodziezy hart
ducha, aktywnos¢ i wole walki oraz che¢ zdziatania czego$ wielkiego w stusznej sprawie. Teraz
nawet wéréd lektur obowiazkowych trudno znalez¢ podobne pozycje literackie.

Wspominajac o czytelnictwie wéréd mtodziezy, warto zwrdci¢ uwage na niepokojace zja-
wisko ciagtego obnizania sie skali korzystania przez nastolatkéw, a nawet studentéw ze Zrodet
pisanych. Z anonimowych ankiet przeprowadzonych ostatnio wéréd studentéw kilku uczelni
wylania sie przerazajacy obraz czytelnictwa. Okazuje sie, ze 58% studentéw nie czyta zadnej
gazety codziennej, a 52% zadnego tygodnika. Poza tym az 38% przyznalo sie, ze w okresie
ostatniego roku nie przeczytato zadnej ksiazki beletrystycznej. Skad wiec maja czerpa¢ wzory
przedsiebiorczosci osobistej, nie méwiac o koniecznosci ciagfego tadowania akumulatoréw
wiedzy?

Trzeba przyznaé, ze dramatycznie pogarszaja sie w rodzinach i w szkofach warunki zdro-
wotne sprzyjajace ksztattowaniu inteligencji emocjonalnej oraz przedsiebiorczosci osobistej
mifodziezy. Jak mozna tego wymaga¢ od mtodych ludzi, skoro zdaniem psychologéw juz poto-
wa nastolatkéw i 20% studentéw przejawia oznaki depresji, a co trzeci przyznaje sie do mysli
samobdjczych. Poza tym zdaniem psychiatréw, wyrazonym w Programie Ochrony Zdrowia
Psychicznego na lata 2008-2012, sporzadzonym na zlecenie Ministerstwa Zdrowia, juz prawie
milion nastolatkéw wymaga statej opieki psychiatrycznej. Wynika to cze$ciowo z zapracowania
rodzicéw, pochtonietych robieniem kariery albo pogonia za pieniedzmi, duzego bezrobocia,
probleméw alkoholizmu itp., ktére utrudniaja, a nieraz wrecz uniemozliwiaja, wtasciwe spra-
wowanie funkcji wychowawczych. Rodzice ttumacza sie, Zze nie maja czasu porozmawiac ze
swoim dzieckiem i wystuchac jego probleméw, ktdre go przerosty. Brak czasu jest jednak czesto
urojony, poniewaz znaczna jego czes¢ poswiecaja ogladaniu jatowych programéw telewizyjnych
i bawieniu sie komputerem lub zbyt bogatemu zyciu towarzyskiemu. Prawdziwej i przyjacielskiej
rozmowy ze strony rodzicéw nie zastapi mtodemu cztowiekowi nawet wysokie kieszonkowe
oraz zwolnienie z wykonywania wszelkich obowiazkéw domowych. Wprost przeciwnie, mto-
dzi ludzie stajq sie wtedy jeszcze bardziej zamknieci w sobie, krnabrni, wymagajacy, zaborczy
i egoistyczni. Wszystkie te cechy sg przeciez przeciwienstwem przedsiebiorczosci osobistej, ktora
rodzi sie dzieki wysokiej, zdrowej motywacji stymulowanej przez rodzicéw i wychowawcow.
Roéwniez nauczyciele unikaja szczerych rozméw, dyskusji i prawdziwych kontaktéw ze swymi
wychowankami.

Wiele nastolatkéw ogarnia poczucie osamotnienia i zagubienia, prowadzace do wniosku, ze
nie maja po co zy¢. Zamiast szuka¢ pomocy u dorostych wpadaja w depresje, decyduja sie na
rozwigzania skrajne, ktérymi sg ucieczki zdomu, wagarowanie, narkotyki, a nawet samobéjstwo.
Mato kto wie, ze juz 40-50% dzieci w szkotach podstawowych nie ma poczucia sensu zycia,
a 30% miewa réwniez mysli samobojcze. Jak w takiej sytuacji mysle¢ o wyrabianiu u mtodziezy
przedsiebiorczosci osobistej? Bezradni, a nawet nieSwiadomi tego sa rodzice i nauczyciele, cho¢
to do nich przede wszystkim nalezy ksztattowanie prawidtowych wzorcéw zachowar swoich
podopiecznych. Pewnym rozwiazaniem jest model tradycyjnej, wielopokoleniowej rodziny,
w ktorej ratunkiem moze by¢ babcia lub dziadek Zawsze mozna do nich przyjsc i sie zwierzy¢,
bo madros¢ i doswiadczenie dziadkéw wcale nie jest ludowym mitem. Dzigki temu depresje
u mtodziezy wystepuja w takich rodzinach bardzo rzadko. Ale czy dziadkowie wychowywani
kiedys$ w zupetnie innych warunkach sg w stanie sprosta¢ wszystkim wyzwaniom przedsiebiorczo-
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Sci stawianym dzisiaj mtodym ludziom przez konkurencje szalejaca na globalnym rynku? Moga
to zrobi¢ wyfacznie Swiatli rodzice i nauczyciele o wysokim ilorazie inteligencji emocjonalnej,
a zwlaszcza empatii, ktorej im brakuje i ktérej trzeba ich samych dopiero uczy¢.

Warto odpowiednio wczesnie uczy¢ dzieci i nastolatki umiejetnosci gospodarowania
pieniedzmi. Dzieki temu mlody cztowiek ma szanse nauczy¢ sie trudnej sztuki planowania
i wydawania pieniedzy, samodzielnosci, oszczednosci i przedsiebiorczosci w gospodarowaniu
finansami. Trzeba jednak przestrzega¢ pewnych zasad, aby nie wypaczy¢ idei wychowywania
w duchu gospodarnosci i zapobiegliwosci. W szczegélnosci psychologowie uwazajg, ze nie
nalezy:

dawac pieniedzy za wykonywanie przez dziecko normalnych obowiazkéw (wyrzu-
canie $mieci, podlewanie kwiatkdw, odrabianie zadarn, sprzatanie swego pokoju
itp.);

ptaci¢ za dobre stopnie w szkole, bo pieniadze nie moga by¢ jedyna motywacja
do wywigzywania sie ze szkolnych obowiazkdéw;

dawac, zwtaszcza matym dzieciom, zbyt duzych pieniedzy, natomiast trzeba robi¢
to czesciej, np. co tydzien 5-10 ztotych albo co dwa tygodnie po 20;

dawac¢ dodatkowych kwot tylko dlatego, ze dziecko juz dos¢ niefrasobliwie wydato
posiadane oszczednosci (godzac sie na dodatkowe wyptaty, nie nauczymy dziecka
gospodarnosci);

zabrania¢ dziecku samodzielnego finansowania swoich drobnych zachcianek,
takich jak: lody, lizaki, guma do zucia, bilet do kina itp. (w razie checi zakupu
wymarzonego ciuszka lub zabawki mozna w uzasadnionych przypadkach sie
jedynie dofozy¢);

narzuca¢ dziecku w kazdym przypadku wiasnego zdania w kwestii wydawania
pieniedzy, co nie przekresla koniecznosci ttumaczenia mu np. szkodliwosci ku-
powania takoci lub fast food6w;

wyptaca¢ kieszonkowego, w razie gdy dziecko dopuszcza sie bardzo powaznych
wykroczer np. wagarowania, siegania po papierosy itp.;

wstrzymywac kieszonkowego za stabe stopnie, gdyz moze to wrecz pogtebi¢ pro-
blemy dziecka (warto jednak na ten temat z nim rozmawiac, pytajac, jak poradzi
sobie z tym problemem);

zabrania¢ dziecku zarabiania pieniedzy przez podejmowanie réznych drobnych
prac, dostosowanych jednak do jego mozliwosci (roznoszenie ulotek, gazet, pod-
lewanie u kogo$ kwiatkéw itp.), poprzez prace dziecko poznaje Zrodfa bogacenia
sie oraz wartos¢ pracy i pieniedzy.

Okazuje sig, ze w Chinach nie zdaje egzaminu polityka planowania rodziny zmierzajaca do
posiadania jedynakow. Kiedys w tym wielkim kraju liczne potomstwo byfo synonimem szczescia
i pomyslnosci. Teraz pojawito sie jednak pokolenie rozpieszczonych jedynakéw, zwanych ,ma-
tymi cesarzami”, o ktérych moéwi sie, ze w miare dorastania staja sie egoistami o niskim ilorazie
inteligencji emocjonalnej i spofecznej. Maja wszystko, z nikim nie musza sie w rodzinie dzieli¢
i z nikim liczy¢ oraz wszystko im sie nalezy. Tak wiec ciagle malejaca, zreszta rowniez w Polsce,
wielodzietnos¢ nie sprzyja ksztattowaniu przedsiebiorczosci mtodych ludzi.

Mtodzi polscy studenci wyjezdzajacy za granice, pytani tam o swoje dotychczasowe do$wiad-
czenia zawodowe, robig ze zdumienia wielkie oczy, dowiadujac sie, ze mfodziez zachodnia,
pochodzaca nawet z bogatych doméw, pracuje dorywczo w réznych firmach z reguty juz od
14 roku zycia. Pracuja najczesciej w barach, restauracjach, redakcjach gazet, organizacjach
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charytatywnych, szpitalach itp. Ucza sie i studiuja na ogét daleko od swojego domu rodzinnego,
wiec muszg zarobi¢ na utrzymanie i drobne wydatki. W ten sposéb nabywaja doswiadczenia
i zaradnosci zyciowej, ktora jest p6Zniej tak potrzebna w dorostym Zyciu.

Pokolenie przesytu konsumpcyjnego i tzw. bezstresowego wychowania, nazywane na
zachodzie ,generacja Y”, pozbawione jest czesto takich wartosci, jak: szacunek do pracy, inicja-
tywa, uczciwos¢, wspotczucie, przyjazii, praca zespofowa, empatia, porzadek i dyscyplina, czy
warto$¢ samodzielnie zarobionych pieniedzy. Z ostatnich badar psychologdéw amerykariskich,
przeprowadzonych wsréd dorostych wynika, Ze ci, ktérzy w dziecinstwie doswiadczyli zbytniej
pobfazliwosci i wolnosci ze strony rodzicéw i nauczycieli znacznie gorzej radzili sobie z wy-
zwaniami w pracy i w ogéle w dorostym zyciu. Ci, ktérzy za mfodu otrzymywali wszystko zbyt
fatwo i za wczesnie, czesciej doznawali rozczarowarn i niepowodzen zyciowych. Mieli tez na
0gdt roszczeniowy stosunek do $wiata, ktory uniemozliwia osigganie sukceséw. Czesciej rowniez
byli pacjentami przychodni psychologicznych, psychiatrycznych, instytucji charytatywnych oraz
réznych osrodkéw pomocy spofeczne;.

Zbytnia pobtazliwos¢ i ustuznos¢ rodzicéw wobec dzieci rodzi w nich postawy egoistyczne
i bierne oraz chorobliwa koncentracje na wiasnej osobie. Tacy ludzie siedza p6Zzniej bezczynnie
i tylko ciagle martwig sie o zasitki, zamiast aktywnie szukac rozwigzan i prébowac zmieni¢ swoj
los na lepszy. Nie wywiazuja sie takze z obowiazku opieki na swymi starymi i czesto niedofez-
nymi rodzicami.

Dzisiaj uwaza sie, ze zamiast niezdrowej i przesadnej troski rodzicow o dzieci trzeba
obarczac je, od najmfodszych lat obowiazkami i zagrzewa¢ do walki, a nie usuwac spod nég
wszystkie przeszkody. Mowi o tym japonskie przystowie, z ktérego wynika, ze: Mfode drzewko
niesmagane deszczem i wichrem rzadko kiedy wyrasta na silne i zdrowe. Nie inaczej wyrazono
to w polskim przystowiu gloszacym, ze: Czym skorupka za miodu nasigknie, tym na starosc traci.
Tylko w taki spos6b rodzi sie juz w mtodosci cecha zdrowej przedsiebiorczosci osobistej, tak
po6zniej potrzebnej w zyciu dorostym.

Réwnie zty wplyw na przedsiebiorczos¢ osobistg mtodych ludzi ma czesto spotykane strofo-
wanie ich przez rodzicéw lub wychowawcdw albo bezustanne stosowanie nakazéw i zakazéw
bez pozostawiania im jakiejkolwiek swobody i wiasnego zdania. Jezeli w dodatku mtody czto-
wiek ciagle tylko styszy: ,tego nie dotykaj”, ,zostaw to”, ,nie poplam”, ,pospiesz sie”, ,zjedz
wreszcie”, ,wstai”, ,usiadz”, ,zrob to, czy tamto”, wowczas staje sie bezwolng i bezmyslng
istota pozbawiona wszelkiej inicjatywy i samodzielnosci. Niejednokrotnie takie postepowanie
rodzicéw opatrywane jest takze epitetami w rodzaju: ,ty leniu”, fajttapo, brudasie, gamoniu,
nieudaczniku, niezdaro”, co sprawia, ze nastolatek zaczyna w to autentycznie wierzy¢. Wtedy
nic juz nie uratuje go od totalnego zniechecenia, a nawet depresji czy choroby psychicznej oraz
powaznych nastepstw na cafe zycie.

W niektérych rejonach Japonii popularna stafa sie prosta metoda wychowawcza, stoso-
wana od najwczesniejszych lat zycia dziecka, znana pod nazwa ,metody 10 S”. Jej zadaniem
jest wpajanie dzieciom i mtodziezy takich cech i cnét charakteru, jak: inicjatywa, aktywnos¢,
spryt, pracowitos¢, innowacyjnos¢, samodzielno$¢ itp., bedacych w jakims sensie synonimami
przedsiebiorczosci osobistej. Zwrot ,10 S” oznacza dziesie¢ podstawowych stéw japoriskich,
ktére odpowiadaja takim naszym pojeciom, jak:

samodzielno$¢, spryt i zaradnos¢,
sumiennos$¢,

starannos¢ i skrupulatnose¢,
samodyscyplina i samozaparcie,
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schludnos¢ i czystose,

sprawnos¢ dziatania,
samodoskonalenie w nauce i w pracy,
szlachetnos¢, serdecznos¢ i uczynnos¢,
solidarnos¢, spotecznos¢ i zespotowos¢,
skromnos$¢, stownosc i postuszenstwo.

Te proste cechy sa wpajane dzieciom i mtodziezy juz od najmtodszych lat, najpierw w cza-
sie zabawy, a p6zniej w trakcie wykonywania drobnych obowiazkéw domowych i szkolnych,
aby ,weszly im w krew” i staty sie codziennym nawykiem. P6Zniej maja by¢ przydatne w zy-
ciu oraz w pracy zawodowej i spotecznej. To wiasnie na kanwie tych cech powstaja pdzniej
w przedsiebiorstwach japoriskich stynne kofa jakosci oraz system kaizen, bedacy spotecznym
i powszechnym ruchem ciagtego doskonalenia wszystkiego dookota. Dzieki tym walorom
i cnotom, produkty japorskie styng w $wiecie z doskonatej jakosci i oryginalnosci rozwiazan.
Nie zrodzily sie one samoistnie z niczego, ale wyksztatcaty sie przez pokolenia w procesie
Zzmudnego procesu wychowawczego.

W USA prawie potowa Amerykanéw to aktywni wolontariusze, ktérzy przynajmniej raz
w tygodniu Swiadcza bezinteresownie pomoc sasiadom, osobom starszym i niepetnosprawnym
oraz wszystkim tym, ktorzy jej potrzebuja. W dodatku powszechne jest spontaniczne sprza-
tanie w wolnych chwilach wtasnego otoczenia, a nawet osiedla, w ktérym sie mieszka. Sg to
dziafania catkowicie dobrowolne i samorzutne, podyktowane potrzeba chwili oraz uswiecone
tradycja wynikajaca z trudnego okresu pionierskiego zasiedlania kiedy$ surowej natury. Aby
wowczas przezy¢ w tak trudnych warunkach, taka wzajemna, bezinteresowna pomoc sasiedzka
byfa absolutnie konieczna. Tradycja ta trwajaca do dzis jest w dos¢ religijnym spoteczeristwie
amerykanskim wyrazem mitosci blizniego. Wszystko to wyzwala i cementuje przedsiebiorczo$¢
osobista, ktéra potem przektada sie na zycie zawodowe i spoteczne.

W Polsce liczba 0séb sktonnych do $wiadczenia bezinteresownej pomocy innym, obcym
ludziom jest symboliczna i ciggle maleje, a jesli nawet takie osoby istnieja, to robig to gtow-
nie po to, aby zdoby¢ referencje i méc to udokumentowaé w CV, potrzebnym pézZniej przy
ubieganiu sie o prace. Az dziw bierze, ze przy tak ogromnej skali bezrobocia w Polsce i masie
0s6b rzekomo wyznajacych mifos¢ blizniego, liczba ludzi dobrej woli, wolontariuszy i spotecz-
nikéw sktonnych pomaga¢ innym jest tak mata. Nadal wielu uwaza, Ze altruizm albo praca ,za
friko” jest frajerstwem i nieporozumieniem, ktérym nie warto sie zajmowac¢. Tymczasem pole
do popisu dla filantropii i aktywnosci spotecznej, a przez to przedsiebiorczosci osobistej jest
w Polsce przeogromne. llez wokét nas jest oséb starszych i niepetnosprawnych, ktére same
nie potrafig sobie poradzi¢ w wielu sprawach. Poza tym popatrzmy na wyglad naszych osiedli,
parkow, lasow, rzek, podworek, a nawet na ulic. Jak wiele tam $mieci, gruzu, bataganu i niepo-
rzadku. Prawie nikt z mieszkajacych tam lub przechodzacych ludzi tego nie zauwaza i nie jest
przekonany, ze to takze i jego problem. W dodatku gdyby prébowat co$ z tym zrobi¢, uznano
by go za naiwniaka, dziwolaga lub niespetna rozumu. A przeciez przedsiebiorczo$¢ osobista
zaczyna sie juz w dziecinstwie od troski o dobro wspélne oraz od walki ze ztem i wszelkimi
nieprawidtowosciami w najblizszym otoczeniu. Obojetnos¢ spoteczna i znieczulica lub ego-
istyczne zachowania skierowane wyfacznie na zapewnienie wiasnej wygody i korzysci sa wlasnie
zaprzeczeniem przedsiebiorczosci.

Gtéwnym antagonista przedsiebiorczosci osobistej jest lenistwo, gnusnos¢ i znieczulica
spoteczna. Ludzie leniwi nigdy nie realizuja tak do korica swoich obowiazkéw, a w najlepszym
przypadku robia to na poziomie minimum, a wiec tak, aby nie narazi¢ si¢ na zarzut niesumien-
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nosci. Nigdy tez nie spetniaja oczekiwan swoich bliskich, ani szeféw. Trudno wiec, aby byli
predestynowani do kariery i osiagania sukcesow.

Na sukces w zyciu moga liczy¢ tylko ludzie starajacy sie zawsze realizowa¢ podstawowq
zasade sukcesu osobistego: Obowiazki plus.

Oznacza ona, ze sukces zyciowy osiagaja tylko ci, ktérzy zwykle przekraczaja swoje obo-
wiazki oraz daja z siebie spontanicznie i samorzutnie o wiele wiecej, niz wynika to z ich po-
winnosci i oczekiwan otoczenia. Nalezg do nich przykfadowo ci uczniowie lub studenci, kt6rzy
z wlasnej inicjatywy Scieraja w sali wyktadowej tablice, gasza po zajeciach $wiatfo, zamykaja
okna, drzwi, schyla sie po papierek itp. Takich uczniéw i studentéw spotyka sie dzisiaj juz coraz
rzadziej. Nie jest to, co prawda, ich powinnoscig, ale na takie sprawy nie zwraca sie w szkofach
i uczelniach w ogéle uwagi.

Przedstawiona zasada sukcesu osobistego: Obowiazki plus, zwraca uwage, ze nic nie rodzi
sie bez osobistej inicjatywy, dodatkowego wysitku i samozaparcia, ktére cechuja ludzi przed-
siebiorczych. Pierwotnym kluczem do przedsiebiorczosci jest kultura wychowania w rodzinie,
w szkole czy w czasie studidw, polegajaca na przyswojeniu sobie waznej, chociaz prostej przeciez
filozofii inicjatywy, aktywnosci, zaradnosci i wzajemnej pomocy oraz gotowosci do czynnego
wspierania swoich najblizszych, a takze oséb zupetnie obcych potrzebujacych pomocy. Takie
postawy glosza przeciez wszystkie wielkie religie Swiata, a takze logika i nasze zwykte cztowie-
czenstwo, a jednak nie potrafimy ani wiasnym przyktadem, ani argumentami stownymi przekonac
ludzi do tej oczywistosci. Chodzi, méwiac najprosciej o to, aby wstajac rano, albo idac ulica lub
jadac autobusem ciagle zadawac sobie pytanie: Co moge dzisiaj, a nawet w tej chwili, zrobi¢
dlainnych? Nawet najmniejsze dziecko, a takze osoba bezrobotna, zagubiona i zniechecona do
zycia zawsze, jesli tylko zechce, znajdzie odpowiedZ na takie pytanie. Wystarczy tylko szerzej
otworzy¢ oczy i serce, dostrzegajac drugiego, potrzebujacego blizniego. Wiasnie od tak prostych
rzeczy zaczyna sie przedsiebiorczos¢ osobista i droga do sukcesu.

Elementarz osobistej przedsiebiorczosci i sukcesu zyciowego'

1. Zycie jest takie, jak twoje mysli, dlatego zawsze mysl pozytywnie, pozwalaj sobie na
Smiate marzenia i r6b wszystko, aby to, co wydaje sie niemozliwe, konsekwentnie
przeksztatca¢ w rzeczywistosc.

2. Zamiast czeka¢, az co$ sie samo wydarzy, jasno planuj, a potem konsekwentnie
realizuj swoje cele, bo zycie bez celu jest zyciem bez sensu.

3. Unikaj zyciowego chaosu, to znaczy zyj madrze i konsekwentnie wedtug planéw
dtugoletnich, rocznych i dziennych, sporzadzanych na piSmie, co przetozy sie
w koricu na konkretne osiagniecia.

4. Pamietaj o Zasadzie 20/80, ktéra gtosi, ze 20% najwazniejszych zadan decyduje
w 80% o sukcesie i odwrotnie: 80% twoich wysitkow nie ma na sukces zadnego
wptywu.

5. Ciagle faduj swoéj akumulator madrosci, czyli codziennie sie ucz i duzo czytaj
zgodnie z zasada 720 minut plus, a przez to stawaj lepszym, bo jesli nie bedziesz
inwestowat w siebie, bedziesz nikim.

' Opracowanie wlasne autora.
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6. Badz kreatywny i innowacyjny, aby ciagle doskonali¢ swoje zycie i wszystko, co

robisz.

7. Ro6b z pasja i radoscia to, co robi¢ musisz, bo tylko wtedy przestaniesz ciezko pra-
cowac.

8. Staraj sie stuzy¢ innym i badz dla nich dobry, czyli we wszystkim co robisz dostrzegaj
blizniego.

9. Zawsze dawaj z siebie wiecej niz trzeba, czyli stosuj podstawowa zasade sukcesu:
Obowiazki plus.

10. Nie zabijaj czasu i traktuj go jako bezcenny materiat, z ktérego zbudowane jest
zycie.

11. Aby nie zabrakfo ci czasu na sprawy zasadnicze, zawsze wykonuj najpierw obowiazki,
a potem przyjemnosci.

12. Nie bytoby sukceséw, gdyby nie byto porazek, dlatego kazde niepowodzenie traktuj
jako kolejne doswiadczenie i bodziec w dazeniu do celu.

13. Oceniaj wszystko, co robisz w kategoriach przysztych korzysci, a nie terazniejszych
przyjemnosci i dokonuj w tym zakresie prawidtowych wyboréw.

14. Badz wewnetrznie zdyscyplinowany, dlatego réb wszystko przedtem niz potem, bo
kto robi potem, ten legnie pod ptotem.

15. Kiedy dopada cie nuda albo lenistwo, médl sie stowami $w. Tomasza, doktora kosciota:
Panie Boze, pozwdl aby mi sie tak chcialo, jak mi sie nie chce, bo szatanski grzech
lenistwa, gnusnosci i zaniedbania jest zrédtem wszelkiego zta, niegodziwosci i porazek
Zyciowych.

16. Szukaj madrych przyjaciét i ludzi nietoksycznych, aby wzajemnie wymienia¢ sie
madroscia, dobrocig i szczesciem.

17. Aby zosta¢ milionerem, odktadaj i inwestuj na r6znych lokatach dtugoterminowych
zawsze co najmniej 10% tego, co zarabiasz.

18. Jesli chcesz by¢ bogaty zmniejszaj swoje potrzeby, a jednoczesnie zwiekszaj wysitki
na rzecz ich spetnienia.

19. Pokonuj wszelkie trudnosci i przeciwnosci, bo komu nic nie jest za trudne, temu
wszystko sie udaje.

20. Dbaj o zdrowie ciata i duszy, pamietajac, ze najlepszymi lekarzami na $wiecie sa:
Doktor Dieta, Doktor Ruch i Doktor Dobry Humor, bo bez zdrowia, wszystkie dazenia
do sukcesu beda tylko pustymi i bezsilnymi gestami.
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Abstract

In the first part of the paper the author defines several meanings of entrepreneurship, focusing mainly
on definitions of personal entrepreneurship. As a result, he analyses main factors of personal entrepreneur-
ship. Particular attention is devoted to the bringing-up system. He also presents many ways and hints on
how to shape entrepreneurship of pupils and students at school and during studies.

Nota o Autorze

Autor jest Kierownikiem Katedry Systeméw i Metod Zarzadzania Akademii Ekonomicznej w Katowi-
cach. W uczelni pokonat cata droge — od asystenta do profesora zwyczajnego. Byt przez 10 lat dziekanem
i prodziekanem Wydziatu Zarzadzania w AE Katowice. Zanim podjat prace na uczelni, pracowat przez
14 lat w przemysle. Posiada w swoim dorobku 420 publikacji, w tym 35 ksigzek z zakresu zarzadzania.
W roku biezacym obchodzi 50-lecie pracy zawodowe;j.

235



Krzysztof Pawlowski
Wyzsza Szkota Biznesu — National Louis University
w Nowym Saczu

Formowanie postaw przedsiebiorczych
w systemie ksztafcenia

W opracowaniu przedstawiono poglady autora na znaczenie rozpoczecia formowania postaw
przedsiebiorczych na poczatku procesu ksztatcenia, tj. w pierwszych klasach szkoly podstawowej.
Na przyktadach konkretnych dziatari prowadzonych w WSB-NLU pokazuje metody ksztaftowania
lub wzmocnienia postaw przedsiebiorczych. Autor formutuje tezy, ktére z czterech gtéwnych
postaw niezbednych do efektywnej pracy w gospodarce opartej na wiedzy najmocniej wplywaja
na sukces konkretnego absolwenta uczelni, wzmacniajac wywdd przykladami z WSB-NLU.

Jednym z zasadniczych celéw utworzonej 16 lat temu szkoty biznesu w Nowym Saczu byto
uzyskanie statusu szkoty elitarnej, a zarazem dostepnej dla mtodziezy z rodzin niezamoznych.
Elitarnej, nie w sensie niewielkiej, bardzo wyselekcjonowanej grupy studentéw, ale poprzez
wysoka i rozpoznawalng na rynku pracy jakos¢ absolwentéw. Szybki rozwdj niepanstwowego
szkolnictwa wyzszego w potowie lat 90. oraz wzrost liczby uczelni pafstwowych oferujacych
studia na kierunkach biznesowych spowodowat, ze pomimo osiagniecia przez Szkote Nowo-
sadecka mocnej marki, liczba kandydatéw na studia osiggata zaledwie poziom zapewniajacy
skutecznos¢ finansowa i na staranny wyb6r kandydatéw nie byto i nie bedzie jeszcze przez
minimum kilka lat szans.

W takiej sytuacji, aby uzyska¢ rozpoznawalng jakos¢ absolwentéw, musieliSmy znalez¢
inne metody niz wstepna selekcja kandydatéw na studia. Jednym z przyjetych przez nas na-
rzedzi byt rozbudowany system nauki jezykéw obcych, szczegélnie nauki jezyka angielskiego,
ktory spowodowat, ze wszyscy absolwenci studiéw stacjonarnych, kofczyli i koricza studia
z profesjonalna znajomoscia jezyka angielskiego. Drugie narzedzie byto znacznie trudniejsze
— ksztattowanie postaw utatwiajacych absolwentom uzyskanie sukceséw w pracy zawodowej.
Z oczywistych powodoéw ksztattowanie postaw przedsiebiorczych stafo sie w naszej Uczelni
jednym z gtéwnych tematéw dyskusji, poszukiwania nowych rozwiazan. Opracowanie zawiera
wiec przemyslenia dotyczace ksztattowania postaw przedsiebiorczych, bedace rezultatem
15-letniej praktycznej dziatalnosci.

Jednym z wnioskéw wyptywajacych z obserwacji zachowan studentéw jest potrzeba, a wrecz
koniecznos¢, ksztattowania postaw przedsiebiorczych w poczatkowym okresie rozwoju dziecka,
najlepiej jeszcze w okresie przedszkolnym, a najpdzniej w pierwszych trzech latach edukacji
szkolnej. Warto tez przeanalizowa¢ do$wiadczenia innych, najlepiej paristw o rozwinietej po-
wszechnej przedsiebiorczosci. Niewatpliwie takim panstwem sa Stany Zjednoczone. Zdaniem
autora opracowania, jedng z charakterystycznych cech gospodarki amerykanskiej jest inne
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traktowanie przez Amerykanéw sprawy upadfosci, bankructwa matych firm. Z pewng przesada
mozna powiedzie¢, ze dla przecietnego amerykanskiego przedsiebiorcy bankructwo jest normal-
nym zjawiskiem w biznesie, a nastepstwem bankructwa sg nowe do$wiadczenia pozwalajace
uzyskac lepsze rezultaty w nastepnej tworzonej przez siebie firmie. Ciekawe jest poréwnanie
szkét podstawowych. W Polsce panuje przeswiadczenie ze polskie szkoty ucza dzieci znacznie
lepiej niz amerykanskie. Jako dowdd podawane sa liczne przyktady polskich uczniéw, ktérzy
w szkotach amerykarskich bardzo szybko zdobywaja pozycje klasowych prymuséw. W naszej
uczelni mamy pozytywne doswiadczenia z pracy ze studentami koficzacymi amerykanskie
szkoty Srednie (przez wiele lat ok. 10% kandydatéw na stacjonarne studia biznesowe korczyto
szkoty srednie w USA). Tacy studenci sa fatwo rozpoznawalni poprzez aktywno$¢ w czasie zajec,
potrafia nawet przerwac wyktad proszac o wyjasnienie czy tez dopowiadajac komentarz. Sa tez
wyraznie aktywniejsi spofecznie (taka aktywnos¢ definiujemy jako zaangazowanie w pozaklasowa
dziatalno$¢ w organizacjach studenckich) niz absolwenci polskich szkét srednich. Pozostaje na
koniec fundamentalne pytanie, co takiego jest w systemie wychowania i edukacji w USA, ze
gospodarka amerykariska osiaga tak znaczace sukcesy, a gospodarka to nie tylko globalna kor-
poracja, ale przede wszystkim dziesiatki milionéw matych i srednich firm dziatajacych gtéwnie
na rynkach amerykanskich. Czesto w tym miejscu jako wytfumaczenie wymienia sie drenaz
mozgdw, powodujacy, ze w korporacjach i na uczelniach pracuja najzdolniejsi ludzie z catego
Swiata. Ale ci ludzie nie tworza i nie pracuja w firmach sektora MSP. Tam pracuja Amerykanie.
Obserwacje autora i proby poréwnania obu systeméw edukacji prowadzg do wniosku, Ze polska
szkofa to szkota nauczycieli, a szkota amerykarska to szkota uczniéw. | ze decydujacy okres dla
ksztaftowania postaw przedsiebiorczych to pierwsze klasy szkoty podstawowej. To wéwczas,
w sposob naturalny mozna najlepiej — przy aktywnym udziale rodzicéw wspierajacych nauczy-
cieli — najszybciej i najtatwiej uksztattowac cztery cechy, tj. odwage osobista, wiare we wlasne
mozliwosci, umiejetnos¢ rozwigzywania problemoéw i kreatywnos¢, ktére pézniej ztoza sie na
postawe przedsiebiorcza u dorastajacego i dojrzatego cztowieka. Jednym z charakterystycznych
wyr6znikéw pedagogiki szkoty amerykanskiej jest przyjecie zatozenia, ze nie ma dzieci nie-
zdolnych, Ze rolg nauczyciela jest pomoc uczniowi w odkryciu jego indywidualnych zdolnosci.
Szkota amerykanska (nawiazujac do tradycji wyptywajacych z czaséw pionierskich) uczy, czesto
przez zabawe, umiejetnosci rozwiazywania problemoéw, a ztozenie powyzszych metod sktada
sie na wiare ucznia we wlasne mozliwosci, przektadajaca sie na odwage osobista. Polska szkota
wcigz polega na przekazywaniu wiadomosci, jest szkota ,encyklopedyczna”, co w dobie po-
wszechnego dostepu do internetu i rozwoju wyszukiwarek zaczyna by¢ niepowazne. W szkole
amerykanskiej jest niemozliwe dos¢ czesto pojawiajace sie w polskich szkotach stwierdzenie ,ty
nic nie potrafisz”. Wniosek z przemysleri autora jest dos¢ smutny — powszechne ksztaftowanie
postaw przedsiebiorczych w skali catego spofeczefistwa wymaga:

1) zmiany systemu ksztafcenia nauczycieli;

2) wymiany wigkszosci nauczycieli uzupetnionej przez intensywne programy do-
ksztafcania nauczycieli, szczeg6lnie tych pracujacych w pierwszych klasach szkoty
podstawowej;

3)  minimum 20 do 25 lat, aby skala zmian byta wystarczajaco duza — to znaczy wskaz-
nik wzrostu postaw przedsiebiorczych w skali spotecznej mogt by¢ zauwazalny.

Znajac brak sktonnosci politykéw do uruchamiania programéw, ktére przynosza rezultaty

w czasie diuzszym niz kadencja parlamentarna oraz znajac zachowawczos¢ obu Srodowisk
wplywajacych na jakos¢ ksztafcenia, to jest sSrodowiska akademickiego (ksztafcacego nauczy-
cieli) oraz $rodowiska nauczycielskiego, pozostaje wierzy¢ w inicjatywy lokalne oraz madrych
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samorzadowcéw chcacych zbudowac potencjat konkurencyjny wiasnego miasta czy catej gminy.
A szkofom wyzszym, tym w ktérych mysli sie o jakosci i chcacym konkurowac¢ o miano uczelni
najlepszych (a definicja autora uczelni najlepszej jest uczelnia ksztafcgca najlepiej), pozostaje
zastgpienie innych i formowanie czy tez wzmocnienie postaw przedsiebiorczych u dorostych
juz ludzi.

Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych
w szkole wyzszej na przyktadzie Wyzszej Szkoty
Biznesu — National Louis University

Istnieje do$¢ czesto ujawniajace sie przekonanie, ze przedsiebiorczosci mozna ,nauczy¢” sie
poprzez odpowiedni dobor kurséw. Zdaniem autora nic bardziej btednego nie mozna wymyslic.
Nauczy¢ mozna sposobéw zakfadania wiasnej firmy, badania potencjalnych rynkéw, skutecznych
zrédet znalezienia sposobéw finansowania owej firmy itd., ale nie da sie w klasie (obojetnie
jak mata bedzie grupa studentéw) ksztattowac postaw przedsiebiorczych. Pietnastoletnie do-
Swiadczenie pokazuje, ze mozliwo$¢ ksztaftowania postaw przedsiebiorczych uzyskujg sami
studenci zaangazowani w dziatalno$¢ organizacji studenckich, két zainteresowania, w dziatalno$¢
samorzadu studenckiego — im bardziej rozwinieta i bardziej liczna jest pozaklasowa dziatalno$¢
studencka, tym wieksze jest prawdopodobienstwo, ze absolwenci uczelni charakteryzowac
sie beda rozwinietg postawa przedsiebiorcza. Do tego potrzebna jest atmosfera aktywnosci
studenckiej panujaca na uczelni, bedaca czescia kultury organizacyjne;j.

W Uczelni Sadeckiej zycie studenckie jest bardzo ozywione — obszary zainteresowar naszych
student6w sa bardzo r6zne. Od zainteresowan artystycznych (studenci wystawili trzy musicale,
istnieje bardzo aktywne kofo fotograficzne, odbyt sie studencki festiwal bardzo krétkich filmow,
do ktérego zgtoszono 80 filmikéw, a ostatnio pokazany zostat wyrezyserowany i nakrecony
przez studentéw 30 minutowy film o Szkole, w ktérym grato kilkunastu studentéw), poprzez
kofa sportowe, do két naukowych. Studenci sami organizuja doroczne juwenalia. Niezwykle
aktywni sa studenci zrzeszeni w AEISEC — patrzac na przebieg karier zawodowych, to wtasnie
aktywni cztonkowie AIESEC osiagaja szczeg6lnie dobre rezultaty. Specjalnoscig Uczelni stata
sie organizacja konferencji studenckich. Odbyto sie ich blisko 100, a tematyka byta bardzo
réznorodna — od etycznych zachowan w biznesie po konferencje poswiecona jakosci win.
Dziatalno$¢ studencka jest wspierana finansowo przez Szkote (przeznaczamy na nig 200 tys. zt
rocznie przy wptywach z czesnego wynoszacych 16-18 min zf), ale zasadg jest fakt aktywnego
poszukiwania pieniedzy u sponsoréw, za§ ambicja organizatoréw konferencji studenckich jest
niekorzystanie z pieniedzy szkolnych. Doswiadczenia z analizy liczacej juz ponad 3 tys. grupy
absolwentéw studidw stacjonarnych wyraznie pokazuja zalezno$¢: im aktywniejsza postawa
w czasie studiow, tym lepszy przebieg kariery zawodowej.

Co ciekawe skutecznos¢ metod stosowanych w Uczelni Sadeckiej zostata wsparta badania-
mi przeprowadzonymi przez ORSE SGH na grupach absolwentéw w kilku uczelniach ekono-
micznych (gtéwnie publicznych). Oczywiscie badania opieraly sie na subiektywnych ocenach
absolwentéw okreslajacych wiasne postawy, ale dane uzyskane dla préby naszych absolwentéw
pokazaty wyraZnie wyzszy poziom zadowolenia ze studiéw, a takze wyzsza ocene umiejetnosci
rozwiazywania probleméw niz wéréd absolwentéw kilku duzych uczelni publicznych.

Kolejny dos¢ powszechny mit to przekonanie, ze postawy przedsiebiorcze sa potrzebne
jedynie prywatnym przedsiebiorcom tworzacym i prowadzacym wiasne firmy. Wedtug autora
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opracowania, postawy przedsiebiorcze moga by¢ waznym pozytywnym aktywem w kazdej,
nawet najwiekszej korporacji, ale takze w organizacjach bardzo odlegtych od $rodowiska
biznesowego. Warto wspomnie¢ obszar nauki, w ktérym przedsiebiorczos¢ naukowca moze
mu pozwoli¢ szybciej i bardziej efektywnie rozwigzac problem naukowy i zobaczy¢, wymysli¢
zastosowanie praktyczne dla wynikéw wtasnych badani. Dostrzegta to Komisja Europejska,
powotujac w roku 2006 grupe ekspercka, ktéra ma opracowac raport dotyczacy ksztattowania
postaw przedsiebiorczych na niebiznesowych kierunkach studiéw'. Szczegélnego znaczenia
postawy przedsiebiorcze nabieraja w gospodarce opartej na wiedzy. Zdaniem autora, cztery
postawy pracownikéw przedsiebiorstw i ich wtascicieli staja sie kluczowe dla osiagniecia przez
firmy sukcesu rynkowego w warunkach gospodarki opartej na wiedzy, sa to przedsiebiorczosg¢,
innowacyjnos¢, odwaga w podejmowaniu nowych wyzwan oraz ustawiczne ksztafcenie sie
i doskonalenie umiejetnosci wyszukiwania istotnych informacji. Te postawy stang sie jeszcze
wazniejsze, gdy w sposéb znaczacy wzrosnie poziom samozatrudnienia potaczonego z praca
przez internet i sptaszczenia struktur organizacyjnych korporacji gospodarczych. Oba te procesy
prowadzi¢ bedg do zwiekszenia samodzielnosci pracownikéw, a wtedy szczeg6lnie wzrasta po-
trzeba zachowan przedsiebiorczych i innowacyjnych. Wszystko to sktania do przyjecia wniosku,
ze znaczenie ksztattowania postaw przedsiebiorczych bedzie rosto w przysztosci, za$ sukces
odniosa te panstwa, ktére potrafig najlepiej przygotowac¢ swoje spoteczenstwo do funkcjono-
wania w warunkach gospodarki opartej na wiedzy.

Abstract

The paper presents the author’s views concerning the importance of creating entrepreneurial attitude
at the early stages of education i.e., as early as in the junior years of primary school. He presents real-life
examples of creating or fostering entrepreneurial spirit on the basis of activities conducted by WSB-NLU.
The author also puts forth the theses indicating which of the four attitudes necessary for effective work in
the knowledge-based economy have the biggest impact on the success of an individual college graduate
and supports his thoughts with examples from WSB-NLU.

Nota o Autorze

Autor jest doktorem, twércg i od 1992 roku Rektorem Wyzszej Szkoty Biznesu — National-Louis
University w Nowym Saczu, od 1996 r. zatozycielem i Rektorem WyzZszej Szkoty Biznesu w Tarnowie,
doktor honoris causa National-Louis University (Chicago, USA). Opierajac sie na gruntownej znajomosci
amerykanskiego i europejskiego systemu edukacyjnego, proponuje w ksigzce Spofeczeristwo wiedzy
— szansa dla Polski reforme polskiego szkolnictwa wyzszego. Opublikowat kilkadziesiat publikacji i re-
feratéw konferencyjnych oraz liczne artykuty prasowe na temat zarzadzania instytucjami szkolnictwa
wyzszego oraz transformacji w Polsce.

" Autor jest cztonkiem tej grupy, a zakoriczenie prac grupy ekspertow jest przewidziane w 2008 roku.
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Dominujaca logika
mtodych przedsiebiorcow

Niniejsze opracowanie stanowi podsumowanie pilotazowych badan w zakresie dominujacej logiki
mtodych przedsiebiorcéw, przeprowadzonych wsréd uczestnikéw przedmiotu , Przedsiebiorczos¢
w praktyce” oraz beneficjentéw Akademickiego Inkubatora Przedsiebiorczosci. Analiza dostarcza
informacji na temat ogdlnych cech badanej zbiorowosci oraz réznic w dominujacej logice przed-
siebiorcéw i 0s6b, ktére nie prowadza wiasnej dziatalnosci gospodarczej.

Zjawisko rosngcego zainteresowania przedsiebiorczoécig ma swoje zrédta zaréwno w dyna-
micznie rozwijajagcym sie sektorze ustug', jak i sukcesywnie poprawiajacym sie wizerunku spo-
tecznym przedsiebiorcy?. Coraz czesciej decyzja o rozpoczeciu wlasnego biznesu, podejmowana
przez mtodych ludzi, jest Swiadomym wyborem, nie za$ przymusem zwigzanym z obawa przed
bezrobociem. Z badan przeprowadzonych w 2004 roku przez Global Entrepreneurship Monitor?
wynika, iz ponad 30% os6b, ktére zamierzaja rozpoczaé wiasng dziatalnos¢ gospodarcza w Polsce
reprezentuje grupe wiekowa 18-24 lata. Okofo pofowa z nich to studenci i uczniowie.

Niniejsze opracowanie jest wynikiem badan przeprowadzonych wéréd wszystkich uczest-
nikéw zajec Przedsiebiorczos¢ w praktyce w jednej z wiodacych prywatnych uczelni ekono-
micznych oraz beneficjentéow Akademickich Inkubatoréw Przedsiebiorczosci w Poznaniu.
Stanowi ona probe odnalezienia motywéw podjecia dziatalnosci gospodarczej w spotecznosci
studenckiej, a takze réznic w dominujacej logice mtodych przedsiebiorcow oraz oséb, ktére
dopiero planuja podjecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej badz wcale nie zamierzaja jej
prowadzi¢. Przyjmujac za autorami koncepgji, Battisem i Prahaladem®, poprzez dominujaca
logike autorka rozumie pewien schemat poznawczy, stosowany przez menedzeréw. Dzieki
niemu ocena tej samej sytuacji przez réznych przedsiebiorcéw, jak réwniez podejmowanie
decyzji i wynikajacych z nich dziatan jest odmienna, gdyz zalezy od przyjetych paradygmatow
i dotychczasowych doswiadczer. Gtéwnym zafozeniem tej koncepgji jest wystepowanie pew-

"W tym, w szczegblnosci ustug internetowych.

2 Por. L. Kolarska-Bobirska, Swiadomos¢ ekonomiczna spoleczeristwa i wizerunek biznesu, Instytut Spraw Publicznych,
Warszawa 2004.

3 Por. Studium przedsiebiorczosci w Polsce w 2004 roku, Global Entrepreneurship Monitor, Polska 2005.

* Por. R.A. Bettis, C.K. Prahalad, Dominant logic: retrospective and extension, ,Strategic Management Journal” 1995,
tom 16, s. 5-14.
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nego subiektywnego filtra, przez ktéry przedsiebiorcy ,przepuszczaja” informacje dotyczace
otoczenia oraz umiejetnosci i zasobow, ktérymi dysponuja, w ten sposéb, aby odpowiadaty one
przyjetym wzorcom, wartoéciom, a w rezultacie strategiom. Poprzez system filtrowania infor-
macji utrwalany zostaje pewien schemat postrzegania rzeczywistosci, nazywany organizacyjna
inteligencja lub tez zdolnoscia do uczenia sie.

Bezposrednia inspiracja dla podjecia ponizszych badar staty sie prace zespotu prof. K. Ob-
toja, ktory analizowat réznice pomiedzy dominujaca logika przedsiebiorstw — lideréw oraz
ich alter ego, czyli tych, ktére spadty na peryferia rynku®. Wynik badan wskazaty na réznice
w kluczowych elementach dominujacej logiki lideréw rynkowych oraz firm peryferyjnych, takich
jak paradygmaty otoczenia i organizacji, rutyny, najwazniejsze wybory i wzmocnienia. Warto
odnotowa¢, iz analiza dowiodta, ze dominujgca logika firm peryferyjnych nie ulegla zmianie
w trakcie ewolucji, tylko powstala w catosci niemal od razu w momencie powstawania firmy lub
w bardzo wczesnym okresie jej rozwoju®.

Rysunek 1. Dominujaca logika

~ N

Wartosci i
oczekiwania
D
—»> ) )
A Strategia Pomiar
N —»> konkurencyjna wynikow
E iy * ) -
Analiza i Wzmocnienie
dominujaca zachowania
logika :
Aspekty ,,organizacyjnej inteligencji” Aspekty ,,organizacyjnego uczenia si¢”

Zrédto: RA. Bettis, C.K. Prahalad, Dominant logic: retrospective and extension, ,Strategic Management Jour-
nal” 1995, tom 16

Wychodzac z powyzszych zatozen, autorka postanowita zweryfikowac réznice w domi-
nujacej logice przysztych i poczatkujacych przedsiebiorstw. Jako sukces przyjeto w badaniach
sam fakt zatozenia firmy przez osoby konczace studia. Pierwszy etap dotyczy catej spofecznosci
respondentéw, oceniajac ich ogdlne nastawienie do kwestii zwigzanych z uruchamianiem
i prowadzeniem biznesu. Nastepnie, wyodrebniono réznice pomiedzy sposobem postrzegania
rzeczywistosci przez osoby, ktére prowadza lub zamierzaja rozpocza¢ dziatalnos¢ gospodarcza

* Por. K. Obt6j (red.), Dominujaca logika firmy, Wydawnictwo WSPiZ, Warszawa 2003.
 Por. Tamze, s. 179.
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oraz te, ktére nie wigza swej przysztoéci z wtasnym biznesem. Analiza ma charakter badania pi-
lotazowego i stanowi punkt wyjscia do badan ilosciowych i jakosciowych na szeroka skale.

Badaniom ankietowym poddano 72 studentéw trybu dziennego i wieczorowego z pia-
tego roku, ktérzy uczestniczyli w zajeciach Przedsiebiorczos¢ w praktyce’. Nalezy doda¢, iz
przedmiot ten byt wybierany przez studentéw jako dodatkowy, nieobjety obowiazkowym
programem nauczania i miat charakter warsztatéw. Mozna zatem zatozy¢, iz osoby, ktére braty
udziat w badaniach wykazuja ponadprzecietne zainteresowanie tematyka przedsiebiorczosci.
Wsréd ankietowanych byty 53 kobiety i 19 mezczyzn, z czego wiekszos¢ (65 0s6b) ukoriczyta
23 lata. Respondenci, ktérzy prowadza wiasng dziatalnos¢ gospodarcza stanowili najmniej liczng
grupe — 8 0séb (11% préby), natomiast ci, ktérzy zadeklarowali zamiar uruchomienia firmy byli
w wiekszosci — 40 0s6b (56%). Pozostata grupa badanych oséb (24, 33%) nie zamierza rozpo-
czynac wiasnego biznesu. Dodatkowo, badaniom poddano 10 beneficjentéw Akademickiego
Inkubatora Przedsiebiorczosci, ktérzy funkcjonuja jako piony inkubatora, bez koniecznosci
rejestracji swojej dziatalnosci®.

Odpowiadajac na pytanie o gtéwne Zrodto decyzji o rozpoczeciu dziatalnosci gospodar-
czej najwiecej 0s6b wskazato na zainteresowanie tematyka zarzadzania oraz wspdlny pomyst
kilku 0s6b (po 47%), jak réwniez tradycje rodzinng (46%). W dalszej kolejnosci wymieniano:
wsparcie ze strony organizacji okolobiznesowych (32%), odkrycie predyspozycji menedzerskich
(29%), strach przed trudnosciami ze znalezieniem pracy (22%) oraz podpatrzony pomyst (10%).
Najmniej os6b wskazato na wsparcie ze strony uczelni jako impuls dla decyzji o wiasnym
przedsiebiorstwie (7%). W pytaniu o trudno$¢ w podjeciu decyzji o uruchomieniu wiasnego
biznesu wiekszos¢ badanych uznata ja za srednio trudng (39%), nastepnie dosc¢ trudna (19%),
trudng (17%), dosc fatwa (8%), bardzo trudng (8%) oraz bardzo fatwa (3%). Badani studenci
swoje predyspozycje w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej okreslajg jako duze
(46%), Srednie (38%), znacznie rzadziej jako: bardzo duze lub bardzo mate. Znaczna wigkszo$¢
respondentéw przyznaje, ze troche boi sie konkurencji (72%), wéréd tych, ktérzy bardzo sie
obawiaja lub nie boja sie konkurencji proporcje sa takie same (po 14%). Jedynie 15 oséb (21%)
potwierdzito, Ze istnieja osoby, ktére stanowig dla nich inspiracje w zakresie prowadzenia
dziatalnosci — sa to przede wszystkim cztonkowie rodziny oraz medialni biznesmeni. 25 os6b
(35%) tworzac strategie, zamierza skorzysta¢ z pomocy specjalistéw — z dziedziny marketin-
gu, bankowosci i zarzgdzania. Ocena obecnej sytuacji rynkowej okreslana jest w wiekszosci
wskazar jako sprzyjajaca (57%), 36% respondentdéw uwaza, ze rynek ani nie sprzyja, ani nie
przeszkadza, a jedynie 7% uznaje, iz obecna sytuacja nie sprzyja otwieraniu nowych firm.
Jako gtéwne Zrédta informacji przy konstruowaniu koncepcji wiasnego biznesu wskazywano
odpowiednio: osobiste relacje (79%) oraz spotkania z przedsiebiorcami (76%), nastepnie
czasopisma (47 %), konferencje (46%), programy telewizyjne (39%), cwiczenia i wykfady (36%)
oraz ksigzki (28%). Z badan wynika réwniez, iz wiekszo$¢ przysztych przedsiebiorcow nie
wyobraza sobie pracowac w duzej firmie na stanowisku szeregowym (75%), cho¢ maja oni
doswiadczenie w pracy zawodowej (76%), w tym gtéwnie w pracy etatowej (49%), na podsta-
wie umowy zlecenia (32%), rzadziej sezonowej pracy w firmie rodzinnej (24%) lub za granica
(21%). Tylko 13% z badanych nie posiada doswiadczenia w pracy zarobkowej. Niepokojace
sa opinie dotyczace oceny systemu edukacyjnego (rysunek 2) — ponad potowa studentéw

7 Wymiar godzin nauczania: studia dzienne — 20, studia wieczorowe — 16.

8 Okres inkubacji wynosi 2 lata. Wiecej informagji na stronie www.inkubatory.pl.
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uwaza, ze niewystarczajaco dobrze (54%), a nawet wcale (11%) nie przygotowuje on do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Ocen pozytywnych systemu ksztalcenia jest znacznie
mniej — jako dos¢ dobrze przygotowujacy ocenia go 32% studiujacych. Chetnie wymieniane
sa, jednak, zagadnienia, ktére zdaniem miodych przedsiebiorczych, nalezy wprowadzi¢, aby
poprawic¢ system ksztatcenia przysztych przedsiebiorcow (90% wskazan). Wiréd najczesciej
wymienianych postulatéw pojawiaja sie dotyczace wprowadzenia praktycznych aspektéw
nauczania w zakresie: radzenia sobie z sytuacjami kryzysowymi, rozwiazywania konfliktow,
podejmowania decyzji, negocjacji, motywacji oraz organizacji pracy menedzera.

Szczegblne znaczenie poznawcze ma analiza réznic w dominujacej logice charakte-
ryzujacej poszczegblne grupy respondentéw ankiet. W tym etapie witaczono do analizy
rezultaty badan przeprowadzonych wsrdéd przedsiebiorcow z Akademickiego Inkubatora
Przedsiebiorczosci.

Rysunek 2. Ocena systemu edukacyjnego w Polsce pod katem przygotowania do prowadzenia wlasnego
przedsiebiorstwa
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Dla potrzeb analizy, stworzono 4 grupy i uszeregowano je rosnaco — w zaleznosci od zaan-
gazowania w dziatalno$¢ gospodarcza: nie zamierzam rozpoczynac dziatalnosci gospodarczej,
zamierzam uruchomic wiasny biznes, dzialam w ramach AIE prowadze wifasng firme.

Ocene stopnia trudnosci podejmowania decyzji o wlasnym biznesie przedstawia rysunek
3. Osoby prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg, ocenity w wiekszosci te decyzje jako bardzo
fatwa ifatwa, co w znacznym stopniu odréznia ich od respondentéw bez doswiadczenia
w prowadzeniu wlasnego biznesu, ktérzy duzo czesciej okreélali jg jako trudng, a nawet bar-
dzo trudng. Moze to oznacza¢, iz ci, ktorzy juz taka decyzje podjeli, wiedza, ze prowadzenie
biznesu wigze sie z ciagtym podejmowaniem dziataih o znacznie wiekszym stopniu trudnosci.
Poza tym, nasuwa sie wniosek, iz studenci maja spora swiadomos¢ swoich kompetencji, niemal
intuicyjnie oceniajac swoje szanse na powodzenie w biznesie. Potwierdzaja to odpowiedzi
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Rysunek 3. Ocena stopnia trudnosci decyzji o rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej z podzialem na
grupy respondentow
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Rysunek 4. Ocena wlasnych predyspozycji do prowadzenia dziatalnosci
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na kolejne pytanie o ocene swoich predyspozycji do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
(rysunek 4).

Odpowiedzi z dalszej czesci kwestionariusza, dotyczace postrzegania otoczenia, uka-
zuja znacznie bardziej pozytywny stosunek do oddziatywania konkurencji rynkowej wsréd
prowadzacych firmy, w odréznieniu do tych, ktérzy nie maja w tym zakresie dowiadczenia
(rysunek 5). Mozna, zatem, przyjac zatozenie, ze obawy przed konkurencjg wsréd oséb bez
wiasnej praktyki gospodarczej sa nie do korica uzasadnione. Podobny jest natomiast stosunek
wszystkich grup respondentéw do wptywu obecnej sytuacji gospodarczej na prowadzenie
biznesu, ktéry wiekszos¢ ankietowanych uznata jako sprzyjajacy (rysunek 6).

Rysunek 5. Stosunek do konkurencji rynkowej
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Rysunek 6. Ocena obecnej sytuacji gospodarczej pod katem prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej
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Podobnie ksztattuje sie struktura wskazywanych zrédet informacji, wykorzystywanych do
tworzenia koncepcji biznesu w obu ocenianych grupach. Najczesciej wskazywanymi obszara-
mi, skad mozna czerpa¢ wiedze i inspiracje, sg spotkania i osobiste relacje z przedsiebiorcami
— w szczeg6lnosci dotyczy to oséb, ktére prowadza juz swoje firmy. Mozna w zwigzku z tym
zatozy¢, iz spotkania z wiascicielami firm, ktérym sie powiodto sa jednym z podstawowych
wzorcow, z ktérych czerpia przyszli przedsiebiorcy.

Rysunek 7. Zrédla informacji przy konstruowaniu koncepcji biznesu
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Duza réznice wida¢ pomiedzy nastawieniem przedsiebiorcow i tych, ktérzy nie zamie-
rzajg prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej do pracy na stanowisku szeregowym w duzej firmie
(powyzej 250 pracownikéw). Respondenci prowadzacy wiasne firmy lub dziatajgcy w ramach
inkubatora zdecydowanie nie wyobrazaja sobie pracy na stanowisku szeregowym w duzej firmie.
Wiskazujg przy tym na potrzebe niezaleznosci, wptywu na swoja prace i checi sprawdzenia sie
w warunkach rynkowych.

Kolejna réznica pomiedzy grupa oséb, ktére prowadza i nie prowadza wlasnych przedsie-
biorstw jest doswiadczenie zawodowe. Wszyscy przedsiebiorcy majg doswiadczenie w pracy
zawodowej, w tym czesto zdobyte w firmie rodzinnej oraz za granicg. Moze to skutkowac po-
stawieniem hipotezy, zakladajacej, iz atmosfera rodzinnego biznesu oraz doswiadczenia z pracy
poza granicami kraju sg bardzo przydatne do prowadzenia wiasnej firmy.
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Rysunek 8. Stosunek do podjecia pracy w duzej firmie na stanowisku szeregowym
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Rysunek 9. Doswiadczenie w pracy zarobkowej
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Celem powyzszych pilotazowych badar byfo stworzenie ogélnej charakterystyki mtodych
przedsiebiorczych os6b oraz wskazanie oczekiwan wobec systemu edukacyjnego. Kolejnym
krokiem byto wstepne zweryfikowanie, czy istnieja réznice pomiedzy dominujaca logika
student6w, ktérzy prowadza wiasne przedsiebiorstwa i tych, ktérzy takowych nie posiadaja.
Wyniki ankiet, wzbogacone o informacje ptynace z rozméw i licznych dyskusji z uczestnikami
kursu Przedsiebiorczo$¢ w praktyce, daja obraz otwartych na wiedze i praktyczne umiejetnosci
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student6éw, cenigcych niezaleznos¢ i przekonanych o wysokim poziomie wtasnych kompe-
tencji. Wiekszo$¢ z tych oséb wzrastata w atmosferze przedsiebiorczosci rodzinnej i posiada
doswiadczenie w pracy zarobkowej (czesto za granica). Nie w petni wykorzystuja oni jednak
swoj tworczy potencjal, popadajac czesto w schematy myslowe oraz w matym stopniu poszu-
kujac przyktadéw i wzoréw do nasladowania na wtasna reke. Niepokojaca jest ocena systemu
edukacyjnego, gdzie wsréd gtéwnych zarzutéw wymienia sie najczesciej niska przydatnosc
praktyczna przekazywanej wiedzy oraz niedostateczny wymiar czasowy zaje¢ z obszaru zarza-
dzania operacyjnego: rozwiazywania konfliktéw, negocjacji czy organizacji pracy menedzera.
Studenci okredlani mianem przedsiebiorczych zgtaszaja potrzebe aktywnego uczestnictwa
w procesie ksztattowania wartoéci dodanej, jaka jest tworzenie oferty edukacyjnej — poprzez
wspoftworzenie zakresu omawianych zagadnieni i wyb6r narzedzi nauczania. Fakt ten niesie za
sobga postulat nowego podejscia do studenta — postrzeganego nie jako produkt, ale jako klient,
kt6ry nadal pokutuje w Swiadomosci wielu dydaktykéw.

Wsréd czynnikéw réznicujacych dwie wydzielone grupy mozna natomiast wymieni¢:
bardziej optymistyczny stosunek do otoczenia i wieksze przekonanie o predyspozycjach do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz wigksze doswiadczenie zawodowe i dazenie do
autonomii wiréd obecnych przedsiebiorcéw. Dominujaca logika mtodych przedsiebiorcow
charakteryzuije sie takze wieksza sktfonnoscig do podejmowania ryzyka oraz bardziej krytycznym
podejsciem do efektywnosci systemu edukacyjnego w obszarze przedsigbiorczosci (osoby te
chetniej proponuja konkretne zmiany). Nalezy podkresli¢ fakt, ze studenci, ktérzy prowadza
dziafalno$¢ gospodarcza jako gtéwne zrédto decyzji o uruchomieniu wiasnego biznesu wskazuja
doswiadczenia ptynace ze spotkar i osobistych kontaktéw z przedsiebiorcami.

Nalezy jednak wzig¢ pod uwage fakt, ze zaprezentowane badania opieraja sie gféwnie na
opiniach pochodzacych z jednej uczelni, zatem — dla potwierdzenia powyzszych hipotez — nalezy
przeprowadzi¢ badania w innych osrodkach akademickich. Warto takze doda¢, iz doswiadczenie
gospodarcze mtodych przedsiebiorc6w obejmuje jedynie okres wzrostu gospodarczego, zatem
ich ocena otoczenia moze ulec zmianie w momencie dekoniunktury.

Powyzsze badania potwierdzaja celowo$¢ przeprowadzenia szczegdtowej analizy na szeroka
skale, a w dalszej kolejnoéci, zweryfikowania cech réznicujacych mtodych przedsiebiorcéw,
ktorzy rozwineli swoje firmy od tych, ktérzy zaprzestali dziatalnosci lub spadli na peryferia®.
Pomimo Ze nie dostarcza one gotowej recepty na sukces, to by¢ moze bedg przydatne w opra-
cowywaniu programéw pomocowych dla mfodych przedsiebiorcéw tworzonych przez szkoty
i instytucje okofobiznesowe.
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Abstract

The paper is a summation of preliminary research on dominant logic of young entrepreneurs carried
out among students taking part in the Practical Entrepreneurship course and the Academic Entrepreneurship
Incubator. The analysis has provided information about overall characteristics of young entrepreneurs and
differences between dominant logic of entrepreneurs and non-entrepreneurs.
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Relacje partnerskie uczelni
z podmiotami otoczenia
a kreowanie postaw przedsiebiorczych

W opracowaniu autorka omawia relacje zachodzace miedzy uczelniami a ich otoczeniem biz-
nesowym pod katem kreowania (lub hamowania) zachowari przedsiebiorczych samych uczelni,
a takze ich studentdw, absolwentéw oraz pracownikéw. W szczegdlnosci analizie poddano kwestie
kompatybilnosci oczekiwar pracodawcéw z profilem absolwenta uczelni. Nastepnie wskazano
przyczyny mafej efektywnosci tradycyjnych narzedzi inicjowania zachowari przedsiebiorczych, co
poparto wynikami badari studentéw i przedsiebiorcéw z Dolnego Slaska. Oceniono tez aktywnosc¢
uczelni w rozwijaniu nowych, innowacyjnych form przedsiebiorczosci akademickiej.

Otwarcie systemu edukacji na srodowisko i Swiat

Spogladajac z perspektywy europejskiej nalezy zauwazy¢, ze zalecane podejscie do polityki
edukacyjnej w poszczegélnych krajach cztonkowskich UE formutuje podstawowe wyzwania,
ktorych realizacja przybliza poszczeg6lne narodowe systemy edukacji do wymogéw spofe-
czenstwa informacyjnego i opartego na wiedzy. Wyzwania te dotycza: poprawy jakosci i efek-
tywnosci systeméw edukacji w UE, ufatwienia powszechnego dostepu do systeméw edukacii
oraz — istotnego wyzwania z punktu widzenia problematyki opracowania — otwarcia systemow
edukacji na srodowisko i $wiat'. Tak sformufowane wyzwania (cele strategiczne) odnoszg si¢ do
réznych pozioméw i form edukacji — od szkolnictwa podstawowego przez ksztatcenie zawo-
dowe, do szkolnictwa wyzszego i ksztatcenia ustawicznego. Kazdemu z wymienionych celéw
przypisano wiazki celéw szczegétowych, a w ich ramach ustalono kluczowe sprawy wymagajace
aktywnych dziatai. W ramach celu strategicznego Otwarcie systeméw edukacji na srodowisko
i Swiat wskazano na potrzeby:

a) wzmocnienia powiazan ze Swiatem pracy, dziatalnoscia badawczg i spoteczei-

stwem poprzez:

—  promowanie wspdtpracy miedzy placowkami edukacyjnymi a sSrodowiskiem
lokalnym,

— uruchamianie partnerskich przedsiewzie¢ z udziatem wszelkiego rodzaju
placowek edukacyjnych, firm, instytucji badawczych,

! Edukacja w Europie: rézne systemy ksztalcenia i szkolenia — wspdlne cele do roku 2010, Fundacja Rozwoju Systemu
Edukacji, Warszawa 2003.
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- zachecanie instytucji i 0s6b indywidualnych do wspétpracy w ramach ksztat-
cenia i doskonalenia zawodowego;

b) rozwijania przedsiebiorczosci poprzez:

- promowanie inicjatywy i kreatywnosci w procesie ksztafcenia,
—  ksztaftowanie umiejetnosci niezbednych do zatoZenia i prowadzenia wtasnej
firmy.

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze w wielu krajach europejskich stosuje sie rézne sposo-
by budowania bezposrednich i intensywnych powigzan miedzy szkolnictwem wyzszym i jego
otoczeniem, w tym zwlaszcza ze $wiatem pracy. Wéréd tych sposobéw wymienia sie przyktado-
wo: profesjonalizacje zarzadzania uczelniami, nowe modele finansowania szkolnictwa, udziat
w procesie edukacji specjalistow — praktykéw spoza uczelni czy reforme programéw studiéw
ukierunkowana na wyzszy poziom przygotowania praktycznego. Zwraca sie uwage na fakt, ze
rozwijanie przez szkolnictwo wyzsze przedsiebiorczosci i umiejetnosci wyzwalania inicjatyw
prowadzi do znacznie wiekszej aktywnosci studentéw i absolwentéw w poszukiwaniu pracy,
a nawet w tworzeniu miejsc pracy?.

W niniejszym opracowaniu autorka podejmuje prébe oceny relacji zachodzacych miedzy
uczelniami a ich otoczeniem biznesowym pod katem kreowania (lub hamowania) zachowan
przedsiebiorczych samych uczelni oraz jej studentéw, absolwentéw oraz pracownikéw dydak-
tyczno-naukowych. W szczegdlnosci analizie poddano kwestie kompatybilnosci oczekiwar
pracodawcédw z profilem absolwenta uczelni. Nastepnie wskazano przyczyny matej efektywnosci
tradycyjnych narzedzi inicjowania zachowan przedsiebiorczych, jakimi sa praktyki zawodowe,
co poparto wynikami badar studentéw i przedsiebiorcow z Dolnego Slaska. Oceniono tez ak-
tywno$¢ uczelni w rozwijaniu nowych, innowacyjnych form przedsiebiorczosci akademickie;.

Proces ksztatcenia a rynek pracy w Polsce

Badacze rynku pracy podkreslaja zgodnie, ze wyksztatcenie wyzsze nie gwarantuje dzis
otrzymania pracy, ale szanse jej uzyskania sa wigksze dla absolwenta uczelni.

Przechodzenie absolwentéw szkét wyzszych na rynek pracy przebiega réznie — moze
oznacza¢ uzyskanie pracy, dalsze doksztatcanie badZ bezrobocie i biernos¢. W Polsce w latach
90., podobnie jak wéwczas w krajach UE, bezrobocie oséb z wyzszym wyksztatceniem nie
stanowito wiekszego problemu. Sytuacja ulegta jednak zmianie poczawszy od roku 1998, kiedy
coraz liczniejsze roczniki absolwentéw uczelni pojawialy sie na rynku pracy, przy jednoczesnym
wzroscie liczby os6b poszukujacych pracy i zmniejszajacej sie liczbie miejsc pracy. Zjawisko
to uruchomito proces monitorowania potencjatu i barier rynku pracy, zaréwno w ujeciu kra-
jowym, jak tez regionalnym i lokalnym. Ksztatcenie stafo sie w okresie ostatnich dziesieciu lat
sposobem dostosowywania sie mfodych ludzi do zmian na rynku pracy oraz przewidywanego
zapotrzebowania na pracownikéw. Podnoszenie poziomu wyksztatcenia byfo tez inspirowane
przez polityke edukacyjng uczelni publicznych oraz rozwdj oferty szkolnictwa prywatnego.
Zwiekszona skfonnos¢ do nauki byta réwniez wynikiem coraz bardziej ograniczonych szans
zaistnienia na rynku pracy jedynie z dyplomem szkoty $redniej. Zjawiska te zaowocowaly jednak
powstaniem obecnych probleméw absolwentéw szk6t wyzszych na polskim rynku pracy, w tym
zwlaszcza kierunkéw biznesowych i pedagogicznych. W rezultacie tego studenci i absolwenci

2 B. Minkiewicz (red.), Uczelnie i ich otoczenie. Mozliwosci i formy wspotdziatania, SGH, Warszawa 2003, s. 35.
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uczelni musieli w coraz wiekszym stopniu realizowa¢ oczekiwania pracodawcéw, co do profilu
zawodowo-osobowosciowego wymaganego od przysztego pracownika. Badania potwierdzaja,
ze poza wszechstronnym przygotowaniem merytorycznym, pracodawcy oczekuja wielu innych
umiejetnosci od nowych kadr oraz uksztattowania osobowosciowego. Na przyktad w odniesieniu
do absolwentéw szkét biznesowych oczekuije sie:

umiejetnosci radzenia sobie ze skomplikowanymi procesami zachodzacymi w go-

spodarce,

umiejetnosci szybkiego rozeznania zmian nastepujacych w nowoczesnych syste-

mach zarzadzania,

otwartosci i gotowosci do pracy zespotowej,

sprawnego postugiwania sie wszystkimi dostepnymi narzedziami z zakresu techniki

informacyjne;j.

Jak wynika z powyzszego zestawienia, wyksztatcenie wyzsze nie moze by¢ ukierunkowane
wyfacznie na przekazanie wiedzy, ale tez musi ksztattowac okreélone postawy i zachowania
oczekiwane i aprobowane przez pracodawcéw. Wazne staje sie ustalenie, ile w toku studiéw
student powinien otrzymac wiedzy i umiejetnosci, a ile staraii powinno sie przeznaczy¢ na
rozwoj osobowosci absolwenta uczelni?.

Badacze tendencji zmian rynku pracy i rynku ustug edukacyjnych w Polsce wskazuja na-
stepujace dziafania, ktére mogg usprawni¢ wzajemne dopasowanie rynku ustug edukacyjnych
i rynku pracy. Oto przykfadowe zalecenia*:

uruchomienie solidnego, systematycznego i pogfebionego badania popytu na prace
oraz upowszechniania wynikéw tych bada#;

stworzenie takiego systemu finansowania studiéw, ktéry zmniejszy bariere finan-
sowa w rozwijaniu studiéw drogich (np. politechnicznych);

wprowadzanie rozwigzan pozwalajacych studentom na nabywanie nie tylko wiedzy
teoretycznej, ale réwniez umiejetnosci praktycznych.

Odnoszac sie do ostatniego stwierdzenia, mozna wymieni¢ caly wachlarz tzw. tradycyjnych
instrumentéw ksztattowania praktycznych umiejetnosci studentéw poprzez ich kontakty z otocze-
niem biznesowym w trakcie studiéw. Wyréznimy tu: r6zne formy praktyk zawodowych, wykony-
wanie projektow semestralnych, pisanie prac dyplomowych czy podejmowanie pracy zarobkowe;j.
Najbardziej sformalizowane sa praktyki, ktore nie doczekaly sie — poza wyjatkami — dobrych
rozwigzan. Pracodawcy niechetnie organizuja praktyki, co wynika obecnie z dwéch powodow:
braku czasu dla praktykanta oraz obawy przed ujawnieniem tajemnic przedsiebiorstwa.

Kontakty studentéw z otoczeniem biznesowym
uczelni na Dolnym Slasku

Eksperci dowodzg, Ze obecnie znalezienie pracy przez absolwenta studiéw, ktéry nie posia-
da stazu zawodowego jest praktycznie niemozliwe. Badania prowadzone wsréd pracodawcéw
Dolnego Slaska pozwolity na uzyskanie odpowiedzi na nastepujace pytania:

Czy system edukacji na poziomie wyzszym gwarantuje uzyskanie praktycznych
umiejetnosci?

3 Szeroka dyskusje na ten temat mozna odnalez¢ w publikacji Miedzy konserwatyzmem a innowacyjnoscia, ,Nowe

zycie gospodarcze” 2005, nr 10, s. 5-10.
4 Tamze, s. 44.
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Jak mozna oceni¢ jakos¢ praktyk zawodowych studentow?
Czy przedsigbiorstwa sg otwarte na wspdtprace z uczelnia i przyjmowanie prak-
tykantéw oraz czy sa gotowe ich zatrudnia¢>?

Uzyskane wyniki nie napawaja optymizmem. Badania przeprowadzone w grupie 900 dol-
nodlaskich studentéw wykazaty, ze powszechnos¢ odbywania praktyk zawodowych jest uzalez-
niona od kierunku studiow. Otz w ciagu ostatnich dwdch lat praktyki zawodowe odbyto 100%
respondentéw — studentéw studiéw medycznych i rolniczych, nastepnie 74% przedstawicieli
kierunkéw z grupy , ksztafcenie”, a tylko 42% studentéw nauk spotecznych, gospodarki i prawa.
Jak wida¢, praktyki zawodowe dla studentéw kierunkéw ekonomicznych nie sa popularne, co
pozostaje w oczywistej sprzecznosci z pbzniejszymi oczekiwaniami pracodawcéw.

W opinii dolnoslaskich studentéw, ktérzy uczestniczyli w praktykach, do zalet takiej formy
aktywnosci naleza: szansa na poznanie srodowiska pracy (64%), mozliwos¢ uzupetnienia wie-
dzy teoretycznej (44%), a takze mozliwo$¢ poznania nowych ludzi oraz odnotowania odbycia
praktyki w CV (33%). Z kolei do gléwnych mankamentéw odbytych praktyk respondenci zali-
czyli: zbyt krotki czas praktyki (39%), zlecanie praktykantom jedynie prostych zadan (37%) oraz
nieprzychylne nastawienie pracownikéw przedsiebiorstwa (21%).

Badania dolnoslaskich pracodawcéw niestety potwierdzaja brak akceptacji i zaangazo-
wania przedsiebiorstw w realizacje tej formy praktycznej aktywnosci studentéw. Mozna by
zaryzykowac stwierdzenie, ze wrecz zniechecaja studentow, jesli wezmiemy po uwage, ze
70% dolnoslaskich firm (zwtaszcza zatrudniajacych do 9 pracownikéw) w ogble nie przyjmuje
praktykantéw, natomiast 25% pracodawcéw oferuje rocznie praktyki dla 1 do 3 studentéw.
Okazuije sig, ze najrzadziej przyjmuja praktykantow firmy reprezentujace branze: posrednictwo
finansowe, handel hurtowy i detaliczny, budownictwo i edukacja. Z kolei zapotrzebowanie na
praktykantéw zgtaszaja pracodawcy z branzy hotelarsko-gastronomicznej oraz ochrony zdrowia
i opieki socjalnej. Niestety, czas trwania praktyk w dolnoslaskich przedsiebiorstwach jest krotki
—46% badanych firm oferuje praktyki maksimum miesieczne, a w 25% firm czas praktyki waha
sie od T do 3 miesiecy.

W podsumowaniu tego watku warto zaznaczy¢, ze wspdtpraca pracodawcy z praktykan-
tem ma zwykle charakter jednorazowy, gdyz kornczy sie z chwilg zakoriczenia praktyki (60%
praktykantéw nie znalazto zatrudnienia w ,swojej” firmie). Jak wskazuja wyniki cytowanych
badan, wsréd nielicznych firm, ktére zaoferowaty prace praktykantom dominowaly te, ktére
zatrudnity tylko 1 osobe.

Z kolei inne badania przeprowadzone w grupie 350 przedsiebiorstw Dolnego Slaska wska-
zuja na nastepujace braki kwalifikacyjne absolwentéw uczelni wyzszych: mate doswiadczenie
zawodowe i niewielkie umiejetnosci praktyczne, staba znajomosc jezykdw obcych, brak umiejet-
nosci obstugi programéw komputerowych, brak wiedzy specjalistycznej. Ponadto absolwentom
uczelni brakuje umiejetnosci kierowania ludzmi, umiejetnosci pracy w zespole i komunikagjic.
Paradoksalnie, miedzynarodowe koncerny preferuja wyksztafcenie ogélne, wymagaja od kandy-
datéw okreslonych cech charakteru, motywacji, umiejetnosci uczenia sie, natomiast w matych
firmach do gtéwnych cech pozadanych u kandydatéw do pracy nalezy doswiadczenie.

* ). Dziechciarz i in. (red.), Edukacja i ksztatcenie w wojewddztwie dolnoslaskim wobec potrzeb regionalnego rynku
pracy, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, Wroctaw 2007, s. 55-62.

°T. Kupczyk, Ksztatcenie ustawiczne adekwatne do rynku pracy jako skuteczny sposéb wzrostu konkurencyjnosci Dolnego
Slaska, [w:] M. Zalewska (red.), Szkolnictwo wyzsze na Dolnym Slasku zrédlem przewagi konkurencyjnej?, Dolnoslaskie
Centrum Studiéw Regionalnych, Wrocfaw 2007, s. 57.
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Wymienione oczekiwania pracodawcéw z Dolnego Slaska sa znane studentom uczelni tego
regionu, a co za tym idzie, rosnie zainteresowanie r6znymi kursami i szkoleniami podnoszacymi
ich przydatnos¢ na rynku pracy. Badania prowadzone wéréd studentéw wykazaty, ze 57% os6b
odbyto jakies kursy i szkolenia w ciagu ostatnich 24 miesiecy. Najbardziej popularne okazaty sie
kursy jezykowe (68%), potem kursy na prawo jazdy, kursy obstugi komputera, szkolenia z zakresu
rozwoju osobistego oraz zarzadzania zasobami ludzkimi’. Zatem rezultatem przedsiebiorczych
zachowari na rynku pracy jest korzystanie przez studentéw z oferty szkolen i kurséw podnosza-
cych ich warto$¢ rynkowa jako kandydatéw do pracy.

Aktywnos¢ uczelni w zakresie inicjowania
zachowan przedsiebiorczych

Idea wspotpracy, partnerstwa kojarzy sie zazwyczaj z postrzeganiem uczelni jako organiza-
cji o charakterze non-profit, ktéra realizujac swoja naczelng misje zabiega o przyjazne stosunki
z réznorodnymi interesariuszami, dziatajacymi w jej otoczeniu. W tym ujeciu szkole wyzszej
przypisuje sie nastepujace role: nauczyciela, autorytetu moralnego, pracodawcy, inwestora,
tworcy kultury, podmiotu wspieranego finansowo. Jednakze dynamika zmian otoczenia ryn-
kowego i spoteczno-gospodarczego uczelni wymaga, by relacje uczelnia — otoczenie poddac
poglebionej analizie, zwlaszcza, ze nowe uregulowania prawne pozwalaja uczelniom budowac
niespotykane wczesniej relacje — np. inkubatory przedsiebiorczosci.

Najbardziej aktywne uczelnie poszukuja Zrédet finansowania projektéw dotyczacych
wspierania przedsiebiorczoéci akademickiej. Dowodem tego sa chociazby wyniki pilotazowego
przedsiewziecia pt. Wsparcie innowacyjnej przedsiebiorczosci akademickiej, ogtoszonego we
wrze$niu 2006 roku i finansowanego ze Srodkéw na nauke®. W ciggu dwdch miesiecy od ogto-
szenia zostato ztozonych 45 wnioskéw, z czego do finansowania rekomendowano 15 wnioskow
nafaczna kwote 1 543 292 zt. Ponizej zamieszczono przyktady projektéw z zakresu wspierania
innowacyjnej przedsiebiorczosci akademickiej, ktére otrzymaty dofinansowanie®:

bizLAB — Laboratorium Akademickiego Biznesu (Uniwersytet Jagiellofiski w Kra-
kowie, CITTiR);

InQbator stworzony dla Poznania — promocja innowacyjnej przedsiebiorczosci
akademickiej w Wielkopolsce (Fundacja Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu);

Start-up IT (Instytut Chemii Bioorganicznej PAN, Poznariskie Centrum Superkom-
puterowo-Sieciowe);

Promocja przedsiebiorczosci w srodowisku naukowym w ramach Dolnoslaskiego
Akademickiego Inkubatora Przedsiebiorczosci (Wroctawski Park Technologiczny
S.A);

Szkolenie i doradztwo dla wyktadowcéw prowadzacych zajecia dydaktyczne
w zakresie innowacyjnej przedsiebiorczosci (Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci
i Zarzadzania im. Leona Kozminskiego w Warszawie);

7). Dziechciarz i in. (red), dz. cyt., s. 88-89.
8 ,Sprawy nauki”, Biuletyn Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego 4 (119), wrzesier 2006.
?,Sprawy nauki”, Biuletyn Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego 3 (124), marzec 2007.
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Wsparcie innowacyjnej przedsiebiorczosci akademickiej — ustugi doradcze i szkole-
niowe (Polsko-Japoniska Wyzsza Szkota Technik Komputerowych w Warszawie);
Rozwoj instrumentéw wspierania przedsiebiorczosci akademickiej w Politechnice
toédzkiej, w tym przedsiebiorczosci studentéw, doktorantéw i absolwentéw (Poli-
technika t6dzka).

W grupie omawianych projektéw, jeden zwigzany jest z kreowaniem zachowan przed-
siebiorczych w regionie Dolnego Slaska. Chodzi tu o Dolnoslaski Akademicki Inkubator
Przedsiebiorczosci (DAIP). Jest on autonomiczng jednostka organizacyjna, utworzong we Wro-
ctawskim Parku Technologicznym na podstawie umowy o wspétpracy pomiedzy Politechnika
Wroctawska, Uniwersytetem Wroctawskim, Uniwersytetem Przyrodniczym we Wroctawiu oraz
Wroctawskim Parkiem Technologicznym. DAIP oferuje na specjalnych warunkach finanso-
wych wynajem atrakcyjnej i nowoczesnej powierzchni biurowo-produkcyjno-warsztatowej,
dajac szanse rozwoju mtodym przedsiebiorcom — studentom, doktorantom, absolwentom
i pracownikom uczelni.

Podsumowanie

Wyniki ogélnopolskich badan przeprowadzonych na zlecenie Ministerstwa Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego wyraznie wskazuja na brak pomostu miedzy $wiatem nauki a biznesem, przy
czym wing za taki stan rzeczy obarcza sie brak zainteresowania ze strony biznesu.

U podstaw braku wspoétpracy firm z uczelniami i naukowcami lezg — w Swietle badan
przedsiebiorcéw — takie bariery, jak: brak dostatecznych zachet ze strony wtadz (np. po-
datkowych), zbyt wysoka cena wspétpracy z osrodkiem naukowym, nieznajomos¢ przez
naukowcow realiéw biznesowych i rynku, na ktérym funkcjonuje przedsiebiorstwo. Ponad-
to wspdtprace utrudnia biurokracja i brak konkretnej informacji o mozliwych korzysciach
z podjetej wspotpracy. Niepokojacy jest fakt, ze 56% badanych przedsiebiorcéw nie widzi
potrzeby takiej wspotpracy.

Omawiane w opracowaniu wybrane aspekty przedsiebiorczosci akademickiej wymagaja
zmiany takiego nastawienia do wspoétpracy ze strony biznesu. Waznym wsparciem finansowym
dla wspoélnych przedsiewzie¢ moze okazac sie Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka,
w ktérym na lata 2007-2013 zarezerwowano okoto trzech miliardéw euro. Wydaje sie, ze
w trudniejszej sytuacji sa uczelnie ekonomiczne, ktére tak naprawde tworza catkiem nowa
platforme wspdtpracy z otoczeniem biznesowym, w ramach ktérej kazdy z partneréw powinien
realizowa¢ okreslone, wymierne korzysci. Do grupy wspélnych dla obydwu stron korzysci
zdecydowanie powinno naleze¢ wspieranie innowacyjnych zachowan przedsiebiorczych stu-
dentéw, absolwentéw, doktorantéw i pracownikéw uczelni w réznych dostepnych formach.
Wazne jednak jest, by podmioty biznesu zaczety postrzega¢ i wspiera¢ te dziafania, réwniez
w kontekscie poszukiwania dla siebie przysztych zrédet przewagi konkurencyjnej na rynku.

1 Tamze, s.14-15.
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Abstract

In the article the author discusses connections between universities and their business environment,
concerning facilitation or inhibition of the entrepreneurial behaviors of universities and their students,
graduates and employees. The analysis focuses particularly on compatibility of employers’ requirements
and the profile of a graduate. Afterwards, the reasons of low effectiveness of traditional methods of entre-
preneurial behavior’s initiating have been indicated and supported by results of the research proceeded
among students and entrepreneurs from the region of Lower Silesia. The university’s activity within the
scope of fostering innovative forms of academic entrepreneurship has also been evaluated.

Nota o Autorce

Autorka jest ekonomistg, specjalista z zakresu zarzadzania i marketingu ustug, profesorem w Wyzszej
Szkole Handlowej we Wroctawiu, kierownikiem Katedry Handlu i Marketingu. Jej dorobek naukowy
obejmuije ksiazki i artykuty nt. rynku i marketingu ustug oraz organizacji non-profit, w tym publikacje nt.
Rozwdj ustug edukacyjnych w erze spoleczeristwa informacyjnego (PWE 2006). Aktualnie autorka kieruje
projektem badawczym wiasnym finansowanym przez MNiSzW nt. Partnerstwo i konkurencja w usfugach
edukacji wyzszej a zachowania przedsiebiorcze uczelni (N 115 082 32/4277).
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Edutainment w ksztafttowaniu
postaw przedsiebiorczych
i edukacji ekonomicznej

W opracowaniu autor charakteryzuje filozofie powszechnej edukacji ekonomicznej w XXI wieku.
Przedstawia istote dziafari typu Edutainment oraz zastosowanie ich w procesie edukacji. Omawia
doswiadczenia Narodowego Banku Polskiego w stosowaniu Eduteinmentu.

Zdaniem amerykanskich naukowcéw w 2010 r. ilo$¢ nowych informacji bedzie sie podwa-
ja¢ co 11-72 godziny, a nawet, jak twierdzi wiceprezydent IBM Steve Mills, co 11-24 godziny.
Wyniki badan prowadzonych w Stanach Zjednoczonych sygnalizuja niebezpieczenstwa, ktore
juz za kilka lat moga powodowac powazne trudnosci dla studiujacej obecnie mtodziezy, gféwnie
z powodu niedopasowania umiejetnosci do zmieniajacej sie sytuacji na rynku pracy. Okazuje
sie, ze mtodzi ludzie po prostu nie wiedza, jak uczy¢ sie efektywnie. Psychologowie amery-
kanscy twierdza, ze dla wiekszosci nie jest problemem samo uczenie sie, lecz nieumiejetnos¢
organizacji indywidualnego procesu nauki.

Tymczasem wigkszos¢ systemdw edukacji zaktada, ze studenci wiedza, jak znalez¢, prze-
tworzy¢ i wykorzysta¢ informacje. Czy stusznie? Zdaniem amerykariskich badaczy — niezupetnie.
Dzi$ szkoty praktycznie nie rozwijaja tych umiejetnosci. Powody sa dwa — brak czasu na takie
zajecia i brak odpowiednio przeszkolonych nauczycieli. Programy nauczania nakierowane sg na
przekazywanie coraz wigkszych zasobéw wiedzy, nie za$ na ksztaftowanie umiejetnosci uczenia
sie, selekcjonowania i przetwarzania informagiji.

Sygnalizowane problemy systeméw edukacji dotycza réwniez nauczania ekonomii i przed-
sigbiorczosci. Dlatego mozemy zastanawiac sie, jakimi narzedziami edukacyjnymi mozna
w XXI wieku przekazywac wiedze ekonomiczng i jak ksztattowa¢ umiejetnosci niezbedne do
funkcjonowania na globalnym rynku pracy, tak aby beneficjentami dziafar edukacyjnych byta
jak najwieksza grupa odbiorcow.

Filozofia powszechnej edukacji ekonomicznej
w XXI wieku

Dla potrzeb niniejszego opracowania edukacje ekonomiczna nalezy rozumiec szeroko, jako
wiedze i umiejetnosci praktyczne, ktére sa przydatne, a nawet niezbedne dla kazdego uczestnika
zycia spotecznego, aby mégt on bez przeszkéd realizowac swoje cele zyciowe i zawodowe, nie
ponoszac szkody z powodu nieznajomosci ekonomii. Nie bedzie wiec mowy o specjalistycznej
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wiedzy, ktéra dostepna jest na uczelniach wyzszych lub w wyspecjalizowanych instytucjach
zajmujacych sie gospodarka i finansami.

Ekonomia nie jest wiedzg tajemna dostepna tylko nielicznym. Jest wiedza powszechng
i uzyteczng w zyciu kazdego cztowieka — biednego i bogatego, mtodego i starszego, bezrobot-
nego i pracujacego. Kazdy z nas — nawet jedli jeszcze nie zarabia — kazdego dnia podejmuje
rézne decyzje, ktére niosa okreslony skutek ekonomiczny. Decyzje te dotycza najczesciej
prozaicznych czynnosci, takich jak np. wiaczenie $wiatta w pomieszczeniu, podrézy do innego
miasta, czy wyjscia do kina, a skutkiem ich wszystkich sa koszty, jakie ponosimy bezposrednio
lub posrednio.

Réwniez edukacja szkolna — wczesniej czy pézniej — przynosi okreslony skutek ekonomiczny.
Od tego, jak wiele nabylismy (i ile potrafimy wykorzysta¢) wiedzy i umiejetnosci, zalezy nasz
sukces na krajowym lub globalnym rynku pracy. Nie inaczej jest z edukacja w dorostym Zyciu.
Ten, kto stale sie uczy (najlepiej przez cate zycie), rozwija swoje umiejetnosci i poszerza wiedze,
zwieksza swoje szanse na dobra prace i ptace.

Jak zatem uczy¢ ekonomii i przedsiebiorczosci w XXI wieku, aby korzys¢ z tego czerpato
jak najwiecej os6b?

Kulture ekonomiczna, czyli zespét pogladéw i zachowan zwiazanych z gospodarowaniem
wiasnymi zasobami, ludzie nabywaja na skutek wtasnych zyciowych doswiadczen, wychowania
oraz wptywu $rodowiska spofecznego. Mozemy wyrézni¢ dwa pokfady swiadomosci ekono-
micznej — gleboki i plytki. Pierwszy z nich jest wynikiem dtugotrwatego i ztozonego procesu
edukacji na etapie szkolnym, ale i w dorostym zyciu, gdy uczestniczymy w réznych szkoleniach
(edukacja formalna). Kiedys symbolicznym ujeciem tego procesu byto stwierdzenie ,czego Jas sie
nie nauczyt, tego Jan nie bedzie umiat”. Dzi$ nie jest ono juz do korica prawdziwe, gdyz czesciej
zmieniajaca sie sytuacja na rynku pracy wymaga nieustajacej nauki przez cafe zycie. Drugi po-
ktad swiadomosci ekonomicznej — plytki — jest wynikiem oddziatywania otoczenia na jednostke,
najczesciej oséb bliskich, znajomych i mediéw. W naszych umystach pojawiaja sie zastyszane
czy zaobserwowane poglady lub wzorce, ktére zazwyczaj nie sa przez nas analizowane pod
katem ich racjonalnosci i zgodnosci z wiedza (gtebokg). Po prostu uznajemy podswiadomie, ze
osoby prezentujace okreslone poglady sa wystarczajacymi autorytetami i nie zachodzi potrzeba
weryfikacji wypowiadanych przez nie twierdzei. Tym samym moze sie okaza¢, ze wielu z nas
wyznaje sprzeczne ze soba poglady (przykfad: jestem zwolennikiem obnizenia podatkéw, ale
paristwo powinno zapewnic wszystkim duzo wyzsze swiadczenia socjalne).

W kontekscie codziennych decyzji dla przecietnego cztowieka wieksze znaczenie ma ptytka
$wiadomos¢ ekonomiczna. Wiele decyzji majacych skutki ekonomiczne podejmujemy bowiem
automatycznie w oparciu o zasoby wiedzy znajdujace sie w plytkim obszarze swiadomosci.
Dlatego celem prowadzonych dziafan z zakresu edukacji ekonomicznej powinno by¢ przede
wszystkim ukazywanie wzorcow i ksztattowanie postaw ludzi, a nie jedynie dostarczanie wiedzy
poprzez uczenie formutek i definigji.

Dla podniesienia poziomu wiedzy ekonomicznej spofeczenstwa niezbedne jest podejmo-
wanie na skale masowa dziatar edukacyjnych, oddziatujacych tak na ptytki, jak i na gteboki
poziom Swiadomosci. Sojusznikiem moga tu by¢ media. Warto zauwazy¢, ze obecnie tzw.
komunikacja masowa odgrywa coraz wazniejsza role w ksztattowaniu wzorcéw i postaw
zyciowych. Telewizja, radio, tytuly prasowe, a zwlaszcza internet w coraz wigkszym stopniu
wplywaja na zycie kazdego z nas. Wyniki badan polskich i zagranicznych wskazuja, ze media
sg dla wiekszosci ludzi (takze mtodych) podstawowym kanatem zdobywania informaciji i wie-
dzy, takze ekonomicznej. Ze wzgledu na zasieg i interakcje z odbiorcami powinno sie lepiej
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wykorzystywa¢ media w procesie edukacji ekonomicznej. Ale na pewno nie poprzez nasycenie
audycji telewizyjnych i radiowych, taméw prasy czy internetu wypowiedziami ekspertéw eko-
nomicznych albo transmitowanymi wyktadami (jak to robi jedna z telewizji ,edukacyjnych”).
Takie programy nie przynoszg oczekiwanego skutku. Ludzie nie chca stucha¢ tzw. gadajacych
gtow. Szukaja oni przede wszystkim rozrywki. Nalezy faczy¢ edukacje ekonomiczna z rozryw-
ka, sprawi¢, ze widz czy stuchacz bedzie sie jednoczesnie dobrze bawit i otrzymywat solidna
dawke wiedzy ekonomicznej, ktérg potem bedzie mogt wykorzysta¢ w swoim zyciu. Nalezy
pokazywac i promowac rézne wzorce postepowania oraz sposoby rozwiazywania problemow.
Warto przy tym korzysta¢ z wszelkich dostepnych mediéw i urzadzer komunikacji — tradycyj-
nych, jak telewizja, radio, prasa — i nowoczesnych, korzystajac z internetu, telewizji cyfrowej
czy takze telefonii komoérkowej.

Programy edukacyjne w mediach mogg petni¢ dwie funkcje. Po pierwsze, wspieraja proces
edukadji szkolnej, oferujac nauczycielom i wyktadowcom programy uzupetniajace materiaty
przekazywane podczas lekcji. Swietnym przyktadem — jednym z najlepszych na $wiecie — jest
tu angielska Teachers.tv — portal internetowy, w ktérym na biezaco zbierane sa wszystkie tele-
wizyjne materiaty edukacyjne potrzebne nauczycielom, dzieki czemu moga oni wykorzystywac
rozmaite zasoby przygotowane przez nadawcéw publicznych i prywatnych. Ale jest tez druga
funkcja — media ksztafcg postawy zyciowe, promujac okreslone wzorce i zachowania. Odbiorca
tego przekazu jest kazdy, kto ma do nich dostep. Dlatego mozna nasyca¢ media ciekawymi pro-
gramami, ktére posrednio lub bezposrednio beda uczy¢ odbiorcow, jak zy¢ lepiej, oszczedniej,
jak rozumie¢ zmiany na rynku pracy i podota¢ tym zmianom, inaczej méwigc — jak sprawnie
funkcjonowa¢ w warunkach gospodarki rynkowe;j.

Narzedziem nadajacym sie do ksztatcenia postaw spotecznych moze by¢ Edutainment.

Edutainment

Istotg dziafar typu Edutainment jest potaczenie edukacji z rozrywka. Mottem tej formy
edukacji jest stwierdzenie ,uczy¢ bawiac”. Wskazuje ono zarazem na odpowiednia hierarchie
waznosci. Pod pojeciem Edutainment bedziemy rozumie¢ takie dziatania, ktérych celem jest
przede wszystkim edukacja, za$ forma rozrywki jest wylgcznie sposobem uatrakcyjnienia lub
ukrycia przekazu o charakterze edukacyjnym. To, czy co§ ma charakter Edutainmentu zalezy
przede wszystkim od inicjatora tego dziafania.

Wspélczesnie uwaza sie, ze zasadnicza wartos¢ Edutainmentu polega na tym, ze jest on
narzedziem stuzacym realizacji strategii na rzecz okreslonej zmiany spotecznej, np. rozwoju
edukacji zdrowotnej, pogtebienia swiadomosci ekologicznej czy ekonomicznej. Okreslenie celu
edukacyjnego jest wiec kluczowym etapem planowania dziatan tego typu.

Mozemy rozr6zni¢ Edutainment w szerokim i waskim znaczeniu. W pierwszym znaczeniu
mozemy méwic¢ o wszelkich formach dziafan podejmowanych przez jednostki lub organizacje,
kt6re zaprojektowane sa w celach edukacyjnych i wykorzystuja okreslong forme rozrywki, aby
przekaza¢ konkretne tresci edukacyjne zdefiniowanej grupie odbiorcéw. W tym znaczeniu
Edutainment to takze przedstawienie teatralne zwracajace uwage na problem AIDS, warsztaty
uczace miodziez sztuki krecenia filméw czy znane produkcje kinowe, jak Mikrokosmos czy
Makrokosmos — Podniebny taniec. Edutainment w waskim znaczeniu to wszelkie dziatania
taczace edukacje z rozrywka, ktére wykorzystuja srodki masowego przekazu jako podstawowy
kanat komunikacji z odbiorca. Nadawca przekazuje okreslone tresci edukacyjne, catkowicie
ukrywajac je w programie rozrywkowym, albo tez wkomponowuje specjalnie przygotowane
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,lekcje” w format popularnych programéw rozrywkowych, np. programéw telewizyjnych, gier
komputerowych i wideo, filméw, muzyki, stron internetowych i portali, programéw multime-
dialnych itp.

Zaleta dziatar typu Edutainment jest ich wysoka skutecznos¢ w przekazywaniu wiedzy
i umiejetnosci. Istnieje wiele dowoddw (na Swiecie i w Polsce) na to, ze wykorzystanie tego na-
rzedzia w procesie edukacji przyspiesza i utrwala pozadane (lub kreowane) postawy spoteczne,
zwlaszcza jesli przekazywana tres¢ jest istotna lub uzyteczna i zbiezna z oczekiwaniami szerokiej
opinii publicznej. Skuteczno$¢ ta wynika przede wszystkim z tego, ze umysly sg bardziej otwarte
na przekaz edukacyjny, kiedy odbiorcy nie uswiadamiaja sobie, ze w danej chwili sie ucza.

Nalezy jednak zwrdéci¢ uwage na role edukatoréw, ktérzy odpowiadaja za tres¢ i sposéb
przekazu w takim programie. Jezeli projektowane przez nich dziatanie bedzie przesycone trescia
edukacyjna, a za mato wciagajace w zabawe, moze sie okaza¢, ze odbiorcy uznaja przekaz za
nudny, trudny i z niego zrezygnuja. Istota skutecznego Edutainmentu jest wiec odpowiednie
wywazenie elementéw edukagji i rozrywki.

Zastosowanie Edutainmentu w procesie edukacji

Historia nowoczesnego Edutainmentu liczy sobie ,zaledwie” kilkadziesiat lat. Srodowiska,
kt6re zajmuja sie badaniami i zastosowaniem programéw typu Edutainment na Swiecie uznaja,
ze historia wspdfczesnego Edutainmentu, definiowanego jako narzedzie stuzace realizacji strategii
na rzecz okreslonej zmiany spotecznej, zaczeta sie w 1951 r. w Wielkiej Brytanii, kiedy to BBC
rozpoczeto nadawanie stuchowiska The Archers, w ktdrym taczono watki edukacji ekonomicznej,
ekologicznej z edukacja rolnicza.

Olbrzymi sukces odniosta réwniez Ulica Sezamkowa, ktéra dzi$ jest chyba najwiekszym
projektem Edutainment na Swiecie. Pofaczenie rozrywki z edukacja w programie adresowanym
do dzieci (i ich rodzicow) okazato sie strzatem w dziesigtke i od 1969 roku Ulica Sezamkowa
zdobywata najmtodsza widownie w kolejnych (do tej pory facznie 120) krajach. Powstafo juz
ponad 30 wersji miedzynarodowych programu, a w samych Stanach Zjednoczonych ponad 4100
odcinkéw. Szacuje sie, ze 75 milionéw Amerykanéw ogladato Ulice Sezamkowg jako dzieci.

Od lat 70. Edutainment zawojowat réwniez obszar edukacji i profilaktyki zdrowotne;.
Sukcesem w wielu krajach $wiata okazaly sie seriale (opery mydlane), w ktérych poruszano
tematyke przeciwdziatania réznym chorobom, filmy i nowele radiowe na temat HIV/AIDS,
zdrowego odzywiania. Jednak dopiero teraz, w dobie poteznych srodkéw masowego przekazu,
mozemy zaobserwowac sife i skuteczno$¢ tej metody edukacji. Zwfaszcza, kiedy mozliwe jest
obudowanie gféwnego kanatu przekazu rozmaitymi kanatami wzmacniajacymi ten przekaz, na
przyktad przy wykorzystaniu internetu.

Dzigki rozwojowi mass mediéw dla dziatar typu Edutainment nadchodza zfote czasy. Po
pierwsze — bedzie coraz wiecej medidéw (w tym cyfrowych), ktére bedg rywalizowaty miedzy soba
o odbiorcéw. Po drugie — rozwdj cywilizacyjny i technologiczny $wiata powoduje zwigkszenie
zapotrzebowania na edukacje, za$ funkcjonujace we wszystkich krajach systemy edukacji nie
sa w stanie nadazy¢ za tymi zmianami i zaoferowa¢ odbiorcom (zwtaszcza mfodziezy) aktu-
alnych tresci edukacyjnych. Dlatego wieksza role bedzie w XXI wieku odgrywa¢ powszechna
edukacja nieformalna, a najtariszym i najtatwiejszym kanatem tej edukacji sa wtasnie srodki
masowego przekazu.

Mozna wskaza¢ kilka powodéw, dla ktérych warto stosowaé Edutainment w procesie
edukacji powszechnej:
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jest to narzedzie, ktére pomaga zwrdci¢ uwage opinii publicznej na zagadnienia,
ktére sg istotne dla rozwoju spofeczeristwa oraz gospodarki;

jest skuteczng forma edukacji ludzi. Wyniki ewaluacji programéw tego typu wska-
zuja na znaczacy przyrost wiedzy u odbiorcéw programu;

ma wplyw na te sfere Swiadomosci, ktéra jest odpowiedzialna za wiekszos¢ decyzji
podejmowanych na co dzieA. Daje mozliwoé¢ istotnego wptywania na postawy
i zachowania ludzi;

jest narzedziem oddziatywania masowego. Oznacza to, ze w efektywny sposéb
jesteSmy w stanie promowac na wielka skale pozadane zachowania i wzorce
postepowania;

pomimo dos¢ wysokich kosztow przygotowania programéw, koszt edukacji z wy-
korzystaniem tego typu narzedzi jest w przeliczeniu na glowe odbiorcy nizszy niz
w przypadku programéw o charakterze szkoleniowym czy innych tradycyjnych
form edukacji.

Doswiadczenia Narodowego Banku Polskiego

Edukacja ekonomiczna jest wazng czescia misji Narodowego Banku Polskiego. NBP rozwija
dziatalnos¢ edukacyjna od 2002 r., miedzy innymi korzystajac z do$wiadczen bankéw central-
nych w innych krajach - Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii czy w Niemczech. Dziata-
nia te skupiaja sie m.in. na takich tematach, jak pieniadz, funkcjonowanie banku centralnego
i rynkéw pienieznych, przedsiebiorczos¢, rynek pracy, a takze finanse — zaréwno publiczne,
jak i prywatne.

Dziatania NBP sa adresowane do uczniéw gimnazjéw i szkét ponadgimnazjalnych, do stu-
dentéw, a takze do 0séb, ktére z racji petnionej funkgji lub wykonywanego zawodu przekazuja
wiedze innym, np. nauczycieli, wykladowcéw, dziennikarzy, ksiezy. Duza cze$¢ programéw
edukacyjnych kierowana jest do catego spoteczeristwa, poniewaz waznym celem dziafar edu-
kacyjnych banku jest powszechna edukacja ekonomiczna spofeczeristwa.

Wsréd réznych narzedzi edukacyjnych uzywanych przez NBP w dziataniach edukacyjnych
nie zabrakfo réwniez Edutainmentu, realizowanego we wspdtpracy ze srodkami masowego
przekazu.

Pogromczynie mitéw

To pierwszy projekt o charakterze Edutainment w NBP, w ramach ktérego Telewizja Polska
SA wyprodukowata i wyemitowata na antenie TVP 3 dziewie¢ odcinkéw serialu edukacyjnego
poswieconego gospodarce i dziatalnosci banku centralnego. Serial byt stylizowany na znany
film akcji pt. Aniotki Charliego. Trzy agentki do zadan specjalnych, grane przez znane polskie
aktorki, rozprawiaty sie z mitami funkcjonujacymi w $wiadomosci ekonomicznej Polakéw. Kazdy
z odcinkéw dotyczyt innego zagadnienia ze $wiata gospodarki: banku centralnego (NBP), emisji
pieniadza i fafszerstw, inflacji, nadzoru bankowego, euro, budzetu paristwa, bezrobocia, roli
panstwa w gospodarce, kredytéw i lokat. Serial zostal wyemitowany w pasmie ogélnopolskim
na antenie TVP 3 w okresie od grudnia 2005 r. do marca 2006 r. Kazdy z odcinkéw serialu miat
dwie powtdrki w tym samym tygodniu, w ktérym miata miejsce premiera. Srednio kazdy epizod
ogladato ponad 600 tys. telewidzéw. Elementem wzmacniajacym przekaz edukacyjny serialu
byty rozmowy z ekspertami (m.in. Witoldem Ortowskim, Ryszardem Petru, Janem Winieckim,
Jackiem Wisniewskim, Andrzejem Bratkowskim), ktérzy zapraszani byli do komentowania
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zagadnien przedstawionych przez bohaterki filmu. Rozmowy byly emitowane zaraz po filmie,
stanowiac jego integralng czes¢. Serial podobat sie mfodym ludziom, do ktérych m.in. byt adre-
sowany, u nich tez przyniost najwyzszy i najtrwalszy przyrost wiedzy. U oséb starszych przyrosty
wiedzy byty znacznie nizsze.

Doswiadczenia z realizacji Pogromczyn mitéw postuzyty NBP do dopracowania zatozen
realizacji Edutainmentu, w wyniku czego zmniejszono nasycenie programéw zawartoscia
edukacyjna w gtéwnym medium, wprowadzono zasade wspéttworzenia programu i jego oto-
czenia przez media towarzyszace, wprowadzono konkursy i inne formy interakcji z grupami
odbiorcéw, jak réwniez zdecydowano sie na wykorzystanie Izejszych i bardziej zréznicowanych
form programow.

Zloty dla zuchwalych — czyli Polacy i Pienigdze

Udanym programem typu Edutainment byt dwugodzinny teleturniej na antenie TVN,
w ktérym widzowie mogli sprawdzi¢ swoja wiedze na temat pieniadza i finanséw osobistych.
Pomyst programu Zfoty dla zuchwalych opierat sie na zatozeniu, ze test wiedzy bedzie dla
widzéw ciekawym programem, jesli pytania beda dotyczyty praktycznych sytuacji, z ktérymi
kazdy z nas spotyka sie na co dzier. Aby uatrakcyjni¢ przekaz dla widza, kazde z pytan zostato
obudowane materiatem filmowym, najczesciej zawierajacym sceny z polskich komedii (ktére,
jak sie okazato, Swietnie odnosza sie do tematyki finansowej) lub specjalnie sfilmowanymi
scenami kabaretowymi. Na potrzeby programu zorganizowano w Krakowie studio programu,
do ktérego zaproszono grupe okoto 100 widzéw oraz osiem gwiazd telewizji TVN, ktére miaty
petni¢ role kapitanéw konkurujacych ze sobg w studio zespot6w.

Pomimo rozrywkowego charakteru programu, celem akcji byto przeciwdziafanie szerzeniu
sie btednych przekonan na temat pieniadza i gospodarki rynkowej. Wybrano sze$¢ obszaréw
tematycznych: bezrobocie i rynek pracy, wolny rynek i przedsiebiorczo$¢, polityka pieniezna,
finanse publiczne, oszczedzanie i inwestowanie oraz prywatyzacja. Specjalnie przygotowane
do testu pytania zawieraly powazng dawke wiedzy ekonomiczne;.

Aby wciagna¢ widzéw do zabawy, wykorzystano wiele réznych kanatéw komunikacji
(poprzez media towarzyszace), w ktérych réwnoczesdnie nie tylko promowano gtéwny element
programu, czyli dwugodzinny show na zywo w TVN, ale réwniez przekazywano spore dawki
wiedzy dotyczacej finanséw. W akcji wykorzystano nastepujace narzedzia edukacyjne:

1) teleturniej (quiz) telewizyjny w TVN - liczba widzéw ogladajacych program:

8,2 min, z tego liczba widzoéw, ktéra obejrzata caty program: 2,3 min;

2) wktadka prasowa do ,Gazety Telewizyjnej” (,Gazeta Wyborcza”) — karta odpowie-
dzi do pytan pojawiajacych sie na antenie TVN —tacznie dystrybuowany w catym
kraju naktad ok. 800 000;

3)  cykl artykutéw edukacyjnych w prasie — Srednia liczba sprzedanych egzemplarzy
,Gazety Wyborczej”: 440 000 (x 8 wydan), Srednia liczba sprzedanych egzemplarzy
MWprost”: 138 000 (x 2 wydania);

4)  cykl audycji radiowych w Programie 3 PR — $rednia stuchalno$¢ audycji: 753 000
(razy 5 audygji), stuchalnos¢ dyskusji Kuby Strzyczkowskiego na temat potrzeby
prowadzenia powszechnej edukacji ekonomicznej w Polsce: 1T min;

5) serwis internetowy akgji Ztoty dla zuchwatych — www.zloty.onet.pl - liczba odsfon:

923 000 liczba uzytkownikéw: 235 000, liczba 0séb rozwiazujacych test w inter-
necie w trakcie programu: 102 000. Biezace informacje o programie ukazywaty
sie rowniez na www.NBPortal.pl i na www.Gazeta.pl;
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6) dodatkowo rozestano informacje na temat programu do 2500 szkét ponadgim-
nazjalnych. Przesytka zawierata specjalnie przygotowany scenariusz lekcji i gre do
realizacji podczas zaje¢. Zadaniem uczniéw byto rozwiazac test wiedzy o finansach
w podobny sposdb, jak na antenie TVN. W ciggu dwéch tygodni po emisji programu
w takich zajeciach wziefo udziat co najmniej 52 900 uczniéw (dane z ankiet).

NBP zbadat réwniez skutecznos¢ podjetych dziatad Edutainment. Sredni przyrost wiedzy

u wszystkich badanych wyniést 5,62% (badanie po obejrzeniu programu). Po okresie 2 tygodni
badanie powt6rzono w celu zmierzenia stopnia utrwalenia pozyskanej wiedzy w czasie — przyrost
wiedzy badanych utrwalit sie na poziomie 2,96%. W przypadku czesci grup odbiorcéw dziatar
edukacyjnych uzyskano wyzsze przyrosty wiedzy, np. w grupie mfodych ludzi byto to 10,11%.

Motel w pdt drogi

Mate firmy sa fundamentem kazdej gospodarki. W Polsce zarejestrowanych jest okoto
3 min takich firm, ponad pofowa z nich przejawia wysoka aktywnos¢, rozwija sie, tworzac coraz
wiecej miejsc pracy. Kazdego roku dziesiatki tysiecy Polakéw decyduja sie rozpocza¢ zycie ,na
wiasny rachunek”. Nie wszystkim sie udaje, ale wielu odnosi sukces. Historia kazdego z nich
jest jedyna w swoim rodzaju, czesto fascynujaca, zawsze pouczajgca. Dlatego NBP zdecydowat
sie na realizacje w formie Edutainment stuchowiska poswieconego osobom, ktére prowadza
swoj maty biznes.

W listopadzie 2006 r. na antenie Programu 1 Polskiego Radia pojawito sie 30-odcinkowe
stuchowisko Motel w pdt drogi — trzecia w historii Polskiego Radia radionowela, tym razem
o ludziach, ktérzy prowadza tytufowy motel na prowingji. Projekt jest realizowany wspdlnie
z dziennikiem ,Super Express” i portalem Wirtualna Polska (www.motel.wp.pl). W role bohateréow
wecielili sie miedzy innymi Andrzej Ferenc, Andrzej Mastalerz, Henryk Talar, Izabella Bukowska,
Krzysztof Kowalewski, Marian Opania.

Stuchowisko daje stuchaczom mozliwo$¢ przezycia przygody razem z ludzmi poczatkuja-
cymi w biznesie. Zawiera elementy wyjasniajace podstawowe pojecia ekonomiczne pomocne
w prowadzeniu nieduzego biznesu. Bohaterowie programu muszg pokonywac wiele przeszkod
zwiazanych z podjeciem wiasnej dziatalnosci i od podstaw poznawac zasady funkcjonowania
systemu bankowego. Zderzaja sie z wieloma przeszkodami, o ktérych w dotychczasowym Zyciu
mieli raczej niewielkie pojecie.

Motel w pét drogi nie jest oczywiscie kursem przedsiebiorczosci. Stuchowisko miato przede
wszystkim zainteresowa¢ barwnymi, petnymi niespodzianek losami bohateréw, a przy okazji
dostarczy¢ troche wiedzy o gospodarce. Kazdy odcinek zostat poswiecony okreslonemu zagad-
nieniu z mikro- lub makroekonomii, dzieki czemu stuchacz mégt pogtebi¢ swoja wiedze na
temat prowadzenia firmy i gospodarki, ale od praktycznej strony, gdyz bohaterowie stuchowiska
stykali sie z rzeczywistymi problemami i szukali sposobéw ich rozwiazania.

Motel w pdt drogi cieszyt sie duza popularnoscia stuchaczy — co tydzien audyciji stuchato
ponad 1 milion oséb. Stuchowisko jest dowodem na to, ze programy Edutainment w radio sa
skutecznymi metodami zmiany postaw spotecznych.

Polakéw portfel wiasny

W okresie przed- i poswiatecznym w grudniu 2006 . i styczniu 2007 r., na antenach TVN,
TVN Style, TVN24 i TVN Turbo, Narodowy Bank Polski wspdlnie z TVN zorganizowat trzytygo-
dniowa akcje Edutainment poswiecong tematyce oszczedzania. tacznie na czterech antenach
TVN ukazato sie 266 miniwywiadéw z gwiazdami TVN-u poswieconych sprawom oszczedzania

263



Marcin Polak

i wydawania pieniedzy. Kazda scena nie trwata wiecej niz 90 sekund i miafa charakter przy-
gotowanej (w réznych lokalizacjach) rozmowy Romana Mtodkowskiego z jedna z gwiazd TVN
(Bozena Dykiel, Marcin Meller, Marek Wtodarczyk, Magda Motek, Szymon Majewski, Dorota
Zawadzka).

Celem akgji Polakéw portfel wilasny byta edukacja finansowa Polakéw. Organizatorzy
chcieli wykorzysta¢ czas przygotowan i zakupéw Swigtecznych, aby zada¢ konsumentom kilka
istotnych pytan i zwrdci¢ uwage na fakt, ze w tym szczegdlnym czasie ludzie nierzadko traca
glowe i podejmuja nieprzemyslane decyzje, za ktére pdzniej ptaca wysoka cene. Organizatorzy
chcieli przede wszystkim odnies¢ sie do praktycznych sytuacji, ktére dotycza wielu oséb, od-
powiadajac na pytania: Czy karta kredytowa jest lepsza niz gotéwka? lle mozna zaoszczedzi¢
w skali roku przykrecajac cieknacy kran? Jakie korzysci przynosi planowanie wiasnego budzetu?
Kiedy warto bra¢ kredyt?

W ten sposéb NBP przy uzyciu Edutainment wykorzystat okres $wiateczny do przekazania
kilkunastu zasad racjonalnego gospodarowania wfasnymi finansami. Filmy cieszyly sie bardzo
duza popularnoscia — obejrzata je estymowana widownia 10,5 mln oséb. Okazato sie, ze tego
typu rozmowy z gwiazdami medialnymi sg skuteczng metoda przekazywania wiedzy o oszcze-
dzaniu i inwestowaniu czy planowaniu wydatkéw osobistych.

Portal Edukacji Ekonomicznej NBPortal.pl

Elementy Edutainment zawiera réwniez Portal Edukacji Ekonomicznej NBP www.NBPortal.pl
— jeden z najwiekszych w Polsce i w Europie portali edukacyjnych. Koncepcja NBPortal.pl opiera
sie na zatozeniu, ze uzytkownik poszukujacy wiedzy ekonomicznej w portalu nie moze by¢ przy-
ttoczony wiedza ekonomiczna. Stad autorzy NBPortal.pl zaproponowali internautom duza dawke
rozrywki pofaczonej z nauka ekonomii. W zasobach portalu znajduja sie nie tylko opracowania
i analizy poswiecone szerokiej tematyce ekonomicznej, ale réwniez r6znego rodzaju quizy, gry
decyzyjne i strategiczne, zabawy, krzyzowki oraz spora biblioteka filméw animowanych. Nie
bez znaczenia sg konkursy, ktére motywuja uzytkownikéw portalu do zdobywania wiedzy. Do
czerwca 2007 r. z NBPortal.pl skorzystato ponad 3,5 miliona internautéw. Ponad 72 tysiace oséb
korzysta z edukacyjnych kurséw e-learning pogtebiajac swoja wiedze o ekonomii i gospodarce.
Wyniki badan statystycznych firmy Gemius SA, jak réwniez opinie uzytkownikéw NBPortal.pl
— nauczycieli, uczniéw — potwierdzaja, ze portal jest wartosciowym i uzytecznym narzedziem
w poszerzaniu wiedzy ekonomicznej. Zdaniem badanych uzytkownikéw NBPortal (2006) gtéwna
zaleta NBPortal.pl i jego warto$¢ polega na umiejetnym potaczeniu rzetelnej, konkretnej wiedzy
z fatwym, lekkim przekazem. Serwis ten w jawny sposéb zaprzecza pokutujgcemu zwlaszcza wsrod
miodych uzytkownikéw przekonaniu, ze ekonomia musi by¢ czyms nudnym i trudnym.

Dni Otwarte NBP

Réwniez Dni Otwarte, organizowane raz do roku w Centrali i Oddziatach Okregowych
NBP maja charakter Edutainment. Celem Dni Otwartych jest pokazanie, czym zajmuje sie bank
centralny. Poniewaz w odczuciu przecietnego cztowieka bank centralny nie jest zbyt atrakcyjny,
NBP przygotowuje kazdego roku specjalny program zwiedzania, ktéry taczy elementy rozrywki
i edukacji.

Trzy lata doswiadczer z organizacjg Dni Otwartych umacniaja organizatoréw w przekona-
niu, ze odpowiednio przygotowany program, dostosowany do oczekiwai zwiedzajacych, moze
dostarczy¢ zwiedzajacym wiele wrazer i emocji. Od 2004 r. NBP odwiedzito blisko 90 tys. oséb,
z tego Centrale w Warszawie 26 tys. Wykorzystano pewna aure tajemniczosci, jaka towarzyszy
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bankowi centralnemu — gléwnie wyobrazenie, ze w banku centralnym sg przechowywane
olbrzymie zasoby ztota. Dla odwiedzajacych opracowano specjalne trasy zwiedzania tak, aby
pozwolity gosciom poznac bank centralny niejako ,od kuchni”.

W 2006 r. dla gosci przygotowano takze wiele atrakcji: zwiedzajacy mogli — wiasnorecz-
nie lub z pomoca mincerza — wybic specjalny zeton okolicznosciowy zaprojektowany z okazji
Dni Otwartych NBP; wzia¢ do reki prawdziwa, wazaca 12,5 kg sztabe ztota; zobaczy¢ bogate
zbiory srebrnych i ztotych monet kolekcjonerskich; na wlasne oczy zobaczy¢, ile to jest 1 milion
zlotych w banknotach 100 ztotowych; spotka¢ projektantéw monet i banknotéw; nauczyc sie
rozpoznawac¢ falszywe banknoty; uczestniczy¢ w grach i zabawach edukacyjnych, podczas
ktorych poszerzali wiedze ekonomiczna; dowiedzie¢ sie o konkursach, programach i innych
dziataniach edukacyjnych NBP. Tresci edukacyjne, skupiajace sie wokét zagadnien: pienigdza,
inflacji, stabilnego rozwoju rynkéw finansowych, ptatnosci bezgotéwkowych czy wreszcie fi-
nanséw osobistych, sa wplecione w kolejne , przystanki” na trasie zwiedzania. Podejscie, jakie
stosuje NBP mozna uja¢ w skrécie hastem ,edukacja poprzez portfel”, czyli prezentowanie, jaki
wplyw maja rézne zjawiska w gospodarce na kondycje finansowa zwyktego cztowieka. W ten
sposob zwiedzajacy nie tylko spedzaja mifo czas, odkrywajac w swoim miescie nowe tajemnicze
miejsce, ale réowniez dowiaduja sie wielu istotnych informacji na temat gospodarki, zdobywaja
wiedze, jak moga poprawi¢ swoja sytuacje finansowa.

Podsumowanie

Gwattowny rozwéj technologii informacyjnych, coraz doskonalsze komputery i telefony
komérkowe oraz rozwéj mediéw elektronicznych i pojawienie sie nowych mediéw opartych
m.in. o filozofie Web 2.0 maja istotny wptyw na caty system edukacji, w tym i na ksztattowanie
postaw przedsiebiorczych i edukacje ekonomiczna. Pojawienie sie w naszych domach i pracy
internetu, telefonéw komérkowych, telewizji cyfrowej, nieuchronnie zmienia sposéb komuni-
kowania sie ludzi, a przez to réwniez sposéb uczenia sie. Wymaga ksztaftowania umiejetnosci
wyszukiwania, selekcjonowania i przetwarzania informacji.

Edukacja szkolna w XXI wieku bedzie prawdopodobnie juz tylko jedna z wielu form edu-
kacji, ktére w ciagu swojego zycia kazdy, kto chce osiagna¢ sukces zawodowy i zyciowy, bedzie
musiat zaakceptowaé. Warto doda¢, ze forma w zupetnosci niewystarczajaca do osiagniecia
tego sukcesu.

By¢ moze ulegnie zmianie filozofia szkoty i uczelni. O ile dzi$ celem jest dostarczenie wie-
dzy i informacji, o tyle w przysztosci wieksze znaczenie moze mie¢ ksztattowanie umiejetnosci
zarzadzania wiedza i wyszukiwania informaciji. Jesli juz dzi§, w spoteczenistwie informacyjnym,
kwalifikacje zdobyte w szkole wystarczaja na okres okoto 5 lat pracy, to by¢ moze za kilka lat
okres ten bedzie jeszcze krétszy. Wraz z rozwojem mediéw i innych form komunikacji mie-
dzyludzkiej, ciezar dostarczania wiedzy i informacji zostanie przeniesiony poza mury szkoty
i bedzie spoczywat przede wszystkim na mediach i ré6znych formach edukacji nieformalnej. Na
Swiecie ten trend juz jest zauwazalny. Coraz czesciej z pomocy mediéw korzystaja nauczyciele
(internet) i wyktadowcy, prébujac rozwija¢ nowe kanaty komunikacji i edukacji swoich uczniéw
i studentéw. Coraz czesciej lekcja czy wyktad przestaje by¢ gtéwng forma prowadzenia zajec,
a wiekszego znaczenia dla studentéw w poszczeg6lnych obszarach wiedzy nabieraja ré6znego
rodzaju formy edukacji nieformalne;j.

W tym Swietle warto takze zwréci¢ uwage na Edutainment. Jest to narzedzie edukag;ji
powszechnej i trafiajgce do wielkiej grupy odbiorcow dzieki wykorzystaniu jednoczesnie kilku
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kanatéw komunikacji. Doswiadczenia $wiatowe z zastosowaniem Edutainment wskazujg na wy-
soka skutecznosc tej formy edukacji w oddziatywaniu na zmiane pogladéw i postaw spotecznych.
Dlatego jezeli méwimy o ksztaftowaniu postaw przedsiebiorczych czy edukacji ekonomicznej,
Edutainment powinien by¢ uwzgledniony w katalogu dziataii prowadzonych przez uczelnie,
instytucje publiczne, media i inne organizacje dziatajace w obszarze edukagji.

Pozytywne oddziatywanie Edutainmentu na spofeczenistwo dobrze podsumowuje paradyg-
mat 9P (autorstwa Phyllis Tilson Piotrow). Edutainment jest:

przenikajacy, szerzacy sie (pervasive) — dociera za pomoca mediéw do kazdego;
popularny (popular) — ludzie lubia i chetnie korzystaja z takich programéw;
perswazyjny (persuasive) — silny element perswazyjny wynika z promowanych
wzorcow zachowan, ktére ludzie sa w stanie oglada¢, zaakceptowac oraz po-
wiela¢;

przynoszacy korzysci (profitable) — inwestycje w Edutainment zwracaja sie w roz-
nych wymiarach, takze finansowych (nizsze koszty spoteczne);

wywotujacy emocje (passionate) — co pomaga zapamieta¢ przekaz i promowane
w programie wzorce zachowan;

personalny (personal) — pozwalajacy widzom na indywidualny odbiér i utozsamianie
sie z bohaterami;

partycypacyjny (participatory) — stwarzajacy mozliwo$¢ interakcji z widzami
i uczestnictwa w wydarzeniu (czy szerzej, w pewnej akcji spotecznej, towarzyszacej
programowi);

zachecajacy do dziafania (prompts to action) — dzieki temu, ze zawiera wiele
podpowiedzi i wskazéwek, ktére mogg by¢ zastosowane w codziennym zyciu;
skuteczny (proven effective) — o czym $wiadcza dziesiatki ewaluacji przeprowa-
dzanych na Swiecie.

Podsumowujac, Edutainment jest waznym, aczkolwiek do tej pory w Polsce mafo wyko-
rzystywanym, narzedziem w rekach edukatoréw i producentéw tresci o charakterze edukacyj-
nym, tak z sektora publicznego, jak i prywatnego. Z pewnoscia tez jest dobrym narzedziem
ksztaftowania w spoteczenstwie postaw przedsiebiorczych oraz edukacji ekonomicznej, czego
dowodza doswiadczenia Narodowego Banku Polskiego.

Abstract

The paper characterizes the issue of Edutainment — understood as education joined with enterta-
inment — in the area of economic education. The author presents in details Edutainment activities of the
National Bank of Poland, such as educational programmes on TV and on the radio and the educational
website NBPortal.pl. He states that Edutainment, although important and effective, is still very rarely used
in Polish educational system.
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Autor jest Naczelnikiem Wydziatu Edukacji w Departamencie Komunikacji Spotecznej Narodowego
Banku Polskiego.
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Czynniki wptywajace na ksztaftowanie
przedsiebiorczosci w kontekscie badan
Global Entrepreneurship Monitor

Opracowanie przedstawia najwiekszy na swiecie projekt w dziedzinie przedsiebiorczosci — Glo-
balny Monitor Przedsiebiorczosci (Global Entrepreneurship Monitor — GEM), ktéry podejmuje
probe zbadania i wyjasnienia miedzynarodowych réznic w poziomie przedsiebiorczosci. Prezen-
tuje ono funkcjonowanie, zatozenia metodologiczne, geneze i cel projektu GEM i jego wplyw na
ksztaftowanie przedsiebiorczosci.

Przedsiebiorczos¢ bez watpienia jest podstawa rozwoju gospodarczego, a co za tym idzie
rozwoju spofeczeristw w ogble. Przedsiebiorcy odkrywajac, podejmujac i wykorzystujac szanse
tworza nowe produkty, nowe rynki, nowe miejsca pracy, kreuja dobrobyt nie tylko swoj, ale
réwniez spoteczny’. Trudno jednak nie zauwazy¢, ze w chwili, gdy niektére spoteczenstwa i go-
spodarki narodowe dynamicznie si¢ rozwijaja dzieki tworzeniu nowych firm, inne — wydawatoby
sie o podobnym potencjale — pozostaja w dziedzinie przedsiebiorczosci daleko w tyle. Zbadanie
réznic w natezeniu przedsiebiorczosci pomiedzy spoteczeristwami oraz préba wyjasnienia tych
réznic legly u podstaw powotania do zycia Globalnego Monitora Przedsiebiorczosci (Global
Entrepreneurship Monitor — GEM) — najwiekszego na $wiecie projektu badawczego w dziedzinie
przedsiebiorczosci.

Przedsiebiorczo$¢ jako proces nadawania sensu
dziataniom ludzi

Ludzie, takze jako przedsiebiorcy, dziataja w spos6b tworzacy wartos¢ i nadajacy znaczenie
ich poczynaniom. Kluczowy proces nadawania sensu ciagle ksztaftuje rzeczywisto$¢?. Uczestnicy
staraja sie stworzy¢ porzadek na drodze poréwnan spotecznych, oczekiwan i dziafar tak, aby

" P. Burns, Entrepreneurship and small business, Palgrave MacMillan, Houndmills 2007; P. Davidsson, The domain of
entrepreneurship research: Some suggestions, [w:] J.A. Katz, D.A. Shepherd (red.), Cognitive approaches to entrepre-
neurship research, Elsevier, JAl, London 2003, s. 315-372; .M. Kirzner, Competition and entrepreneurship, University
of Chicago Press, Chicago 1973; J.A. Schumpeter, The theory of economic development, Harvard University Press,
Cambridge 1934.

% Znacznie wiecej na temat istoty i roli proceséw nadawania sensu mozna znalez¢ w: K.E. Weick, Making Sense of the
Organisation, Blackwell, Oxford-Malden 2000; R.D. Stacey, Complex Responsive Processes in Organizations: Learning
and Knowledge Creation, Routledge, Nowy Jork 2001.
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uczyni¢ racjonalnymi sytuacje i uzasadni¢ je w wymiarze akceptacji spotecznej. Tworza oni
i podtrzymuja obrazy szerszej rzeczywistosci: mapy dostarczajace tymczasowych wytycznych
do dziafania. Wzmiankowane obrazy racjonalizujg tez to, co ludzie robig. Domem przedsie-
biorcy jest ustawicznie formujaca sie rzeczywistos¢. Uznanie tego stwierdzenia przemieszcza
nas do nietradycyjnego spojrzenia na dziatalno$¢ zorganizowana, gdzie duza role odgrywa
improwizacja. Uswiadomienie sobie duzej wagi dynamiki spotecznej pozwala wyzby¢ sie wielu
mitéw otaczajacych proces tworzenia organizacji, a wynikajacych z obciazenia dazeniem do
porzadku, kontroli i niezawodnosci.

Przede wszystkim nalezy wieksza role przypisa¢ procesowi nadawania sensu. Stosowny
przepis podpowiada, ze najpierw pojawia sie cos$ nieoczekiwanego, czyli zmiana ekologiczna.
Niespodzianki, nieciggfosci, rozbieznosci, nagte pojawienie sie obiektéw nieistotnych, zaskaku-
jaca nieobecnos¢ zjawisk waznych — wszystko to wyzwala checi do unormowania rzeczywistosci
i w $lad za tym uruchamia proces nadawania sensu doswiadczanym sytuacjom i zdarzeniom.
W tym momencie zywotng sprawa jest wzmozenie kontaktéw osobistych w celu zapewnienia
otwartej wymiany informacji, ktéra powinna by¢ oparta na zaufaniu i wiarygodnosci. Warto
podkresli¢, Ze zmiana ekologiczna nie jest zdarzeniem czysto zewnetrznym, poniewaz jest
ona mieszanka natozonych modeli, trwatych wtasciwosci oraz wiasciwosci ksztattowanych
podejmowanymi dziataniami. Nie jest tez zwyktym bodZcem, albowiem wystapienie zmiany
ekologicznej jest rezultatem wczesniejszych dziatan. Wystapieniu tej zmiany czesto towarzyszy
ustanowienie czegos przez ludzi; przetworzenie surowych danych w informacje. Ustanowienie
ma uja¢ co$ w ramy poznawcze tak, aby nadac temu sens. Otoczenie jest konstytuowane przez
dziafania i jest przechowywane w umystach ludzi jako mapy przyczynowo-skutkowe. To wiasnie
dziatanie tworzy poznawanie. Réwnoczesnie dziafanie jest ukierunkowane przez uprzednie
poznanie, ktére jest zrodiem inercji organizacyjnej. Zrédtem napiecia jest opéznienie zrozu-
mienia wzgledem ustanowienia. Jak mozemy poznac to, z czym mamy do czynienia, zanim
zaczniemy dziata¢ i zobaczymy, w jaki spos6b to odpowiada na nasze dziatania. Ustanowienie
— pozornie wygladajace na niewazna strone interpretowania — jest procesem, w ktérym tworzy
sie otoczenie, ograniczajgce nastepnie dalsze dziatania. Przez organizacje przeptywaja strumie-
nie doswiadczenia. Uczestnicy wyciagaja wnioski i porzadkuja je tworzac tym samym mapy
poznawcze, bedace podstawa zachowania w przysztosci. Zatem ludzie mysla poprzez dziata-
nie, ktore utatwia zrozumienie. Dziatajac w organizacji tworzg struktury, ograniczenia i szanse,
jakich nie byfo przed dziataniem. Ustanowione otoczenie podlega selekcji, po ktérej pozostaja
elementy godne uwagi i powaznego potraktowania. Na przedsiebiorczos¢ mozna spojrze¢ jak
na proces nadawania sensu. Jezeli przedsiebiorcy tkwigcy w dziejacym sie otoczeniu spotecznym
doswiadczaja przerwy (nieciggtosci), to:

a) ustanawiaja otoczenie;

b) retrospektywnie zauwazaja sygnaty majace znaczenie w Swietle tego, co ustanowili

(identyfikuja szanse);
c) interpretuja i zatrzymuja znaczace wersje tego, co sygnaty znacza dla ich tozsamosci
i dla tozsamosci organizacji (interpretuja szanse);

d) stosuja lub zmieniaja te wiarygodne znaczenia w kolejne ustanawianie i retrospek-

tywne zauwazanie (mobilizuja do wykorzystania szansy).

Patrzac na przedsiebiorczos¢ jako proces nadawania sensu, mozna powiedzie¢, ze pozna-
wanie to dziafanie. Przyjmujac przeciwng perspektywe widzimy, ze dziatanie to poznawanie.
Pofaczenie tych dwdch punktéw widzenia daje cykliczny proces przedsiebiorczosci, gdzie dzia-
tanie to poznawanie to dziafanie...itd. Poszczegélne fazy przedsigbiorczosci (czy lepiej dziedziny,
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obszary nacisku) przeplataja sie. Powyzsze przypuszczenie przyprawia rzetelnego badacza o béle
glowy. Przedsiebiorczos¢ to ustawiczna zmiana, a nie ciag epizodéw wtraconych w nurt biezacej
dziafalnosci. W procesie tym wiedza jest rekonstruowana, nieperfekcyjnie przypominana i kolo-
ryzowana spéznionym refleksem. Jest to proces ledwo uchwytny, wymykajacy sie spod kontroli
i niezwykle trudny do opisania arbitralnymi definicjami. Jego istota jest nieustanna aktywnos¢
w walce o godne zycie ludzi, w ktérej za pozornie niewielkimi szansami kryja sie szerokie pola
dziafalnosci mogacej przynies¢ ogromne konsekwencje. Przeciez to przedsiebiorczos¢ ksztattuje
w ostatecznym efekcie to, co ludzie mysla i robig jako uczestnicy zorganizowanej dziatalnosci. To
ona formuje to, co ludzie zauwazaja w swoich czynach i dyskursach. To dzigki niej pielegnowane
sa mysli i przekonania ludzi, lezace u podfoza podejmowanych aktywnosci. To przeciw niej
wystepuja tak naprawde petni poswiecenia analitycy przywigzani emocjonalnie do tworzenia
regut, procedur, planéw niemajacych wiekszego zwiazku z ambiwalencja, madroscia, uczeniem
sie, improwizacja, samoorganizowaniem i przez to nonsensownych. Sprébujmy uzy¢ jezyka
organizacyjnego nadawania sensu dla opisania tej strony przedsiebiorczosci, ktéra ksztattuje
entuzjazm, samoorganizowanie, uczestnictwo, che¢ do wykorzystania kapitatu ludzkiego i spo-
tecznego, a takze decyzje dotyczace sposobéw wykorzystania energii ludzi. We wspétczesnym
Swiecie nie ma miejsca na pasywne diagnozy i nie warto ucieka¢ od aktywnego ksztattowania
rozwoju sytuacji organizacyjnych. Nadawanie sensu to przeciez nie tyle odkrywanie, co osiaganie
rzeczywistosci dzieki wypracowaniu wiarygodnych, pragmatycznych, tymczasowo uzytecznych
wytycznych dziatania.

Zatem badanie przedsiebiorczosci jest jednym z najobszerniejszych tematéw wspéfczesnej
nauki o zarzadzaniu. Badania prowadzone w tej dziedzinie musza pokona¢ podwdjng prze-
szkode: jakosci naukowej i przydatnosci praktycznej®. Oba te problemy staty réwniez przed
twoércami GEM. Pierwszy oznaczat koniecznos¢ zapewnienia surowego rygoru metodologicznego
i statystycznego, drugi nakazywat dostosowanie materiatu empirycznego do potrzeb odbiorcow,
ktorych réznorodnos¢ wprowadza dodatkowe komplikacje. Rygor metodologiczny i statystyczny
narzuca bezwzgledne stosowanie zaawansowanych procedur badawczych.

Metodologia projektu GEM

Badania w ramach GEM sktadaja sie z dwéch gtéwnych czedci — ankietowania populagji
dorostych oraz wywiadéw z ekspertami®. Pierwsza czes¢ ma na celu wychwycenie i analize
przedsiewzie¢ gospodarczych w ich zarodku, czesto nawet przed oficjalnym powofaniem do
zycia. Cze$¢ druga ma za zadanie okreslenie krajowych warunkéw rozwoju gospodarki i przed-
siebiorczosci (okreslanych jako ogélne krajowe warunki ramowe i warunki ramowe przedsie-
biorczosci). Ankietowanie populacji dorostych odbywa sie w wiekszosci krajéw telefonicznie
z wykorzystaniem préby co najmniej 2 tys. respondentéw. W niektérych krajach liczba ta siega
nawet ponad 30 tys. respondentéw, od kilku lat wyscig w tej kategorii prowadzg Hiszpania
z Wielka Brytania, w zesztym roku triumf odniosto to drugie paristwo wynikiem 34 896:28 306.

> M. Bratnicki, Przedsiebiorczosc¢ i przedsiebiorcy wspéiczesnych organizacji, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej
w Katowicach, Katowice 2002.

*PD. Reynolds, N. Bosma, E. Aution, S. Hunt, N. DeBono, |. Servais, P. Lopez-Garcia, N. Chin, Global Entrepreneur-
ship Monitor: Data collection design and implementation 1998-2003, ,Small Business Economics” 2005, nr 24,
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Nadmieni¢ nalezy réwniez, ze w obu wymienionych krajach badania prowadzone sa réwniez
na poziomie regionalnym.

Respondentom zadaje sie szereg pytain dotyczacych zaangazowania w zaktadanie firmy,
wspoétfinansowanie tej dziafalnosci, a dodatkowo — charakterystyki zakladanej firmy i czynnikéw
kulturowych majacych wptyw na przedsiebiorczos¢. Ankietowanie populacji dorostych poddane
jest surowym rygorom badawczym — musi by¢ dokonane przez doswiadczona firme ankieterska,
obowigzuja Sciste kryteria doboru préby i prowadzenia badart w celu zapewnienia wysokiej
wiarygodnosci i poréwnywalnosci miedzynarodowej.

Nalezy podkresli¢, Zze Globalny Monitor Przedsiebiorczosci koncentruje sie gtéwnie na
przedsiebiorczosci w jej wczesnym stadium. Wynikiem badain GEM jest szereg wskaznikow,
z ktérych najwazniejszym jest wskaznik przedsiebiorczosci ogdtem (total entrepreneurial activity
— TEA), odzwierciedlajacy odsetek 0séb rozpoczynajacych dziatalnos$¢ gospodarcza (nascent
entrepreneurs — znajdujacych sie réwniez w fazie przygotowawczej) oraz wiascicieli mfodych
firm (new business owners — do 42 miesiecy istnienia). Jako osoby rozpoczynajace dziatalnos¢
gospodarcza kwalifikuje sie osoby od 18 do 64 roku zycia, ktére podijety jakiekolwiek dziatania
w kierunku zatozenia firmy. Aby by¢ zaliczonym do tej grupy, osoby te muszg by¢ wtascicielem
czesci lub catosci firmy, ktéra zakfadajg oraz nie wyptaca¢ wynagrodzen innym osobom przez
wiecej niz trzy miesigce. Wiasciciele mfodych firm to osoby, ktére sa aktywne jako ich menedze-
rowie, ktérzy wyptacaja wynagrodzenia przez wiecej niz trzy, ale nie wiecej niz 42 miesiace.

Dodatkowo Globalny Monitor Przedsiebiorczosci podejmuje na podstawie badan prébe
estymagji liczby wiascicieli dojrzatych firm. Estymacja ta dokonywana jest na podstawie liczby
w probie 0séb posiadajacych i zarzadzajacych firma przez okres dtuzszy niz 42 miesigce. Oba
powyzsze wskazniki (wczesnego stadium przedsiebiorczosci i dojrzatych firm) sg istotne za-
réwno z punktu widzenia naukowego, jak i praktycznego, wspélnie daja one petniejszy oglad
przedsiebiorczego krajobrazu w danym kraju. Pierwszy okresla dynamike skfonnosci do dziafan
przedsiebiorczych (procent populacji skfonnej do zatozenia firmy), drugi daje wyobrazenie
o trwatosci firm i liczbie ludnosci zaangazowanej w dziatalnos¢, ktéra jest stabilna.

Istotne w Globalnym Monitorze Przedsiebiorczosci jest rozréznienie — ze wzgledu na
przyczyny motywujace ludzi do zakladania firmy — na przedsiebiorczos¢ oparta na szansie
(opportunity-based entrepreneurial activity) oraz przedsiebiorczos¢ z koniecznosci (necessity-
-based entrepreneurial activity). Pierwszy rodzaj przedsiebiorczosci wynika z rozpoznania szansy
biznesowej i checi jej wykorzystania. Drugi rodzaj to dziafania przedsiebiorcze podejmowane
w obliczu braku innych perspektyw, szczegdlnie czesto w sytuacji bezrobocia, lub gdy obecna
praca nie jest w wystarczajacym stopniu satysfakcjonujaca. Szczegélnie pozadana jest pierwsza
motywacja przedsiebiorczosci, ktéra przynosi szybszy wzrost, wyzszy wskaznik przetrwania oraz
lepsze wyniki finansowe. Przyjety przez GEM model motywacji przedsiebiorczej przedstawiony
jest na rysunku 1.

Model GEM zaktada istnienie relacji miedzy kontekstem kulturowym, politycznym, spo-
tecznym i ekonomicznym, warunkami ramowymi, aktywnoscia przedsiebiorcza spoteczeristwa
i firm oraz rozwojem gospodarczym i wzrostem zatrudnienia jako wynikiem tych proceséw.
Druga zasadnicza cze$¢ badan w ramach projektu — ankietowanie oraz wywiady z ekspertami
— ma za zadanie wychwyci¢ i zidentyfikowa¢ kluczowe czynniki wptywajace na poziom przed-
siebiorczoéci w kraju, a co za tym idzie, zaproponowac¢ rozwiazania systemowe wspierajace
zaktadanie nowych firm. W kazdym kraju dokonuje sie wyboru grupy ekspertéw w oparciu o te
same kryteria, z ktérych gtéwnymi sg rodzaj prowadzonej dziatalnosci (naukowiec, menedzer,
polityk, itd.) oraz doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci przedsiebiorczej (przedsiebior-
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Rysunek 1. Motywy podejmowania dziatalnosci gospodarczej
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Zrédfo: K. Baclawski, M. Koczerga, P Zbierowski, Polacy — przedsigbiorczym spofeczeristwem? Global Entre-
preneurship Monitor Polska 2004, Fundacja Edukacyjna Bachalski, Warszawa—Poznari-Katowice 2005, s. 15

Rysunek 2. Model GEM
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ca-nieprzedsiebiorca). Ankietowanie i wywiady odbywaja sie w kilkunastu obszarach badaw-
czych, takich jak: dostepnos¢ kapitatu; wsparcie ze strony polityki publicznej; otoczenie prawne
i podatki; publiczne programy wspierania przedsiebiorczosci; edukacja na poziomie podsta-
wowym i Srednim; szkolnictwo wyzsze i doskonalenie zawodowe; badania, rozw¢j i transfer
technologii; komercyjne otoczenie biznesu; stabilno$¢ sytuacji rynkowej; bariery prawne wejscia
na rynek; infrastruktura techniczna; systemy wartosci i normy spoteczne; percepcja mozliwosci
uruchomienia biznesu; ochrona wlasnosci intelektualnej; wspieranie przedsiebiorczosci kobiet.
Czynniki te wedtug modelu Globalnego Monitora Przedsiebiorczosci wptywaja bezposrednio na
potencjat przedsiebiorczosci, za$ posrednio na tworzenie nowych przedsiebiorstw, a nastepnie
na wzrost gospodarczy mierzony wzrostem PKB oraz zatrudnienia (rysunek 2).

Polska w GEM i wyniki badani

Polska uczestniczy w badaniach GEM od roku 2001, kiedy po raz pierwszy przeprowadzo-
no ankietowanie populacji dorostych. Warto nadmieni¢, iz w roku 2004, kiedy po raz ostatni
przeprowadzono w Polsce badania w ramach GEM, ze wskazZnikiem TEA na poziomie 8,8 byfa
najbardziej przedsiebiorczym krajem Unii Europejskiej. W roku 2006 badaniami objetymi
zostato 42 kraje. Najnizszy wskaznik TEA zaobserwowano w przypadku Belgii (2,7), najwyzszy
w przypadku Peru (40,2). Wskazniki TEA dla wybranych krajéw przedstawione sa na rysunku 3.
Wskaznik dla Polski pochodzi z badan w roku 2004, kiedy ostatni raz przeprowadzono badanie,
pozostate z roku 2006.

Rysunek 3. Wskazniki TEA dla wybranych krajow
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie N. Bosma, R. Harding, Global Entrepreneurship Monitor: GEM
2006 results, London Business School, Londyn 2007
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Zauwazy¢ nalezy, ze Polska pomimo wysokiego wskaznika TEA (najwyzszego w Unii
Europejskiej) posiada dos¢ niekorzystny stosunek przedsiebiorczosci opartej na szansie na
przedsiebiorczos¢ z koniecznosci. Opartych na szansie jest prawie 65%, z koniecznosci zakta-
danych jest ponad 35% firm. Tradycyjnie prym w tej dziedzinie wiedzie Dania, gdzie ponad
90% przedsiewzie¢ zalicza sie do kategorii opartych na szansie.

Wykorzystanie wynikoéw badan GEM

W zatozeniach projektu Globalnego Monitora Przedsigbiorczosci odbiorcami wynikow jego
badan sg dwie glowne grupy: politycy i badacze. W pierwszej kategorii projekt zdobyt juz dobra
stawe i wykorzystywany jest nie tylko przez wiadze krajowe i lokalne wielu panstw, ale réwniez
przez instytucje miedzynarodowe i globalne, takie jak Unia Europejska, OECD czy agendy ONZ.
W sferze naukowej projekt musiat czeka¢ nieco dtuzej na publikacje artykutéw empirycznych
opartych na jego wynikach. Stato sie to gtéwnie za sprawa konferencji poswieconych w catosci
projektowi oraz publikacji w czasopismie ,Small Business Economics”.

Naukowe zainteresowanie wynikami projektu koncentruje sie wokét kilku kluczowych
zagadnien. Pierwszym z nich jest zalezno$¢ poziomu przedsiebiorczosci od rozwoju gospo-
darczego. Badacze zaobserwowali, ze najwyzsze wskazniki osiagaja kraje o nizszym poziomie
rozwoju gospodarczego, takie jak Peru, Kolumbia, Filipiny czy Jamajka. Nieco nizszy poziom
przedsiebiorczosci wystepuje w krajach wysoko rozwinietych gospodarczo (Australia, USA,
Norwegia, Islandia), natomiast najnizsze wskazniki zaobserwowano dla krajéw znajdujacych
sie w Srodku stawki. Zjawisko to zostato nazwane ,krzywa U” (U-shape curve) i przedstawione
jest na rysunku 4.

Rysunek 4. Krzywa U
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Innym istotnym problemem badawczym jest wptyw przedsiebiorczosci opartej na szansie
oraz przedsiebiorczosci z koniecznosci na wzrost gospodarczy®. Wyniki badar wskazuja na to,
ze w krajach rozwinietych gospodarczo przedsiebiorczos¢ przyczynia sie w wiekszym stop-
niu do rozwoju gospodarczego niz w krajach gospodarczo gorzej rozwinietych. Dodatkowo
przedsiebiorczos¢ oparta na szansie przektada sie w znacznie wiekszym stopniu na wzrost PKB
i tworzenie nowych miejsc pracy niz przedsiebiorczos¢ z koniecznosci. Kolejnym problemem
badawczym w ramach GEM jest tzw. luka pfci (gender gap). W wiekszosci krajow zaobserwo-
wano, ze mezczyzni sa duzo bardziej aktywni niz kobiety w tworzeniu nowych firm®. Obecnie
na podstawie wynikéw badarn proponuje sie wiele metod zamykania luki ptci. Inne problemy
badawcze poruszane w ramach projektu to finansowanie’, wptyw charakterystyk przedsie-
wziec przedsiebiorczych na gatezi biznesu® czy wptyw charakterystyk kulturowych na poziom
przedsiebiorczosci®.

Wptyw GEM na ksztaftowanie przedsiebiorczosci

Obecnie Globalny Monitor Przedsiebiorczosci znajduje sie w fazie dynamicznego rozwoju.
Projekt obejmuje swoimi badaniami ponad 2/3 ludnosci $wiata oraz ponad 90% globalnego
produktu brutto. Zgodnie jednak z zasadami zarzadzania strategicznego, ktére czfonkom pro-
jektu nie sa obce, zatrzymanie sie w takiej sytuacji bytoby btedem. GEM pragnie rozwija¢ sie
w kilku ptaszczyznach, ktére okresli¢ mozna jako geograficzna, polityczng, naukowa, praktyczna
i intelektualna.

W dziedzinie geograficznej rozwdj polega na przyciaganiu do projektu nowych krajéw.
Obecnie na r6znym etapie procesu dopuszczenia do projektu (ktory ze wzgledu na rygor meto-
dologiczny jest dos¢ skomplikowany) znajduije sie kilkanascie krajow, m.in. Rumunia, Kazachstan,
Arabia Saudyjska czy Pakistan. Rozwoj w ptaszczyznie politycznej skupia sie na powiekszaniu
wplywow oraz zwiekszaniu wykorzystania wynikéw projektu przez przedstawicieli wiadz r6znego
szczebla, poczynajac od instytucji globalnych a koriczac na lokalnych.

Ptaszczyzna naukowa oznacza ciagle doskonalenie procesu badawczego oraz zwiekszenie
wykorzystywania dorobku GEM we wzbogacaniu teorii przedsigbiorczosci. Pierwszy cel osiagany
jest miedzy innymi poprzez zwiekszanie rygoru metodologicznego projektu oraz ujednolicanie
go, réwniez w sferze statystycznego opracowania danych. Drugie zamierzenie realizowane jest
poprzez konferencje oraz specjalne wydania uznanych czasopism, koncentrujace sie wytacznie
na badaniach zwiazanych z projektem. Z ptaszczyzna naukowa taczy sie réwniez praktyczna,

5R. Sternberg, S. Wennekers, Determinants and effects of new business creation using Global Entrepreneurship Monitor
data, ,,Small Business Economics” 2005, nr 24, 5.193-203.

® P Cruickshank, S. Eden, Entrepreneurial gender gap in New Zealand, ,Journal of Small Business and Entrepreneur-
ship” 2005, nr18, s. 423-435.

7'W. Bygrave, Founders, family, friends, and fools, ,Business Week Online” 2004, nr 9.

8 P Zbierowski, Nowe przedsiewziecia w branzy turystycznej — wyniki badari Globalnego Monitora Przedsiebiorczosci,

[w] M. Bednarczyk (red.), Przedsiebiorczos¢ w gospodarce turystycznej opartej na wiedzy, Fundacja dla Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakéw 2006, s. 78-84.

K. Hindle, K. Klyver, The relationship between media coverage and participation in entrepreneurship: Interpreting
the global evidence, artykut zaprezentowany podczas Second GEM Research Conference: Entrepreneurship, Economic
Growth and Public Policy, Budepeszt 2005.
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ktora oznacza tworzenie na podstawie wynikéw GEM metod, technik i rozwigzan majacych
pomagac przedsiebiorcom w szybkim i efektywnym rozwijaniu firm, a potencjalnym przedsie-
biorcom w podejmowaniu decyzji o rozpoczeciu dziatalnosci.

Ostatnia z ptaszczyzn — intelektualna odnosi sie do wypracowania na bazie cztonkéw kon-
sorcjum GEM organizacji na ksztaft think tanku. Struktura taka mogfaby stanowi¢ nieocenione
wsparcie dla rozwoju przedsiebiorczosci na Swiecie, w szczegélnosci w krajach znajdujacych
sie w okresie transformacji ustrojowej i gospodarczej. Nie sposob wszakze przeceni¢ wiedzy
i doswiadczenia oséb zaangazowanych w projekt. Podejmowanie tego typu dziatai pozwoli
w petni wykorzysta¢ potencjat intelektualny kilkuset os6b — cztonkéw konsorcjum oraz potencjat
materiatu empirycznego zgromadzonego w projekcie tak doniostym, nie tylko poprzez zasieg
geograficzny i liczbe respondentéw siegajaca kilkuset tysiecy osob, ale rowniez poprzez wage
poruszanych przez niego problemoéw.
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Abstract

The article presents the world’s biggest entrepreneurial project: Global Entrepreneurship Monitor
— GEM which concentrates on researching and explaining the international differences in entrepreneur-
ship. The authors present the project’s methodological assumptions, the genesis and its aim as well as the
project’s influence on the entrepreneurship creation.
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Zastosowanie public relations
w ksztaftowaniu postaw
przedsiebiorczych spoteczernistwa

Celem opracowania jest zaprezentowanie procesu ksztaftowania postaw przedsiebiorczych spo-
teczenstwa. Podkreslono w nim podstawowa funkcje informacji na temat warunkdw, korzysci,
zarzadzania oraz finansowania samodzielnej dziatalnosci gospodarczej w trakcie podejmowania
decyzji o jej rozpoczeciu i kontynuacji. Przedstawiono réwniez techniki public relations, ktére
moga byc stosowane w trakcie upowszechniania tych danych przez osoby i instytucje z blizszego
i dalszego otoczenia firmy.

Zmiany polityczne oraz spoteczno-gospodarcze w Polsce, zapoczatkowane w czerwcu
1989 roku, tylko niewielkiej czesci spofeczenistwa daty szanse na sukces ekonomiczny. Dla
kilku milionéw oséb staty sie przyczyna bezrobocia lub powodem wyjazdéw za granice do
jutro i ostatecznie biernosci oraz wyczerpania. Dlatego wyzwalanie w ludziach checi do samo-
dzielnej dziatalnosci gospodarczej jest obecnie bardzo trudnym zadaniem. Przecietny obywatel
spostrzega nikte mozliwosci na powofanie nowej, dobrze prosperujacej firmy, ktéra miataby
szanse przetrwac na polskim rynku.

Zrédtem motywacji do podjecia jakiejkolwiek aktywnosci, obok oceny korzysci i ryzyka
danego przedsiewziecia, jest takze spostrzeganie prawdopodobienistwa jego sukcesu. Oszacowa-
nia poziomu rentownosci danego przedsiebiorstwa oraz ryzyka zwiazanego z jego dziafalnoscia
dokonuja specjalisci od ekonomii. Do zadan psychologéw nalezy natomiast: ocena stopnia,
w jakim osoby sa pewne sukcesu rynkowego wiasnej firmy, wzmacnianie u potencjalnych
przedsiebiorcow poczucia kontroli nad sytuacja i zaufania do siebie, pomoc w odkrywaniu
i rozwijaniu wlasnych talentéw oraz kompetengji, a takze uczenie radzenia sobie w sytuacjach
trudnych i rozwiazywania probleméw.

Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych w spofeczefistwie jest, wedtug autorki opraco-
wania, zadaniem nie tylko dla ekonomistéw lub psychologéw, ale takze dla specjalistow od
public relations.

W opracowaniu wyjasniono pojecie postaw przedsiebiorczych oraz przedstawiono metody
PR, ktére moga zosta¢ wykorzystane do ich ksztaftowania.
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Postawy przedsiebiorcze i ich ksztattowanie

Przedsiebiorczos¢ definiuje T. Tyszka za K.E. Warneryd’em jako rodzaj aktywnosci, ktory
wyraza sie w tworzeniu czegos nowego, a zarazem majacego okreslong wartosc. Przedsiebiorczos¢
wymaga nakfadéw czasu i wysitku, a takze podejmowania ryzyka finansowego, psychicznego
lub spotecznego. Owe nakiady i ryzyko sa podejmowane po to, by uzyskac nagrode w postaci
zysku materialnego i osobistej satysfakcji. Tak rozumiana przedsiebiorczos¢ moze by¢ realizowana
w niemal dowolnej dziedzinie: w gospodarce, nauce, wychowaniu czy polityce. (...) Przedsie-
biorczos¢ moze byc takze rozumiana jako cecha okreslonych oséb, a wiec skfonnos¢ i zdolnos¢
do inicjowania oraz realizowania nowych, odwaznych dziafari'.

Postawa wobec dowolnego obiektu, w tym przedmiotu, zdarzenia, idei lub innej osoby jest
to wedtug B. Wojcieszke: wzglednie stafa skfonnos¢ do pozytywnego lub negatywnego ustosun-
kowania sie cztowieka do tego obiektu?. Wsréd trzech najwazniejszych mechanizméw genezy
postaw wymienia sie: nabywanie przekonar na temat wiasciwosci obiektu, przezycia emocjonalne
zwigzane z danym obiektem oraz wiasne zachowania kierowane na 6w obiekt®. Ponadto podkresla
sie znaczenie przejmowania postaw (w mniej lub bardziej gotowej postaci) od innych ludzi*.

Przytoczone definicje przedsiebiorczosci i postawy pozwalaja na ujecie postawy przed-
siebiorczej jako wzglednie statej sktonnosci do pozytywnego ustosunkowania sie cztowieka do
przedsiebiorczosci. Przejawia sie ona przede wszystkim w prowadzeniu samodzielnej dziatal-
nosci gospodarczej. Jej ksztattowanie sie jest uwarunkowane doptywem rzetelnych informagji,
kt6re stanowiag konieczny warunek decyzji o zatozeniu, a nastepnie kierowaniu wiasng firma.
Wazna role odgrywaja réwniez przykfady oséb, ktérych firmy odniosty znaczace sukcesy na
rynku, a takze budzenie nadziei na powodzenie podejmowanych dziafan. Proces ten zostat
przedstawiony w tabeli 1°.

Tabela 1. Model ksztaltowania postaw przedsiebiorczych spoleczefistwa z zastosowaniem metod i narzedzi
public relations

Tre$¢ — stanowi informacje
o warunkach i korzysciach zwiaza-
nych z rozpoczeciem samodzielnej
dziatalnosci gospodarczej

Faza podejmowania
decyzji przez decydenta
(odbiorce komunikatu)

Forma przekazu informagji
(okreslona przez nadawce
komunikatu)

Decyzja | Tres¢ komunikatu powinna

- 0 zapoznaniu zawiera¢ odpowiedzi na

sie z warunkami nastepujace pytania:

rozpoczecia samo- — Jakie sa warunki rozpoczecia — bezposredni kontakt,
dzielnej dziatalnosci wiasnej dziatalnosci — spotkania promocyjne
gospodarczej gospodarczej? i prezentacje,

'T. Tyszka, Psychologia ekonomiczna, [w:] ). Strelau (red.), Psychologia. Podrecznik akademicki, t. 3, GWP, Gdarisk
2002, s. 358.

2 B. Wojciszke, Postawy i ich zmiana, [w:] ). Strelau (red.), Psychologia. Podrecznik akademicki, t. 3, GWP, Gdarisk
2002, s. 79.

3 Tamze, s. 80-83.
4 Tamze, s. 84.

* Model ten zostat skonstruowany na podstawie modelu stymulacji nauczycieli do podejmowania dziafar innowacyjnych
przedstawionego w niepublikowanej dysertacji doktorskiej E.A. Kowalczyk, Psychologiczne wyznaczniki podmiotowosci
nauczyciela w sytuacji innowacyjnej, Lublin 1998, s. 68-71.
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— Jakie sa korzysci z wlasnej
dziatalnosci gospodarczej?

— Gdzie i u kogo mozna uzyskac
informacje na temat warunkéw
prowadzenia wiasnej
dziatalnosci gospodarczej?

— Ktére instytucje wspieraja
(finansuja) osoby i firmy

— ulotki,

— informatory,

— foldery,

— filmy,

— czasopisma tematyczne,

— dzienniki lokalne i krajowe,
- telewizja lokalna i krajowa,
— radio lokalne i krajowe,

- 0 rozpoczeciu
samodzielnej
dzialalnosci
gospodarczej

na celu przekazanie wiedzy

o metodzie projektow

i biznesplanie oraz umiejetnosci
ich praktycznego stosowania oraz
tworzenia.

rozpoczynajace samodzielng — internet,
dziatalno$¢ gospodarcza? — inne.
Decyzja Il Komunikat powinien mie¢ — wykfad,

- metody aktywizujace,
ktérych celem jest uczenie
przez przezywanie (np.
dynamika grupowa, metody
moderatorskie),

— konsultacje indywidualne.

Wymienione formy moga by¢

stosowane w trakcie studiéw

podyplomowych, szkolen,
seminaridéw, warsztatow,
sympozjéw, konferendiji itp.

Decyzja lll

- o kontynuacji
samodzielnej
dziatalnosci
gospodarczej

Komunikat powinien zawiera¢
informacje specjalistyczne,
wazne dla przedsiebiorcy, takie
ktére pozwola mu na bardziej
sprawne i skuteczne prowadzenia
samodzielnej dziafalnosci
gospodarczej, w tym szczegdlnie
na temat zarzadzania nig i jej
finansowania.

Informacje moga by¢
przekazywane w podobny
sposob, jak przy decyzjach II.
Ponadto preferowane formy
przekazu to:

— spotkania kot jakosci, w trakcie
ktérych mozna organizowac
wymiane doswiadczen;

— spotkania w ramach
stowarzyszen i fundacji
wspierajacych przedsiebiorcéw
i ich firmy,

— budowanie i rozwijanie sieci
kontaktéw biznesowych,

Istotne jest rowniez wsparcie:

— Ministerstwa Gospodarki,

— Samorzadu, w tym Urzedu
Marszatkowskiego i Urzedu
Miasta,

— uczelni wyzszych,

— instytucji otoczenia biznesu,

— instytucji finansowych (banki,
fundusze),

— mediéw (prasy, radia, telewizji,
internetu),

Bibliotek majacych w zbiorach

publikacje zwarte i czasopisma

z dziedziny przedsiebiorczosci.

Zrédto: opracowanie wiasne
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Zgodnie z przedstawionym modelem, ksztaftowanie postaw przedsiebiorczych spoteczeii-
stwa nastepuje w trakcie procesu komunikowania sie miedzy instytucjami odpowiedzialnymi
za wspieranie i rozwoj przedsiebiorczosci, a osobami zainteresowanymi rozpoczeciem samo-
dzielnej dziafalnosci gospodarczej. Najistotniejszym elementem tego komunikowania, ktére
tworzy mozliwoé¢ dialogu i licznych interakgji, jest systematyczne przekazywanie informacji
na temat warunkéw, korzysci, zarzadzania i form finansowania tej dziatalnosci. Mozna w tym
procesie wykorzysta¢ techniki public relations. Uzyskane w pierwszym etapie dane, pozwalaja
osobie na podjecie decyzji o szukaniu aktualnych informacji na temat warunkéw rozpoczecia
samodzielnej dziafalnosci gospodarczej. W etapie drugim, juz po podjeciu decyzji o zatozeniu
wiasnej firmy, osoba uzyskuje wiedze na temat tworzenia biznesplanu oraz stosowania metody
projektow. Decyzja o kontynuacji prowadzenia firmy jest w znacznym stopniu zalezna od bliz-
szego i dalszego otoczenia, w jakim ona funkcjonuje. Szczegélnie od oferowanego przez nie
wsparcia w dziedzinie jej skutecznego i sprawnego zarzadzania oraz finansowania.

Podsumowanie

Ksztaftowanie postaw przedsiebiorczych w spoteczenstwie, ktére w wiekszosci mysli o tym,
jak przetrwac trudne czasy jest duzym wyzwaniem, ktérego moga sie podja¢ tylko osoby kom-
petentne, odwazne i przygotowane na liczne niepowodzenia. Wéréd nich moga by¢ urzednicy,
pracownicy PR, dziennikarze, pracownicy bankéw, przedstawiciele stowarzyszer i fundacji biz-
nesowych, nauczyciele szkét ponadpodstawowych oraz wykfadowcy z wyzszych uczelni. Sukces
tych dziatan bedzie zalezal od dobrze zaplanowanej i systematycznej wspétpracy wszystkich
wymienionych os6b oraz instytucji, ktére sa przez nich reprezentowane.
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Abstract

The paper aims at presenting the process of shaping entrepreneurial attitudes in a society. The role
of information about conditions, advantages, management and financing of an enterprise during the
process of making decisions about its initiation and continuation has been underlined. PR techniques
which can be used in disseminating such data by people and institutions of company’s environment have
been presented.
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Nota o Autorce

Autorka jest doktorem nauk humanistycznych w zakresie psychologii, adiunktem w Instytucie
Ekonomii i Zarzadzania na Wydziale Zarzadzania i Modelowania Komputerowego Politechniki Swie-
tokrzyskiej w Kielcach. W 1994 r. ukoriczyta psychologie na Katolickim Uniwersytecie Lubelskim, tam
tez w 1998 roku obronita dysertacje doktorska. W latach 1994-1998 byfa nauczycielem-konsultantem
w Wojewédzkim Osrodku Metodycznym w Kielcach, prowadzac réwnoczesnie w latach 1995-1999
zatozone przez siebie Stowarzyszenie Nauczycieli Innowatoréw. Promotorka ok. 70 prac licencjackich.
Autorka ponad dwudziestu publikacji z dziedziny innowacji w o$wiacie oraz psychologicznych aspektéw
zarzadzania.
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Fundacja Promocji i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych

Fundacja, ktdra jest organizatorem Olimpiady Przedsiebiorczosci, zostata powotana w 2000 roku przez
Szkofe Gtéwna Handlowa w Warszawie oraz Akademie Ekonomiczne w Katowicach, Krakowie, Poznaniu
iwe Wroclawiu. Jako jedna z pierwszych uzyskala status organizacji pozytku publicznego. Fundacja dziafa
na rzecz edukacji ekonomicznej, a jej gldwne pola aktywnosci prezentuja sie nastepujaco:

Standardy ksztafcenia i akredytacja

Podstawowym celem Fundagji jest dziatalno$¢ na rzecz doskonalenia studiéw ekonomicznych i me-
nedzerskich w Polsce. Akredytacja jest jedna z drog realizacji tego celu. Standardy, ktére sg podstawa
akredytacji, odnosza ocene jakosci do misji uczelni oraz warunkéw i rezultatéw jej realizacji na danym
kierunku studiow. Certyfikat jakosci Fundacji poswiadcza wysoka jakos¢ ksztatcenia, za$ sama akredytacja
otwarta jest dla wszystkich uczelni [www.akredytacja.com].

Konkursy edukacyjne i naukowe

Na wz6r Olimpiady Fundacja wraz z SGH, FMP oraz NBPortal.pl organizuje konkurs z zakresu przed-
siebiorczosci dla gimnazjalistow GIMGAME. W pilotazowej fazie sg to zawody skierowane do uczniéw
szkof woj. mazowieckiego. Nowatorskim rozwigzaniem jest organizacja czesci rozgrywek na platformie
internetowej [www.gimgame.pl].

Fundacja jest réwniez organizatorem konkursu na najlepsze dysertacje doktorskie z zakresu nauk
ekonomicznych i zarzadzania Nowe trendy w naukach ekonomicznych i zarzadzaniu (wspdlnie z PTE).
W [ edycji spoéréd 42 zgtoszonych prac Komisja Konkursowa wybrafa pie¢ wyrézniajacych sie innowa-
cyjnoscia ujecia tematu. Nagrodzone prace zostaty wydane i przekazane do wielu bibliotek w Polsce
[www.nowetrendy.net].

Dwumiesiecznik ,,e-mentor”

Dwumiesiecznik ,e-mentor”, ktérego wspétwydawca jest Fundacja, to internetowe i drukowane
czasopismo, koncentrujace sie na zagadnieniach zwiazanych z e-edukacja, zarzadzaniem wiedza,
e-biznesem, ksztatceniem ustawicznym oraz w szerszym zakresie — zajmujace sie metodami, formami
i programami ksztatcenia na kierunkach ekonomicznych [www.e-mentor.edu.pl].

Konferencje Srodowiskowe i publikacje

Fundacja jest organizatorem kilkunastu ogélnopolskich konferencji, seminariéw i warsztatow zwig-
zanych z ksztatceniem akademickim o tematyce m.in. jakosci i standardéw ksztatcenia, organizacji
procesu dydaktycznego, zarzadzania wiedza czy tez nowoczesnych technologii w dydaktyce, w tym
e-edukacji. Kolejne uczelnie ekonomiczne podejmuija sie roli gospodarza tych srodowiskowych spotkari
[www.fundacja.edu.pl/konferencje/]. Fundacja jest wydawca licznych publikacji, ktére sa dystrybuowa-
ne nieodpfatnie w Srodowisku. Wersje elektroniczne publikacji dostepne sa na stronie internetowej
[www.fundacja.edu.pl/publikacje/].

Platforma e-learningowa econet

Projekt econet — Wirtualna Przestrzefi Wspoétpracy Akademii Ekonomicznych to inicjatywa ma-
jaca na celu rozwijanie dziatalnosci e-learningowej uczelni ekonomicznych. Dotychczas zosta-
to uruchomionych 5 wirtualnych wyktadéw, w ktérych uczestnicza studenci Akademii i SGH
[www.econet.pl].

Niepubliczne Liceum Ogélnoksztatcace nr 81 SGH

Nasza Fundacja prowadzi Niepubliczne Liceum Ogolnoksztatcace nr 81 SGH. Od poczatku istnienia,
Liceum, ktére zostato zatozone w 2000 roku przez SCH, osiaga bardzo wysokie pozycje w warszaw-
skich rankingach. Obecnie za$, pod opieka Fundacji, rozwija swoja oferte programowa i podnosi jakos¢
nauczania [www.sgh.waw.pl/liceum/].



Fundacja Promociji i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych systematycznie organizuje
ogdlnopolskie konferencje zwigzane z ksztatlceniem akademickim. Wspdforganizatorami
konferencji sa Akademie Ekonomiczne w Katowicach, Krakowie, Poznaniu, we Wroctawiu
oraz SGH w Warszawie. Uczelnie te kolejno podejmuja sie roli gospodarza tych Srodowi-
skowych spotkar.

Dziafania Fundacji nie bytyby mozliwe bez wsparcia indywidualnych oséb, ktére przezna-
czaja 1% podatku na nasza organizacje pozytku publicznego, jak réwniez instytucjonalnych
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Rola przedsigbiorczosci w rozwoju Polski jest bardzo wazna. Od niej zalezy nasza pozy-
cja w Unii Europejskiej, a takze w Swiecie, ktéry szybko sie globalizuje. Pomimo prawie
20 lat gospodarki wolnorynkowej jest wigcej barier niz stymulatoréw. Przedsiebiorczo$¢
jest traktowana jako ,wytrych” do wszystkiego. Wiele jest ruchéow pozornych oraz mitéw
negatywnych, ktére spowalniajq dziatania. Zdecydowanie zapomniano o kluczu syste-

mowym otwierajgcym wrota do przyjaznego traktowania ludzi przedsigbiorczych. Zapo-
mniano tez o ksztatceniu (nie tylko) mtodego pokolenia w skutecznym dziataniu. Bardzo
dobrze zatem, iz ukazata sie ta publikacja. Ksigzka wskazuje na istotne zagadnienia
ksztattowania postaw i edukacji ekonomicznej ucznidéw oraz studentéw, a takze podej-
muje bardzo waznqg problematyke rozwoju przedsiebiorczosci w catym spoteczenstwie
i gospodarce.

prof. dr hab. Jan Antoszkiewicz

Bardzo wysoko oceniam zaréwno pomyst napisania dzieta, jak réwniez poziom tego
przedsiewziecia. Problem przedsigebiorczosci nie znajdowat dotychczas w Polsce na-
leznego mu miejsca w programach ksztatcenia na réznych poziomach szkolnictwa (...).
W ksigzce poruszane sqg mato znane i stabo opisane w polskiej literaturze problemy
ksztatcenia przedsiebiorczosci poprzez edukacje ekonomiczng. Kilkadziesigt zebranych
w jednym tomie opracowan mozna traktowad jako kompendium wiedzy na temat po-
staw przedsiebiorczych, ich ksztattowania w toku edukacji ekonomicznej, a takze uwa-
runkowanh realizacji tego procesu w polskim spoteczenstwie.

Ze wzgledu na szeroki zakres problemoéw poruszanych w ksigzce, naukowy charakter
opracowan, dobrqg redakcje ksigzki, moze ona z powodzeniem stanowi¢ podrecznik
wspierajgcy nauczanie przedmiotu przedsiebiorczo$¢ w szkotach wyzszych, a takze cen-
ne zrédto do samoksztatcenia dla nauczycieli tego przedmiotu i badaczy problematyki.

prof. dr hab. Maria Romanowska
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