TEST ELIMINACJI SZKOLNYCH
XVIIEDYCIJI
OLIMPIADY PRZEDSIEBIORCZOSCI

1. (1 pkt) H. J. Leavitt w modelu organizacji nie uwzglednit:
a) struktury,

b) ludzi,

c) kapitalu,

d) celow.

W najczeéciej przywotywanym modelu organizacji H. J. Leavitt umiescit: ludzi, cele i

zadania, strukture i technike.

2. (1 pkt) Minimalna liczba wspdlnikdw spotki z ograniczong odpowiedzialno$cig wynosi:
a)l,
b) 2,
c) 3,
d) 5.

Od 1989 r. mozliwe jest utworzenie spotki z ograniczong odpowiedzialno$cig przez jednego

wspolnika.

3. (1 pkt) W diagramie Ishikawy zdefiniowany problem jest zapisywany na:
a)osiY,

b) poziomym wektorze,

¢) pierwszym rozgat¢zieniu diagramu,

d) centralnym kole diagramu.



Diagram Ishikawy stanowi graficzng prezentacje analizy wzajemnych powigzan w formie
wykresu przypominajgcego rybig o$¢ lub jodetke. Problem do rozwigzania zapisuje si¢ na

poziomym wektorze, a poszczegolne kategorie przyczyn na rozgatezieniach.

4. (1 pkt) Ktory element nie wystepuje w modelu 4P:
a) Product (produkt),

b) Place (dystrybucja),

c) People (ludzie),

d) Promotion (promocja).

Marketingowa koncepcja 4P obejmuje: produkt, ceng, promocje i dystrybucje.

5. (1 pkt) W typologii H. Mintzberga jedna z rdl decyzyjnych kierownika jest rola:

a) propagatora,

b) negocjatora,

c) tacznika,

d) przywddcy.

H. Mintzberg wskazat 10 rdl kierowniczych: reprezentanta, przywddcy, tacznika (w ramach
ol interpersonalnych), obserwatora, propagatora, rzecznika (w grupie rol informacyjnych),

przedsigbiorcy, przeciwdziatajacego zakldceniom, dysponenta zasoboéw i negocjatora. Cztery

ostatnie sg rolami decyzyjnymi.

6. (1 pkt) W turkusowej strukturze organizacyjnej ,,zespotem zadaniowym” okresla sig:
a) kazdy zespol ludzi powolanych do wspolnego wykonywania okreslonych zadan,

b) sztab ludzi pracujacych samodzielnie nad projektami,



¢) pracownikéw powigzanych ze sobg i funkcjonujacych w pewnej hierarchicznej strukturze

organizacyjnej,
d) zespot pracownikéw realizujgcych zadania o podobnym charakterze.

W turkusowej strukturze organizacyjnej ,,zespotem zadaniowym” okresla si¢ kazdy zespot

ludzi powotanych do wspoélnego wykonywania okreslonych zadan.

Blikle A. J., Doktryna jakosci. Rzecz o turkusowej samoorganizacji, wyd. 3, Onepress, Gliwice
2022.

7. (1 pkt) Zasada 4W, odnoszaca si¢ do pojecia dobrej pracy, uwzglednia:
a) wolnos$¢, wspotprace, wartosci, wybor,

b) wynagrodzenie, wizj¢ firmy, warto$ci, wytrwatos¢,

c¢) wytrwato$¢, wspoltprace, wizjonerstwo, wybor,

d) wynagrodzenie, wspoélprace, wartosci, wybor.

Zasada 4W, odnoszaca si¢ do pojecia dobrej pracy, uwzglednia: wynagrodzenie, wspotprace,

warto$ci, wybor.

Blikle A. J., Doktryna jakosci. Rzecz o turkusowej samoorganizacji, wyd. 3, Onepress, Gliwice
2022.

8. (1 pkt) Ktéry z elementow nie nalezy do podstaw koncepcji Just in Time:
a) zero zapasow,

b) mate, czeste uzupeknianie ilosci produktow,

C) duza ilo$¢ defektow,

d) krotkie cykle realizacji zamowien.

U podstaw koncepcji Just in Time lezg 4 gltowne zalozenia: zero zapasoéw, krotkie cykle
realizacji zamdOwien, mate, czgste uzupetianie ilosci produktow, zero defektow (wysoka

jakosé).



Szymanska K. (red.), Kompendium metod i technik zarzqdzania. Teoria i (¢wiczenia,

Wydawnictwo Nieoczywiste — imprint GAB Media, £.6dz 2019.

9. (1 pkt) Wskaz czynnik zagrozenia o charakterze organizacyjno-kadrowym, ktory

towarzyszy procesowi outsourcingu:

a) trudnosci z zapewnieniem oryginalno$ci wiasnych wyrobéw w sytuacji zakupu

poOtproduktow, komponentow lub ustlug powszechnie dostgpnych na rynku,
b) niebezpieczenstwo przenikania poufnych informacji poza strukture organizacji,

c) obstuga zewngtrzna nieodpowiadajgca ustalonym parametrom, na przyktad zrealizowana w

niewlasciwym terminie, niewtasciwej jakosci czy niewlasciwe;j ilosci,

d) trudnosci w wypracowaniu prawidlowej wspolpracy miedzy firma macierzysta i

ustlugowa, czesto z uwagi na niska lojalno$¢ partnerow.

Czynnikiem zagrozenia o charakterze organizacyjno-kadrowym, ktory towarzyszy procesowi
outsourcingu sa trudno$ci w wypracowaniu prawidtowej wspotpracy miedzy firmg macierzysta
i ustugowa, czesto z uwagi na niskg lojalnos¢ partnerow.
Szymanska K. (red.), Kompendium metod i technik zarzgdzania. Teoria i ¢wiczenia,

Wydawnictwo Nieoczywiste — imprint GAB Media, £.6dz 2019.

10. (1 pkt) Co reprezentuja: planowanie 1 podejmowanie decyzji, organizowanie,

motywowanie i przewodzenie, kontrolowanie?

a) cechy strategii,

b) funkcje zarzadzania,

¢) etapy cyklu dziatania zorganizowanego,

d) elementy organizacji w modelu systemowym.

Zarzadzanie rozpatrywane jest najczesciej przez pryzmat funkcji tego procesu. Zgodnie z

ogolnie przyjeta definicja podstawowymi funkcjami zarzadzania s3: planowanie 1

podejmowanie decyzji, organizowanie, motywowanie i przewodzenie, kontrolowanie.



Zakrzewska-Bielawska A. (red.), Podstawy zarzgdzania. Teoria i éwiczenia, \Wydawnictwo

Nieoczywiste, £.6dz 2020.

11. (1 pkt) Rafal Brzoska — polski przedsigbiorca, menedzer, inwestor i mecenas start-upow,

zatozyl firme:
a) Semilac,

b) 4F,

¢) Wittchen,

d) InPost.
Rafal Brzoska (ur. 13 listopada 1977 w Raciborzu) - absolwent | LO im. Kasprowicza w
Raciborzu i krakowskiej Akademii Ekonomicznej. Tworca, zatozyciel, wspotwlasciciel i

prezes zarzadu Grupy Integer.pl. W 2006 roku zalozyl firme InPost i zorganizowal w Polsce

sie¢ samoobstugowych paczkomatow.

InPost jest operatorem logistycznym sieci paczkomatow umozliwiajacych catodobowo
samodzielne nadawanie 1 odbieranie przesylek w wybranej przez klienta lokalizacji.
Urzadzenia zlokalizowane s3 w bliskim sgsiedztwie osiedli oraz sklepéw 1 czynne sg 24/7.
Obecnie InPost zmierza w kierunku posiadania 20 tys. paczkomatow w Polsce na koniec 2022

roku, gdy po pierwszym potroczu miat ich blisko 18,5 tys.
Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Rafa%C5%82_Brzoska
https://pl.wikipedia.org/wiki/InPost

https://www.money.pl/gospodarka/inpost-opublikowal-wyniki-finansowe-za-ii-kwartal-2022-
r-kurs-spolki-gwaltownie-wgore-6807653980293632a.html

12. (1 pkt) Ktora z ponizszych form struktur organizacyjnych uznawana jest za podstawowg?
a) procesowa,

b) wirtualna,


https://pl.wikipedia.org/wiki/Rafa%C5%82_Brzoska
https://pl.wikipedia.org/wiki/InPost
https://www.money.pl/gospodarka/inpost-opublikowal-wyniki-finansowe-za-ii-kwartal-2022-r-kurs-spolki-gwaltownie-wgore-6807653980293632a.html
https://www.money.pl/gospodarka/inpost-opublikowal-wyniki-finansowe-za-ii-kwartal-2022-r-kurs-spolki-gwaltownie-wgore-6807653980293632a.html

c) fraktalna,

d) macierzowa.

Struktury podstawowe wyodrgbniono w okresie rozwoju nauk o zarzadzaniu, a w$rdd nich ze
wzgledu na rézny stopien zdolno$ci dostosowawczych wyrdznia si¢ m.in. strukture
macierzowg. Przybiera ona posta¢ macierzy, w ktorej kolumny przedstawiaja wiezi
funkcjonalno-stuzbowe, a wiersze — wigzi techniczno-stuzbowe. Komorki znajdujgce si¢ na
przecigciach kolumn i1 wierszy nazywa si¢ dualizmem uprawnien decyzyjnych, gdyz sa
podwojnie podporzadkowane. Oznacza to, ze podwtadni podlegaja zarowno kierownikowi
funkcjonalnemu (np. zaopatrzenie, produkcja, marketing) oraz kierownikowi przedsigwzi¢cia
(zadania). Struktury macierzowe stosowano czesto w przemys$le lotniczym oraz
kosmonautycznym, obecnie mozna je spotka¢ w instytucjach naukowo-badawczych, biurach

projektow, firmach konsultingowych.

Natomiast rozw0j nowoczesnych koncepcji 1 metod zarzadzania, podejmowanie dziatan
kooperacyjnych przez przedsiebiorstwa oraz rozwdj technik informacyjnych i narzedzi
informatycznych doprowadzity do powstania nowoczesnych struktur organizacyjnych takich

jak np.:

e Struktura procesowa — jest ptaska i wlasciwie pozbawiona hierarchii, wystepuja tam
zespoly odpowiedzialne za procesy, gdzie witasciciel procesu (lider) dobiera sktad
zespotu. Gtowne jednostki organizacyjne organizuje si¢ wokot tych proceséw. Na
skutek delegowania uprawnien 1 odpowiedzialnosci liderom struktura ta cechuje si¢
Znaczng decentralizacja.

e Struktura wirtualna — tworzona jest na zasadzie dobrowolnosci, jej uczestnicy wchodza
ze soba w r6znego rodzaju zwiazki, by osiaga¢ wspodlne cele, przy czym wazng rolg w
koordynacji ich dziatan odgrywa technologia informacyjna. Powigzania migdzy
uczestnikami opierajg si¢ na etyce 1 zaufaniu, co powoduje, ze struktura ta
charakteryzuje si¢ silng decentralizacjg, brakiem hierarchii oraz niskim stopniem
formalizacji.

e Struktura fraktalna — sktada si¢ z fraktali, czyli samodzielnie dziatajacych jednostek.
Struktura tego typu jest ptaska, zdecentralizowana oraz bardzo elastyczna.

Zarzadzajacy fraktalami petnig funkcj¢ koordynatorow i ekspertéw, a nie nadzorcow.



Podstawowa formg pracy jest praca zespotowa, dzigki czemu cechuje si¢ niewielka

formalizacja.

Zrodto: Zakrzewska-Bielawska A. (red.), Podstawy zarzqdzania. Teoria i éwiczenia,

Wydawnictwo Nieoczywiste, £.odz 2020.

13. (1 pkt) Styl kierowania polegajacy na duzym zainteresowaniu celem oraz matym
zainteresowaniu ludzmi, gdzie menedzer skupia si¢ na zadaniach, przydzielaniu czynno$ci oraz

egzekwowaniu rezultatow to styl:
a) niezaangazowany,

b) dyrektywny,

c) konsultatywny,

d) towarzyski.
Poprawna jest odpowiedz styl dyrektywny, gdyz:

o styl niezaangazowany oznacza niewielkie zainteresowanie zarowno zadaniami, jak 1
ludzmi,
o styl konsultatywny oznacza duze zainteresowanie zarowno celem, jak i ludzmi,

o styl towarzyski oznacza duze zainteresowanie ludzmi, lecz niewielkie samym celem.

Zrédlo: Zakrzewska-Bielawska A. (red.), Podstawy zarzqdzania. Teoria i éwiczenia,

Wydawnictwo Nieoczywiste, £.6dz 2020.

14. (1 pkt) Z ilu etapow sktada si¢ klasyczny cykl zycia produktu?
a) trzech,

b) czterech,

C) szesciu,

d) siedmiu.



Klasyczny cykl zycia produktu sktada si¢ z czterech podstawowych etapow:

e wprowadzenie na rynek,
e WZrost,
o dojrzatose,

e spadek, schytek lub wycofanie.

Zrédto: Szymanska K. (red.), Kompendium technik i metod zarzqdzania. Teoria i éwiczenia,

Wolters Kluwer, Warszawa 2019.

15. (1 pkt) Obrét roczny duzego przedsigbiorstwa przekracza:

a) 20 min euro,

b) 30 min euro,

c) 40 min euro,

d) 50 min euro.

Duze przedsigbiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajace 250 i wigcej pracownikoéw, lub

ktérego roczny obrot przekracza 50 milionéw euro, lub catkowity bilans roczny przekracza 43

miliony euro.

Srednie przedsigbiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajace mniej niz 250 pracownikow,
ktorego roczny obrot nie przekracza 50 milionow euro lub catkowity bilans roczny nie

przekracza 43 milionéw euro.

Mate przedsigbiorstwo to przedsiebiorstwo zatrudniajgce mniej niz 50 pracownikow, ktorego

roczny obrot oraz/lub catkowity bilans roczny nie przekracza 10 miliondéw euro.

Mikroprzedsigbiorstwo to przedsigbiorstwo zatrudniajace mniej niz 10 pracownikéw, ktdrego

roczny obrot oraz/lub catkowity bilans roczny nie przekracza 2 milionéw euro.
Zrodto: https://pfr.pl/slownik/slownik-duze-przedsiebiorstwo.html

Katner W. J. (red.), Prawo gospodarcze i handlowe, wyd. 3, Wolters-Kluwer, Warszawa
2020.


https://pfr.pl/slownik/slownik-duze-przedsiebiorstwo.html

16. (1 pkt) W 2022 r. ptaca minimalna brutto dla umowy o prace wynosi 1) i jest o ii) wyzsza

od ptacy minimalnej w 2021 r.:

a) 1) 3100,00 z1, ii) 300,00 zt,

b) 1) 2800,00 z1, i1) 285,00 zt,

c) i) 3010,00 zl, ii) 210,00 zl,

d) 1) 3010,00 zt, ii) 300,00 zt.

W zakresie ptacy minimalnej dla roku 2022, zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z

dnia 14 wrzesnia 2021 r. w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz

wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej w 2022 r.

W zakresie ptacy minimalnej dla roku 2021, zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z
dnia 15 wrzesnia 2020 r. w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz

wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej w 2021 r.

17. (1 pkt) Partnerem w spotce partnerskiej nie moze by¢ osoba wykonujaca zawod:

a) ksieggowego,

b) thumacza przysiegtego,

c) taksowkarza,

d) pielegniarki.

Zgodnie z art. 88 Kodeksu spotek handlowych partnerami w spotce moga by¢ osoby
uprawnione do wykonywania zawodoéw: adwokata, aptekarza, architekta, inzyniera
budownictwa, biegltego rewidenta, brokera ubezpieczeniowego, doradcy podatkowego,
maklera papierow wartosciowych, doradcy inwestycyjnego, ksiegowego, lekarza,

lekarza dentysty, lekarza weterynarii, notariusza, pielegniarki, potoznej, fizjoterapeuty, radcy

prawnego, rzecznika patentowego, rzeczoznawcy majatkowego i thumacza przysiggtego.



18. (1 pkt) Mianem FinTech okre§lamy:

a) innowacje technologiczne w sektorze finanséw,
b) start-upy z Doliny Krzemowej,

c¢) innowacyjne rozwigzania platnicze w internecie,

d) rozwigzania technologiczne stosowane w ustugach bankowych.

FinTech to wszelkiego typu innowacje technologiczne w sektorze finanséw oraz firmy
oferujace takie rozwigzania w obszarze ustug i instrumentow finansowych. Innowacyjne
technologie w ustugach ptatniczych, jako wezsza grupa rozwigzan, okreslana jest mianem

PayTech.

19. (1 pkt) Najwigksza firma w Polsce w 2021 roku, wedtug zestawienia ,,Rzeczpospolita Lista

500 przygotowanego przez redakcje dziennika, to:
a) Jeronimo Martins Polska SA,

b) PZU SA GK,

c) Polski Koncern Naftowy Orlen SA GK,

d) KGHM Polska Miedz SA GK.

,,Rzeczpospolita Lista 500” to wzorowany na liscie ,,Fortune 500” ranking najwigkszych
polskich przedsigbiorstw klasyfikowanych wedtug przychodéw. Dziennik co roku publikuje

nowe zestawienie, pierwszy ranking zostat przygotowany w 1999 roku.

20. (1 pkt) W przypadku przedsigbiorstwa, ktére ma przewage stabych stron wewnatrz firmy,
ale sprzyja mu uklad warunkow zewnetrznych, wedtug modeli sytuacji strategicznych H.

Weihricha mamy do czynienia ze strategia:
a) maxi-maxi,
b) mini-maxi,

C) maxi-mini,



d) mini-mini.

Strategia przedsi¢biorstwa, ktore ma przewage stabych stron nad mocnymi wewnatrz firmy,
ale sprzyja mu uktad warunkoéw zewnetrznych, powinna polega¢ wedlug H. Weihricha na
wykorzystaniu tych szans i1 jednoczesnym doskonaleniu wewngtrznym. Zdaniem prof.
Grazyny Gierszewskiej i prof. Marii Romanowskiej (publikacja Analiza strategiczna
przedsigbiorstwa) strategia mini-maxi w takim przypadku moze koncentrowac si¢ na przyktad
na poprawie sytuacji finansowej firmy poprzez zawarcie aliasu strategicznego z innym

przedsigbiorstwem w celu wykorzystania szans rynkowych.

21. (1 pkt) 10 000 zt otrzymane od babci Adam umieszcza na lokacie w banku oprocentowane;j
na 5% p.a. Jednocze$nie zaciagga kredyt na wycieczke w wysokosci 10 000 zt oprocentowany
na 20% p.a. Jego zachowanie jest dobrym przyktadem odstepstwa zwigzanego ze sktonnoscia

motywacyjng inwestoréw nazywanego:
a) utopionymi kosztami,

b) efektem dyspozyciji,

c) efektem status quo,

d) ksiegowaniem mentalnym.

Zachowania inwestoroOw nie zawsze sg racjonalne. Jedng z grup odstgpstw sg te zwigzane ze
sktonno$ciami motywacyjnymi inwestorow. Mozemy wsrdd nich wyrdzni¢ zachowania takie

jak np.:

e ksiggowanie mentalne — osobne ocenianie poszczegdlnych dzialan w oderwaniu od ich
zyskow 1 strat,

o ecfekt utopionych kosztéw — trudno$¢ w zmianie decyzji, na podjecie ktorej poswigciliSmy
wiele pienigedzy/czasu/wysitku,

o efekt dyspozycji — tendencja do przedwczesnej sprzedazy aktywow zyskujacych przy
jednoczesnym przedtuzaniu posiadania aktywow, na ktorych zanotowano strate,

e ecfekt ,,na koszt firmy” — sklonno§¢ do podejmowania zbyt ryzykownych decyzji, jesli

poprzedzita je zyskowna inwestycja.



Szerzej: https://www.olimpiada.edu.pl/ Modut: ,,Strategie inwestowania na rynku

kapitatowym”.

22. (1 pkt) Jedng z form prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w Polsce sa spotki osobowe.

Zaliczamy do nich mig¢dzy innymi:

a) spolke partnerska oraz spotke komandytowa,

b) prosta spotke akcyjng oraz spotke z ograniczong odpowiedzialnoscia,
¢) jednoosobowa dziatalnos$¢ gospodarcza,

d) spotke cywilna.

W Polsce dzialalno$¢ gospodarcza mozna prowadzi¢ poprzez:

dzialalno$¢ nieewidencjonowana,

¢ jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza,

e spotke cywilng,

e spoiki kapitatowe, do ktorych zaliczamy: spotke z ograniczong odpowiedzialnos$cia,
spotke akcyjng oraz prosta spotke akcyjna,

e spoltki osobowe, do ktorych zaliczamy: spotke jawna, spotke partnerska, spotke

komandytowa, spotk¢ komandytowo-akcyjna.

Kazde z tych rozwigzan ma zaréwno zalety, jak i ograniczenia, 1 musi by¢ dopasowane do

rodzaju podejmowanej aktywnosci.

Szerzej: Katner W. J. (red.), Prawo gospodarcze i handlowe, wyd. 3, Wolters-Kluwer,
Warszawa 2020.

23. (1 pkt) Bankowy Fundusz Gwarancyjny to:

a) podmiot, ktéry w zamian za miesieczng sktadke zapewnia splate raty kredytu w przypadku
choroby, bezrobocia lub zgonu kredytobiorcy,


https://www.olimpiada.edu.pl/

b) rzadowa instytucja, ktora gwarantuje wyplate depozytow do wysokosci 100 000 euro

w przypadku upadlosci banku,

¢) konsorcjum bankéw udzielajagce gwarancji, porgczen 1 akredytyw na rzecz importerow i

eksporterow,

d) inaczej fundusze wlasne banku, czyli suma srodkow do wysokosci ktorych zabezpieczone

sg tacznie wszystkie umowy zawarte przez bank.

Bankowy Fundusz Gwarancyjny (BFG) to polska instytucja gwarantujgca depozyty w bankach
i spotdzielczych kasach oszczedno$ciowo-kredytowych. Srodki zgromadzone w banku przez
jednego deponenta sg gwarantowane do kwoty 100 000 euro, a ich wyptata nastapi w ciggu 20

dni roboczych od zgloszenia.

Szerzej: Banaszczak-Soroka U. (red.), Rynki finansowe. Organizacja, instytucje, uczestnicy,
wyd. 3, C.H. Beck, Warszawa 2019.

24. (1 pkt) Podczas inwestowania na rynkach kapitalowych poziom oporu:

a) uruchamia zlecenia stop-loss, czyli wyjscia z inwestycji przy zachowaniu minimum

zaktadanego kapitalu inwestycyjnego,

b) wyznacza cene aktywa, ktora znajduje si¢ powyzej biezacej ceny i moze by¢ rowna na

przyklad poprzedniej maksymalnej cenie,

¢) okresla maksymalne dopuszczalne dzienne wahania instrumentu na GPW po przekroczeniu

ktérych handel danym instrumentem zostaje zawieszony,

d) wyznacza najnizszy punkt biezgcego cyklu koniunkturalnego.

Poziomy wsparcia i oporu to elementy analizy technicznej. Poziom wsparcia to pewnie
minimum — strefa, w ktorej popyt jest na tyle silny, ze powstrzymuje spadek ceny aktywa przez
dhuzszy czas. Poziom oporu wyznacza z kolei pewne maksimum — miejsce, w ktorym strona
podazowa zaczyna przewazac¢ nad strong popytowa — W efekcie czego cena aktywa przestaje

rosng¢ tak dynamicznie.

Szerzej: Borowski K., Metody inwestowania na rynkach finansowych, Difin, Warszawa 2018.



25. (1 pkt) Koncepcja zarzadzania jakoScig, w ktorej przyjmuje si¢, ze defekty w procesach
wystepuja z pewnym prawdopodobienstwem (ktore mozna opisa¢ rozktadami statystycznymi)
i ktora dazy do zwigkszania powtarzalno$ci procesow, a tym samym zminimalizowania liczby

btedow nosi nazwe:

a) Six Sigma,

b) Strategiczna Karta Wynikow,

c) macierz BCG,

d) lean management.

Six Sigma to jedna z koncepcji zarzadzania jakoscia. Uznaje si¢ w niej, ze firma traci pienigdze
na skutek wadliwych elementow procesu przyczyniajacych si¢ do powstawania bltedow w
oferowanych produktach i ustugach. Odpowiednie mierzenie procesow, prawdopodobienstw

pewnych odchylen (w odniesieniu do tablic rozktadu) oraz ich poprawa pozwalaja na

uniknigcie niepotrzebnych kosztow naprawy bledow.

Szerzej: Szymanska K. (red.), Kompendium technik i metod zarzqdzania. Teoria i éwiczenia,

Wolters Kluwer, Warszawa 2019.

26. (2 pkt) Wskaz prawidlowo sformutowang firme¢ o charakterze spotki osobowe;:
a) PHU Jacek Michalec sp. j.,

b) Twdéj Hydraulik spotka jawna,

¢) Kwiaciarnia ,,Zwigdly Storczyk” Jerzy Tulipan 1 syn sp. z 0.0.,

d) Gertruda Burgund ustugi stomatologiczne.

Z Kodeksu spotek handlowych wynika nakaz umieszczania w nazwie spotki 0sobowej
nazwiska przynajmniej jednego wspolnika oraz wskazywania formy organizacyjno-prawnej.

Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig nie jest spotka osobowa.

27. (2 pkt) Zatozeniem metody 635 (brainwritingu) jest udziat ... uczestnikow.



a) 6,
b) 3,
c) 5,

d) 635.

W tej metodzie burzy mézgdw uczestniczy 6 0sob, a ich zadanie polega na przedstawieniu 3

pomystow w ciggu 5 minut.

28. (2 pkt) Glownym celem systemu kanban jest:

a) staly monitoring najlepszych praktyk stosowanych w danym sektorze,

b) wydzielenie w przedsigbiorstwie strategicznych jednostek biznesu (kanban SJB),
c) produkcja zgodnie z zasadg ,,7 razy zero”,

d) przeprojektowanie i modernizacja procesow w przedsigbiorstwie.

System kanban, wsrod zatozen ktorego lezy m.in. maksymalne skracanie czasu przygotowania
oraz minimalizacja liczebno$ci partii produkcyjnych, ma na celu produkcje bez brakow,
opOznien, zapaséw, kolejek, bezczynnosci, zbednych pomieszczeh 1 operacji

technologicznych.

29. (2 pkt) W koncepcji turkusowego zarzadzania postuluje si¢, by zastgpi¢ archetyp
marchewki i kija archetypem:

a) wedrowca 1 maga,
b) ojca i matki,
c) stonca i deszczu,

d) meczennika i wojownika.

Marchewka i kij stanowig odzwierciedlenie systemu nagrod i kar w tradycyjnym zarzadzaniu,

przy czym dazenie do modyfikacji zachowania podwtadnego narusza jego godnos¢. W



turkusowym zarzadzaniu stonce i deszcz ilustrujg mite i niemite konsekwencje postepowania

jednostki, ale majg one charakter naturalny.

30. (2 pkt) Traktowanie strategii organizacji jako spdjnego wzorca decyzji i dziatan,

ksztattujacego si¢ w trakcie funkcjonowania firmy jest charakterystyczne dla:
a) planistycznej teorii strategii,

b) pozycyjnej teorii strategii,

c) ewolucyjnej teorii strategii,

d) zasobowej teorii strategii.

W teorii planistycznej strategi¢ rozumie si¢ jako dlugookresowy plan dziatania. Strategia jako
spojny wzorzec decyzji i dziatan, ksztaltujacy si¢ w trakcie funkcjonowania firmy
odzwierciedla podejscie ewolucyjne. W teorii pozycyjnej strategia definiowana jest jako
pozycja konkurencyjna przedsigbiorstwa na rynku. Wedlug teorii zasobowej przedsigbiorstwo
jest zbiorem zasobow i1 umieje¢tnosci, a szczegodlne znaczenie posiadaja te, ktore umozliwiaja

tworzenie lub odbudowe przewagi konkurencyjnej.

31. (2 pkt) Wskaznik, ktory dotyczy efektywnos$ci rynkowej to:
a) faczne wydatki na szkolenia z zakresu BHP,

b) przecigtny roczny wzrost sprzedazy,

) dynamika wzrostu udzialu w rynku,

d) liczba natozonych sankcji.

Chudzinski P., Architektura biznesu przedsigbiorstwa, PWE, Warszawa 20109.

32. (2 pkt) Gtownymi komponentami architektury biznesu sa:
a) model biznesu, strategia, zasoby ludzkie, system zarzadzania, kierownictwo,

b) model biznesu, strategia, system zarzadzania,



c) strategia, model biznesu, system zarzadzania, wiedza o legislacji, formy sprzedazy,

d) technologia, wiedza pracownikow, strategia, model biznesu, system zarzadzania.

Chudzinski P., Architektura biznesu przedsiebiorstwa, PWE, Warszawa 2019.

33. (2 pkt) Wskaz ceche charakteryzujaca spotke cywilna:

a) spolka jest reprezentowana tylko przez jednego ze wspolnikow,

b) staly sklad osobowy, ktérego zmiana wymaga zmiany umowy spoéiki,
c¢) wspolnicy nie odpowiadajg solidarnie za zobowigzania spétki,

d) wspolnicy maja rowny udziat jedynie w stratach przedsiebiorstwa.

Cechami spotki cywilnej sa: staly sktad osobowy, ktérego zmiana, z wyjatkiem sytuacji o
ktérej mowa w art. 869 K.C., wymaga zmiany umowy spotki (nie ma zastosowania art. 10
k.s.h.).

Katner J. (red.), Prawo gospodarcze i handlowe, Wolters Kluwer, Warszawa 2020.

34. Wskaz elementy twardego, migkkiego 1 mieszanego podejscia do zarzadzania z modelu 7S

McKinseya.

a) strategia, struktura, jakos$¢, umiejetnosci, style dziatania, personel, wartosci,

b) strategia, struktura, systemy, umiejetnosci, wiedza, personel, wartosci,

C) strategia, struktura, systemy, umiejetnosci, style dzialania, personel, wartosci,

d) strategia, kultura organizacyjna, systemy, umiejetnosci, style dziatania, personel, wartosci.
W ogolnie przyjetym thumaczeniu z jezyka angielskiego elementy modelu 7S McKinseya,

czyli strategy, structure, systems, skills, style, staff, shared values odpowiadaja elementom:

strategia, struktura, systemy, umiejetnos$ci, style dzialania, personel, wartosci.

Zakrzewska-Bielawska A., (red.), Podstawy zarzqdzania — teoria i ¢wiczenia, \Wydawnictwo

Nieoczywiste, £.6dz 2020.



35. Teoria zasobowa (RBV — Resource Based View) strategii opiera si¢ na:
a) zbiorach zasobow i umieje¢tnosciach,

b) zbiorach zasobow i otoczeniu konkurencyjnym,

c) zbiorach zasobow i oczekiwaniach interesariuszy,

d) zbiorach zasobdw i otoczeniu globalnym.

Glownym zatozeniem teorii zasobowej jest to, ze firma jest zbiorem zasobow 1 umiejetnosci.

Firma tworzy nowe zasoby, pozyskuje je i orkiestruje w najbardziej efektywny sposob.

Obtoj K., Praktyka strategii firmy, Wydawnictwo Poltex Sp. z 0.0., Warszawa 2017.

36. (2 pkt) Ktora nazwa nie jest zamiennie stosowana z terminem diagram Ishikawy?
a) diagram rybiej osci,

b) schemat szyszkowy,

c) diagram przyczynowo-skutkowy,

d) schemat jodetkowy.

Diagram Ishikawy to narze¢dzie zarzadzania jakoscia. Istotg diagramu Ishikawy jest graficzna
prezentacja powigzah przyczyn, ktore powoduja problem. Ze wzgledu na swoja budowe i
ksztalt znany jest rowniez jako: diagram rybiej osci, diagram przyczynowo-skutkowy lub

schemat jodetkowy.

Zrédto: Szymanska K. (red.), Kompendium technik i metod zarzqdzania. Teoria i éwiczenia,

Wolters Kluwer, Warszawa 2019.

37. (2 pkt) Poziom jakos$ci procesu ¢ (sigma) = 3 oznacza tolerancj¢ dopuszczajaca:
a) 6210 btedow na milion operacji,

b) 66 807 bledéw na milion operacji,



¢) 233 bledy na milion operacji,

d) 308 537 btedow na milion operacji.

Six Sigma to koncepcja zarzadzania jakosScia, ktora bazuje na zaawansowanych technikach
statystycznych. Im wigksza sigma, tym mniejsza liczba wystepujacych bledow, czyli proces

jest blizszy perfekcji i ma mniejsza tolerancje btedu. I tak poziom jakosci procesu dla:
o (sigma) = 2 oznacza 308 537 btedéw na milion operacji,

o (sigma) = 3 oznacza 66 807 bledow na milion operacji,

o (sigma) = 4 oznacza 6210 btedow na milion operacji,

o (sigma) = 5 oznacza 233 btedy na milion operacji.

Zrédto: Szymanska K. (red.), Kompendium technik i metod zarzqdzania. Teoria i éwiczenia,

Wolters Kluwer, Warszawa 2019.

38. (2 pkt) Kiedy kurs dolara przebit po raz pierwszy w 2022 roku barier¢ 5 zt?
a) 13 lipca,

b) 27 wrze$nia,

¢) 24 pazdziernika,

d) 30 sierpnia.

We wtorek 27 wrzesénia 2022 przed godz. 19 za amerykanskiego dolara trzeba byto placi¢ na
rynku migdzybankowym juz ponad 5 zt.

Zrédlo: https://businessinsider.com.pl/finanse/makroekonomia/dolar-rekordowo-mocny-kurs-

pierwszy-raz-przekroczyl-5-z1/mzj95gv

https://www.02.pl/biznes/kurs-dolara-pierwszy-raz-w-historii-przekroczyl-5-zI-
6816980241173312a


https://businessinsider.com.pl/finanse/makroekonomia/dolar-rekordowo-mocny-kurs-pierwszy-raz-przekroczyl-5-zl/mzj95gv
https://businessinsider.com.pl/finanse/makroekonomia/dolar-rekordowo-mocny-kurs-pierwszy-raz-przekroczyl-5-zl/mzj95gv
https://www.o2.pl/biznes/kurs-dolara-pierwszy-raz-w-historii-przekroczyl-5-zl-6816980241173312a
https://www.o2.pl/biznes/kurs-dolara-pierwszy-raz-w-historii-przekroczyl-5-zl-6816980241173312a

39. (2 pkt) Przestrzen osobista nieformalna, otaczajgca uczestnikoOw interakcji miesci si¢ w

przedziale:

a) 120 cm — 360 cm,
b) 46 cm — 120 cm,
c) 360 cm — 450 cm,

d) 15 cm — 46 cm.

Przestrzen osobista nieformalna, otaczajaca uczestnikow interakcji miesci si¢ w przedziale 46

cm — 120 cm. Pozostate przedziaty oznaczaja:

. 15 cm — 46 cm — to przestrzen intymna,
. 120 cm — 360 cm — to przestrzen spoteczna,

. 360 cm — 450 cm — to przestrzen publiczna.

Zrodto: Zakrzewska-Bielawska A. (red.), Podstawy zarzqdzania. Teoria i éwiczenia,

Wydawnictwo Nieoczywiste, £.6dz 2020.

40. (2 pkt) Ktorej ptaszczyzny nie wyrdznia si¢ w ramach Strategicznej Karty Wynikow:

a) pracownika,

b) klienta,

¢) procesOw wewngtrznych,

d) nauki i rozwoju.

Strategiczna Karta Wynikéw to koncepcja kompleksowego monitoringu efektow dziatalnosci

przedsigbiorstwa uwzgledniajaca zarowno aktywa mierzalne, jak i niemierzalne. W ramach

SKW wyrdznia si¢ cztery plaszczyzny:

. finansowa — obejmuje klasyczne wskazniki finansowe,
. klienta — odzwierciedla strategiczne cele przedsiebiorstwa w odniesieniu do segmentow
rynku,

. procesow wewnetrznych — dotyczy strategii firmy i planéw na przyszios¢,



. nauki i rozwoju — polega na utrzymaniu zdolno$ci do zmian i cigglego doskonalenia

sie.

Zrédto: Szymanska K. (red.), Kompendium technik i metod zarzqdzania. Teoria i éwiczenia,

Wolters Kluwer, Warszawa 2019.

41. (2 pkt) Wskaz prawidlowe uszeregowanie: od kraju o najnizszym do kraju o najwyzszym

wspotczynniku aktywnosci zawodowej w 2021 r. (wsrdd krajoéw wymienionych).
a) Grecja, Polska, Wielka Brytania, Niemcy,

b) Polska, Wegry, Finlandia, Estonia,

c) Polska, Bulgaria, Belgia, Austria,

d) Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia.

Zgodnie z danymi GUS.

42. (2 pkt) Wedlug danych Eurostatu w 2021 roku najwyzszy udzial inwestycji jako procent
PKB (naktady brutto na srodki trwate) w Unii Europejskiej posiadata:

a) Polska,

b) Szwecja,

c) Estonia,

d) Francja.

Najwyzszy udziat inwestycji jako procent PKB (naktady brutto na srodki trwate) w Unii
Europejskiej w 2021 roku posiadata Estonia i wyniost on 28,6 proc., przy sredniej w UE na

poziomie 22 proc. PKB. Inwestycje w Polsce wyniosty 16,6 proc. co byto drugim najnizszym

poziomem w catej Unii Europejskie;j.



43. (2 pkt) Nieregulowanie na czas zobowigzan przez przedsi¢biorstwo wptywa na kondycje
finansowa kooperantow. Badanie ,,Dhugi spotek gieldowych” przeprowadzone w 375
krajowych spotkach, ktore od 3 do 6 pazdziernika 2022 roku byly notowane na gtéwnym rynku
Gieldy Papierow Wartosciowych w Warszawie wskazuje, ze notowanych jako dhuznicy w

Krajowym Rejestrze Dlugow Biura Informacji Gospodarczej S.A. jest:

a) 6 proc. spolek,

b) 13 proc. spolek,

c) 24 proc. spotek,

d) 37 proc. spotek.

Spotki gietdowe to zwykle wigksze podmioty gospodarcze, a wige ich zachowania majg istotny
wptyw na kondycje finansowa wielu mniejszych firm, oczekujacych na pienigdze z tytutu
swoich ustug i dostarczonych towaréw. Wedle analiz KRD BIG S.A. problem nie zawsze tkwi
w braku $rodkéw — ponad 10 proc. zadluzonych spotek gietdowych to przedsigbiorstwa,
ktérych warto$¢ przekracza miliard ztotych. Eksperci KDR podkreslaja, ze co siddma krajowa

spotka notowana na gldownym rynku GPW nie reguluje na czas swoich zobowigzan.

Najwickszy udziat majg w tym firmy z sektora przemystowego i handlowego.

44. (2 pkt) Przepisy ZUS zwalniajg niektorych przedsigbiorcoOw z optacania przez 6 miesigecy
sktadek na ubezpieczenia spoleczne. Z ulgi na start moze skorzysta¢ osoba podejmujgca

dziatalno$¢ gospodarcza po raz pierwszy albo podejmujaca dziatalno$¢ gospodarcza:
a) w nowej sekcji klasyfikacji kodow PKD,

b) ponownie po co najmniej 60 miesiacach kalendarzowych od ostatniego zawieszenia lub

zakonczenia dzialalnoS$ci gospodarczej,

c) polegajaca na wykonywaniu dla bylego pracodawcy tego, co robila dla niego jako

pracownik,

d) w specjalnej strefie ekonomiczne;j.

Ulga na start zostala uregulowana w art. 18 ustawy Prawo przedsiebiorcow (Dz. U. 2018 poz.

646). Przepis ten umozliwia przedsiebiorcy bedacemu osobag fizyczng, ktory podejmuje



dziatalno$¢ gospodarcza po raz pierwszy albo podejmuje jg ponownie po uplywie co najmniej
60 miesiecy od dnia jej ostatniego zawieszenia lub zakonczenia i — co roOwnie istotne — nie
wykonuje jej na rzecz bylego pracodawcy, na rzecz ktérego przed dniem rozpoczgcia
dziatalnosci gospodarczej w biezacym lub w poprzednim roku kalendarzowym wykonywat w
ramach stosunku pracy lub spotdzielczego stosunku pracy czynnos$ci wchodzgce w zakres
wykonywanej dziatalno$ci gospodarczej, zwolnienie z obowigzkowego ubezpieczenia

spotecznego przez okres 6 miesiecy od dnia podjecia dziatalnosci gospodarcze;.

45. (2 pkt) Niewymienialny token (non-fungible token, NFT) to:
a) unikatowa, cyfrowa jednostka waluty bitcoin,

b) unikatowa, cyfrowa jednostka danych oparta na architekturze blockchain, ktora

uzytkownicy protokolu moga miedzy soba handlowa¢,
¢) protokot komunikacji urzadzenia mobilnego (np. telefonu) z urzadzeniami platniczymi,

d) jednostka miary w handlu w sieciach peer-to-peer.

Niewymienny token (NFT) to token kryptowalutowy oparty na architekturze blockchain, ktory
reprezentuje unikalny zasob. Moga to by¢ aktywa catkowicie cyfrowe lub tokenizowane wersje
rzeczywistych aktywoéw (np. kolekcjonerskie karty sportowe, wirtualne nieruchomosci,
wirtualne dzieta sztuki). Jak wskazuje nazwa tokeny te nie sg ze sobg wymienne, dziatajg jako

dowdd autentycznos$ci 1 wlasnosci w sferze cyfrowe;.

46. (2 pkt) Turkusowe organizacje:

a) rozwijaja synergi¢ zespolu poprzez cykle okresowej oceny pracownikéw miedzy innymi

pod katem stylu komunikacyjnego w organizacji oraz przestrzegania wartosci firmy,
b) daza do zastapienia budzetowania poprzez prognozowanie,
¢) promuja wynagradzanie przy pomocy prowizji, a nie premii,

d) koncentruja centra decyzyjne wokot kierownikow dzialow.


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fpl.wikipedia.org%2Fwiki%2FBlockchain&data=05%7C01%7Cdpopow%40sgh.waw.pl%7Cf73932868ebc4b5f841b08dabbf35d8c%7C164e1b0ec8e541a99bbb6f7ed40eef04%7C0%7C0%7C638028951175110437%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=ApiZgyDvbaB8z%2BiBz0V6NndOzVw8sBA75uINoGpJiRg%3D&reserved=0

Turkusowa organizacja to jedna z form organizacji firmy zwana roéwniez demokracja
partnerska. Stosuje ona zasady: zaufania, partnerstwa, wspotpracy 1 wolnosci. Odrzuca tym
samym takie elementy jak prowizja, premia, struktura hierarchiczna, okresowe rozmowy oraz

budzetowanie (na rzecz prognozowania).

Szerzej: Blikle A. J., Doktryna jakosci. Rzecz o turkusowej samoorganizacji, wyd. 3, Onepress,
Gliwice 2022.

47. (2 pkt) Do oceny przedstawiono biznesplany o ponizszych wspotczynnikach. Wybierz ten,

ktéry powinien by¢ zrealizowany.

IRR | Break-even point
Projekt A | 15% | 100
Projekt B | 15% | 20
Projekt C | 5% | 100
Projekt D | 5% | 20
a) A,

b) B,
c) C,
d) D.
IRR — inaczej wewngtrzna stopa zwrotu — pokazuje rzeczywista stop¢ zysku z przedsigwziecia,

uwzgledniajac zmiang warto$ci pieniagdza w czasie. Im wyzszy poziom IRR, tym wyzsza

optacalno$¢ projektu inwestycyjnego.

Break-even point — to punkt, w ktorym taczna sprzedaz pokrywa wszystkie koszty, ktore t¢

sprzedaz pozwolity wygenerowac. Im nizszy, tym lepszy.

Szerzej: Skrzypek J., Biznesplan. Model najlepszych praktyk, Poltext, Warszawa 2012.



48. (2 pkt) Wykup przedsi¢biorstwa przez grupe menedzerdw niezwigzanych z przejmowanym
przedsi¢biorstwem, najczeSciej przy wsparciu finansowym dodatkowej grupy inwestycyjnej

to:

a) Management BuyOut,

b) Management Buyln,

c¢) Vendor Initial Management BuyOut,

d) Buyln Management BuyOut.

Management Buyln to wykup przedsigbiorstwa przez menedzeréw zewnetrznych, tzw.
wkupienie si¢ menedzerow do przedsiebiorstwa. Transakcje MBI wymagaja silnego wsparcia
finansowego ze strony dodatkowego inwestora, ktory najczesciej pozostaje tez gtownym
inicjatorem takiej transakcji. Przejecie firmy przez kierownictwo dotychczas niezwigzane z
wykupywang firmg (MBI) jest transakcjg znacznie bardziej ryzykowna niz podstawowy wykup
menedzerski (Management BuyOut, MBO). Gtowna przyczyna zwigkszenia ryzyka przy
transakcji MBI jest fakt, Ze zewnetrzni menedzerowie nie zawsze s3 W stanie

odpowiednio oceni¢ potencjal rzeczywiscie tkwigcy w przejmowanym przedsiebiorstwie.

49. (2 pkt) Majac do dyspozycji ponizsze dane, oblicz EBITDA:

Kategoria Wielkos¢
Amortyzacja 10 000 zt
Koszt sprzedazy produktu 20 000 zt
Koszt utrzymania budynku 10 000 zt
Koszty wynagrodzen 10 000 zt
Odsetki od zobowigzan 10 000 zt
Podatek 10 000 zt
Przychdd ze sprzedazy produktu | 100 000 zt
Zysk netto 20 000 zt
EBITDA wynosi:

a) powyzej 50 000 zt,

b) 50 000 1,



¢) 40 000 zL,

d) ponizej 40 000 zt.

EBITDA (Earnings Before Interests, Taxes, Depreciation and Amortization) to zysk
operacyjny przed odliczeniem odsetek od oprocentowanych zobowigzan, podatkoéw oraz

amortyzacji.

Przychod ze sprzedazy (100000 zl) pomniejszony o koszt sprzedazy (20000 zi), koszty
wynagrodzen (10 000 zt) oraz koszty utrzymania budynku (10 000 zt) da nam EBITDA =
60 000 zt.

50. (2 pkt) Forma finansowania przedsi¢biorstw polegajaca na wykupie terminowych

naleznosci dotyczacych zwykle transakcji zagranicznych okreslana jest jako:

a) payrolling,

b) umowa agencyjna,

c) forfaiting,

d) umowa powiernicza.

Umowa agencyjna polega na tym, ze przyjmujacy zlecenie zobowiazuje si¢ do statego

posredniczenia przy zawieraniu z klientami umow na rzecz dajacego zlecenie (np. agent

prowadzacy posrednictwo w sprzedazy nieruchomosci na rzecz agencji nieruchomosci).

Payrolling to wydzielenie i przekazanie zewnetrznemu partnerowi obstugi kadr i ptac w

przedsigbiorstwie.

Umowa powiernicza polega na zobligowaniu si¢ powiernika do §wiadczenia ushug, ktore
dotycza realizacji okreslonych celow powierzajacego, czyli w duzym uproszczeniu jest to
nadzéor nad sprawami innej osoby. Przykladem umowy powierniczej moze by¢
przedsigbiorstwo, ktore w celu uzyskania naleznych wierzytelnos$ci zawiera umowe z firma

windykacyjna.



Forfaiting to wykup poprzez bank Ilub wyspecjalizowang instytucje wierzytelnosci

terminowych dotyczacych zwykle transakcji zagranicznych.

Szerzej: Katner W. J. (red.), Prawo gospodarcze i handlowe, wyd. 3, Wolters-Kluwer,

Warszawa 2020.



