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Instrukcja do rozwigzania zadan sytuacyjnych

Zawodnicy rozwigzuja zadania sytuacyjne w 2-5-osobowych zespotach. Na rozwiazanie zadan przeznacza si¢ 90 minut.

Z przedstawionych ponizej 5 zadan sytuacyjnych kazdy zespét opracowuje rozwigzania wybranych przez siebie 3 zadan.
Zawodnicy zamieszczaja rozwiazania na otrzymanych kartkach A4 (1 zadanie na 1 stronie).

Nastepnie sposréd rozwigzanych 3 zadan zesp6ét wybiera jedno, ktére zostanie przedstawione w trakcie 7-minutowej prezen-

tacji przed Komisjg. Do przygotowania prezentacji zawodnicy wykorzystuja 1 kartke papieru do tablic flipchartowych oraz
flamastry. Dodatkowo do rozwigzan dotaczajg plan prezentacji (1 strona). W czasie wystapienia nie bedg oceniane tresci
nieuwzglednione w przekazanym Komisji planie prezentacji.

Za kazde rozwiazane zadanie mozna uzyska¢ 16 punktéw. Za prezentacje mozna uzyska¢ 7 punktéw. tacznie za zadania
sytuacyjne mozna uzyska¢ 55 punktéw.

Zawodnik zostanie automatycznie zdyskwalifikowany w przypadku:

¢ odnotowania proby korzystania przez zawodnika podczas zawodéw z telefonu komérkowego, z innego urzadzenia teleko-
munikacyjnego, z urzadzenia liczacego lub z urzadzenia posiadajacego wbudowang pamie¢, jak réwniez odnotowanie
dziafania takiego urzadzenia, w szczegélnosci wiaczenia sie podczas zawodow sygnatu dzwiekowego wydawanego przez
takie urzadzenie nalezace do zawodnika;

e odnotowania préby korzystania przez zawodnika z podrecznikéw, notatek czy Sciag.

Po 90 minutach zespoty przekazuja Komisji:

® 2 kartki z rozwigzaniami 3 wybranych zadar z zaznaczonym numerem zadania oraz z planem prezentacji, oznaczone
numerem zespotu,

® plansze z prezentacja, oznaczong numerem zespotu.

Powodzenia!
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Zadania sytuacyjne

Zadanie 1. Stacje benzynowe

Pb98 Company jest zagranicznym koncernem dziatajacym w sektorze dystrybucji produktéw naftowych. W Polsce
zarzadza 200 stacjami benzynowymi (z czego 70 dziata pod inna marka, w segmencie stacji niskokosztowych).
Strategia rozwoju zakfada uruchomienie w najblizszym czasie w najwiekszych miastach Polski okoto 30 stacji
z ofertg adresowana do kobiet. W zatoZeniach stacje maja wyréznia¢ sie dodatkowymi utatwieniami dla kobiet,
innym asortymentem produktéw w sklepie oraz zmienionym sposobem obstugi klienta. Stacje maja dziata¢ pod
inng marka — nie zostata ona jeszcze wybrana.

Waszym zadaniem jest przygotowanie zatozen planu marketingowego dla omawianego projektu.

Zadanie 2. LCC

Condor Airlines jest jednym z wiekszych tradycyjnych przewoznikéw lotniczych w Ameryce Potudniowej.
Dynamiczny rozwdj tanich linii lotniczych (low-cost carrier, LCC) w Ameryce Pétnocnej i Europie spowodowat, ze
zarzad firmy zdecydowat sie na uruchomienie wiasnej taniej linii (dziatajacej rownolegle z dotychczasowa).

Waszym zadaniem jest opracowanie modelu biznesowego niskokosztowej linii lotniczej dla Condor Airlines.

Zadanie 3. Employer branding

Zuczek jest jedng z wiekszych sieci dyskontéw spozywczych. Firma rozwija sie bardzo dynamicznie — otwierajac
co miesiac kilkanascie nowych dyskontéw. W ostatnich tygodniach o Zuczku zrobito sie bardzo glosno w mediach.
Niestety, dziennikarze — zamiast opisywa¢ dynamike rozwoju firmy i prezentowaé wspinajace sie coraz wyzej
stupki sprzedazy — zajeli sie tematem wykorzystywania pracownikéw. Pojawito sie wiele reportazy o tym, jak sa
traktowani pracownicy w Zuczku przez kierownikéw, ze pracuja po kilkanaicie godzin na dobe, jak niewielkie
wynagrodzenie otrzymuja, w jaki sposéb sa omijane przepisy BHP. W internecie pojawito sie wiele filméw na-
granych ukryta kamera, ktére potwierdzaly stowa dziennikarzy. Wniosek byt jeden — w Zuczku pracownicy maja
gorzej niz mieli niewolnicy budujacy egipskie piramidy — bo tamci przynajmniej mieli storice...

Klienci, dla ktérych cena jest najwazniejszym kryterium wyboru miejsca zakupéw, nie zmniejszyli znaczaco swojego
zainteresowania Zuczkiem. Wazniejszym problemem dla firmy stafo sie zatrzymanie odptywu pracownikéw i po-
zyskiwanie kolejnych dla nowo otwieranych punktéw.

Waszym zadaniem jest opracowanie planu dziatan poprawiajacych wizerunek Zuczka wéréd pracownikéw.

Zadanie 4. Zegarki

C.Z.AS jest znang w Polsce firma produkujaca zegarki elektroniczne. Zajmuje czotowa pozycje w sektorze
zegarkow. Zegarki produkowane przez nig sg bardzo nowoczesne.

Firma C.Z.A.S dafa sie pozna¢ na polskim rynku jako solidny partner, respektujacy zyczenia klientéw. Produkuje
cztery podstawowe rodzaje zegarkéw: dla kobiet, mezczyzn, mtodziezy i sportowcéw. W kazdym z rodzajow
mozna wyrézni¢ kilka modeli. Z firmg mozna uzgodni¢ rozmaite szczegdty, np. grubos¢ kopert, rodzaje cyferb-
latéw, kolory paskéw, dodatkowe funkcje. Duzy popyt na zegarki firmy C.Z.A.S. na rynku polskim wynika z ich
dobrej jakosci, nieustepujacej zegarkom szwajcarskim.

Informacje dla przedstawicieli firmy C.Z.A.S:

1. przecietna miesieczna sprzedaz na rynku polskim wynosi 400 000 sztuk zegarkéw, co stanowi 75% mozliwosci
produkcyjnych firmy;

2. przecietny koszt wyprodukowania zegarka meskiego wynosi 120 zt, zegarka damskiego — 150 zt, zegarka
miodziezowego — 100 zt, zegarka dla sportowcéw — 200 zt;
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3. cena hurtowa wszystkich typéw zegarkow jest o 35% wyzsza od kosztu ich wyprodukowania;

4. firma dysponuje wtasnym taborem samochodowym, sktadajacym sie z trzech samochodéw dostawczych marki
Mercedes. Gdy zaméwienie jest wieksze niz 1000 sztuk, koszt dostawy pokrywany jest przez firme C.Z.A.S.
Natomiast gdy jest mniejsze niz 1000 sztuk, kosztami obciaza si¢ odbiorce. Cena dostawy wynosi 2.80 zt/km
plus 9 zt za godzine pracy kierowcy;

5. firma C.Z.A.S moze gwarantowac pfatny serwis posprzedazny;

6. firma C.Z.A.S zwykle udziela gwarancji na rok;

7. firmie C.Z.AS zalezy na zwigkszeniu sprzedazy w celu wykorzystania petnej mocy produkcyjnej
przedsiebiorstwa.

Waszym zadaniem jest przygotowanie prezentacji oferty firmy C.Z.A.S dla przedstawicieli handlowych, ktéra beda

wykorzystywa¢ w swojej pracy prezentujac oferte duzym salonom z zegarkami w Polsce. Prezentacja przedsta-

wiciela handlowego nie powinna przekroczy¢ 5 minut.

Zadanie 5. Materialy Budowlane

Spotka Materiaty Budowlane SA zajmuje sie produkcja i sprzedaza materiatéw budowlanych. W ponizszych tabe-
lach zostaty zaprezentowane podstawowe dokumenty finansowe pokazujace roczne wyniki spétki w latach 2008
i 2007 (wszystkie dane w tys. zt). Waszym zadaniem jest ocena kondyc;ji finansowej spotki.

WYBRANE DANE FIANANSOWE

2008 2007
Przychody netto ze sprzedazy produktéw, towaréw i materiatow 630 687 541 535
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 34977 38 359
Zysk (strata ) brutto -1 290 16 086
Zysk (strata ) netto -6 464 9404
Zysk (strata ) netto przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujace;j -9 891 7 665
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjne;j 48 751 -18 396
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej -38777 -159 934
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej -13 742 174 426
Przeptywy pieniezne netto, razem -3 768 -3 904
Aktywa razem 757 369 716 749
Zobowiazania dtugoterminowe 149 437 153 207
Zobowigzania krétkoterminowe 285 454 253 090
Kapitat wlasny przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujacej 304 967 295 522
Kapitat zaktadowy 32 560 32289
Srednia wazona liczba akdji 32 508 966 31721 401
Zysk (strata) na jedna akcje zwykia (w zt) -0,30 0,24
Liczba akgji na dzier bilansowy 32 560 000 32289 300
Wartos¢ ksiegowa na jedna akcje (w zt) 9,37 9,15
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BILANS
31.12.2008 31.12.2007
Aktywa trwale 360 445 337783
Wartosci niematerialne i prawne 63 413 58728
Rzeczowe aktywa trwate 274 764 266 239
Nieruchomosci inwestycyjne 2 984 98
Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych - -
Dtugoterminowe aktywa finansowe 4254 2614
Naleznosci diugoterminowe i rozliczenia miedzyokresowe 1072 693
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 13 956 9411
Aktywa obrotowe 396 925 378 966
Zapasy 247 883 241702
Naleznosci krétkoterminowe i rozliczenia miedzyokresowe 129514 122 950
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego 4 695 1090
Krétkoterminowe aktywa finansowe 5115 438
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 9717 12 786
AKTYWA RAZEM 757 369 716 749
Kapitat wlasny 322478 310 453
Kapitat wlasny przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujacej 304 967 295 522
Kapitat podstawowy 32 560 32289
Kapitat zapasowy ze sprzedazy akcji wiasnych powyzej ich wartosci nominalnej 146 674 146 682
Akcje / udziaty wtasne - -
Pozostate kapitaty 132293 97 120
Niepodzielony wynik finansowy -6 560 19 431
Udziaty mniejszosci 17 511 14 930
Zobowigzania 434 892 406 297
Zobowiazania dtugoterminowe 149 437 153 207
Kredyty i pozyczki 111 249 129 597
Pozostate zobowigzania finansowe 10 445 2 954
Pozostate zobowigzania - -
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 16 342 12 433
Rezerwy na $wiadczenia pracownicze 1814 1824
Rezerwy na zobowigzania - 478
Rozliczenia miedzyokresowe 9587 5920
Zobowigzania krétkoterminowe 285 454 253 090
Kredyty i pozyczki 135 840 113 285
Pozostate zobowigzania finansowe 6271 1726
Zobowiazania z tytulu dostaw i ustug oraz pozostate zobowigzania 131 561 126 236
Zobowiazania z tytutu biezacego podatku dochodowego 773 1206
Rozliczenia miedzyokresowe 8526 7 548
Rezerwy na $wiadczenia pracownicze 2 450 1156
Rezerwy na zobowigzania 32 1934
PASYWA RAZEM 757 369 716 749
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RACHUNEK PRZEPYYWOW PIENIEZNYCH

2008 2007
Przeplywy Srodkow pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
Zysk brutto -1290 16 086
Korekty 44313 36 154
Amortyzacja 25133 18 544
(Zysk) / strata na dziatalnosci inwestycyjnej 693 1033
Udziat w (zyskach) / stratach jednostek konsolidowanych metoda praw wtasnosci 0 673
Odsetki, netto 16 168 7 548
(Zyski) / straty z tytutu réznic kursowych 2319 8 356
Srodki pieniezne z dziatalnosci operacyjnej przed uwzglednieniem zmian w kapitale obrotowym 43 022 52 240
Zmiana stanu zapasow -4 858 -70412
Zmiana stanu naleznosci 1716 2275
Zmiana stanu zobowigzan 22 842 19 585
Zmiana stanu rezerw -1 401 -2932
Zmiana stanu rozliczeri miedzyokresowych -5335 -4 085
Inne korekty 1851 -3175
Srodki pieniezne wygenerowane w toku dziatalnosci operacyjnej 57 838 -6 504
Zaptacony podatek dochodowy -9 087 -11 892
Srodki pieniezne netto z dzialalnosci operacyjnej 48 751 -18 396
Przeptyw Srodkéw pienieznych z dzialalnosci inwestycyjnej
Wydatki na nabycie rzeczowych aktywéw trwatych i wartosci niematerialnych -56399  -89329
Wplywy ze sprzedazny rzeczowych aktywéw trwatych i wartosci niematerialnych 28976 11931
Wydatki na nabycie nieruchomosci inwestycyjnych -2 637 -
Wydatki na nabycie aktywéw finansowych w tym: -9 491 -84 446
— w jednostkach powigzanych -9 491 -84 446
— nabycie udziatéw i akgji -5187 -84 446
— udzielone pozyczki dfugoterminowe -4 304 -
— w pozostatych jednostkach - -
Wptywy ze zbycia aktywéw finansowych w tym: 2533 2321
— w jednostkach powigzanych 550 -
— zbycie udziatéw i akgji 550 -
— w pozostatych jednostkach 1983 2321
— Zzbycie udziatéw i akgji 254 -
— odsetki i inne wptywy z aktywéw finansowych 1730 2321
Inne wptywy inwestycyjne 217 109
Inne wydatki inwestycyjne -1977 -521
Srodki pieniezne netto wykorzystane w dzialalnosci inwestycyjnej -38777 -159 934
Przeplyw Srodkéw pienieznych z dzialalnosci finansowej
Wplywy netto z emisji akcji (wydania udziatéw) oraz doptat do kapitatu 261 80 926
Wptywy z tytutu zaciagniecia kredytéw i pozyczek 25353 152 473
Sptaty kredytéw i pozyczek -20 612 -51 447
Sptata zobowiazan z tytutu leasingu finansowego -3 704 -1 386
Odsetki zaptacone -18 298 -9 239
Inne wptywy finansowe 3294 3166
Inne wydatki finansowe -36 -66
Srodki pieniezne netto z dzialalnosci finansowej -13742 174 426
Zmiana stanu Srodkow pienieznych i ekwiwalentéw $rodkéw pienieznych -3 768 -3 904
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 12785 17 648
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych i ich ekwiwalentéw z tytutu réznic kursowych 700 -958
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu 9717 12 786
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RACHUNEK ZYSKOW | STRAT

2008 2007
Przychody netto ze sprzedazy produktéw, towaréw i materiatow 630 687 541 535
Koszty sprzedanych produktéw, towaréw i materiatéw —-422 123 -346 090
Zysk (strata) brutto ze sprzedazy 208 565 195 444
Koszty sprzedazy -116 313 -99 830
Koszty og6lnego zarzadu -58 302 -58 246
Pozostate przychody operacyjne 13 388 13 442
Pozostate koszty operacyjne -12 361 —-12 451
Zysk (strata) z dziatalno$ci operacyjnej 34977 38 359
Udziat w zyskach (stratach) netto jednostek objetych konsolidacja metoda B 673
praw wiasnosci
Przychody finansowe 1863 4003
Koszty finansowe -38 130 -25 602
Zysk (strata) brutto -1290 16 086
Podatek dochodowy -5173 -6 682
Zysk (strata) netto -6 464 9 404
Zysk (strata) netto, z tego przypadajacy: -6 464 9 404
akcjonariuszom podmiotu dominujacego -9 891 7 665
akcjonariuszom mniejszo$ciowym 3427 1740
Zysk (strata) netto na jedng akcje zwykia:
podstawowy -0,30 0,24

rozwodniony



